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Affarsplanen utgar ifran Nacka kommuns fyra 6vergripande mal och bolagets vision. |
affarsplanen 2023—2025 behalls samma styrelsemal medan indikatorerna uppdaterats.

Avfallskollektivets intdktsram foreslas bli 106,6 miljoner kronor fér 2023. Kostnadsramen foreslas
ligga pa -118,5 miljoner kronor. Minskade kostnader for avfallsforbranning som foreslas tas bort
ingdr med 0,75 miljoner kronor. Mindre justeringar i avfallstaxan féreslas for 2023.
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anlaggningsavgiften ar oférandrad och industriavloppstaxan héjs med 34%.
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Arendet

Nacka vatten och avfall ska som ett samhallsnyttigt féretag blicka mot samhallsutvecklingen i
stort och ta ansvar for en hallbar utveckling i Nacka. Verksamheten ska bedrivas affarsmassigt sa
att langsiktig ekonomisk stabilitet skapas och uppratthalls. Bolaget ska ha en ekonomi i balans
och verka for en 6kad effektivitet.

Styrelsen for Nacka vatten och avfall AB ska besluta om en affarsplan for perioden 2023—2025.
Affarsplanen utgar ifran Nacka kommuns fyra 6vergripande mal och bolagets vision. |
agardirektiven for Nacka vatten och avfall star att bolaget ska forhalla sig till kommunens
overgripande mal. Nacka vatten och avfalls mal och strategier syftar till att uppfylla uppdraget
och utvecklas inom prioriterade omraden.

Styrelsemalen ar formulerade som ett tillstand med en kort beskrivande text. | affarsplanen
redovisas mal-tal for 2023 ars styrelsemal samt tillhérande indikatorer.

Ekonomi

Avfallskollektivet

Avfallskollektivets intdktsram foreslas bli 106,6 miljoner kronor for 2023. Kostnadsramen
foreslas ligga pa -118,5 miljoner kronor. Den reviderade Affarsplanen innehaller minskade
kostnaderna for avfallsbranning som foreslas tas bort med 0,75 miljoner kronor. Styrelsearvoden
och réntekostnader ar budgeterade i enlighet med beslut i Kommunfullmaktige. Det budgeterade
underskottet 2023 pa 11,9 miljoner kronor efter finansnetto anvands for att balansera tidigare
ars Overuttag. Efter den sdnkning av taxan som gjordes 2022 féreslas darfér mindre justeringar
av taxan for 2023.

VA-kollektivet

VA-kollektivets intdktsram foreslas bli 318,3 miljoner kronor for 2023. Kostnadsramen foreslas
ligga pa -327,6 miljoner kronor. Den reviderade Affarsplanen innehaller aviserade héjda avgifter
fran Kappalaforbundet for avloppsrening pa 2,3 miljoner kronor. Styrelsearvoden och
rantekostnader ar budgeterade i enlighet med beslut i Kommunfullmaktige. Det budgeterade
underskottet pa -9,3 miljoner kronor efter finansnetto anvands for att balansera tidigare ars
Overuttag.

Indikatorer

Uppdaterade indikatorer i den reviderade Affarsplanen ar mal for attraktiv arbetsgivarindex
(AVI), motiverad medarbetarindex (MMI), tillskottsvatten, vattenforluster, index biologisk
behandling, méngd insamlat mat- och restavfall, materialatervinning och forberedelser for
ateranvandning av kommunalt avfall.

Arendets beredning
Fredrik Kristoffersen, Ekonomichef

Bilaga Affarsplan 2023-2025 nov —justeringar i gult
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Uppdragsbeskrivning och ansvarsfordelning

Nacka vatten och avfall AB ansvarar for kollektiva bastjanster sasom rent vatten, omhandertagande
av spillvatten och dagvatten samt avfall. Tjansterna levereras till abonnenter inom VA-kollektivet
enligt vattentjanstlagen och till abonnenter inom avfallskollektivet enligt miljobalken. For bada
kollektiven finns kompletterande kommunala féreskrifter och taxor. For att leverera tjansterna
behovs drift- och underhallsatgarder, re- och nyinvesteringar i befintligt ledningsnat och
anlaggningar samt utbyggnad inom exploateringsverksamheten i takt med att Nacka vaxer.

Organisation
Avdelning Avfall

Avdelningen hanterar det kommunala insamlingsansvaret. Den stora delen av det operativa arbetet
sker genom upphandlade entreprendorer.

Avdelning VA

Avdelningen VA ansvarar for det strategiska och operativa, i syfte att fullgéra VA-huvudmannens
ansvar enligt vattentjanstlagen och andra interna och externa intressenter.

Avdelning Stadsbyggnad

Avdelningens huvudsakliga uppdrag ar att delta i och leda VA-projekten som en del av kommunens
stadsbyggnadsprojekt. Samt att agera VA-konsult, som sakkunnig for dagvatten, vatten och
spillvatten, vid kommunens detaljplanearbete. Avdelningen ar dven ansvarig for projektprocessen
inom bolaget.

Avdelning Kundrelationer

Avdelning Kundrelationer ansvarar for att samordna alla kundfléden i hela bolaget samt att
kanalerna for att ta emot férfragningar fran kunder fungerar effektivt och optimalt. Gruppen
ansvarar aven for extern kommunikation, kundfakturering och internservice.

Avdelning Verksamhetsstod

Avdelningens uppdrag &r att organisera, driva och utveckla de administrativa specialistomradena;
juridik, it, informationshantering, sakerhet, HR, ekonomi, verksamhetsplanering och uppféljning samt
inkdp och upphandling.

Verksamhetsstéd

““

Avdelnings-

koordinator
Kvalitet och  Projekt och o : . Bygg och
Anlaggning [l Ledningsnat underhall

Nacka vatten och avfall AB:s organisation
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Utgangslage

VA-kollektivet har ett stort samhallsansvar genom att leverera rent vatten och ta hand om spillvatten
och dagvatten for Nackas cirka 105 000 anslutna kommuninvanare, dygnet runt. Totalt levereras
cirka 6,2 miljoner m3 vatten per ar till Nackas invanare och féretag. VA-kollektivet strivar efter en
ekonomi i balans. Samtliga 6veruttag fran 2017 och framat har fonderats, framst for att finansiera
utbyggnaden av redundansen i ledningsnéatet. Bolaget star infor stora utmaningar med kommande
prisokningar for kopt avloppsrening och dricksvatten fran Kdppala och Stockholm Vatten och Avfall,
okade investeringar och utbyggnaden av Nacka.

Avfallskollektivet samlar in avfall fran kommuninvanare, foretag och flerbostadshus genom att hamta
avfall fastighetsnéara och ha tre kretsloppscentraler med tillgdngliga 6ppettider. Det kommunala
avfallsansvaret star infor stora forandringar, dels da bygg- och rivningsavfall fran hushall 6vergar i
kommunal regi frdn och med 1 januari 2024, dels att insamling av férpackningar 6vergar fran och
med 1 januari 2024 och skall samlas in fastighetsnara senast 2027. Avfallskollektivet star val rustat
infor dessa forandringar i och med att kollektivet har ett ekonomiskt éverskott och goda leveranser.
Den stora utmaningen ar att pa sikt sakerstalla plats for kretsloppscentraler och eventuella
omlastningsplatser.

Mal och vision
Nacka kommun har fyra évergripande mal.

e Basta utveckling for alla

e Attraktiva livsmiljéer i hela Nacka

e Stark och balanserad tillvaxt

e Maximalt varde for skattepengarna

| dgardirektiven for Nacka vatten och avfall star att bolaget ska forhalla sig till dessa dvergripande
mal. Nacka vatten och avfalls mal och strategier syftar till att uppfylla uppdraget och utvecklas inom
prioriterade omraden. Malen beskriver ett dnskat resultat och forstarker visionen.

VAR VISION

Sveriges framsta vatten-
och avfallstjinster for hallbar och
kraftfull samhdllsutveckling.

Vérdegrunden

Macka vatten och avfalls virdegrund har en viktig
roll f6r hur varumérket uppfattas och &r en
grundliggande del i féretagskulturen. Virdegrunden
bestar av orden professionella, nytinkande och

.
GENOM ATT EFFEKTIVT DRIVA utvecklingen av vatten- och hallbara.

avfallstjdnster framat, lagger vi grunden fGr trygghet,
vilméende och morgendagens hallbara samhalle. Vi

dr en av Sveriges mest attraktiva arbetsgivare inom var
bransch och tillsammans tar vi ansvar fér kretslopp, miljé
och hillbar samhallsutveckling.

PROFESSIONELLA

NYTANKANDE HALLBARA
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Ambition/Vision — Sveriges framsta VA och Avfallsbolag

Visionen ”Sveriges fraimsta VA & avfallsbolag” slar fast att bolaget ska dgna sig at sina karnuppdrag
samt att verksamheterna ska halla en hog kvalitet. Visionen tydliggdr ocksa vikten av att resultat
mats och jamfors med andra VA & avfallsbolag i Sverige. Nacka vatten och avfall ska var bland de 10
procent bésta i var bransch vid kommunala jamforelser.

Nacka Vatten och Avfalls verksamheter ska arbeta med kostnadseffektiva I6sningar och vara bland de
25 procent mest kostnadseffektiva verksamheterna i landet per omrade. For att uppna detta kravs
inspiration och kunskapsdelning tillsammans med framgangsrika verksamheter, kommuner och
organisationer.

Med det menar vi:

Malbild 2025 Kunden och andra intressenter forstar vart uppdrag
” Vi levererar hallbara och Vi vet vad som efterfrdgas av véra kunder
kostnadseffektiva tjanster med Vi uppfattas som langsiktiga, hallbara och
ratt kvalitet till vara kunder” fortroendeingivande i var omvarld
Vi genomfor vart uppdrag effektivt och till ratt kvalitet i
alla led.

Vi mater kontinuerligt hela var verksamhet och
utveckling i kdnda och val definierade nyckeltal dar vi kan
jamforas med var bransch.

Fokus och resultatindikatorer 2023-2025

Nacka vatten och avfall har ansvaret for utbyggnaden av VA samt avfallshanteringen i ett vaxande
Nacka. Bolaget ansvarar fér huvudmannaskapet for VA- och avfallsanlaggningar. Kommunens
utbyggnad till 2040 innebar att ett fortsatt stort fokus kommer ldggas pa stadsutvecklingen.
Tunnelbanan rullar ar 2030 och prioriterade exploateringar sker i anslutning till t-banestationerna
Sickla, Jarla och Nacka. Viktiga ledningsstrak i Varmdovagen ska byggas for att mojliggéra kommande
bebyggelse.

Den tdta bebyggelsen medfor stora utmaningar inom dagvattenhanteringen. De komplexa VA-
systemen behdver anpassas for att mojliggora utbyggnaden och minimera paverkan for kommunens
invanare. Avfallskollektivet jobbar aktivt med att minska avfallet i kommunen, samt att minimera
antalet transporter i Nacka bygger stad. De kommande aren kommer manga investeringar behoéva
genomforas. Kostnaden raknat per invanare kommer dock inte nédvandigtvis bli hogre én idag med
anledning av den tata bebyggelsens skalfordelar.

For att sdkra en val fungerande kompetensforsérjning idag och i framtiden behéver vi vara en
attraktiv arbetsgivare i branschen men aven for nya malgrupper pa arbetsmarknaden. Vi behéver dn
mer fokuserat utveckla vart kompetensférsorjningsarbete utifran strategin Nacka vatten och avfall
har en inkluderande kompetensforsérjning, det innebar bland annat att vi behéver skapa fler vagar in
i branschen och bredda rekryteringsbasen bland annat med hjalp av branschvalidering.

Nacka vatten och avfall ska som ett samhallsnyttigt foretag blicka mot samhallsutvecklingen i stort
och ta ansvar for en hallbar utveckling i Nacka. Verksamheten ska bedrivas affarsmassigt sa att
Iangsiktig ekonomisk stabilitet skapas och uppratthalls. Bolaget ska ha en ekonomi i balans och verka
for en 6kad effektivitet. Darfor blir vikten av att kunna géra noggranna prioriteringar kritiskt for att
klara av uppdraget.
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Fokusomrade 1: Basta utveckling for alla

Alla som bor och verkar i Nacka far basta mojliga forutsattningar for sin utveckling och fér att kunna
forverkliga sina egna drommar och idéer. Nacka kdannetecknas av stor valfrihet och inflytande.
Kommunen moter invanarna i Nacka och aktérernas behov och ambition med flexibilitet, enkelhet,
snabbhet och 6ppenhet. Nyfikenhet, larande och entreprendrskap praglar verksamheterna liksom
lusten att vara kreativ, skapa och uppleva. Alla verksamheter har hog kvalitet och bidrar till en god
halsa.

Basta utveckling for alla

Nuldge: Mal mal Mmal

NVOA styrelsemal Resultatindikatorer 2023 2024 2025

Nacka vatten och avfall ar en

attraktiv arbetsgivare Attraktiv arbetsgivarindex (AVI) 133p  140p 145 p 150 p

Motiverad medarbetarindex (MMI) 59 >65 >68 >70

*Avser mdtning 2021

Nacka vatten och avfall ér en attraktiv arbetsgivare

Med det menar vi: Nacka vatten och avfall har en inkluderande kompetensférsérjning som innebdr
att matcha réitt medarbetare med rétt kompetens. Vi synliggér och vérdesditter Iérande i arbetet. Vi
strdvar for ett hallbart arbetsliv genom kontinuerlig kompetensutveckling for individen, samt att
individens kompetens dr i fokus for verksamhetens bdsta.

For att attrahera de kompetenser Nacka vatten och avfall behover for att vara i framkant behoéver
kartlaggning och beskrivning av vart kompetensbehov pa kort- och langsikt géras.
Kompetensbehovet kommer omsattas i tydliga handlingsplaner. Planen ska spegla
kompetensbehovet kopplat till utbyggnaden i Nacka samt en plan for omstallningen till mer digitala
processer och arbetssadtt. Kompetensplanerna ska dven omfatta kompetensutveckling av vara
befintliga medarbetare. En framgangsfaktor for ett val fungerande kompetensforsérjningsarbete ar
engagerat ledarskap som ténker i de langa perspektiven och agerar i nutid.

Ett forsta steg att konkretisera kompetensbehovet i bolaget har varit att aktivt delta i arbetet med att
kartlagga kunskapskrav for yrkesprofiler inom Atervinning och VA tillsammans med Sobona i det
valideringsprojekt de bedrivit under flera ar. Fran och med 2022 &r en organisation och affarsmodell
etablerad dar Nacka vatten och avfall har representation. Detta mojliggor for bolaget och branschen
att bli mer attraktiva som arbetsgivare med en verktygslada som mojliggor for fler att komma in i
branschen och skapar fler rekryteringsvagar. Under den kommande perioden ar det beslutat att
utbilda nya bedomare i validering for yrkesprofilen Drifttekniker. Dessutom kommer validering av
vara befintliga Drifttekniker paborjas i syfte att starka yrkesrollen samt for att kartlagga
kompetensutvecklings- och utbildningsbehoven.
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Fokusomrade 2: Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Nacka ar en vidlkomnande, tolerant och nyskapande plats att bo, besdka, och arbeta i. Har finns
spannande miljoer och levande motesplatser som ar trygga och tillgdngliga. Det unika i
kommundelarna bevaras och utvecklas. Framkomligheten ar god, bebyggelsen tat och varierad och
naturen ar nara i hela Nacka. Kultur- och idrottslivet ar rikt och aktivt. Rent vatten, frisk luft, ett rikt
vaxt- och djurliv och en god bebyggd miljo kannetecknar Nackas miljdambitioner. Kommunen arbetar
for en lag klimatpaverkan och en giftfri miljo.

- Medborgare och kunder har

: Andel 3 ! 49 >959 >959 >959
fortroende for vara VA- och ndel godkanda vattenprov 94% 95% 95% 95%
avfallstjanster Braddningar? 0,06% <0,5% = <0,5% @ <0,5%
A'|j1del fjoar [nec! gosd status vad 67% 759% 759% 75%
galler 6vergddning
Nojdhet besok 91 92 94 94
kretsloppscentraler
Tillgénglighetsindex? 71 72 72 72

1 Mikrobiologiska och kemiska vattenprover enligt ordinarie egenkontrollprogram

2 Andelen bréddningar av den totala avioppsvolymen métt som rullande tredrsmedelsvirde

3 Med god status menas totalhalten av fosfor. Klassningen av sjéarnas néringstillsténd bygger pd métningar tre dr i rad. NVOA féljer
madlnivderna i Nacka kommun. Utfall Gr 2021.

4 Sammanvigt index fér avfall och VA.

Medborgare och kunder har fértroende fér vara VA- och avfallstjéinster

Med det menar vi: Sdkra leveranser av god kvalitet ger medborgare och kunder en trygg VA- och
avfallsférsérjning.

Nacka vatten och avfall levererar tjdnster som dr sdkra och trygga. Leveransen sdkras genom solida
och effektiva processer som alltid sdtter kunden i fokus. Bolaget medverkar till en hallbar
samhdillsutveckling och synliggér verksamheten som en viktig del i det moderna samhdllsbyggandet.
Bolaget ska strdva efter att géra det enklare att férstG och anvdnda vdra tjdnster. Detta gérs idag
genom personliga méten, méten genom sociala media, nyhetsbrev, kampanjer tillsammans med
andra aktérer i branschen och i framtiden genom édnnu mer utvecklade e-tjéinster och digitala
plattformar.

Kunderna ska kanna sig trygga med dricksvattenkvaliteten och bolagets hantering av eventuella
storningar. Nacka vatten och avfall tar kontinuerligt vattenprover for att sdkerstalla kvalitén pa
dricksvattnet och vidtar atgarder enligt uppsatta rutiner vid eventuella avvikelser. Ynder2023

o D
q
q
q
~

exempelvisPFAS: Resultatet av dricksvattenproven publiceras arligen.

Nacka vatten och avfall jobbar aktivt med att minska belastningen pa recipienter, genom ett aktivt
arbete med dagvatten och spillvatten. Arbetet tillsammans med kommunen i lokala atgardsprogram
for dagvatten kommer att fortsatta, samt utbyggnaden av dagvattendammar for att tillse
hanteringen nar kommunen vaxer. Forebyggande atgarder for braddningar kommer att fortga, for att
minimera utsldpp till recipient. Braddningar kommer fortfarande vara en viktig sakerhetsfunktion for
att minimera materiella skador vid kraftigt regn.

Bolaget ska fortsatta att utveckla kretsloppscentralerna sa att de ér tillgangliga, rena och mojliggor
att besdkarna enkelt ska kunna gora ratt. Arbetet med att implementera den nya lagstiftningen om
fastighetsnéara insamling kommer att fortga. Samt att succesivt erbjuda tjansterna till fler kunder.
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Fokusomrade 3: Stark och balanserad tillvaxt

Nacka vaxer for fler. Fram till 2035 ska minst 11 300 nya bostdder byggas och 10 000 nya
arbetsplatser skapas i Nacka stad. Tillvaxten sker med ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet pa
kort och lang sikt. Nacka utvecklas i ndra samspel med Nackabor, civilsamhalle och naringsliv genom
att tanka nytt, langsiktigt och innovativt. Genom tillvaxten bidrar Nacka aktivt till utvecklingen i
Stockholmsregionen.

Stark och balanserad tillvaxt

. s - Mal Mal Mal
NVOA styrelsemal Resultatindikatorer Nuldge 2023 2024 2025
Nacka vatten och avfall haren  Elférbrukning i avlopps-
langsiktigt hallbar VA- och ledningsnatet (kWh/m?3) +10% -1% -1% -1%
avfallsforsorjning Tillskottsvatten® 40%*  <39% @ <38% @ <37%
Vattenforluster? 12%* <12% <12% <12%
Index biologisk behandling 32 39 43 47
Mangd insamlat mat- ochﬂ 185 170 165 160
restavfall (kg/person och ar)
Materialatervinning och
torbere(.:!else.for 27 34 37 40
ateranvandning av kommunalt
avfall (% av total inlamnad vikt)

*Avser mdtning 2021
1 Andel av den totala avloppsvolymen som inte utgérs av spillavlioppsvatten. Mdts som rullande tredrsmedelsvérde.
2 Andel av den levererade vattenvolymen som inte debiteras kund eller férbrukas i den egna verksamheten.

Nacka vatten och avfall har en Idngsiktigt hallbar VA- och avfallsférsérjning

Med det menar vi: Nacka vatten och avfall tillgodoser dagens behov utan att dventyra kommande
generationers mdéjligheter att tillgodose sina behov. En Iangsiktigt hallbar forsérjning styrs av vad
som dr tekniskt méjligt, ekonomiskt rimligt och ekologiskt motiverat.

Bolaget stravar efter att minska avfallsmangderna i kommunen. Detta kommer framst géras genom
kommunikativa insatser men dven genom de miljéstyrande taxorna. Det innebar att forutom att fa
fler anslutna kunder drivs ocksa ett arbete att fa de som redan sorterar att sortera battre. Bolaget vill
ocksa 6ka andelen avfall som samlas in fér materialatervinning och forberedelse for
materialatervinning. Detta gors genom att utveckla kommunens kretsloppscentraler med béattre
sorteringsmojligheter och genom samarbetsparter forbattra atervinningstekniker. Bolaget driver
utveckling inom aterbruk tillsammans med privata aktorer i syfte att minska utslapp av klimatgaser,
minska avfallskollektivets kostnader och mojliggora arbetstillfallen och ekonomi i aterbruksaffaren.

Bolaget arbetar systematiskt med att minska vattenforlusterna i det allmédnna ledningsnatet genom
aktiv lacksdkning. Daglig analys av vattenbalansen i kommunens olika forbrukningszoner gors for att
hitta avvikelser mot normal férbrukning. Arbetet har resulterat i laga vattenforluster i jamférelse
med andra svenska VA-organisationer. Efter 2025 nar alla mekaniska vattenmatare ar utbytta till
digitala kommer arbetssatten att forandras och vattenforlusterna sjunka ytterligare och na en
ensiffrig niva. O6nskat vatten i spillvattenledningarna, sa kallat tillskottsvatten, ar negativt ur flera
aspekter och bolaget kommer ta fram langsiktiga mal och strategier for att kunna gora ratt
prioriteringar och kostnadseffektiva insatser for att minska tillskottsvattnet ytterligare de kommande
aren.

Pumpning av avloppsvatten och uppvarmning av VA-ledningar i omraden med lattryckaviopp (LTA) &r
energikravande. Bolagets ambition ar att anldggningarna ska vara driftsdkra och energieffektiva och
arbetar darfor systematiskt med att installera mer energieffektiv utrustning i samband med
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renovering av pumpstationer. | och med de 6kade elpriserna kommer ytterligare arbete laggas pa
analys och energioptimering for att minska forbrukningen i bolagets anlaggningar.

Fokusomrade 4: Maximalt varde for skattepengarna

Nacka erbjuder hog kvalitet och effektiv service till alla Nackabor. Ratt saker gors i ratt tid och pa ratt
satt, sa att kostnaderna blir Iaga. Kommunen har lagsta majliga skatt och paverkbara avgifter. Genom
Oppenhet, inflytande, dialog och stora majligheter till egna val medverkar Nackaborna till att fa
maximalt varde for skattepengarna. Nackas ambition att vara bast pa att vara kommun bidrar till
prioritering av vad en kommun ska gora och standig utveckling pa alla omraden.

- Verksamheten har en ekonomi )
ibalans - Budgetavvikelse kostnader

H _Q0, + -59 +-59 +-59
totalt 8% 5% 5% 5%

Personalkostnader i
forhallande till totala 24% <26% <26% <26%
kostnader

Administrativa kostnader i

_9o/1 10 10 _10
forhallande till fg ar* 2% 1% 1% 1%

IKostnader rérande IT-miljén

Verksamheten har en ekonomi i balans

Med det menar vi: Bolaget ska ta ut avgifter som motsvarar VA- och avfallsverksamhetens
nédvdndiga kostnader. Varje generation bdr sina egna kostnader for nyttjande av VA- och
avfallstjéinsterna.

Nacka vatten och avfall ska som ett samhdllsnyttigt féretag blicka mot samhdllsutvecklingen i stort
och ta ansvar fér en hdllbar utveckling i Nacka. Det inkluderar ocksé att sédkra en Idngsiktig
ekonomisk stabilitet. Verksamheten ska bedrivas affdrsmdssigt sa att Idngsiktig ekonomisk stabilitet
skapas och upprdtthdlls. Vi utvecklar sténdigt vdra processer och rutiner.

Under aret har omvarlden ater igen paverkat bolaget, denna gang genom hogre kostnader for
drivmedel, el och 6vrigt material. Samtidigt ar rekryteringsbehovet stort inom framférallt VA-
avdelningen. Infor 2023 och framat har hojd tagits och aktiviteter tagits fram for att fa battre
genomforande i verksamheten, kunna utveckla verksamheten och jobba mer effektivt. Detta bor leda
till att budgeten dven kommande ar kommer att hallas inom uppsatta ramar.

Administrativa kostnader avser bolagsgemensamma avdelningar. Under ar 2022 har IT-driften
flyttats fran Nacka kommun till extern leverantor for att sdkerstalla sdkerheten over informationen
och samtidigt konsolidera IT-tjansterna for att fa ett lagre pris och effektivare verksamhet. Under
2023 kommer arbetet fortsdtta med att ta fram en langsiktig plan, maojliggora fler digitala kanaler for
kunder, en intern dashboard for att konsolidera medarbetarnas information samt att paborja
automatisering av “enkla” arbetsuppgifter for att frigora tid.
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Effektiv verksamhet
For att uppna bolagets malbild 2025 kommer flera olika aktiviteter att genomforas.

Som en del av arbetet med att implementera Tillgangsférvaltning, kommer det forebyggande
underhallet att struktureras upp mer for att minska de akuta insatserna och majliggora ruttanpassad
och objektanpassad rondering av anlaggningarna. Investeringsplanen for pumpstationerna kommer
fortga, med tre anldggningar per ar. Arbetet mad analys och uppféljning av energiférbrukningen i
anlaggningarna kommer att utvecklas, bland annat med systemstdd. Energikartlaggningar och
energioptimeringar for pumpstationer och LTA-ledningar kommer genomféras for att minimera
energidtgangen. Samt en 6versyn hur anldaggningarna anvands for att styra elférbrukningen till
perioder under dygnet da elpriset ar lagre. Arbetet med tillskottsvatten kommer att struktureras mer
under de kommande aren samt utbytet till digitala vattenmatare kommer pabdrjas 2023. Dessa tva
insatser bedéms kunna minska inldckaget i spillvattenledningarna och minska lackorna fran
vattenledningarna.

Under perioden kommer det implementerade systemstddet och projektmetodiken kunna majliggora
okad kontroll och styrning, samt battre ekonomisk uppféljning och prognoser i projekten. Arbetet
med att ta fram en modell fér att berdkna anlaggningsavgifterna de kommande aren ska tas fram. De
externa arbetssatten tillsammans med kommunen kommer fortsatta att utvecklas med hjalp av
tydliga genomforandeavtal och ekonomisk uppfdljning.

Samtliga karl inom avfallskollektivet ar nu markta for digital avlasning. Detta mojliggor for
insamlingsentreprendren att I6pande rapportera in avvikelser med mera, I6pande via digital
notering, for att férbattra aterkoppling till kund. Den digitala sorteringsguiden kommer att utvecklas i
syfte att mojliggora for Nackaborna att fa svar direkt rérande fragor kring sortering och darmed
mojliggdra en battre hantering av avfallet. Bland annat ska man kunna se vilken miljonytta som sker
genom sortering, mojlighet till aterkoppling pa kretsloppscentralerna. Det samarbete som under
2021 inleddes med ett atervinningsforetag forvantas utdkas. Samarbetet innebar en digital 16sning
for hamtning och transport av grovavfall och aterbruk. Férutom att férenkla for Nackaborna
forvantas projektet innebdra minskade transporter, pa grund av samlastning, 6kad mangd aterbruk
och battre sorteringsresultat.

IT- och digitaliseringsstrategin kommer att uppdateras och under 2023 kommer fokus ligga pa
digitala satsningar som bland annat bidrar till en effektivare verksamhet. Aktiviteter som digitala
utbildningar, implementera battre systemstod i verksamheterna, utoka kundernas mojlighet till
sjalvservice och inféra automatisering av "enkla” arbetsuppgifter.

Under 2023 kommer en process for egenkontroll att implementeras i bolaget. Detta kommer att vara
ett komplement till Styrelsens internkontroll och méjliggéra kontinuerliga forbattringar i
verksamheten. Aterrapportering av egenkontrollen kommer att ske i samband med
bolagsstyrningsrapporten.

Samverkan

Nacka vatten och avfall kommer fortsatta att utveckla samarbetet inom branschen, Nacka Energi,
Boo Energi, Nacka kommun och med grannkommuner. Fokus ar att hitta samarbeten och
samarbetspartners som mojliggor for bolaget att leva upp till agardirektivet om att vara ledande i
branschen i att driva en effektiv verksamhet. Exempel pa detta ar att dela pa systemkostnader och
administrativa resurser pa ett smart satt inom koncernen. For att ha mojlighet att I6sa de utmaningar
samhallet star infor inom bade VA- och avfallsomradet dr samverkan, kompetensdelning och
resursdelning en ndédvandighet.

Inom avfallsomradet sker tat samverkan med grannkommunerna, framst Tyresé och Varmdo, genom
regelbunden kompetensdelning samt gemensam leverantérsuppféljning och leverantérssamverkan.
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Med Nacka kommun pagar samverkan inom férebyggande nedskrapning, samt avfallsplanen.
Tillsammans med Nacka Energi bedriver bolaget ett arbete med skolinformation som under de
kommande aren kommer att utvecklas. Bolaget deltar dven aktivt i flera natverk och arbetsgrupper
som Avfall Sverige har.

Eftersom ytorna som nyttjas for atervinning i Nacka ar relativt sma kravs en samverkan med andra
aktorer inom intresseomradet. Nacka vatten och avfall stravar efter att Iata aktdrer métas for att
sjalva affarsutveckla och hitta samverkansformer. Ett tydligt exempel pa detta ar det
aterbruksnatverk som drivs av avfallsavdelningen déar aktérer som arbetar inom omradet, bade
privata och offentliga, bjuds in till regelbundna méten med fast agenda. Direkt samverkan sker med
ett byggforetag i syfte att 6ka aterbruk av bygg- och rivningsavfall i kommunen. Tillsammans med
Nacka kommun pagar ett arbete for att hitta en langsiktig och effektiv I6sning for hanteringen av de
schaktmassor som uppstar i bygg- och underhallsprojekt.

Ett natverk med chefer for VA-projekt i storre VA-bolag startade 2020 och nyttjas for samverkan
kring principiella och viktiga fragor, till exempel hur projekt mats och foljs upp. Ett liknande natverk
finns for VA-chefer i Stockholmsomradet. VA deltar bland annat i natverk kring tillskottsvatten
tillsammans med 6vriga kommuner inom Kdppalaforbundet. Vidare deltar VA pa olika satt i olika
utvecklingsprojekt inom ramen fér Svenskt Vatten Utveckling. Nu senast inom tillgangsforvaltning
och erfarenheter av LTA-system. Bolaget deltar dven aktivt i VA-ekonomiskt natverkstraff, dar fokus
ligger pa diverse ekonomiskt relaterade utmaningar inom branschen.

Strategiska studier
Avfallskollektivet

Avfallsbranschen star infor stora férandringar kommande ar. Under sommaren 2022 beslutade
regeringen om nya regler som gor det enklare for hushallen att sortera sitt forpackningsavfall. De nya
bestdammelserna innebar att kommunerna tar 6ver det operationella ansvaret fér insamlingen av
forpackningsavfall, och fér information till hushallen om férebyggande och sortering av
forpackningsavfall. Idag skots insamlingen av producenterna. Ansvarsovergangen sker den 1 januari
2024. Fram till 2027 ska ett system for fastighetsnara insamling implementeras. Detta nya ansvar ska
finansieras av producenterna. Viss osdkerhet hur detta kommer att genomfoéras vid ett
regeringsskifte ar svart att analysera. Ett projekt har startats internt for att hantera fragorna.

Den miljéstyrning som finns idag i form av behovstomning kan komma att behdva dndras for att na
en miljémassig och ekonomisk logistik. Dessutom bor mojlighet till och stimulans for gemensamma
insamlingsplatser for exempelvis samfalligheter undersokas i de fall framkomlighetsproblem och
utrymmesbrist finns, framférallt nar den fastighetsnara insamlingen implementeras.

Ansvaret for atervinningsstationerna och insamling fran flerbostadshus 6vertas 1 januari 2024. De
initiala aren kommer samtliga atervinningsstationer att behdvas, men eventuellt kan vissa av dem pa
sikt avvecklas. Hantering av insamling fran flerbostadshus sker enklast via att bolaget upphandlar
insamlingstjansten genom exempelvis tjanstekoncession.

Bolaget stravar att tillsammans med avfallsanlaggningar och kommunala avfallsorganisationer i
regionen driva ett samverkansarbete for att mojliggora framtida insamlingsfordon som gar pa
biodrivmedel eller el, omlastningsplatser fér att kunna minimera transporterna i regionen samt
okade priser kring utslappsratter.

VA-kollektivet

Den forsta januari 2023 fordandras lagen om allmanna vattentjanster som en foljd av den statliga
utredningen om véagarna till hallbara vattentjanster. Bland annat infors krav pa att varje kommun ska
ta fram en vattentjanstplan. En vattentjanstplan ska innehalla en utbyggnadsplan men dven en
redogorelse for kommunens bedémning av vilka atgarder som behover vidtas for att de allmanna va-
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anlaggningarna ska fungera vid en 6kad belastning som uppkommer vid skyfall. Arbete kommer att
ske i ndra samarbete med Nacka kommun. En vattentjanstplan ska vara pa plats fran och med 1
januari 2024. Den pagaende revideringen av Nackas va-plan kommer darmed att anpassas sa den
uppfyller kraven pa en vattentjanstplan. En 6versyn av VA-taxan kommer ocksa att genomféras med
anledning av ny vagledning fran Svenskt Vatten, utifran ny praxis.

Under 2023 kommer utredningen av den framtida vattenforsérjningen i Nacka med hansyn till
redundans och leveranssikerhet att fortga. Bolaget haller dven pa att utreda mojligheterna att leda
om mer avloppsvatten till Kippala eftersom Stockholm Vatten och Avfalls avgifter for rening av
spillvatten har och kommer 6ka kraftigare. Aven vidareutveckling av strategin kring tillskottsvatten
med langsiktiga mal kommer ske och ytterligare atgarder for att kunna goéra ratt prioriteringar for att
minska tillskottsvattnet ytterligare, ar i fokus. Detta ar en del i arbetet att infora en strukturerad
tilldangsforvaltning enligt 1ISO 55000 serien. Arbetet bedéms paga till 2026.

Styrelsens yttrande om budget 2023

Nacka vatten och avfall AB har i uppdrag att trygga och sakra VA-férsorjningen i ett vaxande Nacka
med minsta mojliga paverkan pa miljon. For att klara detta maste ledningsnatet och VA-
anlaggningarna underhallas, renoveras och byggas ut i takt med behoven, samt att verksamheten
inom VA och Avfall anpassas till nya lagar och forutsattningar. Det finns en underhallsskuld, sedan
tidigare, i ledningsnaten och VA-anldaggningar, i tillagg till renoverings- och utbyggnadsbehoven, dar
Okad verksamhetstakt i de olika omradena majliggors genom uttag fran kollektiven. Bolaget arbetar
sparsamt och effektivt, med stringent kostnadskontroll, vilket bidragit till att de taxehdjningar som
nu genomfors for 2023 har kunnat minimerats till 20% av vilka 18% ar orsakade av extern paverkan.
Elkosnader, finansiell paverkan, transporter, drivmedel &r nagra exempel pa dessa externa
kostnadsdrivande faktorer. Betinnebirattledningsndtetoch-VA-anldgeningarna-behove

tid—For att ytterligare effektivisera och sakra verksamheten, kommer bolaget under de kommande
aren att fokusera pa 6vergripande aktiviteter som sdkerhet, digitalisering och hallbarhetsarbetet i
alla verksamheter. En sarskild initial satsning pa 3 miljoner kronor genomférs inom digitalisering och
hallbarhet for 2023. Digitaliseringen har som mal att under 2023 ta fram en utvecklingsplan sa att
systemforandringar gors i ratt ordning, implementera en integrationsplattform for att mojliggora
hantering av bolagets data, utoka mojligheterna for kunder att utféra sin drenden digitalt, paborja
arbetet med automatiseringen bland annat inom leverantorsfakturaflodet, samt en intern dashboard
for medarbetarna. For hallbarhetsarbetet ar malet att Agenda 2030 integreras med bolagsmalen och
affarsplanen, ta fram ett systematiskt arbetssatt samt att 6ka kunskapen inom bolaget.

Sammantaget ar styrelsens syn pa budget 2023 att den &r val avvagd och balanserad och dar bolagets
ledning tagit hansyn till kommunens 6vergripande mal for verksamheten. Den inkluderar aven alla
identifierade interna och externa osdkerhetsfaktorer, sa langt det ar mojligt, for att sdkerstalla
leverans av de uppsatta verksamhetsmalen.
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Avfall

Budgetforslag avfallskollektivet 2023

FORSLAG FORSLAG FORSLAG

BUDGET PROGNOS BUDGET BUDGET BUDGET

Avfallskollektivet (MSEK) 2022 2022 2023 2024 2025

Huvudintakter 117,3 113,0 105,5 110,8 119,6
Anldggningsavgifter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aktiverat arbete 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga rorelseintakter 1,0 1,4 1,1 1,1 1,1
Rorelsens intdkter 118,4 114,5 106,6 111,9 120,7
Driftkostnader -88,3 -85,0 -95,3 -101,7 -106,5
Personalkostnader -11,9 -10,7 -12,7 -12,9 -13,2
Avskrivningar -7,4 -7,4 -8,6 -8,7 -8,2
Ovriga rérelsekostnader -0,2 -0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Rorelsens kostnader -107,8 -103,3 -116,8 -123,6 -128,2
RORELSERESULTAT 10,6 11,2 -10,2 -11,8 -7,5
Rantor och andra finanisella poster -1,1 -1,1 -1,6 -1,6 -1,6
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 9,5 10,1 -11,8 -13,4 -9,0
Skatt -2,0 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1
RESULTAT EFTER SKATT 7,5 10,0 -11,9 -13,4 -9,1

I

Prognos taxejustering

(MSEK) 2022 2023 2024 2025
Resultat

Fordran pa/skuld till kollektivet

Taxeférandring -12% 0% 5% 8%

Resultatet dr berdknat utifran en prelimindr skatteutrdkning och bygger pa ett antal antagande dé ménga
faktorer dr osékra.

insamhingsansvarkommerattske: Utbytet och markning av avfallskarl som genomférts bidrar till den

positiva intdktsutvecklingen som varit och mojliggér en stabilare ekonomi for de kommande aren.

Den storsta del av avfallskollektivets kostnader harror sig till de leverantorer och entreprendrer som
upphandlats. Pa grund av samhallsutvecklingen sker indexeringar pa 8 till 15%. Dessa hdjningar
trader i kraft vid arsskiftet 2023. Hur prisutvecklingen kommer att bli fran och med 2023 och framat
ar hogst osadkert. Leverantdrernas avtalsmassiga kostnadshéjningar paverkar budgeten med 7,7
miljoner kronor jamfort med 2022.

Detta innebar att skulden till kollektivet kommer finnas kvar och vid 2023 ars utgang ligga pa cirka
23,4 miljoner kronor. Kostnadsékningarna och osakerheten i branschen kan darfér hanteras utan att
taxan hojs. Dessutom berdknas utrymme finnas for kommande ars satsningar pa till exempel
materialatervinning och fossilfri verksamhet.

Skatten pa avfallsférbranning foreslas tas bort under nidsta mandatperiod, da den inte varit tillrackligt
styrande. Ett arbete pagar for att sakerstalla effekterna for bolaget, initialt pekar detta pa att
kostnader pa cirka 0,75 miljoner kronor kommer att undvikas vilket ar inkluderat i budgeten.
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VA

Budgetforslag VA-kollektivet 2023

FORSLAG FORSLAG FORSLAG

BUDGET PROGNOS BUDGET BUDGET BUDGET

VA-kollektivet (MSEK) 2022 2022 2023 2024 2025

Huvudintakter 238,7 233,8 281,4 326,4 375,4
Anlaggningsavgifter 5,7 6,3 7,2 7,7 8,2
Aktiverat arbete 21,0 20,7 22,3 22,7 23,2
Ovriga rorelseintikter 43 4,8 7,4 7,6 7,7
Rérelsens intdkter 269,7 265,5 318,3 364,4 414,5
Driftkostnader -155,4 -153,6 -177,7 -201,7 -239,1
Personalkostnader -81,8 -77,0 -87,7 -89,5 -91,3
Avskrivningar -24,1 -28,7 -35,2 -37,1 -39,0
Ovriga rorelsekostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Rorelsens kostnader -261,3 -259,2 -300,7 -328,3 -369,4
RORELSERESULTAT 8,4 6,3 17,6 36,1 45,1
Rantor och andra finanisella poster -14,1 -16,2 -25,6 -31,4 -37,5
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER -5,7 -9,9 -8,0 4,8 7,6
Skatt 0,0 -0,3 -1,3 -2,0 -2,0

RESULTAT EFTER SKATT -5,7 -10,2 -9,3
[

Prognos taxejustering brukningstaxa

(MSEK) 2022 2023 2024 2025

Resultat

Fordran pa/skuld till kollektivet

Taxeforandring 10% 20% 16% 15%
Resultatet dr berdknat innan skatteeffekter samt bygger pd ett antal antagande déd mdnga faktorer ér osdkra.

Brukningsavgiften dr en periodisk avgift som ska tacka VA-verksamhetens driftkostnader som
exempelvis kopt vatten och avloppsrening, drift- och underhallskostnader, personal, rdnta och
avskrivningar. Driftskostnaderna forvantas 6ka kraftigt under 2023 jamfort med budget 2022.
Stockholm Vatten och Avfall och Kappalaférbundet har aviserat stora hdjningar pa vatten och
omhandertagandet av spillvattnet, totalt 17,6 miljoner kronor. Dessa kostnader kommer fortsatta att
Oka kraftigt under de kommande aren. Anledningen ar utbyggnad och nya miljokrav for att mote
framtidens krav. Ovriga kostnadsposter som okar kraftigt under 2023 4r el med 5,5 miljoner kronor
(cirka 92% hojning). Rantekostnaderna 6kar med 11,5 miljoner kronor, framfor allt pa grund av hogre
ranta samt 6kade lan. Ldneramen fér 2023 foreslas ligga pa 1 500 miljoner kronor, men kan komma
att hojas beroende pa fakturering fran Nacka kommun i pagaende stadsbyggnadsprojekt.
Avskrivningskostnaderna 6kar med 11,1 miljoner kronor, till foljd av att bolaget fortsatter med den
utsatta reinvesteringstakten samt nyldaggningar for att sakerstalla framtida leveranser samt
utbyggnaden av Nacka. Under 2023 kommer dven fordonsflottan att succesivt bytas ut till elfordon,
arbete med att byta ut vattenmatare till digitala vattenmatare kommer paborjas samt arbetet med
tillgangsfoérvaltning kommer fortga. Stora osakerheter finns i budgeten kopplat till omvérlden och hur
det paverkar el-kostnaderna samt drivmedel. Den utredning som haller pa att genomféras rérande
dagvattenomraden och vilka avgifter som ska tas ut kan komma att paverka intdkterna negativt.
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Genomforda effektiviseringar inom VA-kollektivet har gett effekt pa elférbrukningen, vars kostnad
skulle varit 5,4 miljoner hogre 2023 an budgeterat om bolaget kopt samma kWh som under 2017.
Vattenforlusterna har dven minskat och utifran 2017 ars volymer innebar det 2 miljoner kronor i
lagre kostnader fér 2023. Inlackaget i spillvattenledningarna har ocksa minskat sedan 2017, vilket
motsvarar 7,4 miljoner kronor i lagre kostnader fér 2023.

Med anledning av ovan foreslds en héjning av brukningstaxan och sarskilda avgifter med 20%, samt
en justering av Industriavloppstaxan for att tacka de faktiska kostnaderna som finns kopplade till den.

VA-taxans anlaggningsavgift 4r en engangsavgift som betalas i samband med anslutning till det
kommunala VA-natet. For att sdkerstalla full kostnadstdckningsgrad i VA-utbyggnadsprojekten har
anlaggningsavgiften successivt hojts under flera ar. Infor 2023 foreslas att avgiften ska vara
oférandrad da projekten i nartid berdknas ha full kostnadstackning. Dessutom kommer
verksamheten under 2023 ta fram en modell som tydligt kopplar avgiften till kostnadsdkningar inom
branschen samt utbyggnadstakten i Nacka.
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Utmaningar och maéjligheter — framatblick 2030
Digitalisering och sakerhet

Nacka vatten och avfall arbetar aktivt med sakerhet for att skydda bland annat personal, kunder,
anldggningar och information. Den 6kade digitaliseringen har inneburit 6kad sarbarhet vilket har
bidragit till att lagstiftningen inom omradet skarpts. Detta i sin tur har inneburit att manga
verksamheter tvingats oka skyddet. Exempel pa ny lagstiftning ar GDPR, NIS-direktivet
(Informationssdkerhetslagen) och Sakerhetsskyddslagen. Bolaget har en etablerad
sakerhetsorganisation och arbetar kontinuerligt med sékerhet. Under de kommande aren kommer
fler processer och arbetsmoment digitaliseras, bade internt och i samarbete med de aktérer som gor
det bast. Det pilottest bolaget utfor med ett atervinningsforetag planeras kunna utdkas och riktas
mot avfallsforebyggande och mer aterbruk. Det digitala kundbemotandet bor ocksa kunna férenkla
for kunderna att gora ratt. Digitaliseringen kommer skapa mojligheter till insamling och bearbetning
av stora mangder méatdata, vilket kommer kunna anvandas i analyser och bedémningar for att
forbattra verksamheten langsiktigt. For att mojliggora detta behéver méatdata kunna kopplas ihop
med bland annat underhallssystem, driftovervakning och underhallsplaner.

Kompetensforsorjning

Arbete med att ta fram branschvalidering av olika yrkesgrupper pagar tillsammans med
arbetsgivarorganisationen Sobona. Under 2023 kommer arbetet i bolaget att paborjas for att kunna
sakerstalla att medarbetarna har ratt kompetens och mojliggora att rekrytering av personer fran
andra branscher. For att sakerstalla ratt kompetens kommer bolaget uppdatera HR- och
kompetensfoérsorjningsstrategin for att tydligt lyfta fram och visa vad bolaget behdver gora pa kort-
och langsikt. Ledarskap ar en viktig kompetens for att bedriva utvecklingsarbeten. Chefen som
forandringsledare och coach i en tid dar det sker mycket forandringar kraver ett ledarskap som har
formaga att bade stotta och utmana medarbetarna. Nacka vatten och avfall satsar darfor pa
utbildning for chefer i rollen som coach med syfte att ta fram potentialen hos alla vara medarbetare
och matcha dom med ratt kompetens for att klara uppdraget i framtiden.

Hallbarhet

Hallbarhetsarbetet kan inte fortsatta l6pa som ett parallellt spar vid sidan av foretagens dagliga
operativa arbete utan ska genomsyra hela verksamheten. Samhallsnytta och affarsméassighet maste
vara likstdllda mal. Hallbarhetsarbetet &r en viktig del av Nacka vatten och avfall da vara
karnverksamheter har stor paverkan pa miljon och darfér behover lyftas fram och belysas i ett
systematiskt hallbarhetsarbete. Bolagets nya hallbarhetspolicy kommer under 2023 konkretiseras i
en strategi och hallbarhetsmal i verksamheten. En del i detta &r att borja omstallningen av
fordonsflottan till elfordon, att inte slésa pa rent dricksvatten. Samt 6ka sorteringen och aterbruket
av avfall.

Avfall

Utover den stora utmaningen kring 6kat insamlingsansvar sa finns det manga kommande utmaningar
att hantera. Dels de utmaningar som uppstar i Nacka i form av 6kad inflyttning, dels konkurrens om
vagar och ytor, 6kade avfallsmangder och pa sikt eventuell ravarubrist. Avfallsarbetet bedrivs utifran
avfallshierarkin dar malet ar att avfallsmangderna ska minska. Detta &r en stor samhallelig fordel
men en utmaning for avfallskollektivet da en stor andel av intdkterna ar rorliga.

Utover ovanstaende utmaningar har offensiva etappmal beslutats av regeringen. Livsmedelsavfallet
ska minska med 20% fram till 2025 och 65% av det kommunala avfallet ska materialatervinnas eller
forberedas for materialatervinning senast 2035. Vidare har en 6kad ambition om cirkuldr ekonomi
fastslagits av regeringen.
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FoOr att strategiskt landa dessa utmaningar har Nacka vatten och avfall lett arbetet med att ta fram en
ny avfallsplan for aren 2021--2026. Utgangspunkten &r att Nackaborna ska uppleva att det ar latt att
agera i enlighet med Nackas avfallsplan. De mal som féreslas i avfallsplanen &r féljande:

Mal 1: Avfall och matsvinn forebyggs
Mal 2: God service, tillganglig insamling och engagerade nackabor
Mal 3: Hallbar och séker avfallshantering

Mal 4: Minskad nedskrdpning
VA

VA-branschen star generellt infor komplexa utmaningar i form av klimatférandringar, 6kade lagkrav
och en aldrande anldggning i kombination med vaxande storstadsregioner. For att klara dessa
utmaningar behover VA-verksamheten sikerstalla en trygg och hallbar drift av VA-férsorjningen,
bygga ut anlaggningen i den takt som efterfragas vilket i sin tur 6kar behovet av att ha en god
planering for att kunna gora ratt bedémningar kring exempelvis kapacitetshdjningar och
investeringsbehov. Detta ar ett langsiktigt arbete som kommer att paga under manga ar och kommer
bli en viktig del av bolagets tillgangsforvaltning.

Klimatforandringar i kombination med det nya lagkravet med vattentjanstplaner kan pa sikt innebéra
ett 6kat behov av dagvattentjanster hos fastighetsdgare. Behovsanalyser behéver ske i nara
samarbete med Nacka kommun. Detta géller dven bedémningen av atgarder som behover vidtas for
att VA-anldggningen ska kunna fungera vid en 6kad belastning pa grund av skyfall, vilket ocksa ska
ingd i en vattentjanstplan.

Bilagor

Nedan redovisas jamforelsetal, dar sadana finns, med kommunerna Danderyd, Sollentuna, Solna,
Tyres6 och Taby. Ett urval av data fran VASS (Svenskt Vattens Statistik System) och Avfall Sverige
presenteras nedan. Jamforelsen visar hur Nacka vatten och avfall AB forhaller sig till likartade
kommuner i lanet.

17 (26)



Bilaga 1 Avfall

Avfall web

Virderingsdel Oversiktsdel
Mycket god hillbarhet Lagt

God héallbarhet Medel-lag
Mindre god hallbarhet Medel-hig
Dalig hallbarhet Hogt

Varderingsrapport Stockholms lan 2021 (for Nacka anges dven ar 2020)

Virderingsdel Macka 2020 | Nacka Danderyd = Sollentuna Solna Tyresd Taby
AVFALLSMANGDER - FOREBYGGA AVFALL

Mingd insamlat kommunalt avfall, exkl trédgardsavfall (keg/person) 387 362 344 389 281 461 434
Mangd insamlat restavfall (kg/person) 157 156 139 145 165 168 157
Material till &teranvandning (kg/person) Data saknas 6,5 3,9 3,9 2,9 3,5 6,4
ATERVINNING

Faktisk materialatervinning och férberedelse for teranvindning av kommunalt avfall, andel (%) Data saknas 29 38 34 25 29 36
Andel av uppkommet matavfall som behandlas biclogiskt genom rétning s& att badde vixtndring och energi tas tillvara. (%) 28 32 35 41 24 27 33
MILIOEFFEKTER

Andel férnybara drivmedel - Insamling mat- och restavfall (%) 96 91 98 81 70 79 88
Mingd férpackningar och returpapper, exkl. avfallsbérare, i restavfall (villa) (kg/hushall och vecka) 2,8 1.4 0,7 11 2,3 1,9 1.3
Mingd férpackningar och returpapper, exkl. avfallsbérare, i restavfall (ldgenhet) (kg/hushall och vecka) 1,2 1,2 1,5 1,1 0,9 1,3 1,7
Mangd matavfall i restavfall {villa) (kg/hushall och vecka) 1,9 0,6 0,7 0,9 1,8 2,0 1,0
Mangd matavfall i restavfall (ligenhet) (ke/hushill och vecka) 1,2 0,6 1,1 1,0 1,3 1,5 1,5
Mangd kommunalt avfall till deponering (kg/pers) 3,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,3 4.4
KUNDNOJIDHET - KVALITET OCH SERVICE

No&jdhet avfallshantering en- och tvafamiljshus (%) 838 85 73 83 49 95 80
N&jdhet avfallshantering ldgenhet (%) 83 78 67 - 54 95 70
N&jdhet hdmtning kommunalt avfall vid bostad (%) 85 87 93 92 - 95 89
Najdhet besok Avc (96) 91 88 83 75 80 84 79
N&jdhet information (%) 68 67 63 69 35 - 57
Oversiktsdel Macka 2020 | Nacka Danderyd = Sollentuna Solna Tyresd Taby
KUND - Avfallsavgifter

Vanligaste avgift en- och twvafamiljshus (kr/ar) 2 844 3272 2 400 2034 2020 2 009 2 510
Vanligaste avgift ldgenhet i flerbostadshus (kr/ar) 2025 2199 1928 1307 1350 1403 891
EKONOMI - Kostnader

Totala kostnader exkl slam (kr/person) 854 877 933 807 725 970 712
Arskostnad service- och administration exkl slam (kr/person) 443 438 316 352 246 - 265
Arskostnad insamling mat- och restavfall (kr/person) 297 320 445 292 289 422 263
Arskostnad behandling inkl fjarrtransport av mat- och restavfall (kr/person) 104 104 153 160 178 0 173
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Kommentarer Avfall Web

Avfallsmangderna har under 2021 minskat fran en, pa grund av Corona, ganska hog niva 2020 och trenden fortsatter nedat under 2022. Nacka har ett vl
utbyggt aterbruksnatverk och arbetar kontinuerligt for att 6ka avfallsméangderna.

Matavfallsmangderna fortsatter att 6ka och andelen fornyelsebara drivmedel ar hog. Den plockanalys som genomfordes 2021 visade att mangden matavfall
och forpackningar i restavfallet hade minskat.

Kundndjdheten ar fortsatt hog, taxan ar ocksa hog men kostnaderna forhallandevis laga.
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Bilaga 2 VA

Hallbarhetsindex (HBI) 2018-2021

Hallbarhetsindex (HBI) &r en modell som redovisar statusen i VA-verksamheten. Varje delomrade
utvarderas med hjalp av ett antal fragor och nyckeltal. HBI syftar till att forbattra och prioritera
viktiga omraden och stodjer det langsiktiga arbetet da HBI:s planeringshorisont &r 5—10 ar.

HBI 2018—2021
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" Leveranssdkerhet dr rod dé nédvattenplanen inte ér férdigstdlld och Stockholm Vatten och Avfalls vattenproduktion ndrmar sig

kapacitetstaket.

" VA-anldggningens status dr réd da Stockholm Vatten och Avfall och Képpala har omfattande investeringsbehov i avloppsreningsverk.

Kommentarer HBI

Nagra av de viktigaste aktiviteterna som Nacka vatten och avfall genomfor ar:

e Samverkan med Nacka kommun for att sdkra tillgangen till nédvatten. Bland annat sker en
prioritering av samhallsviktiga funktioner och arbete med nédvattenplanen.

e Deltagande i kommunens arbete med en klimatanpassningsplan.

e Systematiskt arbete med férnyelseplanering och reinvesteringar i saval ledningsnat som i de
tekniska anlaggningarna.

e Planering och atgarder for redundans i huvudvattenledningsnatet.

e Systematisk lacksokning for att minska vattenforlusterna pa ledningsnatet.

¢ Implementering av Asset management (Tillgangsforvaltning) pa NVOA for att sakerstalla ett
systematiskt arbete kring drift och underhall av anldggningar.

Statusen for tre delomraden har férbattrats under 2021. Klimatanpassning och
oversvdmningssdkerhet i och med kommunens arbete med en klimatanpassningsplan, hushdllning
med dndliga resurser pa grund av att bade Kappala och Stockholm Vatten och avfall aterfor fosfor

fran slam pa ett hallbart satt samt miljékrav p g a farre braddningar.

Delomrade VA-anléggningens status ar fortsatt réd vilket beror pa Stockholm Vatten och Avfall och
Kédppalas omfattande investeringsbehov i sina avloppsreningsverk. Delomrade Leveranssdkerhet

kvarstar pa rod niva eftersom nédvattenplanen inte ar fardigstalld samt att Stockholm Vatten och
Avfall har angett att deras vattenproduktion narmar sig kapacitetstaket.
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Utvalda nyckeltal fran VASS

Tyresd Tdby Danderyd Sollentuna Solna

2021 2021 2021 2021 2021
Basfakta
Anslutningsgrad vattenledningsnatet % 97 95 100 100 100 100
Antal spillvattenpumpstationer per km ledning stfkm 0,25 0,56 0,11 0,09 0,13 0,26
Total ledningslangd per ansluten person myansluten 10,4 125 115 18,2 10,0 3,7
Antal LTA eller likvardiga spillvattenpumpstationer |st 3173 102 ] 3 19 13
VA-anldggningens status och funktion
Tillskottsvatten® % 36 41 35 66 34 26
Andel vattenprover "tjianliga utan ar'ur'rléurk.n'lr'ug"2 % 91 100 95 89 a7 100
Salt vatten/levererat vatten % 37 70 72 65 86 89
Lackor pa huvudvattenledning st/km ledning 0,050 0,124 0,074 0,091 0,085 0,100
Stopp pa spillvattenférande huvudledning stfkm ledning 0,058 0,076 0,055 0,127 0,079 0,076
Fornyelsetakt vattenledningar % 0,84 0,02 0,40 0,17 0,19 0,16
Firnyelsetakt spillvattenférande ledningar % 0,47 0,26 1,15 0,07 0,27 0,00
Ekonomi
Total kostnad per ansluten krfansluten 2244 2 646 1429 2236 1579 1308
Andel kapitalkostnader av totala kostnaden % 15,4 139 16,6 9.8 16,6 10,0
Kund
Dricksvattenfiérbrukning hushall liter/person och dygn |131 149 143 130 143 150
Antal fjarravldsta vattenmatare st a7 100 ] 7149 7653 ]
Total &rskostnad far villa® krfar 2027 8 644 4730 7839 5613 3247
Total arskostnad fErrerr‘Fam'lI]shusa kr/&r 83 534 83 904 49 954 42 199 55 6RO 24 6R7
Farbrukningsavgift for vatten och aviopp krfm?* 34,42 27,17 24,25 17,53 13,47 9,23

1 Beréiknas utifrén svar i VASS enligt formeln: (Vb202— Vb204) / Vb202

2 Berdknas utifrén svar i VASS enligt formeln: (1—((Ks201+Ks202+Ks207+Ks208) /(Ks200)) *100

3Typhus A ér en statistisk villa som nyttjar samtliga vattentjénster, férbrukar 150 m3/ér och har en tomtyta pé 800 m2.

4 Typhus B dr ett statistiskt flerbostadshus med 15 Idgenheter som nyttjar samtliga vattentjdnster, férbrukar 2 000 m3/dr och har en tomtyta pd 800 m2.
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Bilaga 3 Investeringsplan

Prognos Budget Prognos Prognos

INVESTERINGAR (TKR) 2022 2023 2024 2025

Avfall 3000 3 000 4 000 6 000
Ovrigt 5000] 24000] 25000{ 23000
Nylaggning VA 3000 16000 71000 74000

Reinvestering VA-ledningsnat 93 500f 97000/ 95000 92 000
Reinvestering VA-anlaggningar| 31500 22000| 22000 22 000
Stadsbyggnad 170 000| 199000 194 000 211000
Anlaggningsavgifter -101 000| -81 000 -61000( -162 000

Nacka vatten och avfall ska under 2023 i enlighet med dgarens intentioner investera i nya anldggningar och reinvestera i befintligt ledningsnéat for att
sdkerstalla att anldggningarna fortsattningsvis kommer att ha en hég standard. Av den totala netto investeringen pa 280 miljoner kronor avser 135 miljoner
kronor investeringar i fornyelse av VA-ledningsnat samt VA-anlaggningar, 118 miljoner kronor ar nettot av projekt utférda inom Stadsbyggnadsavdelningen,
kostnaderna uppgar till 199 miljoner kronor. Stadsbyggnadsavdelningens prognos bygger pa Nacka Kommuns prognos. Avfallskollektivet investerar 3
miljoner kronor som avser karlbyte samt start av Boo kretsloppscentral. Ovriga investeringar uppgar till 24 miljoner kronor och avser framst digitalisering av
vattenmatare. Viss osdkerhet finns i anlaggningsavgiften.

Den markanta 6kningen av nya anlaggningar 2024 och 2025 jamfort med ar 2023 beror till storsta delen pa fyra stora projekt dar entreprenader planeras att
genomfdras under dessa ar. Under 2023 och delar av 2024 kommer projektering och upphandling av dessa ske sa att entreprenaden kan genomféras 2024
och 2025. Projekten HVL Saltsjobaden, Jarlasjoledningen och Jarlasjéledningen skyddror 2.0 avser nya huvudvattenledningar i Nacka for att sdakra upp
sdkerheten och redundansférmagan av vattenfoérsorjningen. Det fjdrde stora projektet ar koppla till avloppsledningsnatet dar en ny sjalvfallsledning (avlopp)
ska laggas genom Altasjon dar vi idag enbart har en ledning och behéver sikerstilla med ytterligare en till.
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Tre storsta VA-investeringarna ar 2023:

Dubblering huvudvattenledning, Saltsjobaden: Projektering av en ny huvudvattenledning till Saltsjobaden (cirka 2 km l1dng) och framtagande av ett
forfragningsunderlag pagar. Arbetet med detta planeras att vara klar under 2022, foér att sedan kunna upphandlas under 2023. Byggtiden berdknas sedan till
cirka tva ar och en uppskattad entreprenadsumma pa mellan 50 och 60 miljoner kronor.

Skogsdledningen och pumpstation vid Moranviken: Framtagande av handlingar infér upphandling av entreprenaden med nya tryckavloppsledningar
(sjoledningar, cirka 2,5 km) och en ny avloppspumpstation, som ska ersatta den befintliga avloppspumpstationen Moranverket (den néast storsta i Nacka) ska
genomforas under hosten/vintern 2022. | och med att befintlig leverantor gick i konkurs i slutet av augusti 2022, far omtag goéras och ny upphandling
genomforas. Huvudtidplanen &r att ha en entreprendr pa plats under varen 2023 och ha en fardigstalld entreprenad cirka 1,5 ar senare. Ungefarlig
entreprenadkostnad bedoéms till cirka 65 miljoner kronor.

Ny huvudvattenledning i Jarlasjén: Detaljprojektering av ny huvudvattenledning genom Jarlasjon pagar och upphandling planeras att ske under 2023/2024.
Dérefter planeras entreprenaden paga cirka tva ar och det ar totalt en stracka pa cirka 3,5 km. Uppskattad entreprenadkostnad beddms till cirka 50 miljoner
kronor.

Tre storsta Stadsbyggnads investeringarna ar 2023:

Kvarnholmen: | den nya stadsdelen Kvarnholmen kommer det att finnas cirka 3 500 nya bostader och cirka 30 000 kvadratmeter kommersiella lokaler.
Exploatoren bygger ut VA inom omradet, anldggningar och ledningsnat som Nacka vatten och avfall sedan ska 6verta. Kvarnholmen bestar av flera olika
etapper. Inget VA har dnnu kunnat dvertas da detta bland annat behdver samordnas med kommunen géllande allmin plats. Agandefragan fér en byggd
pumpstation for spillvatten ar inte klarlagd och utredning ska géras av kommunen. Befintliga VA-anlaggningar har efter besiktningar visat sig ha manga
brister och ar darfor en viktig fraga att hantera innan ett 6vertagande kan ske. Budget 2023: 25,7 miljoner kronor.

Projekten inom Syddstra Boo: Omfattar omradena Solbrinken-Grundet, Mjolkudden-Gustavsviks gard, Dalvdgen-Gustavsviksvdagen och Galarvagen. Dessa
projekt har ett stort fokus bade hos bolaget och kommunen. Valet av VA-system paverkar genomférandet och tidplanerna fér utbyggnaden har utretts via
en LCC-analys som resulterade i en principinriktning med ett blandsystem av sjalvfall och LTA. Projektet kommer att byggas ut etappvis och hanteras av
kommunen som ett projekt. Av de ingdende delomradena vager Dalvdgen-Gustavsviksvagen tyngst i budgeten for 2023 med 21,6 miljoner kronor.

Omrade C, Sommarbo respektive Rérsundaon: Fornyelseomradena i Saltsjo-Boo férses med kommunalt VA for att sakra tillgangen till rent dricksvatten och
minska miljobelastningen fran enskilda avlopp. | Norra Boo bygger Nacka vatten och avfall sedan 2020 ut VA i samverkan med vagféreningar (Omrade G
(Sydostra Kummelnas) och Omrade B (Riset Sangfagelvagen). Nasta planerade utbyggnad dr Omrade C (Vikingshill och Sommarbo) med totalt 4,7 km
spillvatten/vattenledningar och 130 LTA-anldggningar uppdelat pa de tva projekten Sommarbo respektive Rorsundadn. Nacka vatten och avfall invantar
vagforeningarnas lantmateriforrattningar avseende andelstal och markinldsen innan utbyggnaden kan paborijas. Den totala budgeten 2023 &r 39,3 miljoner
kronor.
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Bilaga 4 Kundservice samtalsstatistik

Samtalsstatistik fér 2022, T2 (maj — augusti)

Inkommande samtal 4 888

Besvarade samtal 4 635

Ej besvarade samtal 196
Nyckeltal jan - aug Utfall Mal Diff. Motering
Telefonkd snitt 37 sek | 60 sek Genomsnittlig kotid pa 37 sek
Forlorade samtal snitt | 4% Max 5% Svarsprocent pa snitt 96%
Tillgdnglighetsindex 71 70

Samtalsstatistik

Under tertialet har telefoni och drendehantering fungerat val med delvis uppnadda mal kopplade till kundupplevelsen. Vantetiden for kunden har i
genomsnitt varit 44 sekunder jamfort med vart mal att svara inom 60 sekunder. 84% av alla inkomna arenden far aterkoppling inom 24 timmar. Vart mal ar
att besvara 95% av alla inkomna drenden inom 24 timmar, for att na upp till malet haller kundservice pa att justera arbetssatten och arbetar med
samtalsstruktur. Trots att bolaget inte nar upp till malet helt, I6ses numera majoriteten av alla drenden i forsta linjen.
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Bilaga 5 Likviditetsprognos

Likviditetsprognos 2023

JAN FEB MAR APR MAJ JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEC TOTALT
Nacka vatten och avfall BUDGET BUDGET BUDGET BUDGET BUDGET BUDGET BUDGET | BUDGET | BUDGET | BUDGET | BUDGET | BUDGET | BUDGET

2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
|IB 1 mnkr| 55 mnkr| 9 mnkr M mnkr| -2 mnkr| -44 mnkr| 88 mnkr| 40 mnkr| -2 mnkr| 31 mnkr| -13 mnkr| 45 mnkr| |
Fakturering drift VA och Avfall 10,0 10,0 75,0 15,0 10,0 75,0 10,0 10,0 75,0 15,0 10,0 75,0 390,0
Fakturering anléggningsavgifter projekt 3,0 3,0 15,0 3,0 3,0 15,0 3,0 3,0 15,0 3,0 3,0 15,0 84,0
MOMS att fa tillbaka 4,0 3,9 7,7 1,4 8,5 7,6 1,4 8,6 7,6 1,3 8,6 7,6 68,2
INBETALNINGAR DRIFT 17 mnkr 17 mnkr 98 mnkr 19 mnkr 22 mnkr 98 mnkr 14 mnkr 22 mnkr 98 mnkr 19 mnkr 22 mnkr 98 mnkr 542 mnkr
Léner -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -8,4 -100,8
Hyreskostnader 0,0 0,0 -1,8 -0,1 0,0 -2,0 0,0 0,0 -1,8 0,0 0,0 -1,8 -7,5
Inkép VA dricksvatten -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -2,3 -27,6
Inkép VA avioppsrening -5,4 -5,4 -5,4 -5,4 -5,4 -5,4 -54 -5,4 -5,4 -5,4 -5,4 -5,4 -64,8
Inkép el -1,1 -1,1 -1,1 -1,1 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,1 -1,1 -1,1 -1,1 -12,8
Inkép entrepenadfjénster ej projekt -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -0,9 -0,9 -0,9 -0,9 -11,6
Inkdp 6vrigt (lev.fakturor) -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -12,2 -146,4
UTBETALNINGAR DRIFT -30 mnkr -30 mnkr -32 mnkr -31 mnkr -30 mnkr -32 mnkr -30 mnkr -30 mnkr -32 mnkr -30 mnkr -30 mnkr -32 mnkr -372 mnkr
|NETTO DRIFT =13 mnkr =14 mnkr 66 mnkr =11 mnkr -9 mnkr 65 mnkr =16 mnkr -9 mnkr 66 mnkr|  -11 mnkr -9 mnkr 66 mnkr| 171 mnkr|
Lan (nya) 1B=1 200 tkr 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 300,0
Laneramsavgift -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -1,2
Réantekostnader 1,90% -2,5 -2,5 -2,5 -2,5 -2,5 -2,7 -2,7 -2,7 -2,7 -2,7 -2,9 -2,9 -31,8
LAN & RANTEKOSTNADER 97 mnkr -3 mnkr -3 mnkr -3 mnkr -3 mnkr 97 mnkr -3 mnkr -3 mnkr -3 mnkr -3 mnkr 97 mnkr -3 mnkr| 267 mnkr|
Investeringar projekt VA/Avfall/Gvr. -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -13,5 -162,0
INVESTERINGAR VA/AVFALL/OVR. -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -14 mnkr -162 mnkr
Investeringar projekt Stadsbyggnad -16,6 -16,6 -16,6 -16,6 -16,6 -16,6 -16,6 -16,6 -16,6 -16,6 -16,5 -16,5 -199,0
INVESTERINGAR STADSBYGGNAD -17 mnkr =17 mnkr =17 mnkr =17 mnkr -17 mnkr =17 mnkr =17 mnkr =17 mnkr =17 mnkr =17 mnkr -17 mnkr -17 mnkr =199 mnkr
UB 55 mnkr 9 mnkr 41 mnkr -2 mnkr -44 mnkr| 88 mnkr 40 mnkr -2 mnkr 31 mnkr =13 mnkr| 45 mnkr 78 mnkr|
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Likviditetsprognos 2024 — 2025

T1 T2 T3 T1 T2 T3 TOTAL
PROGNOS |PROGNOS |PROGNOS |PROGNOS |PROGNOS |PROGNOS 2024-2025
2024 2024 2024 2025 2025 2025

1B 78 mnkr| 67 mnkr| 60 mnkr| 33 mnkr| 15 mnkr| ,0 mnkr |
Fakturering drift VA och Avfall 112,2 107,1 178,5 114,4 109,2 182,0| 803,4
Fakturering anldggningsavgifter projekt 20,2 20,2 20,2 53,9 53,9 53,9 222,3
MOMS att fa tillbaka 22,0 23,0 6,0 15,0 14,0 4,0 84
INBETALNINGAR DRIFT 154 mnkr| 158 mnkr| 241 mnkr| 157 mnkr| 161 mnkr| 246 mnkr| 1 110 mnkr
Léner -34,3 -34,3 -34,3 -34,9 -34,9 -34,9 -207,6
Hyreskostnader -1,9 -2,0 -3,7 -2,0 -2,1 -3,7 -15,5
Inkép VA dricksvatten -9.4 -9.4 -9.4 -9,6 -9,6 -9,6 -56,9
Inkép VA avioppsrening -22,0 -22,0 -22,0 -22,5 -22,5 -22,5 -133,5
Inkép el -4,5 -4.1 -4,5 -4,6 -4,2 -4,6 -26,4
Inkép entrepenadtjénster ej projekt 4.1 4.1 -3,7 -4,2 -4,2 -3,7 -23,9
Inkép 6vrigt (lev.fakturor) -49,8 -49,8 -49,8 -50,8 -50,8 -50,8 -301,6
UTBETALNINGAR DRIFT -126 mnkr| -126 mnkr| -127 mnkr| -128 mnkr| -128 mnkr| -130 mnkr| -765 mnkr
|NETTO DRIFT 28 mnkr 33 mnkr| 114 mnkr 29 mnkr 33 mnkr| 116 mnkr 344 mnkr
Lan (nya) IB 2024=1 500 tkr 100,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0 400,0
Laneramsavgift -0,4 -0,4 -0,4 -0,4 -0,4 -0,4 -2,4
2,1% 2024, 2,3% 2025 -11,2 -11,9 -11,9 -13,8 -14,6 -14,6 -77,9
LAN & RANTEKOSTNADER 88 mnkr 88 mnkr -12 mnkr 86 mnkr 85 mnkr -15 mnkr 320 mnkr
Investeringar projekt VA/Avfall/Ovr. -62,7 -62,7 -62,7 -62,7 -62,7 -62,7 -376,2
INVESTERINGAR VA/AVFALL/OVR. -63 mnkr| -63 mnkr| -63 mnkr| -63 mnkr| -63 mnkr| -63 mnkr| -376 mnkr
Investeringar projekt Stadsbyggnad -64,7 -64,7 -64,7 -70,3 -70,3 -70,3 -405,0
INVESTERINGAR STADSBYGGNAD -65 mnkr| -65mnkr| -65 mnkr| -70 mnkr| -70 mnkr|  -70 mnkr| -405 mnkr
UB 67 mnkr| 60 mnkr| 33mnkr| 15mnkr] 0 mnkr| -32 mnkr
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