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Kommunstyrelsen

Medarbetarundersokningens resultat 2024

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar att kommunstyrelsen fattar f6ljande beslut.
Kommunstyrelsen noterar information om medarbetarundersokningens resultat till
protokollet.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen féljer genom medarbetarundersékningen effekten av det systematiska

arbetsmiljéarbetet och kommunstyrelsens fokus for personalomridet — Nacka dr en attraktiv
arbetsgivare med kompetenta, motiverade, stolta och friska medarbetare. Resultatet for de 39 fragor
som dr jamforbara med 2023 ars undersokning har 6kat med en procentenhet.

Nacka kommun har ett snittresultat som dr 4,1 procentenheter hogre for de 24 fragor som
ar jimforbara med de frigor som finns i Zonderas kommunjamforelse. Bade enheter i
stadshuset och de bada produktionsomradena har ett snittresultat som Gverstiger Zonderas
snittresultat for de 24 jamférbara fraigorna.

Nacka kommuns niva pa Hallbart medarbetarengagemang, HME, uppgar till 81 vilket dr tva
procentenheter hogre niva an jamforelsetalet f6r HME f6r kommuner som redovisas av
Sveriges kommuner och regioner (SKR) i databasen Kolada.

Nacka kommun har hégre virden f6r kommunstyrelsens fyra resultatindikatorer dn
Zonderas jaimforelsetal f6r motsvarande frigor. Malnivaerna uppnas pa totalniva fér Nacka
kommun f6r en av de fyra resultatindikatorerna — ”Jag ar totalt sett n6jd med min
arbetssituation.” Vilfird Skola uppnar kommunstyrelsens malniva f6r HME.

Arendet

Medarbetarundersokningens syfte

Kommunstyrelsen féljer genom medarbetarundersékningen effekten av det systematiska
arbetsmiljéarbetet och kommunstyrelsens fokus f6r personalomridet — Nacka dr en attraktiv
arbetsgivare med kompetenta, motiverade, stolta och friska medarbetare. 1 undersckningen f6ljs bland
annat i vilken grad som organisationen kinnetecknas av de férhallningssatt som
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kommunstyrelsen beslutat om i medarbetarpolicyn och resultatet f6r kommunstyrelsens
resultatindikator for personalprocessen. Medarbetarundersékningens resultat ger underlag
till riskbedomningar och handlingsplaner med prioriterade atgirder for att forbattra
arbetssitten och didrmed arbetsmiljon och verksamheten i sin helhet pa varje arbetsplats.

Medarbetarundersékningens innehall och utvecklingsarbete
Medarbetarundersckningens frageomraden har férindrats i ar for att kunna integrera fragor
for ett proaktivt systematiskt arbete med Suntarbetslivs friskfaktorer och f6lja upp de
tramgangsfaktorer for palitliga, proaktiva och professionella medarbetare som mejslats fram
1 utvecklingsprocessen infor ny medarbetarpolicy.

Ca 75 fragor ingar 1 2024 ars medarbetarundersékningen. 39 av fragorna ir motsvarande
fragor som ingick i 2023 ars undersokning. For 24 fragor finns jaimférelser med Zonderas
jimforelsedatabas.

Prioriteringen av de fragor som f6ljs i medarbetarundersékningen har gjorts for att
arbetsplatserna ska kunna fokusera pa riskbedémningar och handlingsplaner med fokus pa
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon utifran resultaten i undersdkningen.

Ett tiotal av de 24 fragorna som stalls for att f6lja upp Suntarbetslivs friskfaktorer har
tidigare ar foljts upp med liknande fragor i Nacka kommuns medarbetarundersokning.
De fragor som varit liknande fraigor med Suntarbetslivs fragor har ersatts for att ligga
grunden till den nya kommunjamforelsen for arbete med friskfaktorer som Nacka kommun
genom HR-direktoren ir initiativtagare till. Analyser har genomforts for att identifiera de
fragor som paverkar bland annat total néjdhet, hanterbara krav och minskad stress i syfte
att identifiera vilka framgangsfaktorer som ar sirskilt viktiga i arbetet med att skapa
effektfulla arbetsplatser och hallbara medarbetare. Analyserna kommer att ge vardefullt
underlag infér utveckling av ett friskfaktorindex. Utvecklingsinitiativet kommer att
redovisas till kommunstyrelsen varen 2025 1 samband med att resultaten f6r den nya
Fokusuppfoljningen redovisas.

Foljande omraden som brukar f6ljas upp i medarbetarundersékningen kommer att inga i

den Fokusuppfoljning som lanseras 2025:

- Nolltoleransomradet med uppfoljning av upplevelsen av t ex. diskriminering.

- Ledarskap.

- Arbetsmiljéarbete (inklusive riskomraden sisom t ex vald eller hot om vald samt
utvecklingssamtal och arbetsplatstriffar, APT.

- Ambassad6rskap med fokus pa kompetensforsorjning sisom t ex om man soker nytt jobb
internt eller externt samt uppféljning av personalfGrmaner.

- Hallbart medarbetarskap, med en koppling till arbetet med friskfaktorer.
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Medarbetarundersokningens resultat

Medarbetarundersokningens svarsfrekvens

Svarsfrekvensen dr hog och har okat mest inom V'dlfird Samhdllsservice

Svarsfrekvensen 1 medarbetarundersékningen har 6kat med en procentenhet jamfort med
2023 ars medarbetarundersokning och uppgick till 90 procent. Nacka kommuns totala
svarsfrekvens dr oférandrat ca sju procentenheter hogre in Zonderas jamforelsetal for
svarsfrekvensen for medarbetarundersékningar.

e Svarsfrekvensen fo6r medarbetare 1 Nacka stadshus uppgick till 95 procent, en lika
hoég andel som 2023. (2023: 95 %, 2022: 94%)

e Svarsfrekvensen for medarbetare inom Vilfird skola uppgick till 90 procent, en
okning med en procentenhet jamfort med 2023. (2023: 89%, 2022: 91%)

e Svarsfrekvensen f6r medarbetare inom Vilfird Samhaillsservice (VSS) har fortsatt
att 0ka och uppgick till 84 procent, en uppgang med tre procentenheter jamfort
med 2023. (2023: 81%, 2022: 78%)

Nacka snittresultatet i jimforelse med Zonderas snittresultat

Nacka kommun har higre resultat dn Zonderas jamforelsekommuner for 24 _jamforbara

Kommunens snittresultat f6r de 24 fraigor som Zondera har jimforelsetal f6r uppgar till
75,6 procent, vilket dr 4,1 procentenheter hégre in Zonderas snittresultat f6r de 24
fragorna. I Zonderas snittresultat ingar resultaten frin 23 kommuners undersokningar som
har genomforts perioden 2021-2023. Nacka kommun har ett ldgre resultat enbart for tva av
de 24 fragorna i Zonderas kommunjimférelse: -Vi visar varandra uppskattning fér bra
prestationer och -Jag har tillgang till den information jag behover.

Alla tre omraden har resultat som Overstiger Zonderas snittresultat i kommunjimforelsen
tor de 24 jamforbara fragorna:

e Enheter i stadshuset: 5,4 procentenheter hégre snittresultat.

e Vilfird skola: 3,8 procentenheter hogre snittresultat.

e Vilfird samhallsservice: 3,7 procentenheter hogre snittresultat.

Totalindex 2024 och jamforbart totalindex 2023 - 2024

Ett starkare resultat an 2023 med hogst resultat for enbeter och storst forbattring inom V dlférd skola
Totalindex dr en sammanvigning av resultatet for alla de fragor som ingar 1 undersokningen
viktat mot nyckelfrigorna engagemang och stolthet. Totalindex f6r Nacka kommun

uppgar till 75,7 procent. Hogst totalindex har enheter i stadshuset dir totalindex uppgar till
77,9 procent. Totalindex for Vilfiard Samhallsservice uppgar till 75,5 procent. Totalindex
tor Vilfird Skola uppgar till 75,0 procent.

Jamforbart totalindex for de 39 fragorna som aven ingick 1 2023 ars undersokning totalt for
Nacka kommun, per omrade och fér nagra av de bakgrundsvariabler som f6ljs i
undersokningen framgar nedan:



o

e Jamforbart totalindex for Nacka fotalt: 76,7 procent, vilket ar 1,0 procentenheter
hogre dn 2023.
e Jimforbart totalindex fOr enbeter 1 stadshuset:
78,3 procent, vilket dr 0,2 procentenheter ligre an 2023.
e Jamforbart totalindex for [Vdlfird Skola:
76,4 procent, vilket dr 1,6 procentenheter hégre an 2023.
e Jaimforbart totalindex f6r 1dlfird Sambdillsservice:
76,1 procent, vilket dr 1 procentenhet hogre an 2023.

o Kvinnor och mdn har lika hogt jamforbart totalindex: 76,7 procent, vilket dr en 6kning
med 0,9 procentenheter f6r kvinnor och en 6kning med 1,2 procentenheter f6r min
jamfort med foregaende ar.

e Jimforbart totalindex fOr chefer: 85,6 procent, vilket ar 1,9 procent lidgre dn 2023.
For medarbetare har det jamforbara totalindexet 6kat med 1,1 procentenheter jamfort
med 2023 och uppgar till 76,1 procent.

e Jimforbart totalindex dr hogst f6r anstallda med upp till e## drs anstillningstid: 81,7
procent, vilket ar 1,4 procent hégre dn 2023.

Storst forandringar per fraga 2024 jamfort med 2023

De storsta positiva forindringarna per fraga jamfért med 2023 ars medarbetarundersokning:

- Vi diskuterar synpunkter frin kunderna/Nackaborna for att utvecklas. (79 procent
instimde, vilket 4r en 6kning med 12 procentenheter))

- Vi diskuterar 16pande virt uppdrag utifran malen. (73 procent instimde, vilket dr en
6kning med sex procentenheter)

- Vi har ett bra samarbete. (81 procent instimde, vilket dr en 6kning med sex
procentenheter. Resultatet for fragan ar tre procent enheter hégre resultat ian Zonderas
jamforelsetal.

De storsta negativa forandringarna jamfért med 2023 ars medarbetarundersokning:

- Nacka kommuns ledning dr 6ppen i sin kommunikation. (51 procent instimde, vilket ar
en minskning med fyra procentenheter. Resultatet for fragan dr en procentenhet
hogre in Zonderas kommunjamfoérelse.

- Jag har foértroende f6r Nacka kommuns ledning. (52 procent instimde, vilket dr en
minskning med tre procentenheter. Resultat for fragan ér tre procentenheter
hogre in Zonderas kommunjamfoérelse.

- Jag fick en bra introduktion till min arbetsgrupp/enhet. (74 procent instimde, vilket ir en
minskning med tre procentenheter. Resultatet for fragan ar fjorton procentenheter hégre
an Zonderas kommunjamforelse.

Fragor med hogst paverkan pa Totalindex

Zonderas analys av medarbetarundersékningens nyckelfragor - stolthet 6ver det arbete som
utfors och att man kinner engagemang i arbetet — visar att de frigor som har hogst
paverkan pa totalindexet totalt i Nacka kommun ar féljande fragor;
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- hur meningsfullt arbetet upplevs, trivsel med arbetsuppgifterna, - trivsel pa arbetsplatsen,
- att man 4ar engagerade och driver verksamheten framat, - att man ser fram emot att ga till
arbetet, - den totala néjdheten med arbetssituationen, - att man som medarbetare lir nytt
och utvecklas 1 det dagliga arbetet, - att man pa arbetsplatsen dr nyfiken, lir nytt och
utvecklas i det dagliga arbetet, - att man beméter kunder och Nackabor professionellt och
- att man stravar efter att lira och utvecklas tillsammans i det dagliga arbetet.

Paverkan tas fram med en statistisk berakningsmodell. En person som ger ett hogt betyg pa
ovanstaende fragor tenderar dven att ge ett hogt betyg pa nyckelfragorna — stolthet och
engagemang. Pd samma sitt tenderar en person som ger ett lagt betyg pa dessa fragor att ge
ett ligre betyg pa nyckelfraigorna att man ér engagerad och stolt 6ver det arbete som utfors.
Att arbeta med ovanstdende frigor paverkar totalindex i undersékningen mest effektivt.
Enheter 1 stadshuset och de bada produktionsomradena far analyser som visar vilka fragor
som har hogst paverkan pa totalindex inom respektive omrade. Fraigorna med hogst
paverkan pa totalindex ger underlag for att driva pa utvecklingen och maluppfyllelsen f6r
nyckelfragorna: Mitt arbete engagerar mig. Jag ar stolt Gver det arbete vi utfér pa min
arbetsplats.

Zonderas analys av medarbetarundersékningens resultat och resultatrapport f6r Nacka
kommun totalt och for produktionsomraden och enheter framgar av bilaga 1 och 2.
Av bilaga 3 framgar en sirredovisning av de 24 fragorna fran Suntarbetsliv som ar
grupperade per friskfaktor som delindex.

Summering av kommunstyrelsens resultatindikatorer

Nacka kommuns grundlidggande virdering

Genomslaget for Nacka kommiuns grundliggande virdering dr starkt men KS:s malniva nppnds inte

76 procent av Nackas medarbetare instimmer 1 att den grundldggande virderingen
genomsyrar arbetsplatsen vilket dr 10 procentenheter hogre dn Zonderas jaimforelsetal f6r
frigan om genomslag for organisationens grundliggande virdering. Enheter 1 stadshuset
och de bada produktionsomridena har hégre resultat dan Zonderas jamforelsetal f6r
resultatindikatorn grundliggande virdering. Genomslaget f6r den grundliggande
virderingen har minskat med en procentenhet sedan 2023.

Kommunstyrelsens mélniva for resultatindikatorn Nacka kommuns grundliggande
virdering dr 79 procent. Malnivan f6r 2024 uppnis inte.

e 78 procent av medarbetarna inom Vilfird Samhillsservice instimmer 1 att den
grundlidggande virderingen genomsyrar arbetsplatsen, vilket dr en 6kning med en
procentenhet jamfort med 2023. (2023: 77%, 2022: 77%, 2021: 76%0)

e 77 procent av medarbetarna vid enheter i stadshuset, sju procentenheter firre dn

2023, instimmer i att den grundliggande virderingen genomsyrar arbetsplatsen.
(2023: 84%, 2022: 80%, 2021: 80%)
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e 75 procent av medarbetarna inom Vilfird skola instimmer i att den grundliggande
virderingen genomsyrar arbetsplatsen, vilket dr en 6kning med en procentenhet
sedan 2023. (2023: 74%, 2022: 79%, 2021: 74%)

Ambassadorer som kan rekommendera Nacka kommun som arbetsgivare
Ambassadirskapet dr starkt jémfort med Zonderas jamforelsetal men KS:s malniva uppnds inte

70 procent av Nackas medarbetare kan rekommendera andra att s6ka jobb inom Nacka
kommun, vilket dr sex procentenheter fler in Zonderas jamforelsetal for fragan. De bada
produktionsomradena och enheter i stadshuset har resultat som 6verstiger Zonderas
jimforelsetal for frigan om man kan rekommendera andra att soka jobb i kommunen.

Kommunstyrelsens malniva for resultatindikatorn, ambassadorer f6r Nacka som
arbetsgivare, dr 75 procent vilket innebir att malnivan inte uppnas. Enheter i stadshuset har
fortfarande hogst andel medarbetare som kan rekommendera Nacka kommun som
arbetsgivare men det dr inom enheter som andel ambassadorer har minskat. Inom de bada
produktionsomridena har andel ambassadorer som kan rekommendera Nacka kommun
som arbetsgivare 6kat, med storst Okning av andel ambassadorer inom Vilfird
Sambhillsservice.

e 73 procent av medarbetarna vid enheter i stadshuset kan rekommendera andra att
soka jobb inom Nacka kommun, vilket ar en minskning med tre procentenheter
jamfort med 2023. (2023: 76%, 2022: 73%, 2021: 67%).

e 72 procent av Vilfird samhillsservices medarbetare kan rekommendera andra att
s6ka jobb inom kommunen, vilket 4r en 6kning med sex procentenheter sedan
2023. (2023: 66%, 2022: 61%, 2021: 67 %%).

e (8 procent av Vilfird skolas medarbetare kan rekommendera andra att s6ka jobb
inom Nacka kommun, vilket dr en 6kning med en procentenhet jimfért med 2023.
(2023: 67%, 2022: 65%, 2021: 72%).

Total néjdhet med arbetssituationen

Den totala nijdheten dr hig jamfort med Zonderas jémforelsetal och kommunstyrelsens malniva uppnds

73 procent av Nackas medarbetare ir totalt sett n6jda med arbetssituationen, vilket ér sju
procentenheter hogre dn Zonderas jamforelsetal for fragan och en lika hog andel som 2023.
Samtliga omraden, enheter i stadshuset och de bada produktionsomridena, har ett resultat
som Overstiger Zonderas jamforelsetal fOr fragan om total néjdhet med arbetssituationen.
Kommunstyrelsens malniva for resultatindikatorn, totalt sett n6jd med arbetssituationen, ar
73 procent vilket innebdr att malnivan uppnatts.

e 76 procent av medarbetarna vid enheter i stadshuset ar totalt sett ndjda med
arbetssituationen, vilket dr tva procentenheter ligre an 2023. (2023: 78%,
2022: 76%, 2021: 71%).

e 73 procent av medarbetarna inom Vilfird Skola ar totalt sett ndjda med arbets-
situationen, vilket dr en 6kning med tva procentenheter jimfért med 2023.
(2023: 71%, 2022: 71%, 2021:71%)).
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e 73 procent av medarbetarna inom Vilfird Samhallsservice ir totalt sett ar ndjda
med arbetssituationen, vilket dr en fortsatt 6kning av den totala néjdheten
(2023: 71%, 2022: 70%, 2021: 69%).

Hallbart medarbetarengagemang, HME

HME dverstiger SKRs jamforelsetal men KS:s malniva uppnds enbart for 1 dlfard skola
Hallbart medarbetarengagemang, HME, f6r Nacka kommun uppgar till 81 vilket dr
motsvarande nivda som 2023 (2023: 81%, 2022: 80%, 2021: 80%).

HME totalt i Nacka kommun ligger tva procentenheter hogre dn SKR:s jamforelsetal som
ligger pa 79 i jimforelsedatabasen Kolada f6r 2023. Samtliga omraden, enheter 1 stadshuset
och bada produktionsomradena, har ett resultat som Gverstiger jamforelsetalet 1 Kolada.

Kommunstyrelsens mélniva for resultatindikatorn HME dr 82. HME har 6kat inom Vilfird
Skola som uppnar kommunstyrelsens malniva f6r HME.

e HME f6r Vilfird Skola uppgar till 82 (2023: 81, 2022: 81, 2021: 81).

e HME f{6r enheter i stadshuset uppgar till 81 (2023: 81, 2022: 80, 2021: 78).

e HME f6r Vilfird Samhillsservice uppgar till 80 (2023: 80, 2022: 79, 2021: 78).

Resultaten for delindexen i HME - motivation, ledarskap och styrning
I tabellen framgar hur HME f6rdelas pa de tre delindexen ledarskap, styrning och
motivation med den senaste jamférelsen som finns i SKR-databasen Kolada.
Koladal HME | HME | HME HME | HME | HME
2023 | 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019

HME totalindex| 79 81 81 80 80 80 80

Ledarskap 79 82 81 79 79 79 79
Styrning 80 81 81 81 80 80 80
Motivation 79 81 82 81 80 81 82

Delindexet f6r ledarskap uppgar till 82 vilket 4r en 6kning med en procentenhet sedan 2023.
Delindexet f6r ledarskap i Nacka ér tre procentenheter hégre dn jaimforelsetalet i Kolada.

Delindexet £6r styrning uppgar till 81 vilket ar motsvarande niva som 2023. Delindex for
styrning i Nacka dr en procentenhet hogre dn jamforelsetalet 1 Kolada.

Delindexet £61 motivation uppgar till 81 och har minskat med en procentenhet sedan 2023.
Nacka kommuns delindex f6r motivation ir tva procentenheter hogre dn jimforelsetalet i
Kolada.

Hallbart medarbetarengagemang (HME) - yrkesgrupper
I tabellen nedan redovisas Hallbart medarbetarengagemang, HME, f6r yrkesgrupper 6ver
tid och jamfort med det senaste jamforelsetalet i Kolada.
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KNGO
HME-yrkesgrupper Kolada |HME | HME | HME | HME | HME | HME
2023 | 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019
Individ- och familjeomsorg 79 85 82 81 81 80 76
Gymnasieskola 80 83 84 83 81 82 84
Omsorg om personer med 79 82 82 79 78 78 72
funktionsnedsittning
Grundskola och forskoleklass 81 81 81 80 80 82 82
Forskola 81 81 80 81 81 79 80
Kultur- och fritid 80 81 80 78 77 80 81
Infrastruktur, skydd 78 80 82 81 77 76 77
Sdrskilt boende, dldreomsorg 76 76 75 75 76 78 77

Nacka kommun har ett resultat som Overstiger Koladas jaimférelse for fem av de atta
omraden som redovisas i Kolada:

Individ- och familjeomsorg (+6 procentenheter) Gymnasieskola (+3 procentenheter)
Omsorg om personer med funktionsnedsittning (+ 3 procentenheter), infrastruktur och
skydd (+ 2 procentenheter) och f6r omradet kultur och fritid (+ 1 procentenhet).

Nacka kommun har ett HME-resultat i niva med Kolada f6r tre omraden: Forskola,
omradet grundskola och forskoleklass samt for sirskilt boende, dldreomsorg.

Prioriterade omraden

Foljande omraden prioriteras totalt f6r Nacka kommun, utifrin Zonderas analys, for att
driva pa utvecklingen av kommunstyrelsens fokus Nacka dr en attraktiv arbetsgivare med
kompetenta, motiverade, stolta och friska medarbetare.

Prioriterade atgarder dr utvecklingsarbete med fokus pa friskfaktorerna med stirkt stod till
chefer och medarbetare vid de arbetsplatser som inte har arbetsférutsittningarna pa plats.
Dessutom intensifieras samverkan med de fackliga organisationerna i utvecklingsarbetet av
hur skyddsombuden kan stirkas i rollen som skyddsombud genom 6kad kompetens utifrin
de insikter som medarbetarundersékningen ger.

Utifran Zonderas analys kring prioriterade omraden ér foljande tre omraden i fokus:

* Fortsatt arbete med att driva pa utvecklingen av genomslaget f6r den grundliggande
virderingen, ambassadérskap och HME da kommunstyrelsens malnivéer inte
uppnas pa totalnivan fér Nacka kommun. Nacka kommuns resultat for
resultatindikatorerna ligger en - tio procentenheter hogre in Zonderas jamforelsetal
men resultaten har gatt ner med en procentenhet f6r ambassadorskap och med en
procentenhet f6r den grundliggande virderingen.

* Fortsatt arbete med att stirka Nacka kommun som en attraktiv arbetsgivare med
gott anseende/gott rykte och fortroendet for tjanstemannaledningen
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/stadsdirektrens ledningsgrupp och fortsatt fokus pé att ledningen dr 6ppen i sin
kommunikation. Nacka kommuns resultat for de tva fragorna om kommun-
ledningen ligger en - tre procentenheter hogre in Zonderas jaimforelsetal men
resultatet har gitt ner.

* Fortsatt fokus pa det systematiska arbetsmiljoarbetet for att stirka
arbetsforutsittningarna med effektivt organiserat arbete, tydligt var man kan
paverka, inflytande 6ver arbetssituation och satsning pa férebyggande aktiviteter.

Ett utvecklingsarbete initieras for att tillsammans med arbetslivsexpertis, chefer och fackliga
foretridare ta fram Fokusuppfoljningen. Ett sirskilt fokus kommer att finnas i varens
undersokning for att stirka processerna kring positiv aterkoppling. Detta utvecklingsinitiativ
stodjs dven av att Zonderas analys av 2024 ars medarbetarundersékningen har visat att det
finns ett behov av att stirka processerna kring att visa varandra uppskattning for bra
prestationer. Denna fraga dr den fraga som Nacka kommun har ligst resultat for jamfort
med Zonderas kommunjimférelse.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnader f6r enheterna att arbeta med utveckling av arbetsforutsittningarna och
fokusera pa de atgirder som slas fast 1 handlingsplanerna f6r det proaktiva systematiska

arbetsmiljéarbetet ryms inom varje enhets budget.

Konsekvenser for barn

Arbetsplatser som genomsyras av medarbetarpolicyns férhallningssatt med utveckling,
arbetsgladje, effektivitet, stolthet och med chefer och medarbetare med ett hallbart
medarbetarengagemang ger positiva effekter for framforallt alla de barn och unga som
kommunens medarbetare skapar virde for i sina olika uppdrag men dven fér de som ar
barn till kommunens medarbetare. Arbetsplatser som genomsyras av medarbetarpolicyns
forhallningssatt ar prioriterat f6r den strategiska kompetenstorsorjningen for att inspirera
barn och unga att vilja utbildningar fér vilfirdsjobben.

Bilagor

1. Zonderas analys av medarbetarundersokningens resultat 2024.

2. Resultatrapport 2024, Nacka kommun totalt och f6r produktionsomraden och enheter.
3. Resultatrapport Suntarbetslivs friskfaktorer 2024.

Elisabeth Carle Ulrica Cederstrom
HR-direktor Organisationspsykolog
Stadsledningskontoret HR-staben
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