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Politikerinitiativ — Utred felaktig covid-vard
Politikerinitiativ den 21 december 2020 av Khashayar Farmanbar (§)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen att besluta féljande.

Kommunstyrelsen noterar att det gjorts en genomgang av de samarbeten kommunen har
med Familjeldkarna 1 Saltsjobaden AB och menar att samarbetet fungerat bra bade fére och
under pandemin och har inte registrerat nagra avvikelser vad giller omvardnad eller
patientsikerhet som kan relateras till Familjelakarna. Politikerinitiativet 4r ddrmed
fardighbehandlat.

Sammanfattning

Khashayar Farmanbar (S) har limnat ett politikerinitiativ dir det forslas att kommunen ska
se over de fall dér lakarféretaget Familjelakarna 1 Saltsjobaden AB (Familjeldkarna)har
anlitats inom ramen f6r kommunens verksamhet, for att se om tvivelaktigheter i covid-19-
varden har intriffat dir samt se 6ver rutinerna for alla vardbolag som anlitas av kommunen
for att undvika att liknande hiander igen.

Kommunen har sedan linge en god samverkan med Familjeldkarna kring vard och omsorg
tor de boende. Det finns vil upparbetade rutiner kring kontakter, uppféljningar av drenden
och avvikelsehantering. Ber6rd verksamhet Vilfird samhallsservice anser att samverkan
med Familjelikarna fungerat bra bade fére och under pandemin. Verksamheten har inte
heller registrerat nagra avvikelser vad giller omvirdnad eller patientsikerhet som kan
relateras till Familjeldkarna. Sammantaget bedoms det inte féreligea nigon anledning att
exkludera dem fran att erbjuda tjanster till produktionsomridet och dess kunder i framtiden
inom ramarna for de lagar och regler som giller f6r upphandlingar och utférande av sidana
tjanster. Tjanster inom vard och omsorg tillhandahalls genom kundval eller upphandlingar
och foljer de kvalitetskrav som kommunen och andra tillsynsmyndigheter stiller. Nacka
kommun stiller hoga krav inom ramen f6r auktorisationer och upphandlingar och féljer
regelbundet upp kvaliteten. Nacka kommun har i och med detta goda rutiner for att hantera
eventuella brister som uppkommer inom vard och omsorg.

Forslagen i politikerinitiativet
Khashayar Farmanbar (S) foreslar i politikerinitiativet att;
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e Nacka kommun ser 6ver de fall dir likarbolaget Familjeldkarna i Saltsjobaden AB
har anlitats av inom ramen f6r kommunens verksamhet, for att se 6ver om
tvivelaktigheterna har intraffat dar.

e Nacka kommun ser 6ver rutinerna for alla vardbolag som anlitas av kommunen for
att undvika att liknande hiander igen.

Arendet

Kommunens driver fyra egna sirskilda boenden for dldre, dessa finns organisatoriskt inom
affirsomrade dldreomsorg som ir en del av Vilfird samhillsservice. Kunderna pa dessa
boenden far sedan flera ar likarinsatser fran familjeldkarna 1 Saltsjiobaden AB. Upphandling
och uppfoljning av likartjansterna ansvarar Region Stockholm f6r. Kommunen har sedan
linge en god samverkan med Familjelikarna kring vard och omsorg f6r de boende. Det
finns val upparbetade rutiner kring kontakter, uppféljningar av drenden och
avvikelsehantering.

Under pandemin har liget ofta varit anstringt f6r bade kunder, verksamheter och
samarbetspartners. Riktlinjer, rutiner och rekommendationer f6r sirskilda boenden for dldre
andrades ofta under varen 2020 vilket stallde hoga krav pa samverkan och kommunikation
mellan bland annat verksamheterna och likarorganisationen bade pa 6vergripande niva och
kring individuella kunder. Frigan om i vilken utstrickning fysiska besék skulle genomforas
var oklar under varen 2020 och hos vissa verksamheter minskade antalet likarbesok
mirkbart. Den journalgranskning som genomférdes som en f6ljd av detta visade inte att
kunder farit illa av de minskade beséken. Efter dialog med Familjelikarna och
fortydliganden fran regionen 6kade antalet lakarbesok igen. Berord verksamhet viltard
samhallsservice har under pandemin haft god dialog med Familjelikarna och har inte
registrerat nagra avvikelser vad giller omvirdnad eller patientsidkerhet som kan relateras till
Familjelakarna.

Kommunen har under 2020 dessutom, genom stéd av Familjelikarna, genomfort
provtagning av medarbetare inom alla vard- och omsorgsverksamheter for att fa en bild av
hur manga som varit smittade samt att identifiera medarbetare som haft pagaende smitta
och dirmed ovetande riskerat att smitta kunder och kollegor. Familjelikarna har dven lett
ett forskningsprojekt med antigentester som produktionsomradets dldreboenden deltog i.
Genomforandet av dessa insatser har enligt verksamheten gatt smidigt, hallit hog kvalitet
och genomférts med god samverkan.

Nacka kommun upphandlade under maj 2020 provtagning av samtliga medarbetare inom
kommunen samt medarbetare inom verksamheter som levererade tjdnster inom vard och
omsorg pa uppdrag av kommunen. Upphandlingen tilldelades Familjelikarna i Saltsjobaden
AB som tillsammans med kommunens medarbetare organiserade och genomférd en mycket
effektiv provtagning i juni 2020. De avvikelser som rapporterats rorde uteslutande personer
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som Onskade provtagning men inte hade ritt till det. Samverkan med Familjelakarna
fungerade vil under hela processen.

Familjelikarna och affirsomrade dldreomsorg inom Vilfird samhaillsservice har sedan 28
december 2020 ocksa ett avtal om att Familjeldkarna ska tillhandahalla Sjukskoterskeinsatser
sirskilda boendeformer (KFKS 2020/1196) vilket konkret innebir sjukskotersketjanster
utanfér ordinarie arbetstid. Detta avtal f6ljs upp i linje med Nacka kommuns inképspolicy
samt genom regelbundna avstimningar mellan verksamheterna och familjelikarna. Utéver
detta har Nacka kommun inga samarbeten med Familjelakarna i Saltsjobaden AB.

Kommunen bedémer att samverkan med Familjelikarna fungerat bra bade fére och under
pandemin. Sammantaget har det inte framkommit nagot som foranleder skil for att
exkludera Familjeldkarna fran att erbjuda tjanster till produktionsomradet och dess kunder 1
framtiden inom ramarna for de lagar och regler som giller f6r upphandlingar och utférande
av sadana tjanster.

Tjanster inom vard och omsorg tillhandahalls genom kundval eller upphandlingar och féljer
de kvalitetskrav som kommunen och andra tillsynsmyndigheter stiller. Nacka kommun
staller hoga krav inom ramen for auktorisationer och upphandlingar och féljer regelbundet
upp kvaliteten. Nacka kommun har i och med detta goda rutiner f6r att hantera eventuella
brister som uppkommer inom vard och omsorg.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget medfor inga direkta ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Forslaget medfor inga direkta konsekvenser for barn.

Bilagor

Bilaga 1 Politikerinitiativ fran Khashayar Farmanbar
Anders Fredriksson Rebecca Band
Enhetschef Kommunsekreterare

Juridik- och kanslienheten Juridik- och kanslienheten
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