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Kommunstyrelsens verksamhetsutskott 

Tilldelningsbeslut i upphandling av vikarier till förskola 
och skola 2019 
 

Förslag till beslut  
Kommunstyrelsen beslutar att tilldela avtal i upphandlingen av vikarier till förskola och 
skola till Pedagogpoolen i Sverige AB med organisationsnummer 556590‐0718. 
Leverantören tilldelas båda avtalsområdena, Förskola och F-9 + gymnasiet.  
 
Detta beslut fattas av kommunstyrelsens verksamhetsutskott med stöd av punkten 3.7 i 
kommunstyrelsens delegationsordning.  
 
Beslutet justeras omedelbart.   

Sammanfattning 
Avtalet omfattar vikarier till förskolor och skolor som drivs i kommunens regi. Avtalet 
träder i kraft den 1 juni 2020 och gäller fram till den 31 maj 2022 med option på förlängning 
1+1år. Krav har ställts på leverantörens omsättning och erfarenhet av tidigare uppdrag. 
Utvärderingen har baserats på kvalitet, pris per timme har fastställts av kommunen och 
accepterats av anbudsgivarna.   
 
Avtalsspärren gäller i tio (10) dagar från det att tilldelningsbeslutet fattas. 

Ärendet 

Omfattning 
Nacka kommun har genomfört upphandling av vikarier till förskola och skola, enligt beslut 
av kommunstyrelsen den 28 oktober 2019, § 302. I upphandlingen har 10 anbud inkommit. 
Nacka kommun har antagit det anbud som har bäst förhållande mellan pris och kvalitet. 

Avtalstid 
Avtalet träder i kraft den 1 juni 2020 och gäller fram till den 31 maj 2022 med option på 
förlängning 1+1år.  
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Särskilda krav 
Gällande personalen som ska bemanna uppdraget har krav ställts på att leverantören kan 
erbjuda såväl behörig personal med högskoleutbildning/gymnasieutbildning som obehörig 
personal med erfarenhet från barn- och ungdomsverksamhet. Krav har också ställts på 
utdrag ur belastningsregistret.   
  
Snabb tillsättning av vikarier vid oplanerad frånvaro är av yttersta vikt och krav har ställts på 
inställelsetid inom en timme från avropsbekräftelse samt krav på avropsbekräftelse inom 15 
minuter. Vidare har krav ställts på leverantörens möjlighet till E-handel.  
 

Utvärdering 
Utvärderingen har baserats på kvalitet, pris per timme har fastställts av kommunen och 
accepterats av anbudsgivarna.   
 
För att hitta den leverantör med bäst kvalitet har anbudsgivarna inkommit med en 
beskrivning och sina processer för delområdena tillsättningsgrad, rekrytering, 
personalutveckling samt reklamation. Samtliga anbudsgivares svar har utvärderats och de 
leverantörerna med högst poäng valdes ut till en anbudspresentation med syfte att 
säkerställa att kommunen uppfattat anbudssvaret korrekt.  
 
Pedagogpoolen i Sverige AB har efter genomförd anbudsutvärdering fått högst poäng i 
båda anbudsområdena och antas därför.  

Resultatet av vald inköpsstrategi 
10 anbud inkom vilket anses bra. Anledningen tros vara att Nacka är en attraktiv kommun 
geografisk samt att skolorna i Nacka har ett gott rykte.   
 
För att öppna upp för små och medelstora företag har upphandlingen delats upp på två 
anbudsområden. Krav på omsättning och erfarenhet har inte heller ställs högre än 
nödvändigt för Nackas behov i denna upphandling. Samtlig anbudsgivare i denna 
upphandling klassas omsättningsmässigt som små- eller mikroföretag.    
 

Avtalsspärr 
Avtalsspärr om 10 dagar gäller.  

Ekonomiska konsekvenser 
Det sammanlagda värdet för avtalet uppgår till 35 miljoner kronor under avtalstiden. Värdet 
ligger inom ramen för det uppskattade värdet för upphandlingen. 

Konsekvenser för barn 
Avtalet får konsekvenser för barns förutsättningar för en bra skolgång.  
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Kontinuitet hos vikariepersonal bedöms som viktigt och avtalet främjar det indirekt i och 
med valet av endast en leverantör. Krav ställs även på att leverantören ska jobba för att 
samma personal ska återkomma till enheter där de tidigare varit. För att värna om barns 
säkerhet ställs krav på att vikariepersonal ska kunna uppvisa registerutdrag 
 
 

Bilagor 
1. Utvärderingsprotokoll 

 
 
Helena Ekwall   Henrik Källström 
Chef verksamhetsstöd   Inköpare 
Välfärd skola    Inköpsenheten 
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