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Styrelse/VD/lekmannarevisorer
Nacka Vatten & Avfall AB

Vi har i denna rapport sammanfattat de mer vasentliga iakttagelserna fran var granskning av den interna kontrollen for Nacka Vatten & Avfall AB. Granskningen
har framst utforts i november 2019 med uppdatering i samband med bokslutsgranskningen i januari och februari 2020.

Revisionen &r utformad fér att vi ska kunna avge revisionsberéttelse avseende arsredovisningen for rakenskapsaret 2019. | enlighet med god revisionssed har vi i
var revision beddémt den interna kontrollen kopplat till den finansiella rapporteringen for att kunna planera revisionen och bestdmma utformning, tidpunkt och
omfattning av specifika granskningsatgarder. Omfattningen av var granskning av den interna kontrollen ticker inte in alla eventuella svagheter i rutiner och intern
kontroll.

Denna rapport &r enbart avsedd fér féretagsledningen och inte for att distribueras till utomstaende.
Vi ser fram emot att traffa er for att diskutera innehallet.

Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
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Preliminar riskbedomning, finansiell rapportering
Nacka Vatten och Avfall

Figuren nedan beskriver pa en dversiktlig niva de processer och revisionsfragor som &r kopplade till finansiella riskomraden fér Nacka Vatten & Avfall som har
identifierats utifrdn parametrarna risk och vésentlighet. | var revision l&ggs stérst vikt pd omrdden markerade i rétt och gult eftersom dessa bedéms ha storst
paverkan pa det finansiella resultatet.
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Status och kvarstaende atgéarder

Genomforda aktiviteter

Vi har genomfért merparten av var granskning under I6pande ar i enlighet med tidigare kommunicerad revisionsplan. Nedan
avser genomforda aktiviter:

Planering av revisionen inklusive utveckling av revisionsstrateqi.

Genomfdrande av granskningsatgarder under I6pande ar inklusive genomgang av vissa rutiner och intern kontroll
Genomgang av styrelseprotokoll

Stickprovsgranskning av intakter och 6vriga externa kostnader tom 31 september 2019

Stickprovsgranskning av fértroendekansliga kostnader och utldgg tom 31 september 2019

Granskning av sociala avgifter, kallskatt och moms

Aterstaende aktiviteter
Granskning av slutlig arsredovisning per 2019-12-31
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Nedan har vi sammanfattat vara identifierade avvikelser samt de brister i intern kontroll som framkommit under var
granskning. Rapportering ar i form av avvikelserapportering.

Omrade

lakttagelser & Rekommendation

Kommentarer NVOA

Bokslutsprocessen
Investeringsprocessen

Intaktsprocessen

Inkdpsprocessen
Loneprocessen

Bolaget jobbar aktivt med att formalisera och dokumentera vdsentliga
processfldden inom det finansiella omradet. Bokslutprocessen har
formaliserats under aret. Denna &r dock av 6vergripande karaktdr och kan
med fordel kompletteras med utférligare beskrivningar 6ver
ansvarsomraden, kontroller samt tidsintervall och system inom
verksamheten.

Under juni 2019 tog bolaget déver samtliga redovisningstjanster som
tidigare hanterats av kommunen vilket gett upphov till nya processer och
rutiner som behéver dokumenteras. Arbetet med detta har pabérjats.

Bolagets arbete med att dokumentera vasentliga processer fortskrider. Vi
uppmanar bolaget att daven fortsatt prioritera arbetet i syfte att minska
sarbarhet och starka den interna kontrollen.

Bolaget beddmning ar att detta
arbete pagar, det finns rutiner men
alla ar inte dokumenterade.

Intaktsprocessen

Delar av intéktsprocessen har stora manuella inslag av datahantering,
vilket &r svart att undvika. Uppdaterade taxor matas in manuellt i EDP och
intdktsperiodisering sker manuellt i huvudboken utifran framtaget
faktureringsunderlag i Excel. Formaliserade kontroller och
uppfdljningsrutiner for att sakerstalla fullstandigheten i
faktureringsunderlaget som skapas i EDP har dnnu inte etablerats.

Vi rekommenderar att bolaget implementerar dokumenterad kontroller fér
att sakerstalla fullstandigheten i faktureringsunderlaget som skapas i EDP.

Bolagets beddmning ar att
kontroller och uppfdljningsrutiner
finns men inte ar tydligt
dokumenterade.
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Investeringsprocessen Under 2019 kommer bolaget ta 6ver investeringsprojekt fran
exploateringsenheten vid Nacka Kommun. Uppskattningsvis ca 400 mkr. For
att kunna verifiera vad 6vertagna belopp avser har kommunen och Bolaget
kommit dverens om en checklista dver information som ska tillhandahallas
vid dverlatelsen.

Fran och med 2020 kommer Bolaget att hantera investeringar i VA dven i
exploateringsfasen, vilket kommunen tidigare har gjort. Detta féranleder
stora forandring i investeringsprocessen. En process har utarbetats i samrad
med kommunen som galler fran januari 2020. Vidare har man startat
styrgrupper for projektportfdljer och ett investeringsrad.

>

Bolagets beddmning ar att
investeringsprocessen kommer att
fortldpa mer strukturerat under
2020 da ny projektmodell &r
implementerad och investeringarna
skots i egen regqi.
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Omrade

lakttagelser & Rekommendation

Kommentarer NVOA

Fordelning av
gemensamma
kostnader pa
respektive
kollektiv

Bolaget har under 2019 tagit fram en fordelningsnyckel 6éver hur
gemensamma OH-kostnader ska fordelas pa de olika kollektiven. Denna har
formaliserats och antagits av styrelsen i maj 2019. Férdelning av OH-
kostnader stdams av pa manadsbasis som en del av bokslutsprocessen.
Manadsrapporter gors tillgangliga for styrelsen i styrelseportalen och storre
avvikelser i budgeten kommuniceras I6pande till styrelseordférande. Under
aret har bolaget dven tagit fram en ny férdelningsnyckel infér kommande
period, denna har presenterats och kommer faststallas av styrelsen i
samband med internbudgeten for 2020.

Att fordelningsnyckeln ar relevant behéver ledningen kontinuerligt beddma.

Bolagets beddmning ar att detta fungerar

tillfredsstdllande i féretagsledningen.

Foérdelningarna mellan kollektiven vavs dven
in i budgetarbetet infér ndstkommande ar

som styrelsen tar del av. Om stérre
forandringar sker under aret sa justeras
nyckeln efter de nya férutsattningarna.

Utgifter som inte
ska baras av VA-
kollektivet

"Nacka bygger stad” foranleder bolaget utgifter som sannolikt inte far
belasta VA-kollektivet. Detta kan avse exempelvis behov av att flytta
ledningar till f6ljd av byggnationsprojekt. En utredning av hur denna typ av
utgifter ska hanteras har genomfoérts i samrad mellan kommunen och
Bolaget, vilken resulterat i en modell. Modellen grundar sig i att ledningarna
har en livslangd pa 70 ar. Om ledningarna &r <10 ar gamla star kommunen
for hela kostnaden, &r de >70 ar gamla star kollektivet for hela kostnaden.
Daremellan sker en fordelning av utgifterna mellan kommunen och Bolaget
enligt en linjar modell.

En slutlig 6versyn har gjorts av aktuella sadana projekt vilken visar att de
ledningar som berdérs redan dr helt avskrivna. Omraden som berdrs ar bl a
Orminge Centrum och Alta Centrum.

Bolagets bedémning ar det finns avtal och
rutiner for hur detta ska hanteras och att

det idag inte finns nagon risk.

Sida 8

EY



lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Omrade lakttagelser & Rekommendation Kommentarer NVOA
Plankostnader Efter att verksamheten bolagiserades har bolaget belastats med Bolagets bedémning ar att det avtal som finns ‘
och planintakter plankostnader men erhaller inte nagra planintdkter. Bolaget mellan kommunen och NVOA samt

rekommenderas foregdende ar att tillsammans med kommunen sikerstéalla lagstiftningen foljs.

att plankostnader och planintdkter belastar bolaget respektive kommunen
korrekt. Under 2019 har en koncernintern utredning genomférts dar man
kommit dverens om att savél planintdkter som plankostnader till fullo ska
redovisas i kommunen. Denna dverenskommelse ar dock annu inte
undertecknad av kommunen.

Fondering av Bolaget har likt tidigare ar valt att marka en del av éveruttaget fran VA- Bolagets beddmning ar att fonderingen sker

tidigare ars verksamheten for framtida investeringar genom en avsattning till en fond. inom gallande lagrum och styrelsen kommer ‘
upparbetade | samband med bokslutet 2018 redovisade VA-verksamheten ett ta stallning till detta i mars 2020.

skuld dveruttag om 1 365 tkr. Hela 6veruttaget motsvarande 2018 ars

upparbetade skuld fonderades till projektet i Bjorknds. Bolaget har bedémt
att projektet uppfyller kraven avseende framtida nyinvesteringar i lagen
om allmanna vattentjanster och att denna del av skulden till kollektivet kan
betraktas som mer langsiktig &n 6vriga skulder till kollektivet.

| bokslutet 2019 gor VA-verksamheten ett underuttag.
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Omrade

lakttagelser & Rekommendation

Kommentarer NVOA

Underuttag
Avfallskollektivet

| samband med bokslutet 2018 redovisade bolaget ett underuttag pa 9 604 tkr
for avfallverksamheten. Efter avrakning mot ackumulerade 6veruttag fran
tidigare ar ledde detta initialt till en fordran pa avfallskollektivet om 9 549 tkr.
Eftersom en fordran inte far redovisas pa kollektivet redovisades ett negativt
resultat om 7 721 tkr. For att kunna tacka forlusten tilldelades bolaget ett
villkorat aktiedgartillskott fran Nacka kommun om 10 000 tkr som ska betalas
tillbaka inom 3 ar. For att ekonomin inom kollektivet ska komma i balans héjdes
ocksa taxan med 30 % 2019. Aven 2020 har kommunfullm&ktige beslutat om
relativt stora h6jningar av taxan.

Avfallskollektivet har trots hdjda taxor 2019 fortsatt att redovisa underskott.
Underuttaget blev ca 0,3 mkr fore skatt.

Virekommenderar styrelsen att [6pande fdlja upp eventuella behov av ytterligare
tillskott utifran Aktiebolagslagens krav pa eget kapital.

Bolaget bedémning ar att
Avfallskollektivet under 2020 far ett
Overuttag som kan borja balansera
tidigare ars underuttag. Atgérder ar
vidtagna for att minimera risken och
styrelsen kommer fa I6pande
information om det ekonomiska laget
under 2020.

Nedskrivning
pagaende projekt
kretsloppscentral
i Kil

Pagaende projekt tillsammans med Varmdé kommun avseende byggnationen av
en gemensam kretsloppscentral i Kil har under aret lagts pa is, bland annat pa
grund av den hoéga kostnadsbilden. Projektet planerades initialt att kosta 100 mkr
for respektive kommun, men den senaste prognosen visar pa projektkostnader
om ca 250-300 mkr. Hitintills har 4 mkr upparbetats pa projektet och dessa
utgifter redovisas som tillgang i balansrakningen.

Styrelsen i NVAOA behdéver géra en beddmning av huruvida kretsloppscentralen i
Kil kommer att genomfdras eller om det foreligger ett nedskrivningsbehov av de
redan upparbetade kostnaderna pa 4 mkr. Bedémningen behdver goras I6pande
och nar styrelsen beddémer det som sannolikt att projektet inte kommer att
genomfdras maste utgifterna i balansrakningen skrivas ned. Det innebar att
resultatet 2019 kan komma att belastas med dessa utgifter.

Bolagets beddmning ar att det inte
foreligger nagot nedskrivningsbehov
under 2019. Projektet har pausats,
men inga beslut ar fattade.
Utredningar om ny plats for KLC
pdgar, dar KIL &r en av platserna. Nar
beslut fattas om ny KLC kommer
beddmning av nedskrivningarnas
storlek att genomforas.
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Omrade

lakttagelser & Rekommendation

Kommentarer NVOA

Koncernavgift

For 2018 betalade NVOA en koncernavgift om 2 mkr till Nacka kommun. Denna
avsag kdp av tjanster, dar kdp av redovisningstjénster utgjorde en stor del. Aven
for 2019 har kommunen fakturerat bolaget 2 mkr. En specifikation har under
slutet av aret erhallits fran kommunen pa vad avgiften avser. Vi noterar att det
aven for 2020 beslutats i kommunens budget att NVOA ska betala 2 mkr for det
aret.

Var uppfattning &r att det inte bdr fdrekomma "koncernavgifter” som ar
ospecificerade nar de beslutas utan endast avtalade kép av varor och tjanster bor
forekomma. Detta utifran den specifika lagstiftning som omfattar VA- och
avfallsverksamheter. Bolaget bér verka for detta.

Bolagets beddmning ar att det finns
specifikationer till fakturorna. Inga
underlag har funnits i samband med
besluten om koncernavgift. Bolaget
verkar aktivt for att tidigt vara en del av
koncernens budgetprocess och att
avtala sd manga delar som magjligt av
koncernavgiften.

Overtag av
tillgangar fran
kommunen

Moms

| samband med att bolaget dvertar/férvarvar tillgdngar fran kommunen behéver
jamkningshandlingar for moms upprattas. Under aret har PWC gjort en utredning
av de momsmassiga konsekvenser som uppkommer i samband med dverlatelse av
anldggningarna till bolaget. PWC beddémningar ar att moms inte ska utga pa
kommunens dverlatelse av VA-anldggningar till bolaget. Samt att kommunen bér, i
samband med 6verlatelsen, stalla ut en jamkningshandling till bolaget om inget
annat avtalats.

Ovanstaende bdr ingd som en del i den formaliserade dverenskommelse mellan
bolaget och kommunen i syfte om att sdkerstalla korrekt momshantering vid
dvertag av tillgangar. Nagra jamkningshandlingar har &nnu inte inkommit avseende
de tillgdngar som 6vertagits. Det &r viktigt att sddana tas fram per projekt.

Bolagets beddmning dr att fortsdtta
fora dialogen med kommunen under
2020 for att sdkerstalla att
jamkningshandlingar tas fram och att
bolaget inte star ndgon ekonomisk risk.
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Omrade

lakttagelser & Rekommendation

Kommentarer NVOA

Upplaning via
Nacka Kommun

Bolaget gor sin upplaning via kommunen. Den rénta som kommunen tar ut av
bolaget fér 2019 &r 1,45 procent. Vi har likt tidigare ar papekat att detta &r en
forhallandevis hog rénta jamfort med kommunens egna kostnader for sin
upplaning. Fér 2020 har modellen dndrats med ett faktiskt paslag pa
kommunens faktiska ranta. Styrelsen behdéver fortlépande bedéma om
rantenivan &r marknadsmassig. Vi har inte tagit del av ndgra underlag som
verifierar detta. Om rantan ar for hdg finns en risk for att VA-kollektivet och
avfallskollektivet belastas med for hdga kostnader, samt att rantekostnaderna
inte till fullo ar skattemassigt avdragsgilla.

Bolagets beddmning ar att det numera
finns en tydlig modell, som dock inte tar
hansyn till alla riskminimeringar som
lagstiftningen ger fér VA- och
avfallsverksmhet. En tydligare dialog
med kommunen finns och kommer
fortgd under 2020.

Avdragsratt Bolaget har gjort en prelimindr beddémning av huruvida skattemdssigt avdrag Bolagets bedémning ar att detta inte
avseende foreligger for rantekostnader pa 1an till Nacka kommun respektive Nacka kommer att ha nagon paverkan 2019
rantekostnader Stadshus. Enligt nya skatteregler som galler fran och med 1 jan 2019 far bolag ars mojligheter till rénteavdrag. Pa
avdrag for negativt rantenetto med hdgst 30 procent av EBITDA (Earnings langre sikt kommer detta, med
before interest, taxes, depreciation and amortization). nuvarande rantesats, fa ekonomiska
Enligt den prelimindra beddmningen skulle bolaget fa avdrag for sina l::::esﬁ-lg-\;ﬁ:sg,r- C)Ic\r]ilggnugrar;g:t:wlila
(ﬁéntekostnader 2019. En slutlig berdkning gors i samband med arsbokslutet. kommeJr at% ufredas under 2020g
Okad upplaning och dkade rantekostnader kan kommande ar gdra att Bolaget ’
inte till fullo far avdrag for rantekostnaderna.
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av intern kontroll

Omrade lakttagelser & Rekommendation Kommentarer NVOA

Andring av Bolaget har under 2019 utrett mdjligheten att andra avskrivningstider for Bolaget anser att detta arbete I6per pa ‘
avskrivningstider vattenledningar fran 50 ar till 70 ar. Formellt beslut kommer fattas av enligt plan.

for vatten- styrelsen i november 2019. Andringen kommer tradda i kraft innan arsskiftet

ledningar varav bolaget i enlighet med de foreskrifter som beskrivs i kap 10 BFNAR

2012:1 Byte av redovisningsprincip, dndrad uppskattning och bedémning
samt rittelse av fel, maste upplysa om detta i arsredovisningen 2019.

Avskrivning ska ske dver nyttjandeperioden och om styrelsen gor en
beddmning att 70 ar &r en mer rimligt nyttjandetid &n 50 ar har viinga
invandningar mot &ndringen. Andringar behéver &ven tilldmpas retroaktivt.
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lakttagelser fran var granskning
Granskning av arsbokslut

Omrade

lakttagelser & Rekommendation

Kommentarer NVOA

Felperiodiserad
leverantorsfaktu
ra

| samband med bokslutsgranskningen 2019 noterades en felaktigt
periodiserad leverantdrsfaktura fran Stockholm Exergi AB om 0,8 mkr
exklusive moms.

Fakturan avser utfort arbete under 2019 men ligger i bokslutet bokférd som
en férutbetald kostnad pa balansen. Da kostnaden avser 2019 borde denna
belastat avfallskollektivets resultat 2019.

Vi har i revisionen noterat felet men ar av bedémningen att det inte kommer
paverka vart uttalande i revisionsberattelsen. Vi uppmanar dock bolaget att se
dver rutinerna for periodisering sa att Bolaget har kontroll éver stoérre
periodiseringar 2020.

Bolagets beddmning ar att det finns
rutiner som foljs.

Tvistiga fakturor
avseende
overtag av
tillgangar fran

| samband med bokslutet 2019 tog bolaget éver VA-tillgdngar motsvarande ca
434 mkr fran kommunen. Fér att kunna verifiera évertagna belopp har en
checklista éver information som ska tillhandahalla bolaget vid éverlatelsen
tagits fram tillsammans med kommunen.

| samband med bokslutsgranskning 2019 noteras att ca 360 mkr av de

Bolagets bedémning ar att inga
kostnader kommer belasta kollektivet
felaktigt nar underlagen &r fullt
genomgangna.

Kommunen fakturerade tillgdngarna frdn kommunen ej betalats pga bristande
faktureringsunderlag och dokumentation. Fakturorna ligger som tvistiga per
2019-12-31. Bolaget fér en kontinuerlig dialog med kommunen och kommer
betala fakturorna i samband med att kompletterande/fullstdndiga
faktureringsunderlag erhalls.
Sida 14 EY



Tidplan

Nedan ges en 6versikt éver nyckelaktiviteter inom ramen fér var revision av rakenskapsaret 2019.

Aktivitet Nov

Intern kontroll -

Hoéstrevisionsmote - avrapportering granskning av intern kontroll

Jan Feb Mar

Korrelationsanalys intdkter

Utskick forberedelselista bokslutsgranskning

Dec

Granskning pagaende projekt & investeringar, samt évertag av tillgangar fran
kommunen & kassafléde

Bokslutsrevision

Slutrevisionsmote, avrapportering bokslutsgranskning
Utskick av arsredovisningen fér paskrift

Paskrift av arsredovisning

Styrelsemote/Ledningsméte

Sida 15 E

<



Tack




EY | Assurance | Tax | Transactions | Advisory

OomEY

EY ar ett varldsledande foretag inom revision, redovisning, skatt,
transaktioner och affdrsradgivning. Vara tjénster och insikter
hjalper till att skapa fortroende och hallbar tillvéxt pa
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