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Inledning
Den här skrivelsen innehåller planer för enhetens arbete med tillsyn enligt miljöbalken, livsmedelslagen, djurskyddslagen och tobakslagen. Av dessa planer ska ansvarig nämnd besluta om de tre förstnämnda. Skrivelsen innehåller också översiktliga verksamhetsplaner för enhetens arbete med andra frågor som hör till områdesnämndernas ansvar. Inledningsvis ges en översikt över arbetssätt, resurser och faktorer som förväntas komma att påverka arbetet under 2005. 

För alla områden med tillsynsplaner innebär tilldelade budgetar för 2005 att stora inskränkningar har fått göras, jämfört med ett läge där resurserna täcker behoven enligt lagstiftarens ambitioner. Av planerna framgår vilka delar av tillsynen som kommer att prioriteras och vilka delar som inte kommer att kunna genomföras under året. 

Även inom arbetsområden där kommunen inte är tillsynsmyndighet tvingar de tilldelade resurserna enheten att prioritera hårt under 2005. Det gäller i synnerhet arbetet för att främja folkhälsan (innefattande bl.a. skadeförebyggande insatser, främjande av fysisk aktivitet, arbete med mat och hälsa, allergiförebyggande samt ett nystartat arbete med hälsokonsekvensbedömningar inom samhällsplaneringen).
Det nyinförda systemet för kvalitets- och miljöledning ger mer positiva perspektiv för enhetens verksamhet. Systemet omfattar Miljö, Folkhälsa & Säkerhet och de enheter inom mh-organisationen (myndighetsutövning och huvudmannauppgifter) som vi samverkar mest med. Tillsynsarbetet kommer att effektiviseras genom bl.a. nya gemensamma rutiner för ärendeskrivande, registrering och fakturering. Förhoppningar finns också om att införandet av kommunens centrala kontaktcenter ska avlasta enhetens specialiserade handläggare vissa rutinbetonade uppgifter som inte innebär utredningsarbete eller ansvar för myndighetsbeslut. 
Planering inom områden som ligger utanför områdesnämndernas ansvar tas inte alls upp i skrivelsen. Hit hör främst det brottsförebyggande och det drogförebyggande arbetet. Eftersom organisatoriska frågor återstår att lösa för de samarbetsområden kring målet ”Trygg och säker kommun” som rör Räddningstjänstens kompetens, tas inte heller planeringen av detta upp. Däremot har riskbedömningar varit en viktig aspekt i arbetet med tillsyns- och verksamhetsplanerna som presenteras.
Vi vill framhålla att grunden till de tillsyns- och verksamhetsplaner som ingår i skrivelsen har utarbetats av programansvariga för olika områden inom Miljö, Folkhälsa & Säkerhet, och att de av tidsskäl bara har kunnat bearbetas ytligt. Vi vill också framhålla att planerna ska ses som ”levande” dokument, och att händelser i omvärlden kan leda till att de måste förändras. Men förändringarna görs i så fall utifrån de analyser och prioriteringar som beskrivs där.
Årliga planer för prioritering och information 

Miljö, Folkhälsa & Säkerhet har i år på ett samlat sätt tagit fram tillsynsplaner och verksamhetsplaner för år 2005. Avsikten är att ett sådant arbete ska genomföras årligen. 

Det är viktigt att planera verksamheten utifrån de mål som kommunen, länet och nationen har för arbetet för en hållbar utveckling och en god livsmiljö. Planerna är även framtagna utifrån ett riskperspektiv i linje med kommunens mål om en trygg och säker kommun.

Planerna ska göra det lättare för medarbetarna att planera sin tid och prioritera bland arbetsuppgifterna. Stressnivån är osedvanlig hög inom detta område (medarbetarenkät 2004). De utgör samtidigt en viktig information till nämnderna, som genom dokumentationen får bättre möjlighet att informera sig om arbetsområdena och ett underlag för att kunna prioritera inför kommande budgetarbete.
Det finns numera även lagkrav om tillsynsplanering. Enligt miljöbalken ska tillsynsmyndigheten utarbeta en plan för den årliga tillsynsverksamheten. Den ska omfatta alla de arbetsuppgifter som lagstiftningen kräver och anvisa resurser för tillsynsarbetet. En inventering av resursbehoven ska ligga till grund för planen. Myndigheten ska säkerställa att den kompetens och de resurser som behövs för tillsynen finns. Det är nämnden som ska besluta om innehållet i tillsynsplanen.
Livsmedelsverket har i tillsynskungörelsen 4b § föreskrivit att tillsynsmyndigheten ska utarbeta en plan för den årliga tillsynsverksamheten. Den ska omfatta alla de arbetsuppgifter som lagstiftningen kräver och anvisa bemanning för livsmedelstillsynen. En inventering av resursbehoven ska ligga till grund för planen. Antalet inspektioner och inriktningen på verksamheten måste framgå, samt eventuella prioriteringar. Det ska även finnas en beskrivning av hur uppföljningen av planen och utvärderingen av verksamheten ska ske. Det är nämnden som ska besluta om innehållet i tillsynsplanen. 

Bilden nedan illustrerar de huvudsakliga arbetsområden inom Miljö, Folkhälsa & Säkerhet och viktiga faktorer i arbetet med tillsyns- och verksamhetsplanerna.  
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Faktorer som påverkar verksamheten från år 2005    

Vi har identifierat en rad faktorer som i olika grad kommer att påverka framför allt tillsynen inom olika lagreglerade områden. För enhetens del innebär flera av dem ytterligare krav på effektiviseringar och prioriteringar. 
· Nackas starka befolkningstillväxt medför ökad trafik och ett ökat byggande. Nya detaljplaner parallellt med permanentbosättning i förnyelseområdena ställer ökade krav på hanteringen av enskilda avlopp och samordning med bygglovärenden. Byggutvecklingen genererar också ett stort antal strandskyddsärenden. Vi kan även se att störningar och klagomål ökar. Det gäller exempelvis bullerärenden och störningar från djurhållning.
· Bland södertörnskommunerna pågår en utredning om ökad samverkan kring miljö- och hälsoskyddstillsynen. Nacka kommun deltar inte i denna utredning.
· Den brukarundersökning som utfördes hösten 2004 visar mycket goda resultat, men också vilka förbättringar av verksamheten som behövs. Vi kan bland annat bli bättre på att förklara varför vi utövar tillsyn och också förklara resultatet av inspektionen på ett tydligare sätt.
· Kommunen har antagit en ny taxa för miljöbalkstillsynen. En höjd timtaxa där ger bättre möjligheter att finansiera delar av tillsynsarbetet.
· Beslutade nedskärningar i enhetens nettobudget med 30%  under 2005 – 2006. 

· Ändringar av miljöbalken väntas träda i kraft under 2005. Syftet är att få en effektivare miljöprövning och att minska de administrativa kraven för företagen. Konsekvenserna för nämndens verksamhet går ännu inte att förutse.
· Utökad informationsplikt gällande cisterner: Krav på kontroll och rapportering till tillsynsmyndigheten av inomhuscisterner från den 1 juli 2006 . 
· Ökad tillståndsplikt för viss djurhållning enligt djurskyddslagen har börjat gälla från den 1 januari 2005. Detta innebär de som skall ha tillstånd för djurhållning i större omfattning är fler än tidigare.
· Lagändringar om djurskydds- och livsmedelstillsyn kommer under 2005. Kommunerna föreslås behålla huvudansvaret för tillsynen, men får ett ökat stöd från centrala och regionala myndigheter. Kommunerna får rätt att samverka kring tillsynen, vilket redan idag är möjligt inom miljöbalkens område. 
· Fem nya EG-förordningar om hygien och offentlig kontroll träder i kraft den 1 januari 2006. Det innebär att den livsmedelslagstiftning som gäller i Sverige idag då upphör att gälla. Livsmedelsverket arbetar under 2005 fram nationella föreskrifter. Under 2005 kommer all berörd personal på enheten att genomgå utbildning om de nya reglerna. 

· Under 2005 höjs de årliga tillsynsavgifterna för livsmedelstillsynen med 20 % och 2007 väntas ett nytt avgiftssystem träda i kraft. 
· Totalt rökförbud på serveringar kommer att införas sommaren 2005 genom en ändring i tobakslagen. Lagen ger möjlighet till rökrum. 
· EU:s vattendirektiv kommer att påverka tillsynen på några års sikt. Arbetet med mål och bedömningsgrunder pågår på nationell nivå.  
· Den nya lagen om skydd mot olyckor kommer att i hög grad påverka verksamheten liksom kommunens mål Trygg och säker kommun.

· Inrättandet av kommunens kontaktcenter i början av 2005 kommer att påverka enhetens kontakter med allmänheten, bl.a. genom att den nuvarande tjänsten ”Miljöservice” sannolikt kan avskaffas under året. Samtidigt ökar behovet av strukturerad information på webben, till stöd både för kontaktcentret och direkt till medborgare och företag.
Resurser för tillsynen
I nedanstående tabell visas tillgänglig tid jämfört med den tid som skulle behövas enligt den behovsutredning som gjordes 2002. Detta kan ge information om nivån på insatserna och utgöra ett underlag för bedömning av förändringsbehov. Behovsutredningen anger ett ”idealläge” där resurserna i kommunen helt fyller det behov som lagstiftningen ställer på verksamheten. I praktiken är det få kommuner i landet som har ett så utvecklat arbete inom området miljö- och hälsoskydd. Det behov för 2005 som redovisas i tabellen nedan avser ett minimibehov för att följa centrala tillsynsmyndigheters krav på lagefterlevnad.

	Tillsynsområde


	Behovsutredning 2002 (tim/år)
	2004 (tim/år)

prioriterat utifrån resurser

och utfall
	2005

behov
	2005 (tim/år)

prioriterat utifrån resurser

	Miljöbalken


	10249
	5470
	7269
	5710

	Livsmedel inkl tobak och smittskydd
	4310
	2500
	3370
	2400

	Djurskydd


	359
	-
	398
	300

	Alkohol


	-
	-
	-
	1655


Av tillsynsplanerna framgår att det framförallt är den planerade tillsynen som prioriterats ned. Övergripande arbete och händelsestyrd verksamhet (inkommande ärenden) kan inte prioriteras bort. 

För livsmedelsområdet innebär resurserna att endast en tredjedel av tillsynsobjekten (livsmedelsaffärer, restauranger m.fl.) kommer att besökas under 2005.

För miljöskyddets del kommer ca hälften av den ”ideala” tillsynen att utföras. Vilka områden som bortprioriterats framgår av tillsynsplanen. Under 2005 kommer antalet timmar för tillsyn enligt miljöbalken att öka något jämfört med 2004, trots nedskärning i nettobudgeten. Orsakerna är höjd taxa, effektivare ärendehantering och att 600 tkr budgeterats ”extra” för timtillsyn av verksamheter.

Alkoholtillsynen inklusive undervisning av innehavare av serveringstillstånd bedöms kunna uppfylla kraven på en rimlig tillsynsnivå. För detta område saknas bakgrundsmaterial i form av behovsbedömning och arbetad tid från tidigare år.
Arbetsuppgifter och arbetssätt

Verksamheten på enheten utgörs till stor del av myndighetsutövning enligt miljöbalken, livsmedelslagen, djurskyddslagen, alkohollagen, smittskyddslagen och tobakslagen och andra lagar. I tillsynsplanerna framgår vilka insatser som kommer att utföras under året.

Tillsynsplaner

Tillsynen inom Miljö, Folkhälsa & Säkerhets område är idag uppdelad i fem programområden: 

· miljö- och hälsoskydd,

· djurskydd, 

· livsmedel, 

· alkohol/tobak, och 

· tillsyn enligt lagen om skydd mot olyckor. (Räddningstjänsten ansvarar för tillsynsplanen gällande Lagen om skydd mot olyckor.)
Varje område har en programansvarig som årligen skriver en tillsynsplan. Under framtagandet träffas också de programansvariga för samordning av hur tillsynsplanerna ska presenteras och för att möjliggöra olika former av samverkan som kan höja resursutnyttjandet. Tillsynsplanerna ingår i en struktur där även information, miljöövervakning, folkhälsa, Nacka Naturskola och olika former av strategiskt förebyggande arbete ingår. 
Tillsynsplanerna ger en bild av enhetens uppdrag på respektive område och visar hur tillsynen kommer att bedrivas under året. Bedömningen av tillsynsbehovet inom varje område utgår från den lagstiftning som finns, nationella mål, kommunens egna mål och en riskanalys. Eftersom personalbehovet inom samtliga områden är större än resurserna måste sedan prioriteringar göras. I planerna redovisas vad programområdena kan göra med befintliga resurser och vad som behövt prioriteras bort. 
Tillsynsarbetet består både av händelsestyrda arbetsuppgifter och planerad tillsyn. För den händelsestyrda tillsynen kan tidsåtgången bara uppskattas med hjälp av exempelvis tidredovisning från tidigare år, men med minskade resurser finns det en risk att den händelsestyrda delen av tillsynen ökar på bekostnad av den planerade. Den tendensen bör motarbetas. Det är också viktigt att inte tappa kompetens på grund av att man skjuter frågor på framtiden, inte deltar i kommungemensamma projekt eller viktiga utbildningar.
För år 2005 har alla tillsynsområden satt av tid till ett gemensamt projektarbete för samordnad tillsyn. Med samordnad tillsyn menas här att flera inspektörer med olika kompetens gör ett gemensamt tillsynsbesök. Det ger oss möjlighet att i större grad börja samverka också i uppföljning av tillsynen, vilket i vissa fall skulle kunna minska behovet av personalresurser. Projektet kommer att utvärderas under året.

Verksamhetsplaner

Arbete inom folkhälsoområdet sker i stor utsträckning i projektform. Detta gäller även miljöövervakningen, informationsarbetet och det allmänna och strategiska miljöarbetet, som innefattar stöd till företagens miljöarbete, utveckling av miljöpedagogiska anläggningar och internationellt miljöarbete. Det innehåll och den omfattning som planeras för 2005 framgår av verksamhetsplaner för respektive ansvarsområde.

Kvalitetsarbete

Under drygt två år har Miljö, Folkhälsa & Säkerhet (liksom övriga enheter inom samhällsbyggnadsområdet på plan 0) genomfört ett omfattande arbete för kvalitetssäkring. Samtliga dessa enheter är nu certifierade enligt ISO 9000 och 14000, och det finns ett strukturerat kvalitets- och miljöledningssystem med bland annat rutiner för ärendehantering och framtagande av beslutsmallar. Systemet ökar förutsättningarna för att ärenden ska hanteras på ett likartat och rättssäkert sätt, och kommer att snabba upp och effektivisera hanteringen av många ärenden. Ledningssystemet kommer också att medföra att ärendehanteringen blir enhetligare gentemot våra kunder.

Arbetets innehåll

För att underlätta den egna planeringen och kunna ge en mer enhetlig bild utåt har vi delat in de viktigaste arbetsuppgifterna i några huvudtyper, som går att använda både inom tillsyn och på andra områden.
”Övergripande arbete”
· allmän information bl.a. på webben 

· intern samordning, policyfrågor mm

· utveckling av administrativa rutiner

· verksamhetsplanering, uppföljning och utveckling

· kvalitetsarbete

· medverkan i fysisk planering 

· samverkan med andra enheter, verksamheter och kommuner m.fl.
· rapportering till regionala och centrala myndigheter och organ

Handläggning av inkommande ärenden och frågor (”händelsestyrt arbete”)

· ansökan om tillstånd

· anmälan av nya eller ändrade verksamheter

· miljörapporter

· kontrollrapporter

· förslag till egenkontrollprogram

· remisser

· klagomål på störningar m.m.
· allmänna förfrågningar

Planerad tillsyn och projekt

Den planerade tillsynen kan utföras på olika sätt. Flera metoder kan också kombineras med varandra. Miljö, Folkhälsa & Säkerhet använder alla nedanstående metoder i varierande omfattning. Flera av metoderna kan innebära samverkan mellan inspektörer och medarbetare inom andra ansvarsområden. 
· traditionell tillsyn

· systemtillsyn

· informationskampanjer

· företagarträffar

· projektinriktad tillsyn (tillsyn över ett avgränsat område under en begränsad tid)

· interna projekt

· verksamhetsövergripande projekt

· regionala projekt

· nationella projekt 

· Projektarbete: miljöövervakning, information, internationellt miljöarbete, folkhälsa, drogförebyggande, brottsförebyggande, undervisning på naturskolan, utveckling av miljöpedagogik m.m.
Utveckling av tillsynen

Utvecklingen inom tillsynsområdet går mer och mer från traditionell tillsyn mot systemtillsyn, dvs. att företagen bedriver en egenkontroll som följs upp av tillsynsmyndigheten. På så vis blir ansvaret tydligare att företagen själva måste ta tag i sina miljöproblem och skapa lösningar. Kompetensen hos inspektören är viktig för att egenkontrollen ska ligga på en bra nivå.

Tillsyn kan också bedrivas i projektform. Under år 2004 genomfördes bl.a. ett tillsynsprojekt där alla Nacka kommuns skolor besöktes. Därefter hölls ett gemensamt seminarium då man gick igenom resultatet och besvarade frågor som uppkommit och hade allmänt intresse. Under 2005 planeras ett liknande seminarium med större bostadsbolag.

Kommunens livsmededelsinspektörer utbildade under hösten 2004 personal från ett stort antal restauranger och serveringar i livsmedelshygien. I bedömningsgrunderna vid ett tillsynsbesök finns det med ett krav om att personalen ska ha gått en sådan kurs. Att kommunen erbjuder företagen kursen är ett steg för att hjälpa restaurangerna att kunna uppnå det kravet.

Under 2004 har oannonserade tematillsyner gjorts på restauranger. Medarbetare från olika tillsynsområden har där samarbetat, såväl inom kommunen (brandsyn, alkohol och livsmedel) som med andra myndigheter, länsstyrelsen och skattemyndigheten. Detta kommer att fortsätta under 2005.

Tonvikten läggs alltmer på förebyggande metoder såsom systemtillsyn och företagarträffar. Även projektinriktad tillsyn ökar, vilket ger effektivare tillsyn med bättre kvalitet. På detta sätt kommer förhoppningsvis antalet klagomål på störningar att minska liksom den tid som måste läggas på sanktioner. Tid kan frigöras till andra angelägna tillsynsområden. Ett förebyggande synsätt bör på sikt leda till att skador på miljö och hälsa inträffar i allt mindre omfattning.  

Både när det gäller inkommande ärenden och planerad tillsyn kan följande moment ingå:
· rådgivning och information

· inspektioner

· tillsynsbesök

· granskning av rapporter mm 

· förelägganden och förbud

· miljösanktionsavgifter

· anmälan till åklagare

· uppföljning.

Nämndernas ansvarsområden inom tillsynen

Områdesnämnderna och Socialnämnden har det politiska ansvaret för tillsynen inom följande områden. Vi exemplifierar med några vanliga eller särskilt viktiga typer av verksamheter:

Miljöfarlig verksamhet


Miljöfarlig verksamhet delas in i tre huvudgrupper: tillståndspliktiga (s.k. B-verksamheter), anmälningspliktiga (s.k. C-verksamheter) och övriga (s.k. U-verksamheter). Till de tillståndpliktiga hör bl.a. vatten- och avloppsnät, värmeverk och ytbehandlare. Till de anmälningspliktiga hör bl.a. lantbruk.  ”Övriga verksamheter” är bl.a. mekaniska verkstäder, tandvårdskliniker, enskilda avlopp och värmepumpar. För större verksamheter ligger ansvaret normalt på ett företag eller en offentlig förvaltning/bolag, men i fråga om bl.a. enskilda avlopp kan en enskild fastighetsägare vara ansvarig för en miljöfarlig verksamhet.

Hälsoskydd
Hälsoskyddsstullsynen omfattar ett stort antal objekt. Viktiga områden är inomhusmiljön i bl.a. skolor, förskolor, vårdlokaler, hotell och offentliga lokaler. S.k. ”lokaler för hygienisk behandling” (frisersalonger, solarier, anläggningar för kroppsbehandlingar m.m.) innebär särskilda risker och tillsynskrav, liksom strandbad och simhallar. Tillsyn i enskilda bostäder sker normalt enbart efter klagomål. Kommunens hälsoskyddstillsyn ska också gälla enskilda grundvattentäkter och djurhållning inom detaljplanelagt område (häst, höns orm m.m).

Avfall
Tillsyn över hanteringen av farligt avfall är ett viktigt tillsynsområde ur miljösynpunkt.

Förorenade områden 


Tillsynen omfattar bl.a. nedlagda avfallsdeponier och industriområde, förorenade sediment och andra markområden eller byggnader där det finns misstankar om föroreningar. 

Kemiska produkter
Tillsynen gäller hela kedjan av yrkesutövare som är verksamma i kommunen: importörer, tillverkare, grossister, försäljare med flera. Oljecisterner både hos företag och i enskilda fastigheter ska kontrolleras, liksom anläggningar med köldmedier.

Livsmedel
Tillsynen omfattar alla led inom yrkesmässig hantering av livsmedel: tillverkning, partihandel, detaljhandel, storhushåll (t.ex. restauranger) med flera. Tillstånd och tillsyn över tillfällig livsmedelshantering är aktuellt bl.a. för föreningslivet.

Djurskydd
Kommunal tillsyn av djurskyddsskäl omfattar större verksamheter som lantbruk, ridskolor, kennlar, hunddagis, vilt- och fågelhägn, men även tillfälliga djurhållning i samband med tävlingar, cirkusar m.m.. 

Alkohol
Tillsyn utövas främst gentemot lokaler med serveringstillstånd och  försäljningsställen.

Tobak och folköl
Tillsynen gäller försäljning av tobak och folköl (ålderskontroll m.m.) och rökfria områden.

Smittskydd 

Anmälan om allmänfarlig sjukdom och ev. smittspårning. Provtagning och uppföljning ska göras om det finns kopplingar till livsmedel.

Tillsynsplan för tillsyn enligt miljöbalken 2005

	Tillsynsplanen har i huvudsak utarbetats av Eva Dahlbäck, program-

ansvarig för tillsyn enligt miljöbalken på Miljö, Folkhälsa & Säkerhet.


Bakgrund 

Enligt miljöbalken ska tillsynsmyndigheten utarbeta en plan för den årliga tillsynsverksamheten. Den ska omfatta alla de arbetsuppgifter som lagstiftningen kräver och anvisa resurser för tillsynsarbetet. En inventering av resursbehoven ska ligga till grund för planen. Myndigheten ska säkerställa att den kompetens och de resurser som behövs för tillsynen finns. Det är nämnden som ska besluta om innehållet i tillsynsplanen.

När resurserna inte räcker till måste omfattningen av den planerade tillsynsverksam-heten begränsas, antingen till lägre inspektionsfrekvens eller att varje inspektion begränsas i tid och därmed blir ofullständig. I Mål & Budget 2004-2006 begär områdesnämnderna under rubriken Myndighetsutövning att tillsynen ska baseras på en riskanalys där riskobjekt prioriteras. (Riskanalysen återfinns längre fram, se sid. 14.)
Tillsynsplanen för tillsyn enligt miljöbalken 2005 innehåller dock inte enbart en beskrivning av den planerade inspektionsverksamheten utan är en riskbaserad resursbehovsinventering för arbetsuppgifterna. Det är viktigt att områdesnämnderna tar del av innehållet i tillsynsplanen för att få ett bra beslutsunderlag vid bedömning av verksamhetens finansiering. 
Målsättning med tillsynsverksamheten enligt miljöbalken

Miljöbalken

I Nacka kommun är det områdesnämnderna som är lokal tillsynsmyndighet enligt miljöbalken. Centrala myndigheter inom området är Naturvårdsverket, Kemikalieinspektionen och Socialstyrelsen. På regional nivå är länsstyrelsen tillsynsmyndighet i vissa fall och ska vara vägledande för tillsynen. Länsstyrelsen kan också ta över tillsynsuppgifter från kommunerna.

Till viss del styrs tillsynen av olika detaljbestämmelser i miljöbalken och andra lagar.
Nationella och regionala mål 

På miljöbalkens område har riksdagen antagit 15 övergripande miljömål samtidigt som man i länet antagit regionala miljömål för Stockholms län. Regeringen har också föreslagit tidsatta delmål för miljömålen.

Ett regionalt miljöhandlingsprogram har tagits fram som underlag för miljöarbetet i länet och ett stöd för kommunernas miljöarbete. 

De femton miljökvalitetsmålen anger de kvaliteter som vår miljö och våra gemensamma natur- och kulturresurser måste ha för att vara ekologiskt hållbara på lång sikt. Målet är att till nästa generation kunna lämna över ett samhälle där de stora miljöproblemen är lösta.

Kommunala mål i Nacka
· Kommunfullmäktiges övergripande mål, bl.a. ”God livsmiljö och långsiktig hållbar utveckling” och ”Trygg och säker kommun”.
· Områdesnämndernas effektmål. Dessa innebär att myndighetsutövning ska kännetecknas av rättssäkerhet, begriplighet och tillgänglighet. Handläggningstiden får uppgå till högst 4 veckor. Vidare ska myndighetsutövningen utövas så att den enskilda, organisationer och företag ska anse att de fått stöd att förbättra sin verksamhet. (Målet mäts genom årlig brukarenkät där nöjdhetsgraden ska visa minst 70%.)
· Myndighetstillsynen ska baseras på riskanalys där riskobjekt prioriteras.

Arbetsuppgifter och resursbehov
För att avgöra vilka resurser som krävs måste en beräkning göras som visar den tid som alla faktiska arbetsuppgifter inom miljöbalkstillsynen innebär. 

De arbetsuppgifter som ingår i miljöbalksprogrammet är:

1. Övergripande arbetsuppgifter (samordning, uppföljning, bokslut, rapportering, möten med olika nätverk, utom och inom kommunen, kompetensutveckling, rådgivning, information till allmänhet och företag m.m.) – se tabell!
2. Löpande ärenden (ansökningar, anmälningar, inspektion i samband med klagomål eller nya verksamheter, åtgärdsförelägganden, överklaganden, remissyttranden vid miljöprövningar, handläggning av miljörapporter och kontrollrapporter, miljösanktionsavgifter, beivrande av överträdelser av lagstiftningen, m.m.) – se tabell!
3. Planerad tillsynsverksamhet (planerad inspektionsverksamhet och projektinriktad tillsyn, handläggning av årsrapporter) – se tabell!
Behovsutredning
Genom att ta fram statistik från enhetens tidsrapporteringssystem ser man att resursbehovet för hantering av Övergripande arbetsuppgifter och Löpande ärenden normalt ligger på ca 1400+3400 tim per år. Under 2005 har det dock tillkommit arbetsuppgifter som måste genomföras och medfört ett ökat resursbehov för dessa arbetsuppgifter. Beräknad tidsåtgång för de i verksamhetsplanen beskrivna arbetsuppgifterna som avser Övergripande arbetsuppgifter och Löpande ärenden kommer därmed att motsvara en arbetsstyrka på 4 årsarbetskrafter. En årsarbetskraft (ÅB) består av 2000 timmar, varav 1200 tim räknas som effektiv arbetstid. 
	Övergripande uppgifter 
	Löpande ärenden 

	Övergripande planering av tillsynen (verksamhetsplanering)
	Ej periodisk tillsyn inom tillsynsområdet (t.ex. vid klagomål, jourverksamhet)

	Administration (registerhållning, fakturering)
	Enskilt dricksvatten, ej periodisk tillsyn

	Utbildning, löpande uppdatering och inläsning av litteratur
	Förelägganden, åtalsanmälningar

	Samlad uppföljning av tillsynen (utfall av verksamhetsplan, 3 ggr/år)
	Granskning av egenkontroll, miljörapporter, kontrollrapporter   

	Utveckling av webbaserade information, samt arbete med hemsidan. Kompetensutveckling. (KompassN 80 tim/år/handläggare)
	Akuta utsläpp av föroreningar, bullerstörningar                                                                                                                                             

	Intern samordning, policyfrågor och samarbete inom kommunen samt extern samordning med andra kommuner m.fl.
	Handläggning av anmälan om ny verksamhet eller ändring, 

	Extern samordning med andra kommuner, länsstyrelsen och centrala myndigheter 
	Kommunal tillståndsprövning

	Rapportering till Naturvårdsverket, länsstyrelsen m.fl.
	Inspektion

	Övriga Planerade Övergripande arbetsuppgifter                                                                                
	Informera om och fastställa nya tillsynsavgifter för samtliga objekt, 2005 (ca 80 tim)


Befintliga resurser för miljöbalkstillsyn 2005 

En årsarbetskraft (ÅB) består av 2000 timmar varav 1200 tim räknas som effektiv arbetstid. Under 2005 har enheten ekonomi att avsätta 4,5 heltidsresurser för samtliga arbetsuppgifter som ingår i tillsynen enligt miljöbalken vilket motsvarar ca 5400 timmar. Eftersom både Övergripande uppgifter och Löpande ärenden är arbetsuppgifter som har ett likartat resursbehov varje år så innebär det att det enbart är resurser till den Planerade tillsynen som går att prioritera bort, något som måste ske under 2005. Med 4,5 inspektörer på heltid innebär det att det finns ca 1490 timmar som kan ägnas åt planerad tillsyn under 2005. I avsnittet ”Sammanställning av resursfördelning för miljöbalksprogrammets arbetsuppgifter 2005” framgår att det saknas nära 1858 tim i personalresurs, vilket motsvarar två årsarbetskrafter, för att hinna med samtliga arbetsuppgifter som skulle behöva ingå i den planerade tillsynen 2005. 

Prioriterade arbetsuppgifter 2005

Förslag till resursfördelning 

Tabellen nedan redogör för hur mycket tid (personalresurs) som enheten föreslår kan fördelas på respektive arbetsuppgift under 2005. 

	Arbetsuppgifter
	Total tidsfördelning 2005

           %    och     tim
	Tidfördelning tim/*vecka

	Övergripande
	21
	1220
	~6

	Löpande
	53
	3000
	~14

	Planerad
	26
	1490
	~7

	          Summa:
	100
	5710
	~27 tim/inspektör




                                                   *ca 46 arb.veckor

Övergripande arbetsuppgifter och löpande ärenden
Löpande ärenden är s.k. händelsestyrda arbetsuppgifter som inte kan prioriteras bort utan ska hanteras inom 4 veckor enligt kommunens mål. Enheten arbetar dock löpande med att effektivisera hanteringen av löpande ärenden. Det kommer att krävas extra resurser till den löpande ärendehanteringen under 2005 på grund av att taxan för tillsyn och prövningen enligt miljöbalken troligen ändras inom kort. I övergången till den nya taxan krävs informationsinsatser till företagen, administrativa beslut och uppdatering i databaser.

Inte heller Övergripande arbetsuppgifter kan bortprioriteras. Utveckling av webbinformation är viktigt för att effektivisera rådgivning till företag, verksamheter och privatpersoner. Även omställningen till kontaktcentrum gör utvecklingen av webbinformationen nödvändig. Miljöinspektörer kommer inte att vara lika tillgängliga direkt för allmänheten, men kan i stället koncentrera sig på löpande ärenden. En satsning här är en investering. Resurserna måste tas från planerad tillsyn.
Planerad tillsyn
Prioriteringarna utgår från den lokala miljö- och hälsosituationen och en bedömning av vilka problem och risker som är mest angelägna att åtgärda, men också från nationella, regionala och lokala mål.

Inspektioner vid skolor, förskolor och serviceboenden visar att behov av tillsyn behövs med vissa intervall. Tillsynen har lett till förbättrade förhållanden och en löpande egenkontroll.  

Inspektion vid miljöfarliga verksamheter efterfrågas av många företag. Inspektioner är en viktigt komponent för att tidigt agera när miljökontrollen blir eftersatt vid företag t.ex. av ekonomiska skäl. 

Klagomål på förhållanden i bostäder utgör en stor del av tillsynen. Genomförande av seminarier om typiska inomhusproblem och egenkontroll för större bostadsföretag kan förbättra situationen och mota ”Olle i grind”. 

Enheten kan med de resurser som tilldelats verksamheten inte hinna med alla tillsynsuppgifter som vi kom fram till i resursbehovsutredningen. Vilka objekt som har prioriterats framgår av avsnittet ”Riskanalys för prioritering av tillsynsobjekt”. Tiden för ett tillsynsbesök varierar men tar i genomsnitt ca 5 tim. Totalt finns det endast 1490 timmar som kan fördelas på den planerade tillsynen under 2005. Det egentliga resursbehovet för den planerade tillsynen under 2005 är 2475 timmar. Bortprioriterade arbetsuppgifter redovisas i avsnittet ”Sammanställning av resursfördelning för Miljöbalksprogrammets arbetsuppgifter 2005”.

Uppföljning och utvärdering av tillsynsplanen

Löpande avstämning av arbetsläget sker vid gruppmöten och enhetsmöten.  

Programansvarig ska varje tertial kalla till ett avstämningsmöte då de inspektörer som arbetar i Miljöbalksprogrammet rapporterar hur arbetet går. Avvikelser rapporteras inför tertialbokslut av programansvarig till enhetschefen, som får ta ställning till vilka åtgärder som bör vidtas.   

Tillsynsplanen kommer att följas upp av nämndernas controller tre gånger under verksamhetsåret och vid dessa tertialuppföljningar ska enheten redogöra för eventuella avvikelser från planen. Enheten redovisar då även antal nya ärenden, inspektioner, delegationsbeslut samt antal klagomål. Nöjdhetsgraden bland brukarna mäts genom årliga brukarundersökningar som distribueras och sammanställs av nämndernas controller.

Riskanalys och prioritering av tillsyn
Bakgrund

Enligt områdesnämndernas målformulering angående nämndernas myndighetsutövning som finns formulerat i dokumentet Mål & Budget för Nacka kommun 2004-2006 ska myndighetstillsynen baseras på en riskanalys där riskobjekt prioriteras. (Detta mål ska mätas genom redovisning från enheterna). Vi vill framhålla att det är komplicerat att göra en sådan analys för miljöbalkens område, eftersom tillsynen omfattar många och olikartade verksamheter och riskerna ofta är svåra att jämföra (lång respektive kort sikt, risker för människor respektive djur/natur, osv). Analysen behöver därför utvecklas framöver.
Behovsbedömning och riskvärdering ska styra planeringen av tillsynen. Tillsynen borde även styras av miljökvalitetsmålen. Ett regionalt miljöhandlingsprogram har tagits fram och borde vara en viktig del i grunden för prioriteringar 2005. De ekonomiska ramarna begränsar dock omfattningen och friheten att välja metod att genomföra tillsyn.

Risker och lokal hälsosituation
Inomhusmiljö

Ohälsa hos barn och ungdomar, såsom allergier, luftvägsbesvär och andra symptom, kan orsakas av miljön. Faktorer i inomhusmiljön som har stor betydelse för hälsan och välbefinnande är luftkvalitet, buller, fukt, mögel, temperatur och radon. 

Inomhusmiljön vid andra tillsynsobjekt som bostäder och offentliga lokaler har också betydelse för hälsan. 

Radon 

I kommunen förekommer hus med höga radonhalter på grund av byggnadsmaterial och markradon. Genom att sänka radonhalterna kan antalet fall av lungcancer minskas. Fortlöpande insatser behövs för att spåra radonhus och få husägarna att sätta in åtgärder. I hus där det bor barn är det särskilt angeläget att radonhalten sänks. På Älgö finns radon i bergborrade brunnar.  
Strålning och magnetiska fält

Det ökande intresset för strålning och fält visar att kunskaperna om förhållandena i Nacka är begränsade. En inventering av riskobjekt skulle öka kunskapsunderlaget. 

Tillsyn av strålning vid solarier åvilar SSI. Övertagande bör inte aktualiseras då det blir svårt att hinna med.

Bristande hygien

Blodsmitta kan spridas genom bristande hygienrutiner vid hygienlokaler, t.ex. inom verksamhet med håltagning, tatuering, fotvårdslokaler, frisörer, massörer, sjukgymnaster. Dessa tillsynsobjekt har inte varit föremål för någon planerad tillsyn under många år. När en ny verksamhet startar ska anmälan göras till kommunen. Störst risker finns vid håltagning, piercing, tatuering, diatermi, silikoninjektering. Även vid bassängbad finns hälsorisker vid bristande egenkontroll.

Bullerstörningar

Bullerstörningarna ökar i samhället såväl inomhus som utomhus. Hälsoeffekter är bland annat tinnitus och sömnsvårigheter. Viktiga bullerkällor är väg- och spårbunden trafik. Inomhusmiljö där höga ljudnivåer kan förekomma är skolor och förskolor samt offentliga lokaler som diskotek, biografer och gym. Vissa bullerstörningar har en mer övergående natur, t ex buller från byggnation.    

Risker och lokal miljösituation

Luft

Halterna av kväve, svavel och andra miljöpåverkande ämnen har minskat i Nackas luft de senaste åren. Enligt de prognoser som gjorts kommer miljökvalitetsnormen (MKN) för kvävedioxid att klaras år 2006, men Nackas och Värmdös fortsatta expansion gör att bedömningen är osäker. MKN för partiklar överskrids vid kommande p-hus vid Forum. För bensen är bedömningen att normen kommer att klaras inom hela kommunen. Ozontröskelvärdet för växtlighet överskrids. Orsaken till detta är långväga transporter av luftföroreningar. 

Vägtrafiken är den största källan till utsläpp av luftföroreningar, men också sjöfart och arbetsmaskiner ger stora bidrag, liksom energiproduktion. Vissa miljöfarliga verksamheter, som lackerare, och de bostäder som eldar med ved släpper också ut hälso- och miljöfarliga ämnen. 

Tillsynen kan leverera säkrare material som kan läggas in i luftvårdsförbundets beräkningar.

Vatten

Halterna av kväve och fosfor har långsiktigt minskat utmed Nackas kuster, men fortfarande är halterna höga. Utsläpp från reningsverk och dagvatten från vägar spär hela tiden på tillflödet, liksom nedfall från luften, utsläpp från enskilda avlopp, läckage från odling med mera. 

Flera av Nackas sjöar är övergödda. Kväve tillförs framförallt från luften och fosfor genom utsläpp från enskilda avlopp. Utbyggnad av kommunalt VA kommer på sikt att minska belastningen men sedimenten i sjöarna fortsätter laka ut gödande närsalter. Föroreningar från vägar och miljöfarliga verksamheter påverkar sjöarna via utsläpp av dagvatten. 

Förorenad mark

Gamla avfallsupplag och industritomter kan läcka giftiga organiska ämnen och tungmetaller som inte bryts ned i miljön. I samband med markexploateringar kartläggs dessa markföroreningar noga då det finns ökad risk för spridning. I takt med att marken tas i anspråk för bostäder och arbetsplatser kommer situationen successivt att förbättras. Vid allvarliga läckage bör skyddsåtgärder och efterbehandling påskyndas genom tillsyn.

Kemikalier

Allmänt

Användningen av kemiska ämnen i produkter och vid verksamheter medför att giftiga ämnen sprids i miljön. Vissa miljöfarliga verksamheter som använder eller sprider tungmetaller och organiska ämnen kan lagras upp i miljön. Exempel på sådana är tandläkare och bilvårdsanläggningar. 

Olja

Årligen inträffar läckage på oljecisterner. Med jämna intervall ska tätheten kontrolleras enligt lag. Tillsyn behövs för att se till att kontrollerna utförs. 

Tillsyn enligt lagen om åtgärder att förebygga och begränsa följderna av allvarliga kemikalieolyckor åvilar länsstyrelsen när det gäller Bergs Oljehamn. Frågorna sammanfaller dock med tillsynsuppgifter enligt miljöbalken. Samverkan sker med räddningstjänsten vid tillsynen.

Freoner/CFC

Vissa kylar, frysar, värmepumpar och luftkonditioneringsanläggningar innehåller ämnen som bryter ned ozonskiktet eller bidrar till växthuseffekten. Tillsyn ska därför ske över läckagekontroll och avveckling. Rapporter från tillsynen begärs in till Naturvårdsverket.
Tillsyn som planeras under 2005

	Prioritering för 2005
	Beräknad tidsåtgång, tim

	
	

	Övergripande arbete som kommer att prioriteras
	

	Utveckling av information på hemsidan bl.a för företag prioriteras. 
	160

	Information om ny taxa prioriteras inkl beslut om klassning.
	40

	
	

	Planerad tillsyn under 2005
	

	
	

	Inomhusmiljö
	

	Under förutsättning att taxan för tillsyn enligt miljöbalken ändras till fasta avgifter för bostadsbolagen kan ett seminarium genomföras.
	80

	Begära in radonmätplaner av ägare till flerbostadshus 
	80

	Tillsyn av radonhus där det bor minderåriga barn.
	80

	
	

	Miljöfarlig verksamhet
	

	De större miljöfarliga verksamheterna (B-objekt) besöks. 
	240

	Inspektion eller andra tillsynsåtgärder för vissa av de medelstora (C-objekt). Lackerare, mekaniska verkstäder, verksamheter med tillsynsavgift. Frågor som transporter och arbetsmaskiner, utsläpp till dagvatten och spillvatten prioriteras vid tillsyn. Uppgifter samlas in om utsläpp av bensen och partiklar för miljöbevakningen. 
	140

	Genomgång av årliga miljörapporter, bl.a. bilvårdsanläggningar, som kommer in. Kortfattade skriftliga svar med hjälp av ecosmall.
	40

	Utredning om oljeutsläpp i dagvatten från Kummelberget och höga metallhalter i avloppsvatten. 
	100

	VA-saneringsprogram i ärenden som redan förberetts.
	80

	Vägbuller, tillsyn av åtgärder vid för höga bullernivåer
	50

	Tillsyn av marinor och varv, och andra objekt utan fast tillsynsavgift
	290

	Reningsanläggningar för dagvatten
	50

	
	

	Kemikaliehantering
	

	Handläggning av kontrollrapporter för oljecisterner.
	80

	Handläggning av kontrollrapporter för köldmedieanläggningar 
	80

	
	

	Samordnad tillsyn 
	100

	
	

	Totalt antal timmar för planerad tillsyn
	1490

	
	

	Övrig tillsyn kommer endast ske i samband med konkreta klagomål som löpande ärenden.
	


Icke prioriterade tillsynsuppgifter

De ekonomiska ramarna begränsar omfattningen och friheten att välja metod att genomföra tillsyn. Att genomföra inventeringar, kartläggningar, anordna seminarier, och annat förebyggande arbete finns det mycket begränsat utrymme för. Rådgivning och information via hemsidan prioriteras framför personlig kontakt. 

Tillsyn som inte kommer att genomföras 2005:

	Arbetsområde/uppgift
	

	Inomhusmiljö
	

	Bostäder och offentliga lokaler.
	

	Badanläggningarnas egenkontroll.
	

	
	

	Bristande hygien
	

	Hygienlokaler, t ex håltagning, frisörer, fotvårdslokaler, massörer, gym, sjukgymnaster. Dessa tillsynsobjekt har inte varit föremål för någon planerad tillsyn under många år. Register över verksamheterna är inaktuellt och ofullständigt. Tillsyn endast vid klagomål
	       

	
	

	Radon, magnetiska fält och strålning
	

	Spåra fler hus och få husägarna att sätta in åtgärder. Radon i bergborrade brunnar förekommer på Älgö. Fastigheter som inte utfört mätningar i högriskområden. Skolor och dagis där nya lokaler tagits i bruk ventilationen ändrats. Oklart om ommätningar av radon gjorts.
	

	En inventering avseende strålning och magnetiska fält för ökade kunskaper om förhållandena i Nacka.
	·         

	Tillsyn av strålning vid solarier åvilar SSI. Övertagande bör inte aktualiseras. 
	·         

	
	

	Bullerstörningar
	

	Inomhusmiljö där höga ljudnivåer kan förekomma är skolor och förskolor samt offentliga lokaler som diskotek, biografer och gym.
	·         

	Behov av sammanställning av i vilka områden bullerklagomål förekommer. Uppdatering av trafikbullerkartläggningen angeläget. Skapa digitalt skikt i kartprogram MAP-info.  
	

	Kommunala vägar, sammanställning av vilka som är över 65 dB(A) Åtgärdsplan borde upprättas.
	

	
	

	Luft
	

	Utsläpp av luftföroreningar, från arbetsmaskiner, mindre energianläggningar, lackerare, och de bostäder som eldar med ved.  
	

	
	

	Vatten
	

	Sammanställning av uppgifter om vattentäkter i kommunen från tillstånds- och anmälningsplikt för vattentäkter i vissa delar av Boo infördes 2003.
	·         

	Läckage från gödselhantering.
	

	Kommunala VA-nätet, pumpstationer m.m.
	

	Enskilda avloppsanläggningar med utsläpp som medför övergödning och hälsorisker. 
	

	Införande av tillståndsplikt för enskilda vattentäkter samt tillsyn av befintliga vattentäkter med flera fast anslutna hushåll på öar och Älgö.
	

	
	

	Förorenad mark
	

	Gamla avfallsupplag och industritomter som befaras läcka giftiga organiska ämnen och tungmetaller till omgivningen. Tillsyn av att skyddsåtgärder vidtas och efterbehandling påskyndas. 
	

	Undersökningar och åtgärder vid förorenade områden som ej är aktuella för exploatering.
	

	
	

	Miljöfarlig verksamhet
	

	Miljöfarlig verksamhet som t ex golfbanor, tandläkare. Frågor om avfall, transporter och arbetsmaskiner, alternativa oljor och drivmedel.
	

	Dokumentering och ev. kontrollprogram för skjutbanor.
	

	Tillsynsuppgifter enligt slamöverenskommelsen.
	

	
	

	Kemikalier
	

	Tillsyn av att beslutade avvecklingsåtgärder följs. (År 2010 ska utsläpp av ozonnedbrytande ämnen till största delen ha upphört.)
	

	Inventering av oljecisterner i samband med nya lagkrav.
	

	
	

	Avfall
	

	Avfallshantering vid centrumanläggningar, genomgång tillsammans med renhållningsenheten.
	

	Producentansvaret.
	

	Rivningsfirmor, demonterare av elektroniska produkter och saneringsfirmor.
	

	Tillsyn och information om kadmium i produkter, t.ex. batterier och konstnärsfärg.
	

	Riktlinjer för hantering av läkemedel på vårdinrättningar, äldreboende mm.
	


Sammanställning av resursfördelning för miljöbalksprogrammet 2005
Prioriterade och bortprioriterade arbetsuppgifter.  

	Verksamhetsområde
	Resursbehov

(tim)
	Prioritering av resurser (tim)
	Bortprioriterade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter
	1394
	1220
	174

	Löpande ärenden
	3400
	3000
	400

	Planerad tillsyn
	2475
	1490
	985

	SUMMA 

alla verksamhetsområden
	7269
	5710
	1559


Projektet Samordnad tillsyn ska bedrivas som ett försöksprojekt där samtliga tillsynsprogram på Miljö, Folkhälsa & Säkerhet ska ingå. Därefter ska en utvärdering göras om eventuella samordningsvinster i att utöva gemensam tillsyn. För detta projekt är 100 tim avsatt inom området planerad miljöbalkstillsyn. Projektbeskrivning med resursbehov är ännu ej framtagen.  

Tillsynsplan för livsmedelsprogrammet 2005


	Tillsynsplanen har i huvudsak utarbetats av Anette Hjelte, program-

Ansvarig för livsmedelsprogrammet på Miljö, Folkhälsa & Säkerhet.


Många drabbas av dåliga livsmedel

Varje år drabbas tusentals människor i Nacka av livsmedelsburna sjukdomar (matförgiftningar och infektioner) med diarré, kräkningar och magsmärtor som följd. De flesta sjukdomsfallen rapporteras aldrig, men Livsmedelsverket uppskattar att mer än 500 000 personer insjuknar varje år i Sverige. Omräknat till Nackas invånarantal innebär det att 3 500 personer drabbas årligen. Dödsfall inträffar och då främst hos småbarn, gamla människor och personer med nedsatt hälsotillstånd. Kostnaden blir avsevärd både för individen och samhället både ekonomiskt och personligt lidande. 
Okunnighet och slarv bland livsmedelsarbetare kan alltså leda till att de förgiftar både sig själva och andra. I värsta fall blir de ansvariga för dödsfall bland personer som ätit den tillagade maten. Det är därför viktigt att man från samhällets sida försäkrar sig om att alla livsmedelshanterare är noggranna med att följa livsmedelslagstiftningen som innehåller regler för hur livsmedel ska hanteras på ett korrekt sätt. Tillsynsmyndighetens roll är att kontrollera att alla som hanterar livsmedel yrkesmässigt följer dessa regler. 

Bakgrund om livsmedelstillsynen 

Livsmedelsverket har i tillsynskungörelsen 4b § föreskrivit att tillsynsmyndigheten ska utarbeta en plan för den årliga tillsynsverksamheten. Den ska omfatta alla de arbetsuppgifter som lagstiftningen kräver och anvisa bemanning för livsmedelstillsynen. En inventering av resursbehoven ska ligga till grund för planen. Antalet inspektioner och inriktningen på verksamheten måste framgå, samt eventuella prioriteringar. Det ska även finnas en beskrivning av hur uppföljningen av planen och utvärderingen av verksamheten ska ske. Det är nämnden som ska besluta om innehållet i tillsynsplanen. 

När resurserna inte räcker till måste omfattningen av den planerade inspektions-verksamheten begränsas, antingen till lägre inspektionsfrekvens än minst en årlig inspektion på varje företag eller att varje inspektion begränsas i tid och därmed blir ofullständig. I Mål & Budget 2004-2206 begär Områdesnämnderna under rubriken Myndighetsutövning att tillsynen ska baseras på en riskanalys där riskobjekt prioriteras. (Den återfinns som ett avsnitt längre fram, se sid. 24.) Tillsynsplanen för livsmedelsprogrammet 2005 innehåller dock inte enbart en beskrivning av den planerade inspektionsverksamheten utan är en riskbaserad resursbehovsinventering för samtliga av Livsmedelsprogrammets arbetsuppgifter. Det är viktigt att Områdesnämnderna tar del av innehållet i tillsynsplanen för att få ett bra beslutsunderlag vid bedömning av verksamhetens finansieringsgrad. 
Målsättning med tillsynsverksamheten för livsmedel och smittskydd

Livsmedelslagen

Tillsyn enligt livsmedelslagen är både en kommunal och statlig angelägenhet. 98 procent av alla livsmedelslokaler i Sverige är under kommunal tillsyn. Fördelningen av tillsynsansvaret framgår av livsmedelsförordningen 38 §. I Nacka kommun är det områdesnämnderna som har det lagstadgade tillsynsansvaret på samtliga livsmedelslokaler i kommunen.

Enligt Livsmedelsverket ska offentlig livsmedelstillsyn omfatta samtliga led av livsmedelshanteringen och bedrivas regelbundet (4 § SLVFS 1996:15 om tillsyn). Med regelbunden tillsyn menas att varje verksamhet blir föremål för inspektion minst en gång per år. Av tillsynskungörelsen 4a § framgår det att tillsynen ska omfatta ett eller flera av följande moment: inspektioner, provtagning och analys, kontroll av personalhygien, kontroll av förpackningsmaterial och beredningsutrustning, genomgång av egenkontrollprogram, resultat från egentillsyn och annan dokumentation i verksamheten. 

I tillsynsarbetet ingår även ritningsgranskning, godkännande av livsmedelslokaler, beviljande av tillstånd, planering, administration (objektsregister, fakturering, m.m.), uppföljning, samråd, samverkan och informationsutbyte med andra myndigheter och sakkunniga, inläsning av material m.m., klagomålsärenden, upprättande av skrivelser och förelägganden, beslutsfattande, påföljdsfrågor och resor. 

Smittskyddslagen

Områdesnämnderna har även ett tillsynsansvar enligt Smittskyddslagen (SFS 2004:168). Det får inte råda något tvivel om när kommunerna måste agera i ett smittskyddsärende. Av detta skäl har regeringen nyligen kompletterat smittskydds-läkarens underrättelseskyldighet i smittskyddslagen med en bestämmelse i livsmedelslagen (§ 27a). Härigenom ges berörd myndighet ansvaret för att omgående vidta de åtgärder som behövs för att spåra och eliminera smittkällan. Även i miljöbalken har det införts en liknade skyldighet för kommunen (9:14 MB): ”Kommunen ska utan dröjsmål underrätta smittskyddsläkaren om iakttagelser som kan vara av betydelse för smittskyddet för människor.”
Tobakslagen

Från och med den 1 juni 2005 blir det rökfritt i restauranger och andra serveringsställen. Det direkta tillsynsansvaret för att den kommande lagändringen (Tobakslag 1993:581) efterlevs kommer i Nacka kommun ligga hos områdesnämnderna. Miljö, Folkhälsa & Säkerhet har tagit fram en projektbeskrivning för denna tillsyn, se avsnittet ”Rökfria serveringsmiljöer i Nacka” längre fram.  
Nationella mål 

· Av de nationella folkhälsomål som fastställts av riksdagen behandlar Goda matvanor och säkra livsmedel samt ett Gott skydd mot smittspridning målområden som ska vara vägledande för livsmedels- och smittskyddstillsynen. 

· I den nationella handlingsplanen för nutrition (Folkhälsoinstitutet, Livsmedelsverket) ingår ett delmål om att livsmedel inte får innehålla främmande ämnen eller smittämnen i sådan mängd att det kan medföra hälsorisker. 

Kommunala mål i Nacka
· Kommunfullmäktiges övergripande mål, bl.a. ”God livsmiljö och långsiktig hållbar utveckling” och ”Trygg och säker kommun”.
· Områdesnämndernas effektmål. Dessa innebär att myndighetsutövning ska kännetecknas av rättssäkerhet, begriplighet och tillgänglighet. Handläggningstiden får uppgå till högst 4 veckor. Vidare ska myndighetsutövningen utövas så att den enskilda, organisationer och företag ska anse att de fått stöd att förbättra sin verksamhet. (Målet mäts genom årlig brukarenkät där nöjdhetsgraden ska visa minst 85%.)
· Myndighetstillsynen ska baseras på riskanalys där riskobjekt prioriteras.

· Antal inspektioner som sker inom livsmedelstillsynen skall ske i enlighet med verksamhetsplanen (ett nyckeltal för områdesnämnderna). 

Arbetsuppgifter och resursbehov
För att avgöra vilka resurser som krävs måste en beräkning göras som visar den tid som alla faktiska arbetsuppgifter inom livsmedelstillsynen innebär. 

De arbetsuppgifter som ingår i livsmedelsprogrammet är:

1. Övergripande arbetsuppgifter (samordning, uppföljning, bokslut, rapportering, möten med olika nätverk, utom och inom kommunen, kompetensutveckling m.m.) - se tabell!
2. Löpande ärenden (ansökningar, fastställande av kontrollprogram, oplanerad inspektionsverksamhet, åtgärdsförelägganden m.m.) - se tabell!
3. Planerad tillsynsverksamhet (planerad inspektionsverksamhet och projektinriktad tillsyn) - se tabell!
Behovsutredning 

Genom att ta fram statistik som går flera år tillbaka i tiden från enhetens tidrapporteringssystem ser man att resursbehovet för hantering av Övergripande arbetsuppgifter och Löpande ärenden normalt ligger på ca 1300 tim per år. Under 2005 har det dock tillkommit arbetsuppgifter som måste genomföras och som medfört ett ökat resursbehov. Beräknad tidsåtgång för de i verksamhetsplanen beskrivna arbetsuppgifterna som avser övergripande arbetsuppgifter och löpande ärenden kommer därmed att motsvara en arbetsstyrka på 1,4 årsarbetskraft. En årsarbetskraft (ÅB) består av 2000 timmar varav 1200 tim räknas som effektiv arbetstid. 
	Övergripande uppgifter (ca 750 tim/år)
	Löpande ärenden (ca 880 tim/år)

	Övergripande planering av tillsynen (verksamhetsplanering)
	Ej periodisk tillsyn inom tillsynsområdet (t ex  vid klagomål, jourverksamhet)

	Administration (registerhållning, fakturering)
	Kommunalt dricksvatten, ej periodisk tillsyn

	Utbildning, löpande uppdatering och inläsning
	Förelägganden, åtalsanmälningar

	Samlad uppföljning av tillsynen (utfall av verksamhetsplan, 3 ggr/år)
	Fastställande (och revidering) av egenkontrollprogram  

	Utveckling av webbaserade information, samt arbete med hemsidan. Kompetensutveckling. (KompassN 80 tim/år/handläggare)
	Matförgiftningsutredningar                                                                                                                                             

	Intern samordning, policyfrågor och samarbete inom kommunen samt extern samordning med andra kommuner mfl
	Godkännande av livsmedelslokal (nygodkännanden, godkännanden för ändrade lokaler, tillägg samt beslut om avgift)

	Extern samordning med andra kommuner, länsstyrelsen och centrala myndigheter 
	§16 tillstånd (försäljning av livsmedel på annat ställe än i livsmedelslokal)

	Rapportering till Livsmedelsverket, Remisser
	Provtagning (regelbunden och projektinriktad)

	Övriga Planerade Övergripande arbetsuppgifter                                                                       
	Informera om och fastställa nya tillsynsavgifter för samtliga objekt, 2005 (ca 80 tim)



Befintliga resurser för livsmedels- och smittskyddstillsyn 2005 

Under 2005 har enheten ekonomi att avsätta drygt 2 heltidsresurser för samtliga arbetsuppgifters om ingår i Livsmedelsprogrammet. En årsarbetskraft (ÅB) består av 2000 timmar varav 1200 tim räknas som effektiv arbetstid. 1,5 milj kr är avsatt till programmet men kan reduceras då miljöbalksprogrammet kan behöva extra resurser. 

Eftersom både Övergripande uppgifter och Löpande ärenden är arbetsuppgifter som har ett likartat resursbehov varje år så är det enbart resurser till den planerade tillsynen som det går att prioritera bort, något som måste ske under 2005. Med två inspektörer på heltid innebär det att det finns ca 770 timmar som kan ägnas åt Planerad tillsyn under 2005. I avsnittet ”Sammanställning av resursfördelning för livsmedelsprogrammets arbetsuppgifter 2005” framgår att det saknas nära 1000 tim i personalresurs (vilket motsvarar 0,80 årsarbetskraft), för att hinna med samtliga arbetsuppgifter som skulle behöva ingå i den planerade tillsynen 2005. 

Prioriterade arbetsuppgifter 2005

Förslag till resursfördelning 

Tabellen nedan redogör för hur mycket tid (personalresurs) som enheten föreslår kan fördelas på respektive arbetsuppgift under 2005. 

	Arbetsuppgifter
	Total tidsfördelning 2005

           %    och     tim
	Tidfördelning tim/*vecka

	Övergripande
	31%
	~750
	~8  

	Löpande
	37%
	~880
	~10 

	Planerad
	32%
	~770
	~8 

	          Summa:
	100%
	2 400 tim
	26 tim/inspektör




                                                   *ca 46 arb.veckor

Övergripande arbetsuppgifter och löpande ärenden
Löpande ärenden är s.k. händelsestyrda arbetsuppgifter som inte kan prioriteras bort utan måste hanteras inom 4 veckor. Enheten arbetar dock löpande med att effektivisera hanteringen av löpande ärenden. Det kommer dessutom att krävas extra resurser till den löpande ärende hanteringen under 2005 på grund av att alla tillsynsavgifter måste ses över och eventuellt fastställas på Livsmedelsverkets direktiv. 

Inte heller Övergripande arbetsuppgifter kan bortprioriteras. Exempelvis sammanställning och uppföljning av inspektionsresultat är viktigt för att identifiera speciellt utsatta konsumentgrupper och/eller särskilt riskfylld livsmedelshantering för att tillsynsinsatserna riktas in där den behövs bäst.  Tid för möten och kompetensutveckling skulle kanske kunna kapas, men att sänka kompetensnivån bland inspektörerna eller minska samarbetet med andra verksamheter inom och utom kommunen kommer i förlängningen att försämra kvaliteten på tillsynen. Det har även tillkommit ett antal arbetsuppgifter/projekt som måste genomföras och därför kommer de övergripande arbetsuppgifterna att kräva ett större resursbehov än under 2004. Tiden för dettamåste tas från den planerade tillsynen.
Planerad tillsyn 

Inspektionsresultaten från 2003-04 visade att enbart 20% av alla verksamheter som besöktes hade ett godkänt egenkontrollprogram. Under 2004 har vi påbörjat arbetet med att följa upp de företag som blivit underkända för brister i egenkontrollen genom att göra oanmälda besök på företagen. 

Det är viktigt att myndighetsutövningen uppfattas som ett stöd för att öka kunskapen bland företagen om livsmedelshygien och egentillsyn. Vi har därför genomfört en utbildningssatsning på fem timmar om 12 tillfällen där 240 livsmedelshanterare har fått en grundläggande utbildning i livsmedelshygien och egenkontroll. Detta har uppskattats mycket bland verksamhetsutövarna och vi planerar därför en uppföljning till hösten. 

Enheten kommer med de resurser som tilldelats verksamheten för 2005 inte att hinna med att besöka ens hälften av kommunens tillsynsobjekt under året. Vilka objekt som har prioriterats framgår av ”Riskanalys för prioritering av tillsynsobjekt”. Eftersom varje tillsynsbesök tar ca 5 tim innebär det att vi hinner med ca 130 objekt av totalt 284. Totalt finns det 770 timmar som kan fördelas på den planerade tillsynen under 2005. Det egentliga resursbehovet för den planerade tillsynen under 2005 är 1 740 timmar. 
Prioriterade arbetsuppgifter, planerad tillsyn 2005:

	Planerad tillsyn (ca 770 tim/2005)
	Resursbehov

	Planerad inspektionsverksamhet
	630 tim

	Planering av tillsynsprojekt enligt Tobakslagen vad avser rökfria restauranger och serveringar
	40 tim

	Planering och genomförande av en livsmedelskurs i HACCP, hösten 2005
	40 tim

	Samordnat tillsynsprojekt, MFS och räddningstjänst
	60 tim


Uppföljning och utvärdering av tillsynsplanen

Det är den programansvariges ansvar att se till att tillsynsplanen följs genom att varje månad kalla till ett avstämningsmöte med de inspektörer som arbetar i livsmedels-programmet. Inför mötet ska varje inspektör ta fram en tidsrapport för föregående månad och sammanställa detta i en tidsrapporteringsmall. Eventuella avvikelser rapporteras efter varje månadsmöte av programansvarig till enhetschefen, som får ta ställning till vilka åtgärder som bör vidtas.   

Tillsynsplanen kommer att följas upp av nämndernas controller tre gånger under verksamhetsåret och vid dessa tertialuppföljningar ska enheten redogöra för eventuella avvikelser enligt planen. Enheten redovisar då även antal inspektioner i förhållande till tillsynsplanen, antal delegationsbeslut som tagits samt antal klagomål som inkommit. Nöjdhetsgraden bland brukarna mäts genom årliga brukarundersökningar som distribueras och sammanställs av stadsledningkontorets/nämndernas controller.
Riskanalys för prioritering av tillsynsobjekt                                                                                   

Bakgrund
Felaktig hantering av livsmedel kan få stora konsekvenser för många människor och bör därför ingå inom ramen för Nackas arbete med ”En säker och trygg kommun”. Ansvaret för matsäkerheten vilar på företagen medan tillsynsmyndigheten är skyldig att kontrollera lagefterlevnaden. Tillsynen ska inriktas på systemkontroll av verksamheten för att markera företagens eget ansvar för kvalitetssäkring av sina livsmedel. 

Tillsyn av säkerhet och redlighet gällande livsmedel prioriteras utifrån riskanalytiska överväganden. Högt prioriterade källor är förekomst av biologiska, fysikaliska eller kemiska agens vid industriell tillverkning av livsmedel, tillredning och försäljning i storhushåll och detaljhandeln. Andra högt prioriterade källor är förekomst av otillåtna eller ospecificerade ämnen, till exempel allergener. Möjlighet att påverka genom tillsyn bedöms för dessa källor som stor eller mycket stor. 

För att utreda hur den kommunala livsmedelstillsynen i Nacka på bästa sätt kan öka matsäkerheten är det viktigt att identifiera vilka risker och riskmiljöer konsumenterna utsätts för vid olika typer av livsmedelsverksamheter i Nacka. Det ska också framgå av resultatet från utredningen om det finns några speciella riskgrupper som vi behöver tillägna speciell uppmärksamhet i vår tillsyn. Enligt områdesnämndernas målformulering angående nämndernas myndighetsutövning, formulerat i dokumentet Mål & Budget för Nacka kommun 2004-2006, ska myndighetstillsynen baseras på en riskanalys där riskobjekt prioriteras. (Detta mål ska mätas genom redovisning från enheterna). 

Metod

För att åstadkomma en likvärdig bedömning har alla verksamheter oavsett branschtillhörighet granskats utifrån samma kontrollpunkter och bedömningsgrunder, enligt Livsmedelsverkets material ”Bedömningsgrunder för livsmedelstillsyn”. 

Inspektionerna under 2003-04 har skett enligt konceptet systemtillsyn som utgår från företagarnas egentillsyn. De ska i sina egenkontrollprogram skriftligen kunna visa vilka åtgärder som vidtas för att undvika, begränsa eller eliminera de faror som kan uppstå i verksamheten. Efter en genomgång av företagets egenkontrollprogram har lokalen inspekterats med avseende på underhåll, rengöring, skadedjurssäkring, märkning av livsmedel, beredning/livsmedelshantering och personalhygien. Utifrån de fastlagda kontrollpunkterna, som bedömts på samma sätt av varje inspektör, har varje livsmedelsföretag lämnats ett helhetsomdöme, antingen Godkänd eller Underkänd.

Inspektionsresultat 2003/04
Åtta av tio utövare fick underkänt vid inspektionerna. Flertalet av dessa (130 utövare) fick anmärkning på grund av brister i egenkontrollprogrammet, t.ex. avsaknad av journalföring och för verksamheten nödvändiga kontrollpunkter. En dryg femtedel (38 utövare) fick anmärkning på grund av bristande hygien avseende lokal/livsmedelshantering.  

Risker
De vanligaste bristerna som upptäcktes under inspektionerna var bristfälliga egenkontrollprogram med avsaknad av viktiga kontrollpunkter. Det är företagarens ansvar att identifiera och övervaka de steg i hanteringen som är kritiska från livsmedels-hygienisk synpunkt. Vissa kontrollpunkter i egenkontrollen innebär en större matsäkerhetsrisk om de inte sköts än andra. De kontrollpunkter i ett egenkontroll-program som innebär störst risk är:

· Temperatur på ankommande varor. (En felaktig förvaringstemperatur av livsmedel som kräver kyla innebär uppenbar risk för mikrobiell tillväxt i livsmedel.)
· Lufttemperatur i kylar. (Risken för bakterietillväxt är som störst mellan +8°C och +60°C.)
· Nedkylning. (Varm mat måste kylas ned till +8 inom 4 timmar för att förhindra bakterietillväxt.) 

· Varmhållning. (Varm mat måste hålla minst +70°C och får inte serveras längre än 2 timmar för att förhindra bakterietillväxt.)
· Återuppvärmning. (Bristande kontroll innebär en uppenbar risk för att bristande återuppvärmning inte uppmärksammas, med följd att eventuellt tillförda/tillväxta patogener ej avdödas/reduceras.)
· Korrigerande åtgärder. (Journalföring av avvikelser som upptäckts i egenkontrollen krävs för att visa på att dessa har åtgärdats.) 

Riskbranscher
De två branscher som fått bäst inspektionsresultat är tillverkarna och kursgårdarna. Samtliga andra branscher fick dåliga resultat i fråga om brister i egenkontrollen. Nedan redovisas en sammanställning av resultat för de branscher som visat allvarlig avvikelse* vad avser de i egenkontrollen viktigaste kontrollpunkterna:

	Bransch


	Avsaknad av kontroll,

Ankomst temp
	Avsaknad av kontroll, Kyltemp
	Avsaknad av kontroll, Nedkylning
	Avsaknad av kontroll, Varm-hållning
	Avsaknad av kontroll, Återupp-värmning
	Avsaknad  av kontroll, korrigerande åtgärder

	Bagerier
	40 %
	40 %
	     
	
	
	

	Butiker
	60 %
	46 %
	
	
	
	33 %

	Cafeér
	37 %
	88 %
	
	
	
	85 %

	Gatukök
	88 %
	100 %
	
	88 %
	
	77 %

	Lager
	33 %
	50 %
	
	
	
	50 %

	Kiosker
	80 %
	20 %
	
	20 %
	
	40 %

	Pers matsal
	100 %
	88 %
	100 %
	88 %
	55 %
	88 %

	Sjukhem
	50 %
	
	50 %
	 
	40 %
	50 %

	Servering
	100 %
	80 %
	
	80 %
	
	60 %

	Restaurang
	41 %
	41 %
	35 %
	41 %
	
	34 %

	Pizzeria
	78 %
	78 %
	
	
	
	


* Med allvarlig avvikelse menas här att >30% av objekten inom samma bransch saknar den 

   aktuella kontrollpunkten i sitt egenkontrollprogram.   

Riskgrupper
Det har vid sammanställning av inspektionsresultaten visat sig att kundkretsen är blandad för samtliga branscher förutom sjukhem där äldre människor vistas till största del. Barn och gamla anses som en speciell riskgrupp som skall ägnas speciell uppmärksamhet i tillsynen. 

Slutsatser

Sjukhemmen är en verksamhet som bereder och serverar mat till äldre människor, en riskgrupp som är speciellt utsatta om det sker brister i livsmedelshantering och hygien. Endast hälften av sjukhemmen blev godkända i fråga om de viktigaste kontroll-punkterna i egenkontrollen. Personalmatsalarna visade mycket dåliga resultat på samtliga av de viktigaste kontrollpunkterna. Butiker är en bransch som säljer stora volymer livsmedel, likaså tillverkarna och kursgårdar, och hamnar därmed högre i riskvärderingen än andra verksamheter som hade sämre inspektionsresultat, t.ex. kiosker. Restauranger och gatukök är även de mycket välbesökta och bör därför hamna högre upp på prioriteringslistan än t.ex. sommarserveringar.  

Prioriteringen av tillsynsbesöken 2005 bör utifrån ovannämnda resonemang och inspektionsresultaten 2003/04  ske enligt följande schema:

1. Butiker

2. Förskolor

3. Skolkök (privata och kommunala) 

4. Sjukhem 

5. Personal matsalar

6. Restauranger/Pizzerior

7. Gatukök

8. Tillverkarna

9. Kursgårdar

10. Bagerier

11. Kiosker

12. Caféer

13. Sommarserveringar

14. Fordon/Båtar/Lager
Resursbehov

Varje tillsynsbesök tar med den nya systemtillsynen ca 5 timmar per objekt (här ingår för- och efterarbete samt restid). För att hinna med och besöka samtliga livsmedelsobjekt i Nacka kommun skulle det krävas 1500 timmar, vilket motsvarar 1,25 årsarbetskraft. Denna personalresurs finns inte tillgänglig på Miljö, Folkhälsa & Säkerhet under 2005. Detta beror på att det även ingår många andra arbetsuppgifter än inspektionsverksamhet (se tidigare avsnitt) och att det endast finns två årsarbetskrafter i livsmedelsprogrammet under 2005.
Sammanställning av resursfördelning för livsmedelsprogrammet 2005
Prioriterade och bortprioriterade arbetsuppgifter
	Verksamhetsområde
	Resursbehov

(tim)
	Prioritering av resurser (tim)
	Bortprioriterade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter
	750 tim
	750 tim   (100%)
	0 tim   (0%)

	Löpande ärenden
	880 tim
	880 tim   (100%)
	0 tim   (0%)

	Planerad tillsyn:
	1 740 tim
	770 tim  (44%)
	970 tim  (56%)

	Planerade inspektioner

Pik-projekt, förskolor

Rökfria restauranger

Utbildning HACCP

Riksprojekt 2005

*Samordnad tillsyn
	1500 tim

80 tim

40 tim

40 tim

80 tim

60 tim
	630 tim   (42%)

0 tim   (0%)

40 tim   (100%)

40 tim   (100%)

0 tim   (0%)

60 tim  (0%)
	870 tim   (58%)

80 tim   (100%)

0 tim   (0%)

0 tim   (0%)

80 tim   (100%)

0 tim   (0%)

	SUMMA 

alla verksamhetsområden
	3 370 tim
	2 400 tim  (70%)
	970 tim   (30%)


*Projektet Samordnad tillsyn ska bedrivas som ett försöksprojekt där samtliga tillsynsprogram på Miljö, Folkhälsa & Säkerhet ska ingå. Därefter ska en utvärdering göras om eventuella samordningsvinster i att utöva gemensam tillsyn. Projektbeskrivning ska tas fram.  

Övriga planerade övergripande arbetsuppgifter 2005

	Nr
	Arbetsuppgift/ projekt
	Resursbehov (tim)

	1.
	Ta fram aktuellt register på samtliga livsmedelslokaler per bransch
	*Övergripande arbetsuppgift

	2.
	Se till att handdatorerna fungerar med överföring av data
	*Övergripande arbetsuppgift

	4.
	Ta fram KompassN rutiner för olika typer av ärendehantering 
	*Övergripande arbetsuppgift 

	7.
	Upprätthålla och vidareutveckla hemsidan 
	*Övergripande arbetsuppgift

	8.
	Redigera alla Västeråsmallar för livsmedel och smittskydd samt koppla dem till Ecos
	  *Övergripande             arbetsuppgift (ca 80 tim)                                               

	9. 
	Iordningsställa ett livsmedelsbibliotek och blankettarkiv
	  *Övergripande arbetsuppgift (ca 20 tim)                                               

	10. 
	Kontaktperson med det nya labbet Eurofins vilket innebär arbete med följesedlar, priser, digitala överföringar och beställningar av väskor, flaskor mm. 
	*Övergripande arbetsuppgift


   *Ingår redan i beräknat resursbehov i tillsynsplanens Övergripande arbetsuppgifter.
Projektbeskrivning för tillsyn av rökfria serveringsmiljöer i Nacka.

Inledning

Från och med den 1 juni 2005 ska restauranger och andra serveringsmiljöer i Sverige vara helt rökfria. Rökförbudet gäller alla serveringsställen, dvs. ställen där det säljs mat eller dryck för förtäring på stället, utom när servering sker utomhus. Möjlighet kommer dock att finnas att inrätta separata rökutrymmen särskilt avsatta för rökning.

Det direkta tillsynsansvaret över tobakslagen (SFS 1993:581) och över den kommande lagändringen ligger här i Nacka hos kommunens områdesnämnder. Statens Folkhälsoinstitut utövar det centrala ansvaret över tillsynen och länsstyrelsen har det regionala ansvaret.

Ett av de viktigaste argumenten för att införa rökförbud i serveringsmiljöer är skyddet för de anställdas hälsa och deras rätt till en rökfri arbetsmiljö. De rökutrymmen som restauranger och serveringar har möjlighet att inrätta får endast utgöra en mindre del av serveringsställets yta och skall vara så belägna att besökare inte måste passera genom. Servering eller annan liknande verksamhet får inte bedrivas i rökutrymmen när rökning pågår, utan arbetstagarna skall endast tillfälligtvis behöva vistas i rumen när rökning pågår. 

Syfte 

Syftet med projektet är att utöva tillsyn enligt den nya tobakslagen (SFS 1993:581) som träder i kraft den 1 juni 2005 för att tillse att lagen efterlevs. Berörda verksamheter och allmänheten kommer att bli informerade om den kommande lagändringen under våren 2005 och samtliga restauranger och serveringar ska bli inspekterade under 2006.

Metod

Berörda objekt, dvs. restauranger och serveringar, kommer att informeras om de nya reglerna om rökfria serveringsmiljöer under våren 2005. Enligt uppgifter finns ca 150 restauranger och serveringar som berörs av den nya lagstiftningen i Nacka. Information kommer att skickas ut per post, förmedlas genom dagspress samt via Nacka kommuns hemsida. Under år 2006 kommer samtliga restauranger och serveringar att få ett tillsynsbesök av en livsmedelsinspektör som kontrollerar att de nya reglerna i tobakslagen (SFS 1993:581) efterlevs. Tillsynen av tobakslagen kommer att ske i samband med inspektion av objekten enligt livsmedelslagen (SFS 1971:511). Statens Folkhälsoinstitut kommer att förmedla ytterligare information angående den nya tobakslagens tillämpning, krav vid utformning av rökrum m.m. under våren 2005. Denna projektplan kommer då att uppdateras.
Resursbehov 

Resursbehovet för 2005 vad avser planering av tillsynen, framtagande av informationsmaterial för utskick samt information genom media och via webb beräknas till 40 timmar. 

Resursbehov för 2006 för tillsyn av samtliga restauranger och serveringar i Nacka beräknas totalt till ca 450 timmar. Varje tillsynsbesök beräknas ta ca 3 timmar inklusive för- och efterarbete samt restid. För att hinna besöka samtliga 150 objekt i Nacka kommun krävs totalt en arbetsinsats om 450 timmar. 

Uppföljning

Arbetstiden som läggs ned på tillsynsprojektet kommer att tidrapporteras och redovisas under ”planerad tillsyn” i enhetens tidrapporteringssystem. Projektet kommer kontinuerligt att följas upp på avstämningsmöten varje månad med programansvarig för livsmedelsprogrammet. Vid dessa möten ser man över hur mycket tid som lagts ned på projektet samt tillsynsresultat samt rapporterar eventuella avvikelser, se Tillsynsplanen för livsmedelsprogrammmet 2005.

Tillsynsplan för djurskyddsprogrammet 2005

	Tillsynsplanen har i huvudsak utarbetats av Marithe Eriksson, program-

ansvarig för djurskydd på Miljö, Folkhälsa & Säkerhet.


Bakgrund 

Djurskyddsmyndigheten har i allmänna råd till djurskyddslagstiftningen angett att tillsynsmyndigheten ska utarbeta en plan för den årliga tillsynsverksamheten. Om det bedöms lämpligt kan dock tillsynsplanen avse en längre period. Planen bör visa hur nämnden med tillgängliga resurser avser att fullfölja den tillsyn och de andra uppgifter som nämnden har att utföra enligt djurskyddslagstiftningen. En inventering av resursbehoven ska ligga till grund för planen. Antalet inspektioner och inriktningen på verksamheten måste framgå, samt eventuella prioriteringar. Det ska även finnas en beskrivning av hur uppföljningen av planen och utvärderingen av verksamheten ska ske. Enligt råden bör nämnden regelbundet utvärdera och vid behov justera planen. Det är nämnden som ska besluta om innehållet i tillsynsplanen. Antagen tillsynsplan ska delges länsstyrelsen.

När resurserna inte räcker till måste omfattningen av den planerade inspektions-verksamheten begränsas. I Mål & Budget 2004-2006 begär områdesnämnderna under rubriken Myndighetsutövning att tillsynen ska baseras på en riskanalys där riskobjekt prioriteras. (Den återfinns i ett avsnitt längre fram, se sid. 35.) Tillsynsplanen för djurskyddsprogrammet 2005 innehåller en riskbaserad resursbehovsinventering för djurskyddstillsynen. 
Målsättning med tillsynsverksamheten för djurskydd

Djurskyddslagen

Tillsyn enligt djurskyddslagen är en kommunal angelägenhet. I Nacka kommun är det områdesnämnderna som har det lagstadgade tillsynsansvaret. Djurskyddsmyndigheten utövar den centrala tillsynen över efterlevnaden av lagen och länsstyrelsen ska bl. a.  regelbundet anordna möten med företrädare för de lokala tillsynsmyndigheterna. Jordbruksverket är fortfarande ansvarig myndighet för smittskyddet. Ansvarig tjänsteman för tillsyn enligt djurskyddslagen deltar både på tillsynsdagar anordnade av länsstyrelsen samt Djurskyddsmyndigheten.

Målet med djurskyddstillsynen är att förbättra djurskyddet. För att uppnå detta mål bör nämnden utöva regelbunden, riktad och projektinriktad tillsyn samt tillsyn efter anmälan när det gäller efterlevnaden av djurskyddslagen och de föreskrifter som har meddelats med stöd av denna. Vidare bör kommunen i förebyggande syfte bedriva information samt vidta åtgärder vid överträdelser av bestämmelserna. Allmänna råd till djurskyddslagen anger rekommenderad minsta tillsynsfrekvens för olika typer av objekt. Enligt allmänna råd ska djurskyddsinspektör ha tillgång till en jurist som kan vara behjälplig vid handläggningen. Detta är något som skulle kunna lösas genom avtal med annan kommun som har sådan resurs. Vidare ska nämnden avsätta tillräckliga resurser för att personal ska kunna upprätthålla och utveckla sin kompetens. 

Tillsyn ska i första hand bedrivas genom inspektioner. Myndigheten ska då särskilt kontrollera lagefterlevnad, förebyggande arbete samt förutsättningarna för ett gott djurskydd. Alla anmälningar, även anonyma, om brister i djurhållning bör föranleda inspektion. Inspektionsprotokoll ska upprättas. Förelägganden kan meddelas med eller utan vite. Polisanmälan ska göras vid brister enligt § 36 DL. 

Nationella mål

· Miljömålen Ingen övergödning och God bebyggd miljö ska vara vägledande.  
· Utöver Djurskyddsmyndighetens centrala mål om gott djurskydd ska beaktas det nationella folkhälsomålet Sunda och säkra miljöer och produkter. Målen om God bebyggd miljö och Sunda och säkra miljöer sammanfaller och ligger till grund för de råd för hästhållning i Nacka som enligt tillsynsplan ska arbetas fram under 2005.

Kommunala mål i Nacka

· Kommunfullmäktiges övergripande mål, bl.a. ”God livsmiljö och långsiktig hållbar utveckling” och ”Trygg och säker kommun”.
· Områdesnämndernas effektmål. Dessa innebär att myndighetsutövning ska kännetecknas av rättssäkerhet, begriplighet och tillgänglighet. Handläggningstiden får uppgå till högst 4 veckor. Vidare ska myndighetsutövningen utövas så att den enskilda, organisationer och företag ska anse att de fått stöd att förbättra sin verksamhet. (Målet mäts genom årlig brukarenkät där nöjdhetsgraden ska visa minst 85%.)

· Myndighetstillsynen ska baseras på riskanalys där riskobjekt prioriteras.

· Antal inspektioner som sker inom djurskyddstillsynen ska ske i enlighet med verksamhetsplanen (ett nyckeltal för områdesnämnderna). 

Arbetsuppgifter och resursbehov
För att avgöra vilka resurser som krävs måste en beräkning göras som visar den tid som alla faktiska arbetsuppgifter inom djurskyddstillsynen innebär. 

De arbetsuppgifter som ingår i Djurskyddsprogrammet är:

1. Övergripande arbetsuppgifter (samordning, uppföljning, bokslut, rapportering, möten med olika nätverk, utom och inom kommunen, kompetensutveckling, framtagande av informationsmaterial m.m.). 

2. Löpande ärenden (anmälningar, ansökningar om tillstånd, oplanerad inspektionsverksamhet, åtgärdsförelägganden m.m.). 

3. Planerad tillsynsverksamhet (planerad inspektionsverksamhet och projektinriktad tillsyn).
Behovsutredning – befintliga resurser 2005 

För djurskyddsprogrammet är statistiken från tidigare år osäker. Det går inte att basera tillsynsplanen på denna förutom vad gäller mängden Löpande ärenden. Där kan vi se att behovet rör sig mellan 100 och 120 timmar/år sett 2 – 3 år tillbaka. 

När det gäller Planerad tillsyn har inspektioner gjorts utifrån vad som varit akut viktigast, inte utifrån en strategi som innebär ett rullande schema där minsta rekommenderade tillsynsintervall eftersträvas. Inom planerad tillsyn har ett rätt stort arbete lagts ner under 2004 på att inventera tillståndspliktiga hund-, katt- samt hästverksamheter. Detta arbete måste fortgå under 2005 för att tillsynsplaneringen på ett säkert sätt ska utgå från aktuell information om de djurverksamheter som finns i kommunen. 

På området Övergripande arbete finns ett extra behov av utvecklingsinsatser för att underlätta arbetet framgent, exempelvis genom att utveckla mallar, ta fram rutiner, bygga upp webbaserad information, etc.  

	Övergripande uppgifter (ca 125 tim/år)
	Löpande ärenden (ca 115  tim/år)

	Övergripande planering av tillsynen (verksamhetsplanering)
	Ej periodisk tillsyn inom tillsynsområdet, anmälan om  brister i djurhållning, vanvård etc.

	Administration (registerhållning, fakturering)
	Ansökningar om § 16 Tillstånd DL

	Utbildning, löpande uppdatering och inläsning av litteratur
	Förelägganden, åtalsanmälningar

	Samlad uppföljning av tillsynen (utfall av verksamhetsplan, 3 ggr/år)
	§ 32-ärenden

	Utveckling av webbaserad information, samt arbete med hemsidan. Kompetensutveckling.
	Informationsinsatser, rådgivning                                                                                                                                           

	Arbete med KompassN: utarbeta rutin för djurskyddstillsynen
	Tillsyn tillfälliga anläggningar såsom cirkusar, utställningar etc.

	Intern samordning, policyfrågor och samarbete inom kommunen samt extern samordning med andra kommuner m.fl.
	

	Extern samordning med andra kommuner, länsstyrelsen och centrala myndigheter 
	

	Rapportering till Djurskyddsmyndigheten, Remisser
	

	Upprätta råd för hästhållning
	


Den tillsynsplan som nu redovisas försöker redovisa antal tillsynsobjekt, behov av utvecklingsinsatser etc. Om detta tillgodosågs helt skulle detta motsvara en arbetsstyrka på 0,33 årsarbetskraft. En årsarbetskraft (ÅB) består av 2000 timmar varav 1200 tim räknas som effektiv arbetstid. I budgeten finns för 2005 utrymme motsvarande 0,25 årsarbetskraft. 
Det är oundvikligt att det behov som finns att arbeta med framförallt Övergripande uppgifter får stå tillbaka. Tack vare den nya djurskyddstaxan som träder i kraft den 1 februari behöver däremot den planerade tillsynen inte stå tillbaka trots besparingskraven, då denna till stor del är finansierad. Det innebär att arbetstiden kommer att styras mot planerad tillsyn. Sammantaget har 98 timmar prioriterats bort. 
Prioriterade arbetsuppgifter 2005

Förslag till resursfördelning 

Tabellen nedan redogör för hur mycket tid (personalresurs) som enheten föreslår kan fördelas på respektive arbetsuppgift under 2005. 

	Arbetsuppgifter
	Total tidfördelning      2005

           %    och     tim
	Tidfördelning tim/*vecka

	Övergripande
	42 %
	~125
	~2,7  

	Löpande
	38 %
	~115
	~2,5

	Planerad
	20 %
	~60
	~1,3

	Summa:
	100%
	300 tim
	        6,5 tim/inspektör




                                                   *ca 46 arb.veckor

Övergripande arbetsuppgifter och löpande ärenden

Löpande ärenden är s.k. händelsestyrda arbetsuppgifter som inte kan prioriteras bort utan måste hanteras inom 4 veckor. För att i framtiden underlätta svåra tillsynsärenden där handräckning krävs av polismyndighet och ev. §32-ärenden, har ett samarbete med polisen i Nacka startat. En plattform för att effektivisera handläggningen kommer tas fram och träffar med berörd personal inom polisen och djurskyddet kommer att genomföras ca 1-2 ggr/år. I övrigt behöver tid läggas ner på justering av mallar, då färdiga sådana sannolikt skulle göra det enklare och snabbare att skriva inspektionsprotokoll, anmälningar etc. I dagsläget saknas resurser helt till att ta fram och uppdatera webbaserad information på djurskyddsområdet. Likaså fattas tid för att ta fram övergripande rutinhandledning för djurskyddstillsyn, vilket innebär kvalitetsrisker för tillsynsområdet.

Tillsynsdagar anordnade av länsstyrelsen och Djurskyddsmyndigheten kommer att prioriteras, vilket innebär att det saknas utrymme för annan kompetensutveckling, seminarier, studiebesök etc. 

Kompetens

Nacka kommun saknar utbildad djurskyddsinspektör. Samtal har förts av enhetschef Christer Rosenström med Tyresö, Haninge, Nynäshamn och Värmdö kommuner om samarbete och möjligheten av att dela på en tjänst. Dessa diskussioner har hittills inte gett något resultat. 

Hittills har det inte varit möjligt för djurskyddsinspektör i en kommun att bedriva myndighetsutövning i andra kommuner. Alternativet att varje kommun anställer djurskyddsinspektör på deltid har ansetts för dyrt. En lagändring är på gång som nu gör det möjligt för en kommun att leasa ut djurskyddsinspektör till andra kommuner och att denna där kan bedriva myndighetsutövning, förelägga etc. Denna lagändring träder troligen i kraft i början av 2006.

I Nacka bedrivs djurskyddstillsynen av utbildad miljö- och hälsoskyddsinspektör som gått vissa enstaka djurskyddsutbildningar.
Planerad tillsyn 

Under 2004 lades 118 timmar ner på planerade inspektioner, vilket är långt mer än vad det fanns resurstilldelning för. Detta gjordes möjligt bland annat på grund av att Nacka kommun fick stöd i inspektionsverksamheten av en praktikant med djurskötarutbildning under hösten 2004. Under våren 2004 bistod ytterligare en annan praktikant med att inventera vilka tillståndspliktiga hundverksamheter som finns i kommunen. Av de 14 objekt med hästar som inspekterades 2004 saknade 4 nödvändiga tillstånd. Brister av typ vanvård noterades inte någonstans. Men brister när det gäller säker utformning i stall och/eller hage där djurägare förelades att vidta åtgärder, meddelades i nästan samtliga fall. Detta visar att det är viktigt och nödvändigt med inspektioner ur djurskyddssynpunkt.  

Sammanlagt finns ca 43 djurhållningar: 22 stallar, 8 hundverksamheter, 6 kattverksamheter, 2 zoobutiker, 2 4 H-liknande verksamheter, 1 ugglehägn, 3 fårhållningar. Ungnöt hyrs in till 1 objekt årligen. Det finns viss osäkerhet i uppgifterna, men arbetet på att inventera djurhållningar under 2004 har gjort att kunskapen om djurhållningar nu är i stort sett komplett. 

I allmänna råd till djurskyddslagen rekommenderas ett minsta tillsynsintervall för ovan angivna verksamheter. Nedan anges vad inventeringar under 2004 kommit fram till. 

	Typ av objekt


	Minsta rekommenderat tillsynsintervall
	Antal kända objekt i Nacka
	Tillsyn 2003
	Tillsyn 2004
	Tillsyn 2005
	Tillsyn*

2006

	Anläggningar för lantbrukets djur
	Vart tredje år
	6
	1
	3
	
	

	Ridanläggningar, ridskolor 
	Vartannat år
	2
	1
	-
	
	2

	Övriga anläggningar för hästar
	Vart tredje år
	19
	2
	12
	9
	

	Kennlar, katterier, hobbyanläggningar för uppfödning av sällskapsdjur
	Vartannat år
	8
	1
	3
	4
	3

	Djurpensionat, hunddagis, katthem etc
	Varje år
	6
	1
	2
	3
	

	Zoobutiker
	Varje år
	2
	2
	-
	-
	2

	Vilthägn
	Vartannat år
	1
	-
	1
	-
	1

	Draghundsverksamhet*
	Varje år
	2
	-
	-
	-
	2


Uppräknat endast de typer av verksamheter som finns i Nacka kommun.

Två draghundsverksamheter kända. Ej inventerad verksamhet.

Kolumn för 2006 ej komplett. Inskrivet inspektioner som inte kan prioriteras bort.

Enheten kan med de resurser som tilldelats verksamheten hinna med att besöka 2/3 av de objekt som bör få tillsyn under år 2005.  Vilka objekt som har prioriterats framgår av avsnittet ”Riskanalys för prioritering av tillsynsobjekt”. Totalt finns det 60 timmar som kan fördelas på den planerade tillsynen under 2005. Det egentliga resursbehovet för den planerade tillsynen under 2005 är 78 timmar. Bortprioriterade arbetsuppgifter redovisas i avsnittet ”Sammanställning av resursfördelning för djurskyddsprogrammets arbetsuppgifter 2005”.


Uppföljning och utvärdering av tillsynsplanen

Det är programansvariges ansvar att se till att tillsynsplanen följs genom att varje månad. Detta kommer göras genom att tidrapport tas fram genom vårt tidredovisningssystem för föregående månad. Eventuella avvikelser rapporteras efter varje månadsmöte av programansvarig till enhetschefen, som får ta ställning till vilka åtgärder som bör vidtas. 

Tillsynsplanen kommer att följas upp av nämndernas controller tre gånger under verksamhetsåret och vid dessa tertialuppföljningar ska enheten redogöra för eventuella avvikelser enligt planen. Enheten redovisar då även antal inspektioner i förhållande till tillsynsplanen, antal delegationsbeslut som tagits samt antal klagomål som inkommit. Nöjdhetsgraden bland brukarna mäts genom årliga brukarundersökningar, vilken även den distribueras och sammanställs av nämndernas controller.

Riskanalys för prioritering av arbete med hästhållning inom Nacka kommun
Bakgrund
Djurskyddstillsynens syfte är att verka för ett gott djurskydd och förebygga och förhindra lidande hos djur. När riskanalys därför görs för djurskyddsprogrammet är utgångspunkten att den allvarligaste riskfaktorn är just att lidande uppstår för djur. Djurskyddslagens portalparagraf § 2 anger tonen för lagstiftningens syfte: ”Djur skall behandlas väl och skyddas mot onödigt lidande och sjukdom.”
I allmänna råd till djurskyddslagen anges minsta rekommenderat tillsynsintervall för djurverksamheter (större djurhållning, tillståndspliktiga, yrkesutövare etc). Likaså föreskriver djurskyddslagen att alla anmälningar om brister i djurhållning ska följas upp med inspektion för att utreda eventuella brister. Med begreppet djurhållning inkluderas både djurverksamheter och privatpersoners djur. 

I Nacka följs alla anmälningar om brister i djurhållning upp. För att förbättra vårt arbete med hanteringen av dessa ärenden och öka kvaliteten, har en rutin arbetats fram för denna typ av ärenden under 2004. Denna är i stort sett klar. Även fortsättningsvis kommer anmälningar att prioriteras och alltid följas upp.

Rekommenderat intervall för tillsyn av djurverksamheter har aldrig följts i Nacka på grund av bristande resurser. Eftersträvansvärt vore att så kunde ske. 

Sett till risker med olika slags djurhållningar har mindre stallar prioriteras under 2004 – 2005. Under 2004 genomfördes inspektioner på 14 anläggningar med hästhållning. Det återstår 9 kända hästhållningar varav 2 ska inspekteras 2006. Anledning till att stallar prioriteras är förutom att tillse ett gott djurskydd, allergirisker för närboende. Socialstyrelsen utkom sommaren 2004 med riktlinjer för skyddsavstånd mellan hästhållning och bostadsbebyggelse. I Nacka finns åtskilliga stallar inom dessa skyddsavstånd och risker för olägenheter är överhängande. Vidare prioriteras stallar för att kontrollera att gödselhanteringen inte medför markförorening eller luktolägenhet.

Det finns skäl att utarbeta råd för hästhållning utifrån rekommenderade skyddsavstånd. Dessa bör därefter läggas ut på Nacka kommuns hemsida som ledning för kommunmedborgare som söker information om vad som accepteras när det gäller hästhållning. Risken är nu stor att nya hästhållningar tillkommer utan kommunens kännedom och utan att hänsyn till grannar eller vad som kan anses vara god djurhållning, tas. Nacka kommun utnyttjar som bekant inte den möjlighet som nu finns i förordning om miljöfarlig verksamhet och hälsoskydd § 39 om att kräva tillstånd för vissa typer av djurhållning inom område med detaljplan eller områdesbestämmelser. Det innebär att kommunen inte med automatik får kännedom om nytillkommande hästhållning i villabebyggelse. Råden får störst betydelse för ev. nytillkommande hästhållningar, samt kan fungera som ledning i plansammanhang.

Förslag till råd för hästhållning ska tas fram av Miljö, Folkhälsa & Säkerhet och kommuniceras med berörda enheter inom Stadsbyggnad.   

Sammanställning av resursfördelning för Djurskyddstillsynen 2005
Prioriterade och bortprioriterade arbetsuppgifter  

	Verksamhetsområde
	Resursbehov

(tim)
	Prioritering av resurser (tim)
	Bortprioriterade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter
	205 tim
	125 tim   (60 %)
	80 tim   (40 %)

	Löpande ärenden
	115 tim
	115 tim   (100%)
	0 tim   (0%)

	Planerad tillsyn:
	78 tim
	60 tim  (77 %)
	18 tim  (23 %)

	Planerade inspektioner stallar 7 och 2 uppfölj.

Katterier

Hunddagis

Katthem

Ridskolor

Zoobutiker

Draghundsverksamhet

Vilthägn


	7 st á 5 - 6 tim, 2 st á 1 tim

3 st á 3,5 tim

2st á 4 tim

1 st á 2 tim

2 st á 6 tim

2 st á 3 tim

2 st á 3 tim

1 st á 2 tim
	40 tim (100 %)

10 tim (100 %)

8 tim (100 %)

2 tim (100%)

0 tim (0%)

0 tim (0%)

0 tim (0 %)

0 tim (0 %)
	0 tim (0 %)

0 tim (0 %)

0 tim ( 0 %)

0 tim (0 %)

12 tim (100 %)

6 tim (100 %)

6 tim (100 %)

2 tim (100 %)



	SUMMA 

alla verksamhetsområden
	398 tim
	300 tim  (75 %)
	98 tim   (25 %)


Övriga planerade övergripande arbetsuppgifter 2005

	Nr
	Arbetsuppgift/ projekt
	Resursbehov (tim)

	1.
	Övergripande planering av tillsynen (verksamhetsplanering) (20 timmar)
	*Övergripande arbetsuppgift

	2.
	Administration (registerhållning, fakturering). Information om ny djurskyddstaxa. (20 timmar)
	*Övergripande arbetsuppgift

	3.
	Utveckla mall för verksamhetsplanering, periodvisa redovisningar, budgetuppföljning. Samlad uppföljning av tillsynen (utfall av verksamhetsplan, 3 ggr/år) (12 timmar)
	*Övergripande arbetsuppgift 

	4.
	Utbildning, löpande uppdatering och inläsning av litteratur (20 timmar)
	*Övergripande arbetsuppgift

	5.
	Utveckling av webbaserad information, samt arbete med hemsidan. 

Uppgiften kan endast utföras om medel kommer utifrån. Behov: 40 timmar
	0 timmar avsatt för 2005. 

	6.
	Arbete med KompassN: utarbeta rutin för djurskyddstillsynen. Behov: 40 timmar.
	0 timmar avsatt för år 2005

	7.
	Intern samordning, policyfrågor och samarbete inom kommunen samt extern samordning med andra kommuner, länsstyrelsen och centrala myndigheter  (20 timmar)
	*Övergripande arbetsuppgift

	8.
	Rapportering till Djurskyddsmyndigheten, Remisser  (4 timmar)
	*Övergripande arbetsuppgift

	9.
	Fullfölja arbetet med framtagande av rutin för tillsyn vid bristande djurhållning, samarbetsprojekt Nackapolisen (9 timmar)
	*Övergripande arbetsuppgift


   *Ingår redan i beräknat resursbehov i tillsynsplanens tabell om övergripande arbetsuppgifter 

	Verksamhetsplanerna som följer har i huvudsak utarbetats av programansvariga för respektive arbetsområde på Miljö, Folkhälsa & Säkerhet.


Verksamhetsplan för folkhälsa 2005

Nya förutsättningar

När det ursprungliga förslaget till resursfördelning togs fram fanns två folkhälso-planerare (totalt finansierat 1,45 tjänst) samt inlånad resurs inom levnadsvanor (ca. 10%). En av dessa slutar den 1 maj 2005. Den här versionen av verksamhetsplanen visar hur det skulle kunna se ut om tjänsten ej tillsätts. Det skulle innebära att stora verksamhetsområden måste bortprioriteras, helt eller delvis. 

Övergripande

Omvärldsbevakning sker bl.a. genom att följa utvecklingen via rapporter inom folkhälsoområdet, deltagande i olika nätverk samt kontakter med andra kommuner och landsting. Information kommer att fortsätta spridas bl.a. genom det elektroniska nyhetsbrevet ”Nytt inom Folkhälsa” till olika målgrupper i kommunen. Information om folkhälsouppdraget genomförs inom samtliga nämnder och vid önskemål anordnas särskilda temadagar inom området. Folkhälsoplanerarna kommunen driver Nacka folkhälsoråd och allergikommittén, där beh uppmärksammas, aktiviteter initieras och genomförs. 
En hälsokonsekvensbeskrivning kommer att genomföras för en detaljplan inom varje kommundel. Under året fortsätter utvecklingen av den utvärderingsmodell som påbörjats tidigare enligt en modell inspirerad av Don Nutbeam. Modellen illustrerar på ett tydligt sätt de olika nivåerna i folkhälsoarbetet och vad som görs inom dessa nivåer.

Säker och trygg kommun

Metoden att certifiera trygg och säker barnomsorg vidmakthålls och vidareutvecklas. Introduktionsseminarium anordnas för nya förskolor och familjedaghem och seminarium för vidareutveckling anordnas för redan certifierad barnomsorg. 
Folkhälsoprogrammet driver kommittén för äldre och handikappade. Under året diskuteras en vidareutveckling av kommittén alternativt ett annat arbetssätt. Vi håller även på begäran seminarium om fysisk aktivitet, goda matvanor och skadeförebyggande hos pensionärsföreningar. En fortsatt utveckling av programmet genom ytterligare certifieringar inom nya området har påbörjats genom ett arbete för ”trygg och säker förening”, som inledningsvis gäller idrottsföreningar, samt initiering av ”Säker och trygg hemtjänst”. 
Vänd En Trend-gruppen (VET-gruppen dvs. folkhälsoplanerare, brottsförebyggare samt samordnare för alkohol- och drogförebyggande i samverkan) fortsätter att arbeta tillsammans genom skolornas VET-ombud för att sprida information och metoder för hälsa, brotts- och drogförebyggande. Sex föräldraföreläsningar anordnas tillsammans genom VET-gruppen. Omvärldsorientering inom ”Säker, trygg och lekvänlig skolväg” samt genomföra kampanjen gå/cykla till skolan och vandrande skolbuss (tillhör även området levnadsvanor/livsstil). 

Levnadsvanor/livsstil

Fortsatt informationsspridning kring ”SMART”-mat och tidigare framtagna utställningar och material kring kost och fysisk aktivitet. 

Fortsatt stöd till vandrande skolbuss och projektet e12 där folkhälsoprogrammet tillsammans med skolhälsovården och två träningsinstruktörer utvecklar en lokal metod som ska locka barn till fysisk aktivitet, minska viktuppgång samt att göra barn och föräldrar medvetna om sina matvanor.

Förslag till resursfördelning samt bortprioriteringar

Tabellen nedan visar följande delar:

· Verksamhetsområde och resursbehov
Områdena inom ”övergripande” är grunden för allt övrigt folkhälsoarbete samt stämmer överens med områdesnämndernas reglemente ”Bevaka och informera om folkhälsofrågor”. De löpande ärendena/arbetet inom olika områden är dels arbete som redan är påbörjat sedan tidigare, dels nya områden som kan ha tillkommit utifrån uppmärksammade behov från omvärldsbevakning, från verksamheter eller områdesnämnderna.
· Prioriterade resurser
Arbete som redan påbörjats vidmakthålls och vidareutvecklas i viss mån utifrån den tid vi har till förfogande (tilldelade resurser från ON). Vissa områden kan bedrivas i olika omfattningar, då visas en låg insats som prioriterade resurser. 

· Bortprioriterade resurser
För områden som kan bedrivas i olika omfattning visas en större insats som bortprioriterade resurser. Andra områden kan man inte utföra i liten omfattning – dessa har vi prioriterat bort då det inte tilldelats några extra resurser för detta. Ex: Att utveckla och sprida en modell för säkert och tryggt äldreboende skulle medföra ett arbete som kräver mer tid för förankring samt utvecklande av modell tillsammans med flera av äldreboendena i Nacka. Detta kan inte göras i mindre omfattning, och därför föreslår vi att detta bortprioriteras om inte extra resurser tillsätts. 
Sammanställning av resursfördelning för folkhälsoprogrammet 2005
Prioriterade och bortprioriterade arbetsuppgifter, översikt  

	Verksamhetsområde
	Resurs-behov

(tim)
	Prioriterade  resurser (tim)
	Bortpriori-terade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter 
	300
	300
	0

	
Löpande ärenden
	570
	220
	350

	Levnadsvanor/Livsstil
	
	
	

	
Kost
	190
	110
	80

	
Fysisk aktivitet
	150
	0
	150

	Säker och trygg kommun
	50
	50
	0

	
Barn/ungdomar
	560
	360
	200

	
Äldre
	300
	0
	300

	
Trafik
	100
	0
	100

	
Idrott
	200 tim
	0 tim
	200

	SUMMA 

alla verksamhetsområden
	2420 tim
	1040 tim
	1380 tim


Prioriterade resurser 2005

	Verksamhetsområde
	Prioriterade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter 

Uppföljning, följa utveckling, omvärldsbevakning. Ta fram samt uppdatera befintligt material för att sprida information. T ex nyhetsbrev, utställningar, informationsmaterial, foldrar, checklistor, webbinformation, erfarenhetsutbyte/samverkan (inom plan 0, andra verksamheter, landstinget, m.fl.), nämndsammanträden inkl förberedelser. 
	300   

	
Löpande ärenden

· Folkhälsorådet 

· enkät till politiker, processägare, verksamhets-chefer samt enhetschefer 

· Fortsätta utvecklingen av ”Nutbeam-modellen” som ett verktyg för information, uppföljning och utvärdering 

· Undersöka möjligheter till externa medel, samt utarbeta ansökningar för medel inom folkhälsoområdet, t ex Folkhälsoanslaget 


	· 160

· 0

· 40


· 20

	Levnadsvanor/Livsstil
	

	Kost

· Informera om ”SMART” mat som drivs av landstinget

· Delta i projektet e12 samt stötta fortsatt verksamhet tillsammans med Friskis & Svettis 

· Bygga upp nätverk tillsammans med lärarna inom hem- och konsumentkunskap 
	· 30

· 60

· 20




	Säker och trygg kommun


Det skadeförebyggande programmet ska vidmakthållas
	50

	Barn/ungdomar

· Vidmakthålla, vidareutvecklar samt sprida modell för att arbeta skadeförebyggande genom certifiering av förskolor 

· Samverkansform (VET-gruppen) med skolorna, brotts- och drogförebyggande, projekt ”glömda barn” (?) med syfte att sprida hälsofrämjande och förebyggande information och metoder. Sprida kunskap och information om förebyggande metoder för suicid, t ex livskunskap på schemat 

· Medverka i planering och genomförande av föräldraföreläsningar för allmänheten 
	· 200


· 120



· 40


Bortprioriterade resurser 2005, delar som inte kan genomföras

	Verksamhetsområde
	Bort-prioriterade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter 
	

	
Löpande ärenden

· Folkhälsopolicy – förankring 

· Allergikommittén 

· Samarbeta med Annika Wallenskog kring folkhälsodelar i befolknings-undersökningen som en del i uppföljning av lokal folkhälsorapport 

· Undersöka möjligheter till externa medel, samt utarbeta ansökningar för medel inom folkhälsoområdet, t ex Folkhälsoanslaget 

· Uppmärksamma olika internationella/nationella ”dagar” och sprida relevant information dessa dagar. T ex Världshälsodagen, cykeldagen m fl. 
	· 80 

· 80 

· 80


· 20


· 50

	Levnadsvanor/Livsstil
	

	
Kost

· Samarbete med landstinget avseende överviktsprogrammet (Frisk vikt). 

· Samarbeta med skolorna angående skolcafeteriornas utbud
	· 40

· 40

	
Fysisk aktivitet

· Medverka till ökad fysisk aktivitet hos Nackaborna genom att sprida kunskap, inspirera och stödja lokala aktörer, t ex Nacka gymnastikförening, Sprida informationsmaterial lugna promenader, Nacka i rörelse 

· Stensö och Stavsborgs skolor angående internationellt projekt för att främja elevernas hälsa   
	· 100



· 50

	Säker och trygg kommun
	

	
Barn/ungdomar 

· Implementera modellen ”Safe School” i befintliga modellen inom barnomsorgen (Nacka – ett som är säkert) tillsammans med skolorna. 

· Utveckla även befintliga modellen inom barnomsorgen till att även omfatta förskoleklass och fritidsverksamhet. 
	· 100

· 100

	Äldre

· Driva äldregruppen där olika metoder förs ut i pensionärs- och handikappsorganisationer (?) 

· Seminarier genomförs för pensionärsföreningar för att öka kunskapen om eget skadeförebyggande arbete och fysisk aktivitet 

· Utveckla och sprid modell för säker och trygg äldreboende 

· Säker och trygg hemtjänst 
	· 100

· 30


· 100

· 70

	Trafik

· Utveckla och sprida ”säker, trygg och lekvänlig skolväg” (vidareutveckling av Vandrande skolbuss) 

· Genomföra kampanj om gå/cykla till skolan 
	· 50


· 50

	
Idrott

· Utveckla och sprid modell för säker och trygg förening/idrott 
	· 200


Finansiering från andra än ON

	Verksamhetsområde
	Resursbehov (tim)
	Finansiering från

	Beställda projekt/arbeten
	
	

	Hälsokonsekvensbeskrivningar
	80 tim 
	Exploatörer


Verksamhetsplan för Miljöinformation 2005

Arbetet med miljöinformation ska koncentreras till tre huvudområden:

· information om miljötillståndet i Nacka; 

· information som hjälper och inspirerar nackabor och företag i Nacka att minska sin miljöpåverkan;

· information som understödjer kommunens övriga arbete med miljöskydd och folkhälsa.


Genom uppdraget om miljöinformation från områdesnämnderna kan Miljö, Folkhälsa & Säkerhet effektivt och snabbt producera informationsmaterial samt se till att ambitionen att arbeta utåtriktat med information kan integreras i projekt och löpande arbete. De senaste årens prioritering av information via Internet kommer att fortsätta, både på grund av mediets ökande genomslagslagskraft och på grund av den nedskurna budgeten för miljöinformation. (När infrastruktur och kunskap finns på plats är arbetet med att producera information för nätet billigare än andra arbetssätt.)

Internet blir allt viktigare

En satsning på att bygga ut och förbättra Internet-informationen om miljö- och hälsoskydd planeras för 2005. Ambitionen är att begriplig information på nätet så långt det är möjligt ska ge kommuninvånarna svar på deras vanliga frågor och tillräcklig service i frågor som inte kräver professionell handläggning. Blanketter och manualer ska finnas tillgängliga på nätet. Internet-informationen ska också utgöra huvudkällan för det nya kontaktcentrets service till medborgarna.

Användningen av zoom- och sökbara kartor på Internet (”InfoVisaren”) utvidgades under 2004, med bl.a. en cykel- och utflyktskarta och presentationer av data för projektet Vägval Älgö. I verksamhetsplanen för 2005 ingår fortsatta satsningar på webbkartor, med bl.a. ett särskilt miljötema i InfoVisaren.

För aktiviteterna på Nacka Naturskola och vid det miljöpedagogiska centret i Velamsund utgör satsningar på information viktiga inslag. Naturskolans program produceras både som tryckt folder och på Internet. Alltfler anmälningar till skolteman och andra aktiviteter sköts numera via Internet och e-post.

Regional samverkan om miljöinformation

För information till allmänheten inom avfalls- och energiområdena har former för samarbete mellan kommunerna i Stockholms län börjat byggas upp – se www.dinkommun.nu och www.energiradgivningen.se Enheten vill bidra till att utveckla sådana samarbetsformer, i den utsträckning det kan effektivisera arbetet och förbättra servicen till allmänheten.

För satsningar på trycksaker, utställningar m.m. krävs särskilda uppdrag och finansiering.

Sammanställning av resursfördelning för programmet Miljöinformation 2005

Prioriterade och bortprioriterade arbetsuppgifter.  

	Verksamhetsområde
	Resursbehov

(tim)
	Prioriterade  resurser (tim)
	Bort-prioriterade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter

Omvärldsbevakning inom miljöinformation. Deltagande i kommungemensamt arbete med kommunens externa webbplats. Kompetensutveckling inom databaserat informationsarbete. Avstämningar med kommunens kontaktcentrum.
	120 tim
	80 tim   
	40 tim   

	Löpande arbete

· Underhåll och utveckling av kommunens webbplats: platsansvar för ”Miljö och hälsa” samt löpande webbarbete med miljöinformation till allmänheten och med webbinformation inom områdena miljö- och hälsoskydd, livsmedel, folkhälsa, alkohol- och drogfrågor samt internationellt miljösamarbete. Arbetet innefattar nyhetspublicering och bevakning av att informationen länkas över hela webbplatsen.  

· Medverkan och initiativ till informationsinsatser inom MFSs tillsyn och förebyggande arbete vad gäller miljö- och hälsoskydd, livsmedel, folkhälsoarbete, alkohol- och drogfrågor.*

· Informationsinsatser inom MFSs strategiska miljöarbete (såsom information till allmänhet och politiker utifrån miljöbevakningen och stöd till företagsnätverk) och dess arbete med drift och utveckling av Nacka Naturskola och annan miljöpedagogisk verksamhet.*

· Informationsarbete om internationellt miljösamarbete som kommunen är engagerad i, främst i Östersjöområdet.*

· Underhåll av digitalt bildarkiv om miljö- och hälsofrågor.
	400 tim

200 

80


80



20 


20
	220 tim

120

40


40



20



20


	180 tim

80

40


40


0

0

	SUMMA 


	520 tim
	300 tim
	220 tim


* Endast arbetstid ingår. Alla externa kostnader (för t.ex. tryckning av foldrar, produktion av utställningar och annonsering) måste finansieras utanför programmet. 

Finansiering utanför grunduppdraget (arbete för Nacka kommun)

	Verksamhetsområde
	Resursbehov (tim)
	Finansiering från

	StadsbyggnadsNytt
	200 tim
	Stadsbyggn. + Näringslivsdir.

	Gemensamt webbarbete plan 0 
	100 tim
	fördelat mellan enheterna

	Webbarbete Infrastruktur (”vik. webbredaktör”)
	80 t
	Infrastruktur

	Webbarbete andra enheter
	70 t
	respektive enhet


Finansiering utanför grunduppdraget (arbete utanför Nacka kommun)

	Verksamhetsområde
	Resursbehov (tim)
	Finansiering från

	Troliga projekt/arbeten
	
	

	RAS: länswebb om avfall
	80 tim
	RAS-kommittén

	Energiinformation
	20 tim
	statsbidrag

	Tyresö: webbarbete
	40 tim
	Tyresö kommun


Verksamhetsplan för miljöbevakning med mera 2005

Kort beskrivning av miljöbevakningen
Inom kommunens miljöbevakning ingår att följa upp miljö- och hälsoskyddssituationen i Nacka med avseende på insjöar, kust- och grundvatten, samt luft. Resultaten ska kunna utgöra ett underlag för kommunens fysiska planering, miljötillsyn samt främja en övergång till ett miljöanpassat beteende. Erfarenheter från miljöbevakningen presenteras huvudsakligen i webbform som ajourhålls på kommunens hemsida, vilket innebär att informationen är mycket tillgänglig för olika användare ex. skolor, politiker, kommuninvånare. 

Med utgångspunkt från bl.a. miljöbevakningen integreras miljöfrågorna i kommunens fysiska planering samt ingår som underlag i  miljökonsekvensbeskrivningar i kommunens detaljplaner och planprogram. Miljökonsekvensbeskrivningarna tas huvudsakligen fram i kommunens egen regi eller så lämnas resultat från miljöbevakningen som underlag till konsulter som upprättar konsekvensbeskrivningar i samarbete med kommunens tjänstemän. 

Kompetensen används i projekt och utredningar

Utöver de verksamheter som ingår i miljöbevakningen finns projekt som är nära knutna till verksamheten. Ansvaret för kommunens fiskefrågor ligger här, vilket innebär kommunens representation i de tre fiskevårdsområdesföreningar som finns i kommunen. 

Kontinuerligt efterfrågas olika typer av utredningar som ligger nära knutna till miljöbevakningen. Exempel på utredningar: Miljödomsansökan för muddring av vikar i Ältasjön, anläggande av våtmark för rening av dagvatten vid Myrsjön, VA-strategi för Boo, kommunal dagvattenpolicy, översyn av kommunens strandskydd.

Enheten följer utvecklingen genom kunskapsinhämtning och deltagande i seminarier och konferenser under året. Enhetens medarbetare deltar i arbete med anledning av framtagande av t.ex. regionala miljöprogram och KSLs projekt om VA i omvandlingsområden.

Enheten har beredskap för att arrangera konferenser och seminarier.

Enheten har arbetar med remissvar kring angelägna regionala och nationella miljöfrågor.

Vi deltar också i en arbetsgrupp på KSL kring regionala energifrågor.

Statens strålskyddsinstitut arbetar med att ta fram en modell för att öka transparensen (öppenheten) kring mobiltelefoni och strålning. Arbetsmetoden är hämtad från hur frågan om förvaring av kärnavfall skulle hanteras. MFS deltar i denna arbetsgrupp. Avsikten är att arbetet skall resultera i en seminarieserie men kan även ge inflytande till nya idéer kring svenska myndigheters öppenhet i allmänhet. Ett första seminarium med ett stort antal deltagare hölls i slutet av 2004. Detta kommer följas av minst tre stycken till under 2005.

Arbetsuppgifter och resursbehov

Beräknad tidsåtgång för de i verksamhetsplanen beskrivna basuppgifterna inom miljöbevakning uppgår till 560 timmar, 0,47 årsarbetskraft, ÅB (1 ÅB motsvarar 1200 timmar effektiv arbetstid ). Tidsåtgången för projekt knutna till verksamheten uppgår till 1770 timmar, ca 1,5 ÅB. Totalt tidsåtgång för miljöbevakningen, basuppgifter samt projekt uppgår tiden till 2330 timmar vilket motsvarar drygt 1,9 ÅB. 

Den möjliga besparingar som bedöms kunna genomföras inom miljöbevakningens basuppgifter är för 2005 att ställa in vinterprovtagningen på insjöarna. Detta motsvarar en besparing på ca 60 timmar och 105 t kr. 
Det bör noteras att ingen tillsyn av strandskydd sker i dagsläget, endast prövning av dispenser.

Miljöbevakningens författningsstöd:

Miljöbalkens 26 kap.§1, §3 2 st och §6. 

Miljöövervakningen ingår även som en del av den nationella och regionala miljöövervakningen i enlighet med de intentioner som lagts fast i den miljöpolitiska propositionen (1990/91:90).
Sammanställning av resursfördelning för miljöbevakning med mera 2005
Prioriterade - och bortprioriterade arbetsuppgifter

	Verksamhetsområde
	Resurs-behov

(tim)
	Priorite-rade  resurser (tim)
	Bort-priorite-rade resurser (tim, tkr)
	Medlems-avgifter, analys-kostnader och kostnader för utrust.



	Övergripande arbetsuppgifter inom miljöbevakningen, såsom uppföljning, omvärldsbevakning, ta fram underlag och ajourhålla webbinformation och övrigt informationsmaterial samt övergripande planeringsfrågor. Information och föredragningar för nämnder samt stöd åt interna verksamheter ex. skolorna.
	200
	200
	0
	

	Provtagning av kommunens insjöar två gånger om året.
	160

(varav 50 genom omförd. inom enheten)
	160





	60 samt 
30  tkr

vinterprovt. utförs ej
	ca 60 tkr + utrustning ca 10 tkr



	Bevaka, beställa provtagning, ta fram informationsmaterial om kommunens kustvatten.
	20
	20
	0
	ca 75 tkr

	I samråd med kommunens sjögrupper ta fram program för vegetationsborttagning i sjöarna samt beställa/samordna detta från teknisk produktion.
	40
	40
	0
	

	Sköta kommunens praktiska åtaganden mot Svealands kustvattenvårdsförbund.
	40
	40
	0
	Medlemsavg. ca 65 tkr, ON betalar

	Ta fram underlag samt uppdatera Nackas del av Stockholm och Uppsala läns luftvårdsförbund emmissionsdatabas, samt i övrigt sköta kommunens praktiska åtaganden mot Luftvårdsförbundet.
	40
	40
	0
	Medlemsavg. ca 95 tkr, ON betalar



	Utreda behovet av vattenreglering i Nackas sjöar samt föreslå och följa upp att nödvändiga åtgärder genomförs.
	40
	40
	0
	Konsult

ca 10 tkr

	Uppföljning av försurningssituationen inom kommunen. För år 2005 planeras moss-och lavinventering.
	10
	10
	0
	Konsult ca 112 tkr.



	Sedimentprovtagning kustvatten
	10
	10
	0
	13 tkr

	Totalt

 
	560 tkr 
	610 tkr
	60 samt 30 tkr 
	ca 243 tkr   


Projekt som inte ingår i miljöbevakningen men är knutna till den verksamheten.

	Projekt
	Resursbehov (tim)
	Bortprioriterade

resurser
	Finansiering från

	Utredningsuppdrag från andra enheter.   


	100
	
	

	MKB samt genomförandefrågor


	1200 (varav resurser från andra på enheten ca 600)
	
	Exploatörer

	Strandskydd


	200 (varav ca 100från andra på enheten)
	
	Avgifter täcker kostnaderna ca 75%

	Ansvara för kommunens fiskefrågor, ekologi
	110
	
	KS

	MKB. Följa utveckling mm
	50
	
	ON

	Allmänt miljöarbete åt KS
	110
	
	KS

	Total tid projektanknutna uppdrag mm
	1770
	
	

	Totalt tid  för miljöbevakning samt projektanknutna uppdrag
	2330
	
	


Verksamhetsplan för miljö och utveckling 2005

Kort beskrivning av verksamheten

Programområdet miljö och utveckling har som huvudsakliga utgångspunkter verksamheterna på naturskolan och miljöpedagogiskt center, stöd till företagens miljöarbete främst genom  företagsnätverket Nackaföretag i Miljösamverkan, intern och extern samverkan inom området  långsiktigt hållbar utveckling samt internationella miljöprojekt med extern finansiering.

Erfarenheter inom enheten kan tillvaratas inom naturskolan så att kunskaper, kompetens och/eller praktisk undervisning kan ”lånas in” från hela enheten.

En självklar samverkan med programområdet Folkhälsa sker inom skolområdet t.ex. ”Vandrande skolbuss”, ”Gå och cykla till skolan” men även uppmärksammandet av cykeldagen i juni. En annan nära samverkan sker mellan naturskolans och Nyckelvikens verksamheter med pedagogisk inriktning för barn och allmänheten bl.a. ekologisk odling, kompostering m.m. Det sker bl.a. vid Nyckelviksdagen

Nätverket Nackaföretag i Miljösamverkan har fokus på frukostmöten 4-6 gånger per år. Ett grundläggande syfte med nätverket är att höja företagens kunskapsnivå inom miljöområdet och öka antalet företag som arbetar aktivt med långsiktigt hållbar utveckling. Antalet intresserade varierar men växer hela tiden.  

Under 2005 bedrivs det internationella miljöprojektet – ”Implementation of local Agenda 21 and best practices for sustainable development in Belarus”. En utbildning av miljötjänstemän och deras samverkansparter i Minsk, Vitryssland. Projektet finansieras av Naturvårdverket/SIDA.

Information om verksamheten finns på www.nacka.se 
Sammanställning av resursfördelning
Prioriterade och bortprioriterade arbetsuppgifter 
	Verksamhetsområde
	Resursbehov

(tim)
	Prioriterade  resurser (tim)
	Bort-prioriterade resurser (tim)

	Övergripande arbetsuppgifter som att följa utveckling och trender, omvärldsbevakning, göra uppföljning samt kompetensutveckling. Att upprätthålla kontakter internt, externt med andra kommuner, KSL m.fl. liksom internationella samarbetsparter samt samverka inom nätverk. Vara behjälplig för företag, organisationer och skolelever med information inom miljöområdet. Ajourhålla webinformation och övrigt informationsmaterial.
	250
	250
	0

	Löpande ärenden

· Sekreterarfunktion i Miljöberedningen
· Undersöka möjligheter till externa medel, samt utarbeta ansökningar om medel inom miljöområdet, t ex från Sala Ida, miljöanslaget , EU
· Stöd till upphandlingsenheten vad gäller  miljökriterier till ramavtal
	50
	50
	0

	 Naturskolan & Miljöpedagogiskt center

· Medverka och stödja utvecklingen i samarbete med naturskolans personal

· Planera och genomföra aktivitetsdagar för allmänheten

· Delta i Velamsundsgruppens arbete för bättre samordning och ökad dialog

· Medverka i Nyckelvikens Dag och speciellt informera om sambanden mellan mat och miljö 
	60

80

80

30
	60

50

80

30
	0

30

0

0

	Företagen – miljö
· Driva och vidareutveckla nätverket Nackaföretag i Miljösamverkan tillsammans med företagen. Verka för att företagen går mot en hållbar utveckling. Fyra frukostmöten, nyrekrytering, ev. komplettering av Gröna Guiden

· Medverka i det regionala miljöprojektet ”Förenklad miljöledning i mindre företag i Stockholms Län” med mål att ta fram en basmodell. 
	80

60
	80

60
	0

0



	Trafik-miljö

· Utveckla och sprida ”säker, trygg och lekvänlig skolväg” 

· Delta i regional arbetsgrupp för utveckling och erfarenhetsutbyte.

· Genomföra kampanjen ”Gå & cykla till skolan”

· Genomföra ”cykeldagen” i juni – uppmärksamma och uppmuntra cyklande Nackabor
	80

60

40


	40

30

40
	40

30

0

	Projekt – Träffpunkt Boo

· I samarbete med personal på Orminge bibliotek arbeta för att Träffpunkten fungerar som avsett. Bidra med informationsmaterial från plan 0. Medverka vid extra händelser 

       i Träffpunkten t.ex. öppet hus.
	30
	30
	0

	Summa

Extern finansiering

SUMMA alla verksamhetsområden

(Beräknat på ca 90% av en heltid)
	900
	800

300

1100
	100


Finansiering från andra än ON

	Verksamhetsområde
	Resursbehov (tim)
	Finansiering från

	Beställda projekt/arbeten
	
	

	Miljöutbildning Vitryssland
	300
	NVV/SIDA


Resursbehov

För de beskrivna arbetsuppgifterna har beräknats 1200 tim minus 10% dvs.1080 tim, 

eftersom ca. 10% av arbetstiden läggs på folkhälsoområdet och vissa delar faller inom bägge områdena.

Verksamhetsplan för Nacka Naturskola och Miljöpedagogiskt centrum 2005

Skola och förskola

Nacka Naturskola är kommunens satsning på att höja medborgarnas kompetens och intresse för natur och miljö. Naturskolan ska utvecklas till ett miljöpedagogiskt utbildningscentrum. 
Läget mellan hav och sjö har inspirerat verksamheten mot en vattenprofil. Årets program bjuder på 17 olika teman, många kretsar kring temat vatten. Områdesnämnderna finansierar delar av verksamheten, vilket innebär att priset för Nacka skolor och förskolor är 750 kr/grupp. Med nuvarande bemanning à 1,5 tjänst kan Naturskolan ta emot ca 80 skolklasser under 2005. 

Outdoor education 

Flertalet teman erbjuds även på engelska för internationella grupper, t.ex. Internationella skolan i Nacka samt skolgrupper från Nackas vänorter.

Fortbildning
För personal inom skola och förskola erbjuds 3 olika fortbildningskurser inom natur- och miljökunskap, utomhusmatematik, friluftsliv samt utomhuspedagogik. Dessutom erbjuds skräddarsydda kurser till hela arbetslag och skolor inom områden såsom rörelse, natur och hälsa. 

Allmänheten

Allmänheten kommer att bjudas in till tre olika evenemang under året.; ”Möt vårens fåglar” (29/4, 13/5, 20/5) "Blommor i midsommartid" 21/6 och ”Skördefest” 25/9. Allmänheten har då också möjlighet att besöka Velamsunds ekologiska visningsanläggningar. I anslutning till evenemangen bjuds skolklasser och lärargrupper in för temadagar och fortbildning kring evenemangens teman.

Studiebesök       

I naturskolelärarnas arbetsuppgifter ingår att ta emot och guida såväl interna som externa studiebesök, varav flertalet är från andra länder. De ekologiska visningsanläggningarna  (Avloppsexpo, ekologisk reningsanläggning, "Vattnets väg - modellen", kretsloppshus, solfångare , komposter och kryddodling) kräver sakkunnig guidning. Det är personalens uppgift att sköta om, underhålla och förevisa det.

Utvecklingsarbete

Det miljöpedagogiska arbetet utvecklas vidare för att förstärka rollen som miljöinformationscentrum mot allmänheten och gästande grupper från 
de baltiska länderna m. fl. 
Övrigt
· Naturkunskap A: Naturskolan har inlett ett samarbete med Fria Gymnasiet Doctus på Värmdö. Delar av naturkunskapsundervisningen är förlagd till Naturskolan i Velamsund. 

·  Integrationsprojekt: Studiefrämjandet i Stockholm bedriver sedan flera år ett Integrationsprojekt i invandrartäta områden runt Stockholm. Syftet är att erbjuda invandrarföreningar/familjer naturupplevelser i den svenska naturen. I samarbete med Studiefrämjandet erbjuder Naturskolan dessa grupper ett ”smörgåsbord” av olika uteaktiviteter i Velamsund. 

· NTA (Kungl.Vetenskapsakademiens och Kungl.Ingenjörsvetenskapsakademiens skolsatsning inom naturvetenskap och teknik): Naturskolan och NTA i Nacka samarbetar vad gäller nätverksträffar, utbildningsdagar m.m. 

· Lägerskola: Under 2003/2004 ingick Naturskolan i den arbetsgrupp som har planerat en lägerskola i Velamsund. Projektet är nu vilande men väntas tas upp igen inom ett par år. När lägerskolan väl är på plats har Naturskolan möjlighet att erbjuda barn och ungdom olika aktiviteter inom friluftsliv och Naturkunskap. 

Sammanställning av resursfördelning 2005

prioriterade - och bortprioriterade arbetsuppgifter

	Verksamhetsområde
	Resurs-behov

(tim)
	Priorite-rade  resurser (tim)
	Bort-priorite-rade resurser (tim) 
	Intäkter 



	Temadagar för barn och ungdom Planering, restid, genomförande och uppföljning.

Fortbildning för personal inom skola och 
förskola. Planering, restid, genomförande och uppföljning.

Visningar och kurser för interna och
externa grupper, ex internationella 
besökare via Naturskolan

Säkerhet
Arbeta med att ta fram en säkerhetsplan för utbildningsverksamheten. 

Övergripande arbetsuppgifter Omvärldsbevakning, verksamhetsutveckling, marknadsföring. Ta fram underlag och ajourhålla webbinformation och övrigt informationsmaterial. Information och stöd åt interna verksamheter ex. skolorna. Ekonomi adm., IT adm.   
	800

200

50

30

400
	800

150

50

30

320
	50

80
	500.000 från områdesnämnder.

70.000 avgifter

	Evenemang för allmänheten
	140
	80
	60
	

	Avloppsexpo
Guidningar för bokade grupper, drift och underhåll, marknadsföring, utveckling
	115
	115
	
	finansiering av Tekniska nämnden

	Skötsel av ekologiska anläggningar


	150
	150
	
	finansiering av Tekniska nämnden

	Internationella gruppbesök via Guldbrand Skjönberg/Eva Scharin ; planering, genomförande, uppföljning 
	50
	45
	5

	

	Kompetensutveckling
	100
	60
	40
	

	Summa
	2035
	1800
	235
	


	

	Postadress
	Besöksadress
	Telefon
	
	E-post

	Nacka kommun
	
	Växel
	
	

	131 81 Nacka
	
	Direkt
	
	www.nacka.se

	
	
	Mobil
	
	Organisationsnummer

	
	
	Fax
	
	212000-0167
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