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§ 9

Auktorisationsbestämmelser och tillämpningsregler för kundval i särskilt boende för äldre

Beslut

Äldrenämnden antar auktorisationsbestämmelserna och tillämpningsreglerna för kundval i särskilt boende för äldre enligt bilaga 1 och 2 i nämndens handlingar

Ärendet
Ärendet redovisas i Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 5 mars 2001. 

Nacka kommun införde från och med årsskiftet 2000/2001 ett s.k. kundvalssystem för särskilt boende för äldre. Systemet avses att infasas under en övergångsperiod på två år. Därefter ska systemet fungera fullt ut. Äldrenämnden beslutade i december 2000 att auktorisera alla anordnare som Kommunen hade avtal med och var belägna inom kommunens geografiska gränser. Nämnden beslutade också att utveckla särskilda tillämpningsregler som mera detaljerat beskriver tillämpningen av systemet.

Hittills har en anordnare anmält intresse för att bli auktoriserade inom kundvalssystemet och handläggning för godkännande pågår. Utvecklingsenheten 4 U ansvarar för handläggningen av dessa ansökningar.

Uppföljning och utveckling av systemet ankommer på Äldrenämnden och för dessa ändamål har socialtjänsten Utvecklingsenheten 4 U och en särskild projektorganisation med flera projektgrupper för olika uppgifter.

Två olika projektgrupper har tagit fram förslag på auktorisationsbestämmelser respektive tillämpningsregler. Auktorisationskraven som ingår i bestämmelserna har nämnden redan beslutat om före årsskiftet i samband med auktorisationen av nuvarande anordnarna.

Med dokumenten om auktorisationsbestämmelser respektive tillämpningsregler som grund kommer tre ytterligare detaljerade dokument att utarbetas. Dessa kommer särskilt att anpassas för anordnare, medborgare/presumtiva brukare och handläggare inom socialtjänsten.

Uppföljning och utvärdering av systemkonstruktionen

Socialtjänstens projektorganisation har lagt en tidsplan för uppföljning och utvärdering av själva systemkonstruktionen och dess följdverkningar. För detta ändamål utarbetas för närvarande en uppföljningsmodell, som går ut på att systematiskt och metodiskt inhämta erfarenheter och synpunkter från alla som berörs, främst brukare, anordnare, handläggare och andra administratörer. 

Insamlingen av uppgifter kommer att ske i det kontinuerliga dagliga arbetet bland medarbetarna och vid särskilda uppföljnings- och utvecklingsmöten med anordnare 
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och brukare. Särskild bearbetning och analys, samt förslag på eventuella förbättringar görs under hösten. 

Senast vid Äldrenämndens möte i november månad lämnas underlaget till nämnden för ställningstagande för att eventuella förändringar kan träda i kraft i januari 2002.

En första översiktlig rapport om erfarenheterna av kundvalssystemet bör Äldrenämnden få till sammanträdet den 12 juni 2001.

Information om kundvalssystemet

Inom kort kommer uppdaterad information om alla Nacka kommuns kundvalssystem att finnas på kommunens hemsida. Helt nytt är informationen om särskilt boende för äldre.

Även informationsbroschyrer kommer att finnas för respektive kundvalssystem. På hemsidan finns sedan en tid tillbaka kataloger över alla av Nacka kommun auktoriserade anordnare av både särskilt boende för äldre och hemtjänsten. 

Informationsmanualer om auktorisationsbestämmelserna och tillämpningsreglerna kommer att finnas på hemsidan och i form av särskilda broschyrer för medborgare/brukare respektive anordnare. Dessutom kommer en särskild manual att publiceras internt på KanalN (kommunens intranätet) för handläggare. All information uppdateras vid behov.

Auktorisationsbestämmelserna och tillämpningsreglerna är MBL förhandlade den 15 mars 2001 mellan arbetstagarparten Kommunal och SKTF och arbetsgivaren.

Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med Socialtjänstens förslag till beslut.

- - - - -

§ 10

Ekonomisk uppföljning

Beslut

Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Ärendet

Enhetschef Greger Bengtsson informerade om budgetfallsprognosen för februari 2001.

- - - - -

§ 11
Dnr 6/2001 ÄN

Information om arbete med ny hemtjänsttaxa

Beslut

Nämndkontoret fick i uppdrag att lägga fram ett förslag till ny hemtjänsttaxa vid sammanträdet i maj.

Socialdemokraterna och Vänsterpartiet deltog inte i beslutet.

Ärendet

Ärendet redovisas i Nämndkontorets tjänsteskrivelse den 26 mars 2001.

Äldrenämnden beslutade den 12 december 2000 att uppdra till Nämndkontoret att arbeta fram ett förslag till enhetstaxa för hemtjänsten. Förslaget skall innehålla låginkomstskydd och ha en högsta avgift på 2 000 kronor alternativt 2 500 kronor per månad. Den nya taxan skall ge en ökning av intäkterna med 3 procent i förhållande till intäkterna år 2000.

Nämndkontoret har startat arbetet med att se över hemtjänsttaxan i enlighet med äldrenämndens beslut. Första steget i detta är att skaffa underlag ur den databas som har samtliga uppgifter om nuvarande hemtjänstkunder, hjälpens omfattning, avgifter, förbehållsbelopp mm. Diskussioner pågår med Enator om en uppgradering av systemet som möjliggör att få uppgifter hur ett nytt system slår för enskilda kunder och för kommunens intäkter. Detta kan beräknas ta en månad. Utifrån detta material blir det möjligt att diskutera taxans konstruktion beträffande avgifter per timma, totalt avgiftsuttag mm.

Regeringen håller för närvarande på med att arbeta fram ett förslag till reglering av kommunernas rätt att ta ut avgifter för service till äldre. Detta förslag förväntas enligt socialdepartementet finnas före sommaren år 2001.

Inom Nämndkontoret har konstaterats att det finns en kollision mellan nämndens utredningsuppdrag och regeringens arbete med max-taxa för äldre. Med hänsyn till Nämndkontorets totala resurser bör en diskussion tas om hur arbetet skall läggas upp.

Med hänsyn till den aktuella situationen anser Nämndkontoret att ett förberedande arbete med hemtjänsttaxan bör ske utifrån nämndens utredningsuppdrag. Beslut och implementering bör dock avvakta tills klarhet finns om regeringes arbete med max-taxa för äldre. 

Konkret innebär detta att Nämndkontoret under våren arbetar fram underlag för en diskussion i äldrenämnden så att nämnden efter sommaren kan ta beslut om taxan alternativt att ta erforderliga hänsyn till regeringens proposition om avgifter för äldre.
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Yrkanden

Den borgerliga gruppen yrkar avslag till Nämndkontorets förslag till beslut för att Nämndkontoret ska återkomma i maj med ett förslag till ny hemtjänsttaxa.

Beslutsgång

Socialdemokraterna och Vänsterpartiet deltog inte i beslutet.

Nämnden beslutade i enlighet med den borgerliga gruppens yrkande.

Protokollsanteckning

Gunnel Nyman Gräff (s) lade följande anteckning till protokollet: 

Socialdemokraterna röstade i fullmäktig nej till att förändra hemtjänsttaxan enligt den borgerliga majoritetens intentioner. Vi tycker också att vi nu kan se att fullmäktiges uppdrag är en olöslig ekvation att få ihop. 

Vi tycker dessutom att det är intressant att se vad regeringen kommer fram till i sitt ev. förslag till maxtaxa även för äldre, och tycker att det vore bra att invänta beslut tills vi kan se vad det innebär för Nacka Kommuns äldre innevånare.

Eftersom den borgerliga majoriteten driver frågan om förändringen av taxan väljer vi att avstå från att delta i beslutet om tidsplanen för arbetet med densamma.

- - - - 

§ 12

Anmälningar

Beslut

Äldrenämnden noterade anmälningarna till protokollet.

Anmälningar

* Samtliga beslut inom Äldre- och handikappenheten tagna på delegation från Äldrenämnden under februari 2001.

* Beslut från Länsstyrelsen i Stockholms län angående anmälan om bristande utredning av Socialtjänsten i Nacka kommun

* Brevsvar till Svenska kommunförbundet angående utredning ”Nationellt stöd vid upphandling av hjälpmedel”

* Socialstyrelsens beslut i ärende rörande patientsäkerhet vid inhyrning av sjuksköterskor inom den kommunala hälso- och sjukvården inom Stockholms och Gotlands län

------

§ 13

Övriga frågor

Nämnden gratulerade Eva Närvä Eickenrodt som fyllt 50 år.

------
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