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Tjänsteskrivelse

2002-05-23

Dnr ÄN 2002/14

1 (1)

Nacka kommun

8 (1)


Äldrenämnden

Översyn av hemvårdscheckens storlek

Förslag till beslut

1. Servicechecken höjs med 29:- som kompensation för förlorad s.k. bomtid för både kommunala och privata utförare

2. Helgchecken höjs med 5:-/timme för både kommunala och privata utförare 

3. Momskompensationen minskas till 2,5% genom att de kommunala checkarna höjs med 7:-/timme för service, 8:-/timme för omvårdnad på dagtid, 9:-/timme för omvårdnad på kvällstid  samt 10:- för omvårdnad på helger

4. Äldrenämnden föreslår fullmäktige att bevilja medel motsvarande 1,4 mkr för att täcka de ytterligare kostnader som ovanstående förslag förväntas medföra under 2002. Kostnaden är beräknad på halvårseffekt.

1. Sammanfattning

Med anledning av att de kommunala hemtjänstenheterna under ett antal år visat stora underskott har en översyn av hemtjänstcheckens nivå varit nödvändig. 

Efter vad som framkommit under denna översyn föreslår förvaltningen följande tre förändringar av hemtjänstchecken:

* Servicechecken höjs med 29:-/timme

* Helgchecken höjs med 5:-/timme

* Den differens som momskompensationen för privata utförare innebär minskas från 6% till 2,5% genom att samtliga checkar för den kommunala hemtjänsten höjs med 3,5 %

Checknivåerna kommer enligt förslaget att bli på följande sätt:

Kommunala
Ersättning
Tillskott
Ökning 


checknivåer
2002
moms
Check
Förslag

Dagtid
245
8
0
253

Kvällstid
270
9
0
279

Helg
303
10
5
318

Service
206
7
29
242







Privata
Ersättning
Tillskott
Ökning 


checknivåer
2002
moms
Check
Förslag

Dagtid
259
0
0
259

Kvällstid
286
0
0
286

Helg
321
0
5
326

Service
218
0
29
247

För äldrenämnden innebär detta extrakostnader om 2,8 mkr på helår. Under 2002 räknar förvaltningen dock endast med halvårseffekt. Tilläggas bör att om de kommunala utförarna  skulle rapportera all tid som utförs skulle detta innebära ytterligare ökade kostnader om 3,9 mkr. Detta lär dock inte bli aktuellt under 2002. 

Under hösten kommer ett ärende att tas fram som behandlar konkurrensneutraliteten mellan privata och kommunala utförare. Även vissa ändringar i de nuvarande auktorisationsreglerna kommer att behandlas i detta ärende.    

2. Bakgrund och syfte

Den kommunala hemtjänsten har under ett antal år dragits med stora underskott. Det totala underskottet man hade med sig in i 2002 var 36,2 mkr. Underskottet för 2001 var 14,1 mkr vilket är ungefär 30% av omslutningen. Orsakerna till de stora underskotten har bl.a. sagts vara högre kostnadsökningar än vad de årliga uppräkningarna av checkbeloppet har givit, svårigheter att få fram relevant information för uppföljning från ekonomisystemet samt låg debiteringsgrad jämfört med de timmar som bedömts.

För att försöka att få en förändring till stånd har beslut tagits om att två rapporter ska göras om hemvården i Nacka. Dels denna rapport men också en mer omfattande rapport om de olika processerna inom kundvalssystemet. Rapporten har gjorts av konsultföretaget Cap Gemini-Ernst & Young och heter ’’Kartläggning av processer och informationsflöden inom äldreomsorgen i Nacka kommun’’. Cap Gemini har även fått i uppdrag att fortsätta arbetet under försommaren.

De checkbelopp som gäller idag är följande:
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Syftet med denna rapport är dels att få en bättre uppfattning om storleken på de delar som är orsaker till de stora underskotten och dels att hitta en nivå på checkbeloppen som stämmer väl överens med de faktiska kostnaderna i en effektiv organisation.

3. Begrepp

I texten används en del begrepp vars innebörd förklaras nedan:

* Bedömda timmar – Det antal timmar som äldrenämndens biståndsbedömare har bedömt att kunden maximalt kan tänkas att behöva. Denna tid ska ses som ett tak som inte ska behöva ombedömas  vid en mindre förändring av vårdbehovet. 

* Planerade timmar – Vid samtal mellan kunden och utföraren bestäms hur mycket av den bedömda vården som ska utföras. Utföraren planerar därefter sin personalbemanning efter den överenskomna tiden.    

* Utförda timmar – Detta är den tid som utföraren slutligen debiterar beställaren. 

* Servicetimmar – De timmar som avser s.k. teknisk hjälp såsom städning och handling  

* Omvårdnadstimmar – Alla andra insatser som inte är service 

* Bomtid – Detta är ett samlingsbegrepp på differensen mellan de planerade och utförda timmarna. Bomtiden har delats upp i följande fem delar: 

1)Kund har åkt till växelboende utan att utföraren har fått vetskap om detta

2) Ärende har avslutats

3) Kund har åkt in på sjukhus med kort varsel

4) Kund har tackat nej till hjälp samma dag som den var planerad 

5) Övrigt. I övrigt ingår den tid som utföraren förlorar genom att tid inte skrivs upp eller att de blanketter som finns hos kunden försvinner.      

4. Andra kommuner ersättningsnivåer

Checknivåer

En jämförelse mellan andra kommuner som har checksystem är förenat med en del svårigheter. Det kan t.ex. vara olika typer av kostnader som ska täckas i checkbeloppet eller att beställaren betalar för antingen bedömda eller utförda timmar. Jag har ändå tyckt att det varit viktigt att få en ungefärlig uppfattning om var nivån för hemtjänstchecker ligger bland närstående kommuner.

Ersättning 2001 (uttryckt i kronor)
Dag
Kväll
Natt & Helg
Storhelg

Nacka
200/238
258
289
289

Stockholm
200
215
235
273

Huddinge
214
229
249
249

Täby
210

275
325

Sigtuna
205




Järfälla
212
212
212
212

Danderyd
225
Tillägg för obekväm arbetstid andra tider än dagtid, vardag



Kommentarer till ovanstående tabell:

* Nacka har två olika ersättningsnivåer dagtid: Service som ersätts med 200:-/timme och omvårdnad som ersätts med 238:-/timme (siffrorna avser 2001)

* Stockholms ersättning avser 2002. 2001 var ett försöksår för checksystemet och bara vissa stadsdelar använde sig av systemet.

* Huddinge har olika ersättning för hemtjänst hos boende på servicehus och boende i ordinärt boende. Jag har använt ersättningen för boende i ordinärt boende eftersom inte Nacka har servicehus i traditionell bemärkelse

* Täby har inte checksystem för kvällar och nätter

* Sigtuna har endast checksystem för servicetimmar, alltså det som motsvarar Nacka 's 200:-/timme 

* Järfälla har ett enhetspris oavsett tid när vården utförs

Momskompensation för privata utförare
Den momskompensation som utgår till privata utförare för att de inte har rätt att lyfta av momsen, vilket kommunala utförare har, skiftar mellan de kommuner som har checksystem enligt nedanstående:   

Nacka:
Privat utförare kompenseras med 6% för utebliven momskompensation

Stockholm
Privat utförare kompenseras med 2,5% för utebliven momskompensation

Huddinge
Privat utförare kompenseras med 6% för utebliven momskompensation

Täby
Ingen momskompensation för privata utförare

Sigtuna
Ingen momskompensation för privata utförare

Järfälla
De privata enheterna får 23:-/timme mer än kommunala men då behöver


de kommunala enheterna inte betala något för ledningen

Danderyd
Privat utförare kompenseras med ytterligare 5:-/timme

5. Förslag till förändring av hemtjänstcheck

a) Förändring av servicechecken som kompensation för förlorad bomtid

I diskussioner om de kommunala utförarnas underskott har den s.k. bomtiden diskuterats mycket. Framför allt den tid som utföraren inte kan ta betalt för då pensionären avsäger sig hjälpen så sent så att utföraren inte hinner att lägga om verksamheten. Under perioden januari-april 2002 har den kommunala hemtjänsten följt upp hur stor andel av den planerade vården som man sedan tagit betalt för och då fått fram bomtidens andel. Sedan har man delat upp bomtiden i följande fem delar:     

* Kund har åkt till växelboende utan att utföraren har fått vetskap om detta

* Avslutade ärenden

* När kund med kort varsel åkt in på sjukhus

* När kund med kort varsel avstår från hjälp 

* Övrigt bortfall

Tanken har varit att få en fördelning av den andel som bomtiden utgör och vilken typ som bortfallet består av.

Nedan redovisas den andel timmar som den kommunala hemtjänsten utfört av den planerade tiden.
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Kommentar: Sickla och Ektorps kvällstimmar utförs av Biets personal

Den kommunala produktionen debiterade ut 77,2 % av den tid som man planerat att utföra. Resterande 23,2  som avser bomtid fördelar sig enligt följande:

[image: image3.wmf]Service

                           Omvårdnad

Samtliga

vardag

vardag

kväll

helg

timmar

5421-Biet

94,3%

68,7%

89,0%

90,8%

81,1%

5423-Sickla

81,8%

84,0%

81,4%

82,8%

5424-Ektorp

59,1%

64,4%

56,0%

61,1%

5425-Saltsjö-Boo

75,0%

79,4%

94,0%

74,9%

79,4%

5426-Saltsjöbaden

80,4%

81,5%

61,6%

77,0%

76,9%

TOTALT

77,7%

76,8%

80,9%

75,8%

77,2%


Om man översätter de olika typerna av bomtider från andelar till förlorade kronor per år ser det ut på följande sätt:
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Kostnaden för bomtid i samband med vistelse på växelboende är marginell men borde kunna minskas med bättre kommunikation mellan utförare och biståndsbedömare. Den andel om 46,9 % som anges som övrigt  åligger utföraren att förbättra och är inget som äldrenämnden ska betala för. Arbete pågår med att finna ett IT-baserat system för att komma tillrätta med problemet med att all utförd tid inte debiteras. Kostnaden för avslutade ärenden, kund som har avstått från hjälp med kort varsel samt kund som åkt in på sjukhus har lagts in i nedanstående beräknad kostnad för hemtjänstchecken på vardag dagtid. 

* Direkt lönekostnad


97,96

* Indirekt lönekostnad såsom vikarier och 

17,18


semesterersättning

* Sociala avgifter


45,56

*  Ledning



12,86

* Gångtider, möten, planering och annan ej debiterbar
32,14

* Bomtid ifråga om att kund åker in på sjukhus
20,67

   tid, att ärendet avslutas med kort varsel samt att 

   kund avsäger sig hjälp med kort varsel

* Övriga kostnader såsom bilkostnader, utbildning,
24,10

   overhead,  avskrivningar och räntor

SUMMA



250,47

Förvaltningen har inte kommit fram till att det skulle finnas några betydande skillnader i kostnader mellan servicetimmar och omvårdnadstimmar. Därför har en viktning gjorts mellan servicetimmar och omvårdnadstimmar. I april var 77% av timmarna omvårdnad och 23% service. Den ersättning som beräkningen utgått ifrån är 213:-/timme för service respektive 253:-/timme för omvårdnad, vilket är efter justering för momskompensation. Detta ger då en snittersättning om 243,80 / timme.

Denna beräkning visar att servicechecken går med ett större underskott och omvårdnadschecken med en mindre överskott. Med den aktuella fördelningen av service- och omvårdnadstimmar går dock dagchecken med underskott om 6.67 / timme. Istället för att lägga 6,67 på både omvårdnads- och servicechecken föreslås istället servicechecken att höjas med 29:-/timme. Effekten blir dock densamma.

Man bör dock vara vaksam dels på förändringar i fördelningen mellan checkerna och dels på löneutvecklingen inom vårdgrupperna. I beräkningen ingår snittlönen för 2001 plus 3,7 % för 2002 års lönerörelse.

b) Förändring av helgchecken

Det tillvägagångssätt som har använts för att se över en förändring av checkbeloppen är att först titta på kostnaderna för en timme utförd på dagtid en vardag. Sedan har jag lagt till de kostnader som tillkommer för helger och kvällar. 

När  tillkommande kostnader för kvällshjälp lagts till så visar det att ersättningen bör räcka till. 

Den helgcheck som i detta förslag föreslås att vara 313:-/timme för kommunal utförare och 321:-/timme för privat utförare beräknas att räcka till för en ’’vanlig helg’’ men eftersom ingen extraersättning betalas ut för storhelger så går denna check med förlust motsvarande 5:-/timme vilket helgchecken föreslås att ökas med.  

c) Förändring av momskompensationen

De privata hemtjänstenheterna ersätts idag med ett checkbelopp som är 6% 

högre än de kommunal enheterna. Orsaken till detta är att de kommunala 

enheterna inte betalar moms på de varor och tjänster som köps i verksamheten. 

Anledningen till att just 6% används är att den s.k. Ludvikamomsen är beräknad till 

denna summa. Ludvikamomsen är beräknad på andelen momspliktiga varor 

inom all offentlig verksamhet. Hemtjänstverksamheten är dock betydligt mer 

personalintensiv än många andra offentliga verksamheter och andelen 

momspliktiga varor därmed lägre.
Vid en beräkning av den kommunala produktionens andel momspliktiga varor skulle nivån för en momskompensation ligga på knappt 2%. Beräkningar på utförare inom Stockholms stad visar på liknande resultat. Förslaget är att de privata enheterna får en momskompensation om 2,5%. Anledningen till att momskompensationen inte föreslås vara knappt 2%, vilket de kommunala utförarnas siffror visar, är att kommunen inte har någon insyn i de privata företagens bokföring och därmed inte kan säga exakt vad deras momskostnader är. 

En sänkning av de privata utförarnas ersättning anses inte vara möjlig då dessa har planerat sig verksamhet efter den ersättning som gäller idag. Istället föreslås den kommunala ersättningen att höjas så att differensen blir enligt följande:


Kommunal 
Tillskott
Nytt förslag  
Privat ersättning


2002

på checknivå


Dagtid
245
8
253
259

Kvällstid
270
9
279
286

Helger
303
10
313
321

Storhelger
303
10
313
321

Service
206
7
213
218

I stycket ’’ a) Förändring av servicechecken som kompensation för förlorad bomtid’’ så jämförs den prognostiserade timkostnaden med den ovan förslagna checkersättningen. Slutsatsen är då att denna höjning behövs för att de kommunala utförarnas ersättning ska bli rimlig. 

6. Ekonomiska effekter av förslaget för äldrenämnden

Helårseffekten av de tre ovan föreslagna förändringarna är för beställarsidan 2829 tkr. Denna beräkning är baserad på antalet timmar under perioden januari-april 2002 för den kommunala hemtjänsten samt den fördelning av s.k. bomtid som gjorts av den kommunala hemtjänsten under april.

a) Förändring av servicechecken som kompensation för förlorad bomtid 

Differensen mellan vad en hemtjänsttimme beräknas att kosta och vad dagens checknivåer inklusive en förändring av momskompensationen motsvarar en kostnad av 1750 tkr för beställarsidan.

b) Förändring av helgchecken 

Helgchecken har idag en ersättning om 303:-/timme. Den ovan föreslagna 

höjningen med 5:-/timme skulle innebära ökade kostnader med 165 tkr 

per år.

c) Förändring av momskompensationen:

En höjning av samtliga checkar för den kommunala verksamheten med 3,5%  skulle ge 914 tkr på helår i ökade kostnader för äldrenämnden. 

Detta är de kostnader som ökar om de tre ovanstående förslagen genomförs. Om den kommunala produktionen skulle kunna eliminera den tid som förloras genom att personal inte skriver upp utförd tid eller att blanketter försvinner eller förstörs så skulle kostnaden för äldrenämnden öka med cirka 3,9 miljoner på helår. Detta förutsätter troligen någon form av teknisk lösning vilket inte kommer att vara drift förrän tidigast under slutet av 2002.     

Handläggare:

Anders Håkanson 

Controller Team C

Telefon: 718 95 35, 070/ 431 95 35

Mail: anders.hakansson@nacka.se 
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Besöksadress
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08 - 718 80 00
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Nacka kommun
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212000-0167
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Effekt kommunal utförare

		

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Ersättning: 1427 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				TOTAL KOSTNAD: 20 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT								913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		Ytterligare ersättning för ovanstående förändringar:										2,361		tkr

		Effektivare fakturering genom nytt system										3,852		tkr

		Bättre information om växelboende										163		tkr

		Underskott bokslut 2001:										-14,063		tkr





Kostnad för beställare

		Kostnader för beställarsidan

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Kostnad för kommunala enheter: 1427 tkr

				Kostnad för privata enheter: 856 tkr (beräknat på relationen 60/40 mellan

				privat och kommunal vård samt att privat vård har 75% av kommunalas problem)

				TOTAL KOSTNAD: 2 283 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				Kostnad för kommunala enheter: 20 tkr

				Beräkning: I april hade de kommunala enheterna 1582 timmar helghjälp. Till detta bör

				man lägga de 60 timmar man vinner på avtalet. Helårseffekt på detta blir

						19704 timmar * 5:-/timme = 99 tkr

				Kostnad för privata enheter: 66 tkr (ungefärlig uppskattning)

				TOTAL KOSTNAD: 165 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT				110,534				913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		TOTAL SUMMA FÖR BESTÄLLARSIDAN:												3362		TKR

		Prognos för köp av den kommunala verksamheten

								Timmar/år		Timers.		Kostnad

		Servicetimmar						24,554		213		5,230,081

		Omvårdnad-dag						52,817		253		13,362,779

		Omvårdnad-kväll						12,099		279		3,375,554

		Omvårdnad-helg						21,064		318		6,698,368

		TOTALT						110,534				28,666,782

		Jämförelser:

		Bokslut 2001:						32520		tkr

		Tertial 1 2002 * 3:						29565		tkr





Timkostnad

		Beräkning av faktisk timkostnad för hemtjänsten

		Ersättning vardag				245		:-/timme

		Ersättning kväll				270		:-/timme

		Ersättning helg				303		:-/timme

		Ersättning service				206		:-/timme

		Snittlön undersköterska/vårdbiträde 2001				15,586		:-/månad

		Beräknat lönepåslag 2002 (3,7%)				577		:-/månad

		Beräknad lönenivå 2002				16,163		:-/månad

		Lönekostnad/timme				97.96		:-/timme

		Tillägg för semestervikarier				10.92		:-/timme

		(räknat på ett snitt av 29 semesterdagar/person)

		Tillägg för semesterersättning - 1,1%				1.20		:-/timme

		Tillägg för sjukfrånvaro,utbildning + övrig frånvaro				5.06		:-/timme						232.5		0.0516129032

		(räknat på vikariekostnad av 12 dagar/person)

		Tillägg sociala avgifter (39,57%)				45.56		:-/timme

		Total personalkostnad per timme				160.69		:-/timme

		Tillägg 20% för gångtider, möten & annan kringtid				32.14		:-/timme

		Kostnad inkl 1,0 chefstjänst per hemtjänstenhet				12.86		:-/timme

		Kostnad för personal per timme				205.68		:-/timme

		Kostnader exklusive personalkostnader

		Indirekta personalkostnader		1.1%		2.22

		Direkta lokalkostnader		1.7%		3.40

		Indirekta lokalkostnader		0.1%		0.13

		Bilkostnader		1.1%		2.26

		Handledning och konsulter		0.3%		0.69

		Telefonkostnader		0.8%		1.59

		Avskrivningar och räntor		0.3%		0.71

		Resursfördelning		1.5%		3.15

		Overheadkostnader		3.4%		7.00

		Övriga kostnader		1.4%		2.94

		Summa övriga kostnader		11.7%		24.10

		Total kostnad för en hemtjänsttimme				229.78		:-/timme

		Ersättning service enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		213		:-/timme

		Ersättning omvårdnad enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		253		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

				194.81

				48.99

				243.8





Timk inkl bomtid

		Kostnad om jag räknar med vissa bomtider

		Total kostnad för en hemtjänsttimme:		229.78		:-/timme

		Nytt förslag till servicecheck:		213		:-/timme

		Nytt förslag till omvårdnadscheck:		253		:-/timme

		De typer av timmar som man skulle kunna ta hänsyn till är:

		* Kund på sjukhus

		* Avslutade ärenden

		'Kund avstod'' skulle man få betalt genom avtal

		'Övrigt'' kan man få ersättning genom köp av system

		''Växelvård'' får man förbättra informationen

		Kund på sjukhus är 2,6 % av planerade timmar		5.97		:-/timme

		Avslutade ärenden är 3,1 % av planerade timmar		7.12		:-/timme

				13.10

		Ett påslag på totalt 5,7% ger totalt:		242.88		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

		Detta innebär att man inte skulle behöva höja dagchecken något





OB

		3. Obekväm arbetstid (§ 22)

		Av nedanstående tabell framgår vilken tid som ska anses utgöra obe-kväm

		arbetstid samt det tillägg som utges för denna tid.

		O-tilläggstid Kr/tim

						Dubbel						Total

				Lön fr.o.m.		ersättning		Semester-		Sociala		timkostnad		Ersätt idag																						t.o.m.		fr.o.m.

				2001-07-01		vid sjukdom		ersättning		avgifter		för OB		med								Andel: 13,5%						Påsk:		4 dagar						2001-06-30		2003-01-01

		1. O-tilläggstid		75.20		3.46		0.79		31.44		110.88		58.00														Pingst:		3 dagar						72.30		78.20

		•Tid från kl. 19.00 på dag före långfredagen till kl. 07.00 på dagen efter annandag påsk																										Midsommarafton:		3 dagar

		•Tid från kl. 19.00 på dag före pingstafton, midsommarafton, julafton eller nyårsafton till kl.07.00																										Julafton:		3 dagar

		på vardag närmast efter helgdagsaftonen																										Nyårsafton:		2 dagar

																												Totalt		15 dagar

		2. O-tilläggstid B (Dock inte i fall som		37.50		1.73		0.39		15.68		55.29		58.00														Lördag+söndag		96 dagar						36.10		39.00

		avses med o-tilläggstid A)																										(exkl.helger ovan)

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 24.00 på lördag, söndag, heldag eller dag som både föregås och																										Andel:		86.50%

		efterföljs av söndag eller helgdag, varvid jul- och nyårsafton jämställs med helgdag

		•Tid från kl. 16.00 till kl. 24.00 vardag närmast före trettondag jul, första maj, Kristi

		himmelsfärdsdag eller alla helgons dag.																										Andel storhelg		14.97

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 07.00 måndag eller vardag närmast efter trettondag jul																										Andel helg		47.83

		första maj eller Kristi himmelsfärdsdag.																										Viktat snitt		62.79

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 24.00 fredag som inte omfattas av o-tilläggstid ovan.

		3. O-tilläggstid C (Dock inte i fall som		30.40		1.40		0.32		12.71		44.82		Fast																						29.20		31.60

		avses med o-tilläggstid A eller B)												ersättning

		•Tid från kl. 22.00 till kl. 24.00 måndag till torsdag samt från kl. 00.00 till kl. 06.00 tisdag till fredag

		4. O-tilläggstid D (Dock inte i fall som		15.10		0.69		0.16		6.31		22.26		25.00																						14.50		15.70

		avses med o-tilläggstid A eller B)

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 22.00 på vardag.

		Storhelgernas andel är 13,5% av

		samtliga helger. För att denna del

		ska gå ihop sig behöver ersättningen

		vara 63:-/timme istället för 58:-

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321

		Service		206		218





Momskompensation

		Förslag till förändring av momskompensation

		1) Momskompensationen minskas för privata företag från 6% till 2,5 %.

		2) Ersättningen ökas för de kommunala utförarna istället för att minskas

		för de privata

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321																0.9756097561

		Service		206		218

		Nytt Förslag		Kommunal		Tillskott		Nytt

				2002		moms		förslag

		Mån-fre kl.06-19		245		8		253				259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		9		279				286

		Fre kväll, lör-sön		303		10		313				321

		Storhelger		303		10		313				321

		Service		206		7		213				218





Orsaker

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg				TOTALT

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		271		318		696		588		857		877		264		253		2,088		2,035

		5423-Sickla		810		741		1,230		1,019		Biet utför		Biet utför		510		393		2,550		2,153

		5424-Ektorp		397		308		775		553		Biet utför		Biet utför		213		174		1,385		1,035

		5425-Saltsjö-Boo		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492		3,048		2,421

		5426-Saltsjöbaden		530		426		937		764		498		259		350		270		2,315		1,718

		TOTALT		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582		11,385		9,361

		Antal förlorade timmar i april

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet		-47		108		-20		11		53

		5423-Sickla		69		211		0		117		397

		5424-Ektorp		89		222		0		39		350

		5425-Saltsjö-Boo		127		313		22		165		627

		5426-Saltsjöbaden		104		174		239		81		597

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Orsaker till förlusten av timmar

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		7		15		22		3		47

		Avslutade ärenden		68		213		32		37		349

		Kund på sjukhus		19		125		118		39		300

		Kund avstod		63		183		74		60		379

		Övrigt		187		492		-4		274		948

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Förlust i timmar i procent

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		2.0%		1.5%		9.1%		0.7%		2.3%

		Avslutade ärenden		19.7%		20.7%		13.1%		9.0%		17.2%

		Kund på sjukhus		5.5%		12.1%		48.9%		9.3%		14.8%

		Kund avstod		18.2%		17.8%		30.7%		14.4%		18.7%

		Övrigt		54.5%		47.8%		-1.7%		66.5%		46.9%

		Förlust i timmar i tusentals kronor per år

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		29		55		65		14		163

		Avslutade ärenden		278		775		93		177		1,322

		Kund på sjukhus		78		454		350		184		1,066

		Kund avstod		257		666		220		284		1,427

		Övrigt		768		1,787		-12		1,309		3,852

		Förlust i tkr/år totalt		1,410		3,736		716		1,968		7,830





Sammanställning

		Sammanställning av timmar under perioden januari-april 2002

																														Helår		Utförda		Andel av

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg						TOTALT						utförda		timmar -01		timmar-01

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda				Planerade		Utförda

		5421-Biet		1,491		1,172		1,105		3,315		2,277		1,529		1,361		1,395		1,267				7,411		6,010				18,030		24,270		19.9%

		5423-Sickla		4,346		3,140		2,568		5,310		4,458		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,956		1,591				10,405		8,617				25,852		28,778		23.6%

		5424-Ektorp		1,679		1,758		1,040		3,504		2,256		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,570		879				6,832		4,174				12,523		15,142		12.4%

		5425-Saltsjö-Boo		2,884		2,028		1,520		6,080		4,828		1,456		1,368		2,628		1,968				12,192		9,684				29,052		32,640		26.7%

		5426-Saltsjöbaden		3,254		2,118		1,702		3,748		3,054		1,636		1,008		1,400		1,078				8,902		6,842				20,527		21,337		17.5%

		TOTALT		13,654		10,216		7,935		21,956		16,873		4,621		3,737		8,948		6,783				45,742		35,328				105,983		122,167

		% viktning						22.5%				47.8%				10.6%				19.2%

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad		Samtliga		Planerade timmar totalt:				45,742

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg		timmar		Utförda timmar totalt:				35,328

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av				Andel som utförts totalt:				77.2%

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade				Helårseffekt planerat:				137,226

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar				Helårseffekt utfört:				105,983

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs				Utfört 2001:				122,167

		5421-Biet		78.6%		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		72.2%		81.8%		84.0%		Utförs av Biet		81.4%		82.8%		Differensen mellan 137 226 och 105 983 är 31 243

		5424-Ektorp		104.7%		59.1%		64.4%		Utförs av Biet		56.0%		61.1%		timmar eller kan sägas så att man förlorar 77,2%																								Uträkningsruta utanför utskriften:

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%		mellan planerade och utförda timmar.																								35,328

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%																										158,247		122,167		36,080

		TOTALT		74.8%		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)																																						Viktning av timersättning:

						Service-		Omvårdnad						Total																										Check		Andel		Ersättning				Viktning

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust																										Service:		22.5%		206				46

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057																										Omvårdnad:		47.8%		245				117

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311																										Kväll		10.6%		270				29

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989																										Helg		19.2%		303				58

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905																										Viktad timersättning:								250		:-/timme

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830																										Förlorar 9 020 tkr/år på differensen mellan planerade och utförda timmar

																																								(uträkning: 250:-/timme * 36 080 timmar = 9 020 tkr)



Inkl. Fisksätra

Inkl. Älta



Januari

		Sammanställning av timmar i januari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		370.84		309		256.91		927.27		582.59		249.55		172.17		364.77		357.03

		5423-Sickla		1068.48		862.2		505.24		1469.26		1235.91		Utförs av Biet		Utförs av Biet		461.25		423.11

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,380		2,662		1,812		5,763		4,357		993		764		2,285		1,777

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.3%		83.1%		62.8%		69.0%		97.9%

		5423-Sickla		80.7%		58.6%		84.1%		Utförs av Biet		91.7%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Februari

		Sammanställning av timmar i februari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		377.04		295		259.53		869.27		560.22		186.4		163.51		362.56		317.43

		5423-Sickla		1084.98		753.33		641.73		1352.8		1124.14		Utförs av Biet		Utförs av Biet		420.36		328.43

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,403		2,539		1,951		5,589		4,222		930		755		2,242		1,642

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		78.2%		88.0%		64.4%		87.7%		87.6%

		5423-Sickla		69.4%		85.2%		83.1%		Utförs av Biet		78.1%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Mars

		Sammanställning av timmar i mars 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		356.14		297		271.48		822.57		546.48		236		148.24		403.7		339.51

		5423-Sickla		1105.38		714.25		679.82		1257.98		1079.31		Utförs av Biet		Utförs av Biet		563.99		446.64

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,402		2,502		2,001		5,447		4,164		979		740		2,427		1,783

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.4%		91.4%		66.4%		62.8%		84.1%

		5423-Sickla		64.6%		95.2%		85.8%		Utförs av Biet		79.2%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





April

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		387		271		318		696		588		857		877		264		253

		5423-Sickla		1,087		810		741		1,230		1,019		Utförs av Biet		Utförs av Biet		510		393

		5424-Ektorp		461		397		308		775		553		Utförs av Biet		Utförs av Biet		213		174

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		498		259		350		270

		TOTALT		3,470		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		70.0%		117.2%		84.5%		102.3%		95.9%

		5423-Sickla		74.5%		91.5%		82.8%		Utförs av Biet		77.1%

		5424-Ektorp		86.1%		77.6%		71.4%		Utförs av Biet		81.7%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		52.0%		77.0%





Helårseffekt

		Helårseffekt för sammanställning av timmar

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		4,473		3,516		3,316		9,944		6,830		4,587		4,082		4,185		3,802

		5423-Sickla		13,038		9,419		7,703		15,930		13,375		-		-		5,867		4,774

		5424-Ektorp		5,038		5,275		3,119		10,511		6,767		-		-		4,709		2,637

		5425-Saltsjö-Boo		8,652		6,084		4,560		18,240		14,484		4,368		4,104		7,884		5,904

		5426-Saltsjöbaden		9,762		6,354		5,106		11,244		9,162		4,909		3,025		4,200		3,234

		TOTALT		40,963		30,649		23,804		65,868		50,618		13,864		11,211		26,845		20,350

		Andel av planerade timmar som utförs

				Service-		Omvårdnad										Checkbelopp 2002				Kommun

				timmar		vardag		kväll		helg						Mån-fre kl.06-19				245

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%						Mån-torsd kl. 19-22				270

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%						Fre kväll, lör-sön				303

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%						Storhelger				303

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%						Service				206

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)

						Service-		Omvårdnad						Total

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830





Jämförelse två sätt

		Jämförelse mellan två metoder att räkna på

		Antal timmar		Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		Helårseffekt Jan-april		30,648		23,805		65,868		50,619		13,863		11,211		26,844		20,349

		Helårseffekt april		30,180		26,064		61,896		49,560		20,628		17,736		23,928		18,984

		Procent som utförs		Service-		Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

		av planerad tid		timmar		vardag		kväll		helg

		Helårseffekt Jan-april		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%

		Helårseffekt april		86.4%		80.1%		86.0%		79.3%





Blad2

		





Blad3

				Service		Omvårdnad						Samtliga

				vardag		vardag		kväll		helg		timmar

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%		82.8%

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%		61.1%

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%

		TOTALT		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%

				Service		Omvårdnad						Samtliga

				vardag		vardag		kväll		helg		timmar

		Växelboende		2.0%		1.5%		9.1%		0.7%		2.3%

		Avslutade ärenden		19.7%		20.7%		13.1%		9.0%		17.2%

		Kund på sjukhus		5.5%		12.1%		48.9%		9.3%		14.8%

		Kund avstod		18.2%		17.8%		30.7%		14.4%		18.7%

		Övrigt		54.5%		47.8%		-1.7%		66.5%		46.9%
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Effekt kommunal utförare

		

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Ersättning: 1427 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				TOTAL KOSTNAD: 20 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT								913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		Ytterligare ersättning för ovanstående förändringar:										2,361		tkr

		Effektivare fakturering genom nytt system										3,852		tkr

		Bättre information om växelboende										163		tkr

		Underskott bokslut 2001:										-14,063		tkr





Kostnad för beställare

		Kostnader för beställarsidan

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Kostnad för kommunala enheter: 1427 tkr

				Kostnad för privata enheter: 856 tkr (beräknat på relationen 60/40 mellan

				privat och kommunal vård samt att privat vård har 75% av kommunalas problem)

				TOTAL KOSTNAD: 2 283 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				Kostnad för kommunala enheter: 20 tkr

				Beräkning: I april hade de kommunala enheterna 1582 timmar helghjälp. Till detta bör

				man lägga de 60 timmar man vinner på avtalet. Helårseffekt på detta blir

						19704 timmar * 5:-/timme = 99 tkr

				Kostnad för privata enheter: 66 tkr (ungefärlig uppskattning)

				TOTAL KOSTNAD: 165 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT				110,534				913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		TOTAL SUMMA FÖR BESTÄLLARSIDAN:												3362		TKR

		Prognos för köp av den kommunala verksamheten

								Timmar/år		Timers.		Kostnad

		Servicetimmar						24,554		213		5,230,081

		Omvårdnad-dag						52,817		253		13,362,779

		Omvårdnad-kväll						12,099		279		3,375,554

		Omvårdnad-helg						21,064		318		6,698,368

		TOTALT						110,534				28,666,782

		Jämförelser:

		Bokslut 2001:						32520		tkr

		Tertial 1 2002 * 3:						29565		tkr





Timkostnad

		Beräkning av faktisk timkostnad för hemtjänsten

		Ersättning vardag				245		:-/timme

		Ersättning kväll				270		:-/timme

		Ersättning helg				303		:-/timme

		Ersättning service				206		:-/timme

		Snittlön undersköterska/vårdbiträde 2001				15,586		:-/månad

		Beräknat lönepåslag 2002 (3,7%)				577		:-/månad

		Beräknad lönenivå 2002				16,163		:-/månad

		Lönekostnad/timme				97.96		:-/timme

		Tillägg för semestervikarier				10.92		:-/timme

		(räknat på ett snitt av 29 semesterdagar/person)

		Tillägg för semesterersättning - 1,1%				1.20		:-/timme

		Tillägg för sjukfrånvaro,utbildning + övrig frånvaro				5.06		:-/timme						232.5		0.0516129032

		(räknat på vikariekostnad av 12 dagar/person)

		Tillägg sociala avgifter (39,57%)				45.56		:-/timme

		Total personalkostnad per timme				160.69		:-/timme

		Tillägg 20% för gångtider, möten & annan kringtid				32.14		:-/timme

		Kostnad inkl 1,0 chefstjänst per hemtjänstenhet				12.86		:-/timme

		Kostnad för personal per timme				205.68		:-/timme

		Kostnader exklusive personalkostnader

		Indirekta personalkostnader		1.1%		2.22

		Direkta lokalkostnader		1.7%		3.40

		Indirekta lokalkostnader		0.1%		0.13

		Bilkostnader		1.1%		2.26

		Handledning och konsulter		0.3%		0.69

		Telefonkostnader		0.8%		1.59

		Avskrivningar och räntor		0.3%		0.71

		Resursfördelning		1.5%		3.15

		Overheadkostnader		3.4%		7.00

		Övriga kostnader		1.4%		2.94

		Summa övriga kostnader		11.7%		24.10

		Total kostnad för en hemtjänsttimme				229.78		:-/timme

		Ersättning service enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		213		:-/timme

		Ersättning omvårdnad enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		253		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

				194.81

				48.99

				243.8





Timk inkl bomtid

		Kostnad om jag räknar med vissa bomtider

		Total kostnad för en hemtjänsttimme:		229.78		:-/timme

		Nytt förslag till servicecheck:		213		:-/timme

		Nytt förslag till omvårdnadscheck:		253		:-/timme

		De typer av timmar som man skulle kunna ta hänsyn till är:

		* Kund på sjukhus

		* Avslutade ärenden

		'Kund avstod'' skulle man få betalt genom avtal

		'Övrigt'' kan man få ersättning genom köp av system

		''Växelvård'' får man förbättra informationen

		Kund på sjukhus är 2,6 % av planerade timmar		5.97		:-/timme

		Avslutade ärenden är 3,1 % av planerade timmar		7.12		:-/timme

				13.10

		Ett påslag på totalt 5,7% ger totalt:		242.88		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

		Detta innebär att man inte skulle behöva höja dagchecken något





OB

		3. Obekväm arbetstid (§ 22)

		Av nedanstående tabell framgår vilken tid som ska anses utgöra obe-kväm

		arbetstid samt det tillägg som utges för denna tid.

		O-tilläggstid Kr/tim

						Dubbel						Total

				Lön fr.o.m.		ersättning		Semester-		Sociala		timkostnad		Ersätt idag																						t.o.m.		fr.o.m.

				2001-07-01		vid sjukdom		ersättning		avgifter		för OB		med								Andel: 13,5%						Påsk:		4 dagar						2001-06-30		2003-01-01

		1. O-tilläggstid		75.20		3.46		0.79		31.44		110.88		58.00														Pingst:		3 dagar						72.30		78.20

		•Tid från kl. 19.00 på dag före långfredagen till kl. 07.00 på dagen efter annandag påsk																										Midsommarafton:		3 dagar

		•Tid från kl. 19.00 på dag före pingstafton, midsommarafton, julafton eller nyårsafton till kl.07.00																										Julafton:		3 dagar

		på vardag närmast efter helgdagsaftonen																										Nyårsafton:		2 dagar

																												Totalt		15 dagar

		2. O-tilläggstid B (Dock inte i fall som		37.50		1.73		0.39		15.68		55.29		58.00														Lördag+söndag		96 dagar						36.10		39.00

		avses med o-tilläggstid A)																										(exkl.helger ovan)

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 24.00 på lördag, söndag, heldag eller dag som både föregås och																										Andel:		86.50%

		efterföljs av söndag eller helgdag, varvid jul- och nyårsafton jämställs med helgdag

		•Tid från kl. 16.00 till kl. 24.00 vardag närmast före trettondag jul, första maj, Kristi

		himmelsfärdsdag eller alla helgons dag.																										Andel storhelg		14.97

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 07.00 måndag eller vardag närmast efter trettondag jul																										Andel helg		47.83

		första maj eller Kristi himmelsfärdsdag.																										Viktat snitt		62.79

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 24.00 fredag som inte omfattas av o-tilläggstid ovan.

		3. O-tilläggstid C (Dock inte i fall som		30.40		1.40		0.32		12.71		44.82		Fast																						29.20		31.60

		avses med o-tilläggstid A eller B)												ersättning

		•Tid från kl. 22.00 till kl. 24.00 måndag till torsdag samt från kl. 00.00 till kl. 06.00 tisdag till fredag

		4. O-tilläggstid D (Dock inte i fall som		15.10		0.69		0.16		6.31		22.26		25.00																						14.50		15.70

		avses med o-tilläggstid A eller B)

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 22.00 på vardag.

		Storhelgernas andel är 13,5% av

		samtliga helger. För att denna del

		ska gå ihop sig behöver ersättningen

		vara 63:-/timme istället för 58:-

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321

		Service		206		218





Momskompensation

		Förslag till förändring av momskompensation

		1) Momskompensationen minskas för privata företag från 6% till 2,5 %.

		2) Ersättningen ökas för de kommunala utförarna istället för att minskas

		för de privata

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321																0.9756097561

		Service		206		218

		Nytt Förslag		Kommunal		Tillskott		Nytt

				2002		moms		förslag

		Mån-fre kl.06-19		245		8		253				259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		9		279				286

		Fre kväll, lör-sön		303		10		313				321

		Storhelger		303		10		313				321

		Service		206		7		213				218





Orsaker

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg				TOTALT

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		271		318		696		588		857		877		264		253		2,088		2,035

		5423-Sickla		810		741		1,230		1,019		Biet utför		Biet utför		510		393		2,550		2,153

		5424-Ektorp		397		308		775		553		Biet utför		Biet utför		213		174		1,385		1,035

		5425-Saltsjö-Boo		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492		3,048		2,421

		5426-Saltsjöbaden		530		426		937		764		498		259		350		270		2,315		1,718

		TOTALT		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582		11,385		9,361

		Antal förlorade timmar i april

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet		-47		108		-20		11		53

		5423-Sickla		69		211		0		117		397

		5424-Ektorp		89		222		0		39		350

		5425-Saltsjö-Boo		127		313		22		165		627

		5426-Saltsjöbaden		104		174		239		81		597

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Orsaker till förlusten av timmar

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		7		15		22		3		47

		Avslutade ärenden		68		213		32		37		349

		Kund på sjukhus		19		125		118		39		300

		Kund avstod		63		183		74		60		379

		Övrigt		187		492		-4		274		948

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Förlust i timmar i procent

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		2.0%		1.5%		9.1%		0.7%		2.3%

		Avslutade ärenden		19.7%		20.7%		13.1%		9.0%		17.2%

		Kund på sjukhus		5.5%		12.1%		48.9%		9.3%		14.8%

		Kund avstod		18.2%		17.8%		30.7%		14.4%		18.7%

		Övrigt		54.5%		47.8%		-1.7%		66.5%		46.9%

		Förlust i timmar i tusentals kronor per år

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		29		55		65		14		163

		Avslutade ärenden		278		775		93		177		1,322

		Kund på sjukhus		78		454		350		184		1,066

		Kund avstod		257		666		220		284		1,427

		Övrigt		768		1,787		-12		1,309		3,852

		Förlust i tkr/år totalt		1,410		3,736		716		1,968		7,830





Sammanställning

		Sammanställning av timmar under perioden januari-april 2002

																														Helår		Utförda		Andel av

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg						TOTALT						utförda		timmar -01		timmar-01

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda				Planerade		Utförda

		5421-Biet		1,491		1,172		1,105		3,315		2,277		1,529		1,361		1,395		1,267				7,411		6,010				18,030		24,270		19.9%

		5423-Sickla		4,346		3,140		2,568		5,310		4,458		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,956		1,591				10,405		8,617				25,852		28,778		23.6%

		5424-Ektorp		1,679		1,758		1,040		3,504		2,256		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,570		879				6,832		4,174				12,523		15,142		12.4%

		5425-Saltsjö-Boo		2,884		2,028		1,520		6,080		4,828		1,456		1,368		2,628		1,968				12,192		9,684				29,052		32,640		26.7%

		5426-Saltsjöbaden		3,254		2,118		1,702		3,748		3,054		1,636		1,008		1,400		1,078				8,902		6,842				20,527		21,337		17.5%

		TOTALT		13,654		10,216		7,935		21,956		16,873		4,621		3,737		8,948		6,783				45,742		35,328				105,983		122,167

		% viktning						22.5%				47.8%				10.6%				19.2%

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad		Samtliga		Planerade timmar totalt:				45,742

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg		timmar		Utförda timmar totalt:				35,328

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av				Andel som utförts totalt:				77.2%

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade				Helårseffekt planerat:				137,226

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar				Helårseffekt utfört:				105,983

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs				Utfört 2001:				122,167

		5421-Biet		78.6%		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		72.2%		81.8%		84.0%		Utförs av Biet		81.4%		82.8%		Differensen mellan 137 226 och 105 983 är 31 243

		5424-Ektorp		104.7%		59.1%		64.4%		Utförs av Biet		56.0%		61.1%		timmar eller kan sägas så att man förlorar 77,2%																								Uträkningsruta utanför utskriften:

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%		mellan planerade och utförda timmar.																								35,328

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%																										158,247		122,167		36,080

		TOTALT		74.8%		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)																																						Viktning av timersättning:

						Service-		Omvårdnad						Total																										Check		Andel		Ersättning				Viktning

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust																										Service:		22.5%		206				46

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057																										Omvårdnad:		47.8%		245				117

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311																										Kväll		10.6%		270				29

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989																										Helg		19.2%		303				58

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905																										Viktad timersättning:								250		:-/timme

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830																										Förlorar 9 020 tkr/år på differensen mellan planerade och utförda timmar

																																								(uträkning: 250:-/timme * 36 080 timmar = 9 020 tkr)



Inkl. Fisksätra

Inkl. Älta



Januari

		Sammanställning av timmar i januari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		370.84		309		256.91		927.27		582.59		249.55		172.17		364.77		357.03

		5423-Sickla		1068.48		862.2		505.24		1469.26		1235.91		Utförs av Biet		Utförs av Biet		461.25		423.11

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,380		2,662		1,812		5,763		4,357		993		764		2,285		1,777

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.3%		83.1%		62.8%		69.0%		97.9%

		5423-Sickla		80.7%		58.6%		84.1%		Utförs av Biet		91.7%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Februari

		Sammanställning av timmar i februari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		377.04		295		259.53		869.27		560.22		186.4		163.51		362.56		317.43

		5423-Sickla		1084.98		753.33		641.73		1352.8		1124.14		Utförs av Biet		Utförs av Biet		420.36		328.43

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,403		2,539		1,951		5,589		4,222		930		755		2,242		1,642

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		78.2%		88.0%		64.4%		87.7%		87.6%

		5423-Sickla		69.4%		85.2%		83.1%		Utförs av Biet		78.1%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Mars

		Sammanställning av timmar i mars 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		356.14		297		271.48		822.57		546.48		236		148.24		403.7		339.51

		5423-Sickla		1105.38		714.25		679.82		1257.98		1079.31		Utförs av Biet		Utförs av Biet		563.99		446.64

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,402		2,502		2,001		5,447		4,164		979		740		2,427		1,783

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.4%		91.4%		66.4%		62.8%		84.1%

		5423-Sickla		64.6%		95.2%		85.8%		Utförs av Biet		79.2%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





April

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		387		271		318		696		588		857		877		264		253

		5423-Sickla		1,087		810		741		1,230		1,019		Utförs av Biet		Utförs av Biet		510		393

		5424-Ektorp		461		397		308		775		553		Utförs av Biet		Utförs av Biet		213		174

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		498		259		350		270

		TOTALT		3,470		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		70.0%		117.2%		84.5%		102.3%		95.9%

		5423-Sickla		74.5%		91.5%		82.8%		Utförs av Biet		77.1%

		5424-Ektorp		86.1%		77.6%		71.4%		Utförs av Biet		81.7%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		52.0%		77.0%





Helårseffekt

		Helårseffekt för sammanställning av timmar

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		4,473		3,516		3,316		9,944		6,830		4,587		4,082		4,185		3,802

		5423-Sickla		13,038		9,419		7,703		15,930		13,375		-		-		5,867		4,774

		5424-Ektorp		5,038		5,275		3,119		10,511		6,767		-		-		4,709		2,637

		5425-Saltsjö-Boo		8,652		6,084		4,560		18,240		14,484		4,368		4,104		7,884		5,904

		5426-Saltsjöbaden		9,762		6,354		5,106		11,244		9,162		4,909		3,025		4,200		3,234

		TOTALT		40,963		30,649		23,804		65,868		50,618		13,864		11,211		26,845		20,350

		Andel av planerade timmar som utförs

				Service-		Omvårdnad										Checkbelopp 2002				Kommun

				timmar		vardag		kväll		helg						Mån-fre kl.06-19				245

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%						Mån-torsd kl. 19-22				270

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%						Fre kväll, lör-sön				303

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%						Storhelger				303

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%						Service				206

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)

						Service-		Omvårdnad						Total

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830





Jämförelse två sätt

		Jämförelse mellan två metoder att räkna på

		Antal timmar		Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		Helårseffekt Jan-april		30,648		23,805		65,868		50,619		13,863		11,211		26,844		20,349

		Helårseffekt april		30,180		26,064		61,896		49,560		20,628		17,736		23,928		18,984

		Procent som utförs		Service-		Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

		av planerad tid		timmar		vardag		kväll		helg

		Helårseffekt Jan-april		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%

		Helårseffekt april		86.4%		80.1%		86.0%		79.3%





Blad2

		





Blad3

				Service		Omvårdnad						Samtliga

				vardag		vardag		kväll		helg		timmar

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%		82.8%

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%		61.1%

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%

		TOTALT		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%

				Service		Omvårdnad						Samtliga

				vardag		vardag		kväll		helg		timmar

		Växelboende		2.0%		1.5%		9.1%		0.7%		2.3%

		Avslutade ärenden		19.7%		20.7%		13.1%		9.0%		17.2%

		Kund på sjukhus		5.5%		12.1%		48.9%		9.3%		14.8%

		Kund avstod		18.2%		17.8%		30.7%		14.4%		18.7%

		Övrigt		54.5%		47.8%		-1.7%		66.5%		46.9%

				Service		Omvårdnad

				vardag		vardag		kväll		helg		TOTALT

		Växelboende		29		55		65		14		163

		Avslutade ärenden		278		775		93		177		1,322

		Kund på sjukhus		78		454		350		184		1,066

		Kund avstod		257		666		220		284		1,427

		Övrigt		768		1,787		-12		1,309		3,852

		TOTALT		1,410		3,736		716		1,968		7,830
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Blad5

		





Effekt kommunal utförare

		

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Ersättning: 1427 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				TOTAL KOSTNAD: 20 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT								913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		Ytterligare ersättning för ovanstående förändringar:										2,361		tkr

		Effektivare fakturering genom nytt system										3,852		tkr

		Bättre information om växelboende										163		tkr

		Underskott bokslut 2001:										-14,063		tkr





Kostnad för beställare

		Kostnader för beställarsidan

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Kostnad för kommunala enheter: 1427 tkr

				Kostnad för privata enheter: 856 tkr (beräknat på relationen 60/40 mellan

				privat och kommunal vård samt att privat vård har 75% av kommunalas problem)

				TOTAL KOSTNAD: 2 283 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				Kostnad för kommunala enheter: 20 tkr

				Beräkning: I april hade de kommunala enheterna 1582 timmar helghjälp. Till detta bör

				man lägga de 60 timmar man vinner på avtalet. Helårseffekt på detta blir

						19704 timmar * 5:-/timme = 99 tkr

				Kostnad för privata enheter: 66 tkr (ungefärlig uppskattning)

				TOTAL KOSTNAD: 165 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT				110,534				913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		TOTAL SUMMA FÖR BESTÄLLARSIDAN:												3362		TKR

		Prognos för köp av den kommunala verksamheten

								Timmar/år		Timers.		Kostnad

		Servicetimmar						24,554		213		5,230,081

		Omvårdnad-dag						52,817		253		13,362,779

		Omvårdnad-kväll						12,099		279		3,375,554

		Omvårdnad-helg						21,064		318		6,698,368

		TOTALT						110,534				28,666,782

		Jämförelser:

		Bokslut 2001:						32520		tkr

		Tertial 1 2002 * 3:						29565		tkr





Timkostnad

		Beräkning av faktisk timkostnad för hemtjänsten

		Ersättning vardag				245		:-/timme

		Ersättning kväll				270		:-/timme

		Ersättning helg				303		:-/timme

		Ersättning service				206		:-/timme

		Snittlön undersköterska/vårdbiträde 2001				15,586		:-/månad

		Beräknat lönepåslag 2002 (3,7%)				577		:-/månad

		Beräknad lönenivå 2002				16,163		:-/månad

		Lönekostnad/timme				97.96		:-/timme

		Tillägg för semestervikarier				10.92		:-/timme

		(räknat på ett snitt av 29 semesterdagar/person)

		Tillägg för semesterersättning - 1,1%				1.20		:-/timme

		Tillägg för sjukfrånvaro,utbildning + övrig frånvaro				5.06		:-/timme						232.5		0.0516129032

		(räknat på vikariekostnad av 12 dagar/person)

		Tillägg sociala avgifter (39,57%)				45.56		:-/timme

		Total personalkostnad per timme				160.69		:-/timme

		Tillägg 20% för gångtider, möten & annan kringtid				32.14		:-/timme

		Kostnad inkl 1,0 chefstjänst per hemtjänstenhet				12.86		:-/timme

		Kostnad för personal per timme				205.68		:-/timme

		Kostnader exklusive personalkostnader

		Indirekta personalkostnader		1.1%		2.22

		Direkta lokalkostnader		1.7%		3.40

		Indirekta lokalkostnader		0.1%		0.13

		Bilkostnader		1.1%		2.26

		Handledning och konsulter		0.3%		0.69

		Telefonkostnader		0.8%		1.59

		Avskrivningar och räntor		0.3%		0.71

		Resursfördelning		1.5%		3.15

		Overheadkostnader		3.4%		7.00

		Övriga kostnader		1.4%		2.94

		Summa övriga kostnader		11.7%		24.10

		Total kostnad för en hemtjänsttimme				229.78		:-/timme

		Ersättning service enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		213		:-/timme

		Ersättning omvårdnad enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		253		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

				194.81

				48.99

				243.8





Timk inkl bomtid

		Kostnad om jag räknar med vissa bomtider

		Total kostnad för en hemtjänsttimme:		229.78		:-/timme

		Nytt förslag till servicecheck:		213		:-/timme

		Nytt förslag till omvårdnadscheck:		253		:-/timme

		De typer av timmar som man skulle kunna ta hänsyn till är:

		* Kund på sjukhus

		* Avslutade ärenden

		'Kund avstod'' skulle man få betalt genom avtal

		'Övrigt'' kan man få ersättning genom köp av system

		''Växelvård'' får man förbättra informationen

		Kund på sjukhus är 2,6 % av planerade timmar		5.97		:-/timme

		Avslutade ärenden är 3,1 % av planerade timmar		7.12		:-/timme

				13.10

		Ett påslag på totalt 5,7% ger totalt:		242.88		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

		Detta innebär att man inte skulle behöva höja dagchecken något





OB

		3. Obekväm arbetstid (§ 22)

		Av nedanstående tabell framgår vilken tid som ska anses utgöra obe-kväm

		arbetstid samt det tillägg som utges för denna tid.

		O-tilläggstid Kr/tim

						Dubbel						Total

				Lön fr.o.m.		ersättning		Semester-		Sociala		timkostnad		Ersätt idag																						t.o.m.		fr.o.m.

				2001-07-01		vid sjukdom		ersättning		avgifter		för OB		med								Andel: 13,5%						Påsk:		4 dagar						2001-06-30		2003-01-01

		1. O-tilläggstid		75.20		3.46		0.79		31.44		110.88		58.00														Pingst:		3 dagar						72.30		78.20

		•Tid från kl. 19.00 på dag före långfredagen till kl. 07.00 på dagen efter annandag påsk																										Midsommarafton:		3 dagar

		•Tid från kl. 19.00 på dag före pingstafton, midsommarafton, julafton eller nyårsafton till kl.07.00																										Julafton:		3 dagar

		på vardag närmast efter helgdagsaftonen																										Nyårsafton:		2 dagar

																												Totalt		15 dagar

		2. O-tilläggstid B (Dock inte i fall som		37.50		1.73		0.39		15.68		55.29		58.00														Lördag+söndag		96 dagar						36.10		39.00

		avses med o-tilläggstid A)																										(exkl.helger ovan)

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 24.00 på lördag, söndag, heldag eller dag som både föregås och																										Andel:		86.50%

		efterföljs av söndag eller helgdag, varvid jul- och nyårsafton jämställs med helgdag

		•Tid från kl. 16.00 till kl. 24.00 vardag närmast före trettondag jul, första maj, Kristi

		himmelsfärdsdag eller alla helgons dag.																										Andel storhelg		14.97

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 07.00 måndag eller vardag närmast efter trettondag jul																										Andel helg		47.83

		första maj eller Kristi himmelsfärdsdag.																										Viktat snitt		62.79

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 24.00 fredag som inte omfattas av o-tilläggstid ovan.

		3. O-tilläggstid C (Dock inte i fall som		30.40		1.40		0.32		12.71		44.82		Fast																						29.20		31.60

		avses med o-tilläggstid A eller B)												ersättning

		•Tid från kl. 22.00 till kl. 24.00 måndag till torsdag samt från kl. 00.00 till kl. 06.00 tisdag till fredag

		4. O-tilläggstid D (Dock inte i fall som		15.10		0.69		0.16		6.31		22.26		25.00																						14.50		15.70

		avses med o-tilläggstid A eller B)

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 22.00 på vardag.

		Storhelgernas andel är 13,5% av

		samtliga helger. För att denna del

		ska gå ihop sig behöver ersättningen

		vara 63:-/timme istället för 58:-

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321

		Service		206		218





Momskompensation

		Förslag till förändring av momskompensation

		1) Momskompensationen minskas för privata företag från 6% till 2,5 %.

		2) Ersättningen ökas för de kommunala utförarna istället för att minskas

		för de privata

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321																0.9756097561

		Service		206		218

		Nytt Förslag		Kommunal		Tillskott		Nytt

				2002		moms		förslag

		Mån-fre kl.06-19		245		8		253				259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		9		279				286

		Fre kväll, lör-sön		303		10		313				321

		Storhelger		303		10		313				321

		Service		206		7		213				218





Orsaker

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg				TOTALT

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		271		318		696		588		857		877		264		253		2,088		2,035

		5423-Sickla		810		741		1,230		1,019		Biet utför		Biet utför		510		393		2,550		2,153

		5424-Ektorp		397		308		775		553		Biet utför		Biet utför		213		174		1,385		1,035

		5425-Saltsjö-Boo		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492		3,048		2,421

		5426-Saltsjöbaden		530		426		937		764		498		259		350		270		2,315		1,718

		TOTALT		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582		11,385		9,361

		Antal förlorade timmar i april

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet		-47		108		-20		11		53

		5423-Sickla		69		211		0		117		397

		5424-Ektorp		89		222		0		39		350

		5425-Saltsjö-Boo		127		313		22		165		627

		5426-Saltsjöbaden		104		174		239		81		597

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Orsaker till förlusten av timmar

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		7		15		22		3		47

		Avslutade ärenden		68		213		32		37		349

		Kund på sjukhus		19		125		118		39		300

		Kund avstod		63		183		74		60		379

		Övrigt		187		492		-4		274		948

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Förlust i timmar i procent

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		2.0%		1.5%		9.1%		0.7%		2.3%

		Avslutade ärenden		19.7%		20.7%		13.1%		9.0%		17.2%

		Kund på sjukhus		5.5%		12.1%		48.9%		9.3%		14.8%

		Kund avstod		18.2%		17.8%		30.7%		14.4%		18.7%

		Övrigt		54.5%		47.8%		-1.7%		66.5%		46.9%

		Förlust i timmar i tusentals kronor per år

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		29		55		65		14		163

		Avslutade ärenden		278		775		93		177		1,322

		Kund på sjukhus		78		454		350		184		1,066

		Kund avstod		257		666		220		284		1,427

		Övrigt		768		1,787		-12		1,309		3,852

		Förlust i tkr/år totalt		1,410		3,736		716		1,968		7,830





Sammanställning

		Sammanställning av timmar under perioden januari-april 2002

																														Helår		Utförda		Andel av

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg						TOTALT						utförda		timmar -01		timmar-01

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda				Planerade		Utförda

		5421-Biet		1,491		1,172		1,105		3,315		2,277		1,529		1,361		1,395		1,267				7,411		6,010				18,030		24,270		19.9%

		5423-Sickla		4,346		3,140		2,568		5,310		4,458		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,956		1,591				10,405		8,617				25,852		28,778		23.6%

		5424-Ektorp		1,679		1,758		1,040		3,504		2,256		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,570		879				6,832		4,174				12,523		15,142		12.4%

		5425-Saltsjö-Boo		2,884		2,028		1,520		6,080		4,828		1,456		1,368		2,628		1,968				12,192		9,684				29,052		32,640		26.7%

		5426-Saltsjöbaden		3,254		2,118		1,702		3,748		3,054		1,636		1,008		1,400		1,078				8,902		6,842				20,527		21,337		17.5%

		TOTALT		13,654		10,216		7,935		21,956		16,873		4,621		3,737		8,948		6,783				45,742		35,328				105,983		122,167

		% viktning						22.5%				47.8%				10.6%				19.2%

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad		Samtliga		Planerade timmar totalt:				45,742

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg		timmar		Utförda timmar totalt:				35,328

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av				Andel som utförts totalt:				77.2%

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade				Helårseffekt planerat:				137,226

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar				Helårseffekt utfört:				105,983

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs				Utfört 2001:				122,167

		5421-Biet		78.6%		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		72.2%		81.8%		84.0%		Utförs av Biet		81.4%		82.8%		Differensen mellan 137 226 och 105 983 är 31 243

		5424-Ektorp		104.7%		59.1%		64.4%		Utförs av Biet		56.0%		61.1%		timmar eller kan sägas så att man förlorar 77,2%																								Uträkningsruta utanför utskriften:

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%		mellan planerade och utförda timmar.																								35,328

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%																										158,247		122,167		36,080

		TOTALT		74.8%		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)																																						Viktning av timersättning:

						Service-		Omvårdnad						Total																										Check		Andel		Ersättning				Viktning

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust																										Service:		22.5%		206				46

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057																										Omvårdnad:		47.8%		245				117

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311																										Kväll		10.6%		270				29

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989																										Helg		19.2%		303				58

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905																										Viktad timersättning:								250		:-/timme

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830																										Förlorar 9 020 tkr/år på differensen mellan planerade och utförda timmar

																																								(uträkning: 250:-/timme * 36 080 timmar = 9 020 tkr)



Inkl. Fisksätra

Inkl. Älta



Januari

		Sammanställning av timmar i januari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		370.84		309		256.91		927.27		582.59		249.55		172.17		364.77		357.03

		5423-Sickla		1068.48		862.2		505.24		1469.26		1235.91		Utförs av Biet		Utförs av Biet		461.25		423.11

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,380		2,662		1,812		5,763		4,357		993		764		2,285		1,777

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.3%		83.1%		62.8%		69.0%		97.9%

		5423-Sickla		80.7%		58.6%		84.1%		Utförs av Biet		91.7%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Februari

		Sammanställning av timmar i februari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		377.04		295		259.53		869.27		560.22		186.4		163.51		362.56		317.43

		5423-Sickla		1084.98		753.33		641.73		1352.8		1124.14		Utförs av Biet		Utförs av Biet		420.36		328.43

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,403		2,539		1,951		5,589		4,222		930		755		2,242		1,642

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		78.2%		88.0%		64.4%		87.7%		87.6%

		5423-Sickla		69.4%		85.2%		83.1%		Utförs av Biet		78.1%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Mars

		Sammanställning av timmar i mars 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		356.14		297		271.48		822.57		546.48		236		148.24		403.7		339.51

		5423-Sickla		1105.38		714.25		679.82		1257.98		1079.31		Utförs av Biet		Utförs av Biet		563.99		446.64

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,402		2,502		2,001		5,447		4,164		979		740		2,427		1,783

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.4%		91.4%		66.4%		62.8%		84.1%

		5423-Sickla		64.6%		95.2%		85.8%		Utförs av Biet		79.2%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





April

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		387		271		318		696		588		857		877		264		253

		5423-Sickla		1,087		810		741		1,230		1,019		Utförs av Biet		Utförs av Biet		510		393

		5424-Ektorp		461		397		308		775		553		Utförs av Biet		Utförs av Biet		213		174

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		498		259		350		270

		TOTALT		3,470		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		70.0%		117.2%		84.5%		102.3%		95.9%

		5423-Sickla		74.5%		91.5%		82.8%		Utförs av Biet		77.1%

		5424-Ektorp		86.1%		77.6%		71.4%		Utförs av Biet		81.7%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		52.0%		77.0%





Helårseffekt

		Helårseffekt för sammanställning av timmar

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		4,473		3,516		3,316		9,944		6,830		4,587		4,082		4,185		3,802

		5423-Sickla		13,038		9,419		7,703		15,930		13,375		-		-		5,867		4,774

		5424-Ektorp		5,038		5,275		3,119		10,511		6,767		-		-		4,709		2,637

		5425-Saltsjö-Boo		8,652		6,084		4,560		18,240		14,484		4,368		4,104		7,884		5,904

		5426-Saltsjöbaden		9,762		6,354		5,106		11,244		9,162		4,909		3,025		4,200		3,234

		TOTALT		40,963		30,649		23,804		65,868		50,618		13,864		11,211		26,845		20,350

		Andel av planerade timmar som utförs

				Service-		Omvårdnad										Checkbelopp 2002				Kommun

				timmar		vardag		kväll		helg						Mån-fre kl.06-19				245

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%						Mån-torsd kl. 19-22				270

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%						Fre kväll, lör-sön				303

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%						Storhelger				303

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%						Service				206

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)

						Service-		Omvårdnad						Total

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830





Jämförelse två sätt

		Jämförelse mellan två metoder att räkna på

		Antal timmar		Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		Helårseffekt Jan-april		30,648		23,805		65,868		50,619		13,863		11,211		26,844		20,349

		Helårseffekt april		30,180		26,064		61,896		49,560		20,628		17,736		23,928		18,984

		Procent som utförs		Service-		Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

		av planerad tid		timmar		vardag		kväll		helg

		Helårseffekt Jan-april		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%

		Helårseffekt april		86.4%		80.1%		86.0%		79.3%





Blad2

		





Blad3

				Service		Omvårdnad						Samtliga

				vardag		vardag		kväll		helg		timmar

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%		82.8%

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%		61.1%

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%

		TOTALT		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%

				Service		Omvårdnad						Samtliga

				vardag		vardag		kväll		helg		timmar

		Växelboende		2.0%		1.5%		9.1%		0.7%		2.3%

		Avslutade ärenden		19.7%		20.7%		13.1%		9.0%		17.2%

		Kund på sjukhus		5.5%		12.1%		48.9%		9.3%		14.8%

		Kund avstod		18.2%		17.8%		30.7%		14.4%		18.7%

		Övrigt		54.5%		47.8%		-1.7%		66.5%		46.9%

				Service		Omvårdnad

				vardag		vardag		kväll		helg		TOTALT

		Växelboende		29		55		65		14		163

		Avslutade ärenden		278		775		93		177		1,322

		Kund på sjukhus		78		454		350		184		1,066

		Kund avstod		257		666		220		284		1,427

		Övrigt		768		1,787		-12		1,309		3,852

		TOTALT		1,410		3,736		716		1,968		7,830

				Checkbelopp		Checkbelopp

		Check		Kommunalt		Privat

		Omvårdnad-vardag		245		259

		Omvårdnad-kväll		270		281

		Omvårdnad- Helg		303		315

		Service		206		218
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Effekt kommunal utförare

		

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Ersättning: 1427 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				TOTAL KOSTNAD: 20 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT								913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		Ytterligare ersättning för ovanstående förändringar:										2,361		tkr

		Effektivare fakturering genom nytt system										3,852		tkr

		Bättre information om växelboende										163		tkr

		Underskott bokslut 2001:										-14,063		tkr





Kostnad för beställare

		Kostnader för beställarsidan

		1)		Avtal införs för vårdtagarna att inte kunna säga nej i dörren

				Kostnad för kommunala enheter: 1427 tkr

				Kostnad för privata enheter: 856 tkr (beräknat på relationen 60/40 mellan

				privat och kommunal vård samt att privat vård har 75% av kommunalas problem)

				TOTAL KOSTNAD: 2 283 tkr

		2)		Ersättningen för helger höjs med 5:-/timme

				Kostnad för kommunala enheter: 20 tkr

				Beräkning: I april hade de kommunala enheterna 1582 timmar helghjälp. Till detta bör

				man lägga de 60 timmar man vinner på avtalet. Helårseffekt på detta blir

						19704 timmar * 5:-/timme = 99 tkr

				Kostnad för privata enheter: 66 tkr (ungefärlig uppskattning)

				TOTAL KOSTNAD: 165 tkr

		3)		Minskning av momskompensationen till 2,5%

								Timmar/år		Höjning		Kostnad

				Servicetimmar				24,554		7		171,881

				Omvårdnad-dag				52,817		8		422,538

				Omvårdnad-kväll				12,099		9		108,889

				Omvårdnad-helg				21,064		10		210,641

				TOTALT				110,534				913,948

				TOTAL KOSTNAD: 914 tkr

		TOTAL SUMMA FÖR BESTÄLLARSIDAN:												3362		TKR

		Prognos för köp av den kommunala verksamheten

								Timmar/år		Timers.		Kostnad

		Servicetimmar						24,554		213		5,230,081

		Omvårdnad-dag						52,817		253		13,362,779

		Omvårdnad-kväll						12,099		279		3,375,554

		Omvårdnad-helg						21,064		318		6,698,368

		TOTALT						110,534				28,666,782

		Jämförelser:

		Bokslut 2001:						32520		tkr

		Tertial 1 2002 * 3:						29565		tkr





Timkostnad

		Beräkning av faktisk timkostnad för hemtjänsten

		Ersättning vardag				245		:-/timme

		Ersättning kväll				270		:-/timme

		Ersättning helg				303		:-/timme

		Ersättning service				206		:-/timme

		Snittlön undersköterska/vårdbiträde 2001				15,586		:-/månad

		Beräknat lönepåslag 2002 (3,7%)				577		:-/månad

		Beräknad lönenivå 2002				16,163		:-/månad

		Lönekostnad/timme				97.96		:-/timme

		Tillägg för semestervikarier				10.92		:-/timme

		(räknat på ett snitt av 29 semesterdagar/person)

		Tillägg för semesterersättning - 1,1%				1.20		:-/timme

		Tillägg för sjukfrånvaro,utbildning + övrig frånvaro				5.06		:-/timme						232.5		0.0516129032

		(räknat på vikariekostnad av 12 dagar/person)

		Tillägg sociala avgifter (39,57%)				45.56		:-/timme

		Total personalkostnad per timme				160.69		:-/timme

		Tillägg 20% för gångtider, möten & annan kringtid				32.14		:-/timme

		Kostnad inkl 1,0 chefstjänst per hemtjänstenhet				12.86		:-/timme

		Kostnad för personal per timme				205.68		:-/timme

		Kostnader exklusive personalkostnader

		Indirekta personalkostnader		1.1%		2.22

		Direkta lokalkostnader		1.7%		3.40

		Indirekta lokalkostnader		0.1%		0.13

		Bilkostnader		1.1%		2.26

		Handledning och konsulter		0.3%		0.69

		Telefonkostnader		0.8%		1.59

		Avskrivningar och räntor		0.3%		0.71

		Resursfördelning		1.5%		3.15

		Overheadkostnader		3.4%		7.00

		Övriga kostnader		1.4%		2.94

		Summa övriga kostnader		11.7%		24.10

		Total kostnad för en hemtjänsttimme				229.78		:-/timme

		Ersättning service enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		213		:-/timme

		Ersättning omvårdnad enligt nytt förslag inkl. ändrad momskomp.:		253		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

				194.81

				48.99

				243.8





Timk inkl bomtid

		Kostnad om jag räknar med vissa bomtider

		Total kostnad för en hemtjänsttimme:		229.78		:-/timme

		Nytt förslag till servicecheck:		213		:-/timme

		Nytt förslag till omvårdnadscheck:		253		:-/timme

		De typer av timmar som man skulle kunna ta hänsyn till är:

		* Kund på sjukhus

		* Avslutade ärenden

		'Kund avstod'' skulle man få betalt genom avtal

		'Övrigt'' kan man få ersättning genom köp av system

		''Växelvård'' får man förbättra informationen

		Kund på sjukhus är 2,6 % av planerade timmar		5.97		:-/timme

		Avslutade ärenden är 3,1 % av planerade timmar		7.12		:-/timme

				13.10

		Ett påslag på totalt 5,7% ger totalt:		242.88		:-/timme

		Omvårdnadstimmarna är 77% och service 23% vilket ger en snittersättning på 243,80

		Detta innebär att man inte skulle behöva höja dagchecken något





OB

		3. Obekväm arbetstid (§ 22)

		Av nedanstående tabell framgår vilken tid som ska anses utgöra obe-kväm

		arbetstid samt det tillägg som utges för denna tid.

		O-tilläggstid Kr/tim

						Dubbel						Total

				Lön fr.o.m.		ersättning		Semester-		Sociala		timkostnad		Ersätt idag																						t.o.m.		fr.o.m.

				2001-07-01		vid sjukdom		ersättning		avgifter		för OB		med								Andel: 13,5%						Påsk:		4 dagar						2001-06-30		2003-01-01

		1. O-tilläggstid		75.20		3.46		0.79		31.44		110.88		58.00														Pingst:		3 dagar						72.30		78.20

		•Tid från kl. 19.00 på dag före långfredagen till kl. 07.00 på dagen efter annandag påsk																										Midsommarafton:		3 dagar

		•Tid från kl. 19.00 på dag före pingstafton, midsommarafton, julafton eller nyårsafton till kl.07.00																										Julafton:		3 dagar

		på vardag närmast efter helgdagsaftonen																										Nyårsafton:		2 dagar

																												Totalt		15 dagar

		2. O-tilläggstid B (Dock inte i fall som		37.50		1.73		0.39		15.68		55.29		58.00														Lördag+söndag		96 dagar						36.10		39.00

		avses med o-tilläggstid A)																										(exkl.helger ovan)

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 24.00 på lördag, söndag, heldag eller dag som både föregås och																										Andel:		86.50%

		efterföljs av söndag eller helgdag, varvid jul- och nyårsafton jämställs med helgdag

		•Tid från kl. 16.00 till kl. 24.00 vardag närmast före trettondag jul, första maj, Kristi

		himmelsfärdsdag eller alla helgons dag.																										Andel storhelg		14.97

		•Tid från kl. 00.00 till kl. 07.00 måndag eller vardag närmast efter trettondag jul																										Andel helg		47.83

		första maj eller Kristi himmelsfärdsdag.																										Viktat snitt		62.79

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 24.00 fredag som inte omfattas av o-tilläggstid ovan.

		3. O-tilläggstid C (Dock inte i fall som		30.40		1.40		0.32		12.71		44.82		Fast																						29.20		31.60

		avses med o-tilläggstid A eller B)												ersättning

		•Tid från kl. 22.00 till kl. 24.00 måndag till torsdag samt från kl. 00.00 till kl. 06.00 tisdag till fredag

		4. O-tilläggstid D (Dock inte i fall som		15.10		0.69		0.16		6.31		22.26		25.00																						14.50		15.70

		avses med o-tilläggstid A eller B)

		•Tid från kl. 19.00 till kl. 22.00 på vardag.

		Storhelgernas andel är 13,5% av

		samtliga helger. För att denna del

		ska gå ihop sig behöver ersättningen

		vara 63:-/timme istället för 58:-

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321

		Service		206		218





Momskompensation

		Förslag till förändring av momskompensation

		1) Momskompensationen minskas för privata företag från 6% till 2,5 %.

		2) Ersättningen ökas för de kommunala utförarna istället för att minskas

		för de privata

		Budget 2002		Kommunal		Privat

		Mån-fre kl.06-19		245		259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		286

		Fre kväll, lör-sön		303		321

		Storhelger		303		321																0.9756097561

		Service		206		218

		Nytt Förslag		Kommunal		Tillskott		Nytt

				2002		moms		förslag

		Mån-fre kl.06-19		245		8		253				259

		Mån-torsd kl. 19-22		270		9		279				286

		Fre kväll, lör-sön		303		10		313				321

		Storhelger		303		10		313				321

		Service		206		7		213				218





Orsaker

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg				TOTALT

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		271		318		696		588		857		877		264		253		2,088		2,035

		5423-Sickla		810		741		1,230		1,019		Biet utför		Biet utför		510		393		2,550		2,153

		5424-Ektorp		397		308		775		553		Biet utför		Biet utför		213		174		1,385		1,035

		5425-Saltsjö-Boo		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492		3,048		2,421

		5426-Saltsjöbaden		530		426		937		764		498		259		350		270		2,315		1,718

		TOTALT		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582		11,385		9,361

		Antal förlorade timmar i april

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet		-47		108		-20		11		53

		5423-Sickla		69		211		0		117		397

		5424-Ektorp		89		222		0		39		350

		5425-Saltsjö-Boo		127		313		22		165		627

		5426-Saltsjöbaden		104		174		239		81		597

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Orsaker till förlusten av timmar

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		7		15		22		3		47

		Avslutade ärenden		68		213		32		37		349

		Kund på sjukhus		19		125		118		39		300

		Kund avstod		63		183		74		60		379

		Övrigt		187		492		-4		274		948

		Summa		343		1,028		241		412		2,024

		Förlust i timmar i procent

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		2.0%		1.5%		9.1%		0.7%		2.3%

		Avslutade ärenden		19.7%		20.7%		13.1%		9.0%		17.2%

		Kund på sjukhus		5.5%		12.1%		48.9%		9.3%		14.8%

		Kund avstod		18.2%		17.8%		30.7%		14.4%		18.7%

		Övrigt		54.5%		47.8%		-1.7%		66.5%		46.9%

		Förlust i timmar i tusentals kronor per år

				Service-		Omvårdnad						Total

				timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		Växelboende		29		55		65		14		163

		Avslutade ärenden		278		775		93		177		1,322

		Kund på sjukhus		78		454		350		184		1,066

		Kund avstod		257		666		220		284		1,427

		Övrigt		768		1,787		-12		1,309		3,852

		Förlust i tkr/år totalt		1,410		3,736		716		1,968		7,830





Sammanställning

		Sammanställning av timmar under perioden januari-april 2002

																														Helår		Utförda		Andel av

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg						TOTALT						utförda		timmar -01		timmar-01

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda				Planerade		Utförda

		5421-Biet		1,491		1,172		1,105		3,315		2,277		1,529		1,361		1,395		1,267				7,411		6,010				18,030		24,270		19.9%

		5423-Sickla		4,346		3,140		2,568		5,310		4,458		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,956		1,591				10,405		8,617				25,852		28,778		23.6%

		5424-Ektorp		1,679		1,758		1,040		3,504		2,256		Utförs av Biet		Utförs av Biet		1,570		879				6,832		4,174				12,523		15,142		12.4%

		5425-Saltsjö-Boo		2,884		2,028		1,520		6,080		4,828		1,456		1,368		2,628		1,968				12,192		9,684				29,052		32,640		26.7%

		5426-Saltsjöbaden		3,254		2,118		1,702		3,748		3,054		1,636		1,008		1,400		1,078				8,902		6,842				20,527		21,337		17.5%

		TOTALT		13,654		10,216		7,935		21,956		16,873		4,621		3,737		8,948		6,783				45,742		35,328				105,983		122,167

		% viktning						22.5%				47.8%				10.6%				19.2%

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad		Samtliga		Planerade timmar totalt:				45,742

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg		timmar		Utförda timmar totalt:				35,328

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av				Andel som utförts totalt:				77.2%

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade				Helårseffekt planerat:				137,226

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar				Helårseffekt utfört:				105,983

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs				Utfört 2001:				122,167

		5421-Biet		78.6%		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		72.2%		81.8%		84.0%		Utförs av Biet		81.4%		82.8%		Differensen mellan 137 226 och 105 983 är 31 243

		5424-Ektorp		104.7%		59.1%		64.4%		Utförs av Biet		56.0%		61.1%		timmar eller kan sägas så att man förlorar 77,2%																								Uträkningsruta utanför utskriften:

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%		mellan planerade och utförda timmar.																								35,328

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%																										158,247		122,167		36,080

		TOTALT		74.8%		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)																																						Viktning av timersättning:

						Service-		Omvårdnad						Total																										Check		Andel		Ersättning				Viktning

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust																										Service:		22.5%		206				46

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057																										Omvårdnad:		47.8%		245				117

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311																										Kväll		10.6%		270				29

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989																										Helg		19.2%		303				58

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905																										Viktad timersättning:								250		:-/timme

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830																										Förlorar 9 020 tkr/år på differensen mellan planerade och utförda timmar

																																								(uträkning: 250:-/timme * 36 080 timmar = 9 020 tkr)



Inkl. Fisksätra

Inkl. Älta



Januari

		Sammanställning av timmar i januari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		370.84		309		256.91		927.27		582.59		249.55		172.17		364.77		357.03

		5423-Sickla		1068.48		862.2		505.24		1469.26		1235.91		Utförs av Biet		Utförs av Biet		461.25		423.11

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,380		2,662		1,812		5,763		4,357		993		764		2,285		1,777

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.3%		83.1%		62.8%		69.0%		97.9%

		5423-Sickla		80.7%		58.6%		84.1%		Utförs av Biet		91.7%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Februari

		Sammanställning av timmar i februari 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		377.04		295		259.53		869.27		560.22		186.4		163.51		362.56		317.43

		5423-Sickla		1084.98		753.33		641.73		1352.8		1124.14		Utförs av Biet		Utförs av Biet		420.36		328.43

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,403		2,539		1,951		5,589		4,222		930		755		2,242		1,642

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för mars & april, därför har mars använts även för januari-februari

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		78.2%		88.0%		64.4%		87.7%		87.6%

		5423-Sickla		69.4%		85.2%		83.1%		Utförs av Biet		78.1%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





Mars

		Sammanställning av timmar i mars 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		356.14		297		271.48		822.57		546.48		236		148.24		403.7		339.51

		5423-Sickla		1105.38		714.25		679.82		1257.98		1079.31		Utförs av Biet		Utförs av Biet		563.99		446.64

		5424-Ektorp		406.14		453.82		243.86		909.5		567.54		Utförs av Biet		Utförs av Biet		452.2		235

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		379.44		249.79		350		270

		TOTALT		3,402		2,502		2,001		5,447		4,164		979		740		2,427		1,783

				= Uppgifter har bara kunnat lämnas för april, därför har april använts även för januari-mars

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		83.4%		91.4%		66.4%		62.8%		84.1%

		5423-Sickla		64.6%		95.2%		85.8%		Utförs av Biet		79.2%

		5424-Ektorp		111.7%		53.7%		62.4%		Utförs av Biet		52.0%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		65.8%		77.0%





April

		Sammanställning av timmar i april 2002

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		387		271		318		696		588		857		877		264		253

		5423-Sickla		1,087		810		741		1,230		1,019		Utförs av Biet		Utförs av Biet		510		393

		5424-Ektorp		461		397		308		775		553		Utförs av Biet		Utförs av Biet		213		174

		5425-Saltsjö-Boo		721		507		380		1,520		1,207		364		342		657		492

		5426-Saltsjöbaden		814		530		426		937		764		498		259		350		270

		TOTALT		3,470		2,515		2,172		5,158		4,130		1,719		1,478		1,994		1,582

								Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

				Servicetimmar				vardag		kväll		helg

				Andel av		Andel av		Andel av		Andel av		Andel av

				bedömda		planerade		planerade		planerade		planerade

				timmar		timmar		timmar		timmar		timmar

				som utförs		som utförs		som utförs		som utförs		som utförs

		5421-Biet		70.0%		117.2%		84.5%		102.3%		95.9%

		5423-Sickla		74.5%		91.5%		82.8%		Utförs av Biet		77.1%

		5424-Ektorp		86.1%		77.6%		71.4%		Utförs av Biet		81.7%

		5425-Saltsjö-Boo		70.3%		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%

		5426-Saltsjöbaden		65.1%		80.4%		81.5%		52.0%		77.0%





Helårseffekt

		Helårseffekt för sammanställning av timmar

				Servicetimmar						Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Bedömda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		5421-Biet		4,473		3,516		3,316		9,944		6,830		4,587		4,082		4,185		3,802

		5423-Sickla		13,038		9,419		7,703		15,930		13,375		-		-		5,867		4,774

		5424-Ektorp		5,038		5,275		3,119		10,511		6,767		-		-		4,709		2,637

		5425-Saltsjö-Boo		8,652		6,084		4,560		18,240		14,484		4,368		4,104		7,884		5,904

		5426-Saltsjöbaden		9,762		6,354		5,106		11,244		9,162		4,909		3,025		4,200		3,234

		TOTALT		40,963		30,649		23,804		65,868		50,618		13,864		11,211		26,845		20,350

		Andel av planerade timmar som utförs

				Service-		Omvårdnad										Checkbelopp 2002				Kommun

				timmar		vardag		kväll		helg						Mån-fre kl.06-19				245

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%						Mån-torsd kl. 19-22				270

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%						Fre kväll, lör-sön				303

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%						Storhelger				303

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%						Service				206

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%

		Intäkter som förloras på differensen mellan planerad tid och utförd tid (i redovisade timmar)

		(uttryckt i tusentals kronor och per år)

						Service-		Omvårdnad						Total

						timmar		vardag		kväll		helg		Förlust

		5421-Biet				41		763		136		116		1,057

		5423-Sickla				353		626		Utförs av Biet		331		1,311

		5424-Ektorp				444		917		Utförs av Biet		628		1,989

		5425-Saltsjö-Boo				314		920		71		600		1,905

		5426-Saltsjöbaden				257		510		509		293		1,569

		HEMVÅRD TOTALT				1,410		3,736		716		1,968		7,830





Jämförelse två sätt

		Jämförelse mellan två metoder att räkna på

		Antal timmar		Servicetimmar				Omvårdnad vardag				Omvårdnad kväll				Omvårdnad helg

				Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda		Planerade		Utförda

		Helårseffekt Jan-april		30,648		23,805		65,868		50,619		13,863		11,211		26,844		20,349

		Helårseffekt april		30,180		26,064		61,896		49,560		20,628		17,736		23,928		18,984

		Procent som utförs		Service-		Omvårdnad		Omvårdnad		Omvårdnad

		av planerad tid		timmar		vardag		kväll		helg

		Helårseffekt Jan-april		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%

		Helårseffekt april		86.4%		80.1%		86.0%		79.3%





Blad2

		





Blad3

				Service		Omvårdnad						Samtliga

				vardag		vardag		kväll		helg		timmar

		5421-Biet		94.3%		68.7%		89.0%		90.8%		81.1%

		5423-Sickla		81.8%		84.0%				81.4%		82.8%

		5424-Ektorp		59.1%		64.4%				56.0%		61.1%

		5425-Saltsjö-Boo		75.0%		79.4%		94.0%		74.9%		79.4%

		5426-Saltsjöbaden		80.4%		81.5%		61.6%		77.0%		76.9%

		TOTALT		77.7%		76.8%		80.9%		75.8%		77.2%






