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Aldrenamnden

Status kring arbetet med nya arbetssatt och
verksamhetssystemet Pulsen Combine — oktober 2016

Forslag till beslut
Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning
Aldrenimnden far en manatlig uppdatering av hur arbetet fortskrider kring
verksamhetssystemet Pulsen Combine.

Arendet
Forvaltning av Pulsen Combine

Forvaltningens fokus just nu
Ett processrad har startats upp som bestar av chefer fran verksamheten, jurist och
verksamhetsspecialist. Varje enhet har sin chefsrepresentant med beslutsmandat i
fragorna. Syftet med processradet dr att ta beslut i enhetsévergripande fragor kopplat
till arbetssitt och verksamhetssystemet. Processradets sammansittning riskerar att
torindras inom kort dd tva enhetschefer har sagt upp sig och slutar under december
manad. Att det finns nya chefer pa plats innan de gamla slutar ar inte troligt vilket
kommer att inverka pa processradets arbete. Social- och édldredirektor arbetar bide med
en kortsiktig 16sning men dven med att rekrytera till tjinsterna.

Det fortsatta inférandet av nya arbetssatt och verksamhetssystemet

Inforande Mobil aterrapportering och ersattningsunderlag

Styrgruppen for projektet att antagit ett projektdirektiv och 6vergripande projektplan for
inférandet av mobil dterrapportering och ersittningsunderlag som projektledaren tagit
fram. Detaljplanering pagar och tidplanen for inférandet finns med som bifogad bild
nedan. Under férberedelsefasen har mycket tid gatt at till att sikra den tekniska I6sningen.
Nigra fragor kvarstar fortfarande men leverantoren siger sig kunna 16sa detta infor
breddinférandet.

Bilaga
e Bild: Tidplan mobil aterrapportering/ersittningsundetlag
e Bild: Statusrapport inférandet oktober
e Bild: Foérberedelsefas sept-dec 2016 samt Genomfoérande jan-aug 2017

Marie lvarsson
Utvecklingschef
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Mobilaterrapportering/ersattningsunderlag
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Statusrapport inforande 2016-10-11

Overgripande y N

* De fyra foretagen som varit med i steg | kommer for oktober fa utbetalt ersittning {i o
baserat pa Phoniro. k\\, : _ y

* Arbete pagar for att sikra rutiner och tidsapekter i manadsvis hantering av .t
inrapporterad tid och ersittningskérningar. Férklaring

+ Dialoger kring hur vi kan underlatta for anordnare sa att rapportering blir mer . =3 Féferlran pé tidplan, budget
korrekt pagar, tex finns som tilliggsfunktionalitet regler som tekniske gar att sitta. eller leverans. Stod behovs.

+ Nagra buggar aterstar. Kontinuerliga dialoger med leverantor for att sikra att det blir = risk ia;alr?[rmg\g. pagr
lost.

(_:';" = enl plan

Aint sedan sist \ @er‘ade aktiviteter \ @Jvamnde awikelserfrisker:\

Helhet Helhet Risker
+ Uppstart av projektet genomférd » Firdigstilla regler och rutin dokument * Kommer processen fran manadsskifte
* Analys av roller Phoniro/Combine « Identifierade aktiviteter for hur vi far till faktura godkannande kunna uppfylla
- Delprojekt anordnare/kunder redo i kvalité och kontinuitet i kommunikation || ke fréin ekonomip L
full g3 tgdrd: en granskningsgruppering ar
é gang. . med anordnare utpekad fran verksamheten for att
= Oversyn regler och rutin dokument ;
5 4 e . fokusera pa att fa ett flode som fungerar.
(bilaga till avtal) Mobilaterrapportering
* I‘finijlnaly:r: "moilighet att tillata andra * Planerin-g infor att C_)_rr:gn gil' in I_'” I * Kan vi uppna kvalitetsakrat system i alla
|6sningar” uppstartad + Awsluta analys av méjlighet att tillata steg?
andra system for aterrapportering Atgird: projektet noga med testning i alla
Mabilaterrapportering. * Beslut om vilka féretag som ingar i led och nira dialoger med leverantér nar
+ Mote med alla foretag genomférda. Bra vilken omgang ska tas fram. nagot uppstar.
dialoger, manga fragor. * Oversyn roller Phoniro / Combine . .
+ Erfarenhetsutbyte med Virmdd ang * Fragor dyker upp lpande som behéver
6sning Ersittningsunderlag SG beslut, svart att hitta tider.
2 i » Atgéird: L dialogen och hitta former for
* Genomférd kérning fér september. Y yich Gl

hantering av beslut lopande.
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Forberedelsefas sept-dec 2016

[Resurser ___ |Tid ________|Kostnad(cakr) _|Kommentar |
Projektledning (fran

IT-enheten) st #4000

Resurs fran

forvaltning (fran IT- 250h 175000 Ingér i avtal/budget rel. férvaltning.

enheten)

EREerna binimat 200H 200000 PL Pulsen, ve_rksamhetskonsult Pulsen,

konsult Phoniro

= risktilldgg for osakra parametrar vid
Risktilldgg 50 000 blidgetering,

Initialkostnader for 0 000 justering av ersiittning o avgifter,
tillaggsfunktionalitet varningsniva summeringrad m.m.
totalt 1045 000
I extern kostnad: 550 000 investeringsbudget

[y — S driftsbudget (detta exkl tid som betalas av
forvaltning)
NACKA @
KOMMUN
e -
Genomférande (jan-aug)

Projektledning (fran IT-
enheten)

600h
Resurs fran férvaltning (frén . ; "
600h 400 000 Ingar i avtal/budget rel. forvaltning.
Resurser frén supporten (frén
160h 96 000 Ingar i avtal/budget rel. férvaltning.
ntern

400 000 50%

Kommunikationsmaterial 60 000
150000
[ summa: 1106000

i driftsbudget (detta exkl tid som betalas av
e Sl e

PL Pulsen, verksamhetskonsult Pulsen,
5 775 000k e 2
B " ke
Utbildning till anordnare ]:0 L 140 000kr Utféirs av Phoniro
tilifallen
NFC taggar till kunder 1500st 75 D00kr

. risktillagg for osakra parametrar vid
Risktillagg 100 000kr bidgateria.

[ summa: 1 090tk investeringsbudget
NACKA

KOMMUN



