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BILAGA NR 2
Dnr ALN 2015 219/041

Bilaga nr 2 Aldrenimndens bidrag till avsnittet
verksamhet

Stod och omsorg till dldre

I Nacka ska alla dldre som bebiover omsorg fa god omvardnad och service, utford med respekt for den
personliga integriteten. Det egna valet dr viktigt i Nacka — ndr det handlar om att kunna bo kvar hemma
trots stora behov av omvardnad, att vilja anordnare av hemtjianst eller att vilja vilket sdarskilt boende man
vill komma till.

ANSVARIG NAMND: ALDRENAMNDEN

Aldreomsorgen i Nacka fortsitter att utvecklas

Under éret har ett férebyggande program, Senior liv 1 balans, tagits fram. Programmet
startar hosten 2017 och ska frimja fysisk och psykisk hilsa hos personer som ir dldre dn 65
ar och bosatta i Nacka kommun.

Samverkansprojektet SIP, samordnad individuell plan, ska 6ka aldre personers delaktighet 1
sin vard och omsorg. Det ska dven ge dldre personer med komplexa behov och som har
behov av bade vard- och omsorgsinsatser, ett battre omhandertagande. Projektet drivs 1
samverkan med Nestor forsknings- och utvecklingscenter.

Mobil aterrapportering och ersittningsunderlag inférs

Mobil aterrapportering ska sikerstilla att hemtjanstkunden far en beviljad insats utférd och
att avgiften och ersittningen till hemtjinstforetaget dr baserad pa faktiskt utférd tid. Fran
borjan av 2017 ingar alla anordnare av hemtjanst i mobil aterrapportering.

Villa Tollare — nytt sérskilt boende i kundvalet

Under viren 6ppnade ett nytt sirskilt boende, Villa Tollare, med 36 platser. Boendet drivs
av stiftelsen Stora Skondal. For narvarande bor 29 Nackabor pa Villa Tollare. Fullt utbyggt
kommer Villa Tollare att kunna erbjuda sammantaget 72 platser f6r Nackabor och kunder
fran Stockholms kommun.

Aldre fortsatt n6jda med hemtjinst och dldreboende
Maluppfyllelsen dr god. I Socialstyrelsens enkitundersokning ”Vad tycker de dldre om
aldreomsorgen” fragar man aldre och anhériga, nir den édldre inte sjdlv kan besvara enkaten,
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om deras upplevelse av kvalitet 1 hemtjinst respektive sirskilt boende. En storre andel av de
dldre i Nacka dr nojda eller ganska n6jda med sin hemtjanst och sitt dldreboende jamfort
med genomsnittet f6r Stockholms lin och for riket. En stérre andel av dem som besvarade
enkiten tycker ocksa att hemtjanstbeslutet dr anpassat efter deras behov och att de har fatt
vilja utférare jamfoért med genomsnittet £6r linet.
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Ekonomiskt underskott for dldrenimnden
Det ekonomiska utfallet for dldrendimnden var 723,9 miljoner kronor, vilket ar drygt 6
miljoner kronor simre an budget.

Den storsta negativa avvikelsen finns inom aldre med -8,2 miljoner kronor, dar sarskilt
boende avviker kraftigt (-30 miljoner kronor). Det beror bland annat pa att fler
boendeplatser beh6vdes 4n budgeterat. Aven andelen personer i de hégre checknivierna
har 6kat liksom andelen personer med demensdiagnos.

Det negativa utfallet f6r sirskilt boende vigs upp av 6verskott inom flera andra
verksamheter: hemtjinst, ledsagning och avlésning 4,8 miljoner kronor, insatser enligt LSS
till dldre 5,6 miljoner kronor, bostadsanpassning 3,8 miljoner kronor, korttidsvard 4,2
miljoner kronor samt trygghetslarm respektive dagverksamhet 1,5 miljoner kronor vardera.
Nimnd och nimndstéd samt myndighet och huvudman visar totalt 3,3 miljoner kronor
jamfoért med budget.

Innovativa férslag pa seniorbostider

I rapporten ”Behovsanalys for dldres behov av bostider 2017-2030” har dldrenimnden
redovisat uppdraget om att tillsammans med exploaterings- och fastighetsansvariga, stimulera
tillkomsten av trygghetsboenden med varierande upplatelseformer. I rapporten framgir att en
planering for byggande av trygghetsbostider for seniorer har paborjats i olika delar av
kommunen. Intresset frain bostadsmarknadens aktorer ar stort och forslag pa olika
bostadslosningar har presenterats. Ett utbud av bostider for seniorer med olika
upplatelseformer skulle med storsta sannolikhet underlatta rérligheten pa bostadsmarknaden
och f6rdréja behovet av platser pa sirskilt boende.

I maj arrangerade Nacka kommun i samverkan med Nacka Seniorrad en halvdag med fokus
pa hur framtidens bostader for dldre kan komma att utformas.

I samband med dagen svarade hundra personer pa enkiten — “Hur skulle du vilja bo i
framtiden?”. Hir presenteras svaren pa ett par av fragorna.

Hour vill Nackas seniorer bo?

Bostadsritt 46 %
Hyresratt 34 %
Kooperativ, trygghetsboende, gemensamhetsboende, radhus 11 %
Villa 9 %

Det ir viktigt eller mycket viktigt att:

Ha nira till handel, kultur och service 88 %
Ha nira till kommunikationer 87 %
Ha ritt prislige 70 %
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Ha tillgang till service i boendet 58 %
Ha tillgang till gemensamma lokaler 48 %

a. Tabeller/statistik

Driftbudget
Verksamhet, tkr Ufall 2016 Utfall 2015

Budget-
Kostnader (-) Intikter (+) Kostnader| Utfall netto | Budget 2016 Intikter| Kostnader Netto

avvikelse
81 404 -755 576 -674 172 -665 942 -8230 67 614 -716 029 -648 415
Nimnd och naimndstod 501 -6 189 -5 688 -11 055 5367 0 -6 007 -6 007
Myndighet och huvudmannaskap -43 991 -43 991 -40711 -3280 -24 148 -24 148

Strategiska mal och nyckeltal

Verksamhetsresultat *

Strategiskt mal [Lage Nyckeltal Malvarde

Medborgare ska ha Andel personer som ar nojda med >80 % Ej matd 85 %

en hog tillganglighet aldreomsorgens tillganglighet

och god service
Andel personer som ar nojda med >80 % Ej matd 84 %
aldreomsorgens service
Antalet besdkare pa social radgivning T1: 12242 Ar 2015/
“Fraga soc” ska dka jamfort med utfall 31 409,
for 2015

Oka mojligheterna Andel kunder som uppger att de har >80 % Ej matd 85 %

for kunden att gora tillracklig information om vilka

aktiva val valmojligheter som finns

Medborgare ska ha F 3 Oka antalet tidiga insatser med stod - Ej matd Ej matd

kannedom och fa av vilfardsteknik

tillgang till

forebyggande och

tidiga insatser

Utredningar och Andel drenden med rattssaker Andel i 85 %

beslut ska vara handlaggning aktgranskning
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korrekta, utan
valgrundade och anmarkning

latta att forsta.

verka for en
effektiv anvandning
av kommunens

skattemedel

fardigbehandlade

Andel kunder som ar nojda med >80 % Ej matd 87 %)
delaktigheten i handlaggningsprocessen
Andel kunder som anser att det ar latt Faststilla
att forsta det beslut som man har fatt malvarde
Socialtjansten ska Kostnad till landstinget for medicinskt <500tkr | 199 tkr 747 tkr|

Malvirdena i tabellen verksamhetsresultat ar utformade utifran den brukarundersdkning som social och

ildrenimnden (SAN) genomforde vartannat ar. Fran 2016 baseras den pa Socialstyrelsens dppna jamforelse ”Vad

tycker de aldre om adldreomsorgen?” som ger tillracklig information for uppfoljning.
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