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Oversyn av auktorisationsvillkor och checkbelopp i
kundvalet for hemtjanst, ledsagning och avlosning

Forslag till beslut
1. Aldrenimnden féreslir kommunfullmiktige besluta att samma checkniva for
hemtjinst, ledsagning och avlésning ska gilla.

2. Aldrenimnden foreslar kommunfullmiktige faststilla checkbeloppet for ar 2019 for
kundvalet hemtjinst, ledsagning och avlésning enligt socialtjanstlagen till 399 kronor.

3. Aldrenimnden antar de nya auktorisationsvillkoren fér ”Villkor for att vara godkind
anordnare av hemtjinst, ledsagning och avlésning”, inklusive “Regler f6r mobil
aterrapportering v 2.0”. Auktorisationsvillkoren bérjar galla den 1 januari 2019.

4. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning
Aldrenimnden har gett social- och ildredirektéren i uppdrag att gbra en Gversyn av
auktorisationsvillkoren och checkbeloppen f6r kundvalet hemtjinst, ledsagning och
avlosning. Syftet med Gversynen dr att kvalitetssikra att kundvalet 6verensstimmer med
aldrenamndens fokusomraden. Konsekvenserna av forslagen till beslut innebir att:

- det blir samma checkniva f6r hemtjinst, ledsagning och avlésning

- checknivan f6r 2018 hojs till 399 kronor

- auktorisationsvillkoren revideras.

Arendet

Aldrenimnden har gett social- och ildredirektéren i uppdrag att géra en Gversyn av
auktorisationsvillkoren och checkbeloppen f6r kundvalet hemtjinst, ledsagning och
avlosning. Syftet med Gversynen dr att kvalitetssikra att kundvalet 6verensstimmer med
aldrenimndens fokusomraden. Nedan foljer en utveckling av syftet.
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Syfte

Effektmal

Oversynens mal

Kunderna ska ha stor
moijlighet att vilja
anordnare av god

Det ska finnas minst 15
anordnare som 1 alla
delar uppfyller

Sakerstilla att Nackas
hemtjanstkundval ér
attraktivt och

fokusera pa att mota
kundernas férvintningar
pé tjdnster och service
av god kvalitet.

adekvat ersittning och
inte lamna kundvalet pa
grund av att ersittningen
ar for lag.

kvalitet. auktorisationsvillkoren 1 | konkurrenskraftigt f6r
hemtjinstkundvalet. hemtjinstanordnare.

Syftet kan kopplas till

fokusomradet: Hemtjidnstanordnarna

Bista utveckling for ska halla hég kvalitet.

alla

Anordnarna ska Anordnare ska fa en Nackas

hemtjinstkundval ska
vara rimligt och
marknadsmassigt.

samarbete med
anordnarna ska
kommunen utveckla
vilfirden f6r kunderna.

Syftet kan kopplas till
fokusomradet:

Stark och balanserad
tillvixt

Samtliga anordnare ska
bjudas in att delta i ett
utvecklingsrad som
triffas minst tva ganger
per ar.

Syftet kan kopplas till Kundvalet ska vara

fokusomradet: enkelt att tolka och

Maximalt virde for administrera.

skattepengar

Genom ett Uppna langsiktighet och | Sikra kommunikationen
fortroendefullt stabilitet 1 kundvalet. med anordnarna och

arbeta for att de ska
kanna sig delaktiga.

I 6versynen har ingatt att:

- Utvirdera auktorisationsvillkoren som tridde i kraft den 1 januari 2015
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- Undersoka vilka férandringar av auktorisationsvillkoren som har tritt i kraft sedan

den 1 januari 2015

- Undersoka om det finns lagstiftning som tritt i kraft efter den 1 januari 2015 som

kan paverka checknivan

- Undersoka hur de nyligen féreslagna ersattningarna fér omstillningstid,

genomforandesamtal och deltagande vid samordnad individuell plan (SIP) paverkar

checknivin
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- Jamfora Nacka med andra kommuner avseende auktorisationsvillkor och
checknivaer

Resultatet av 6versynen redovisas i bifogad rapport, bilaga 1. Forslag till reviderade
auktorisationsvillkor redovisas 1 bilaga 2. Bilaga 3 visar skillnaderna mellan nuvarande villkor
och de foreslagna villkoren. Bilaga 4 beskriver de regler som giller f6r mobil
aterrapportering.

Som en del av 6versynen arrangerade dldreenheten och omsorgsenheten en workshop dar
sju anordnare deltog. Resultatet av workshopen redovisas 1 bilaga 1. Enheterna har tagit del
av och beaktat synpunkterna fran anordnarna. Anordnarna har tydligt framhallit att de drliga
héjningarna av checkbeloppen inte kompenserar f6r de 6kade kostnader som anordnarna
har haft sedan 2015. De 6kade kostnaderna beror frimst pa 6kad administration och
l6nedkningar.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget till beslut om hogre check for hemtjinst, ledsagning och avlésning far ekonomiska
konsekvenser med sammanlagt 6,9 miljoner kronor for dldrenimnden och med sammanlagt

1,5 miljoner kronor f6r socialnimnden. Konsekvensen ir beriknad utifran prognosen for
april 2018.

Forslaget bygger pa att checkbeloppet blir enhetligt f6r hemtjanst, ledsagning och avlosning
och sitts till 399 kr f6r 2019 f6r. Privata anordnare far en momskompensation som for
nédrvarande ir sex procent.

Hemtjanst Ledsagning Avldsning

Nuvarande check per timme (kr) 387 318 307

Forslag till check per timme (kr) 399 399 399

Forandring (kr) 12 8l 92
Hemtjanst Ledsagning Avldsning Total

Aldrenamnden budget (tkr) -187 498 -1 479 -1 479  -190 456

Forslagets ekonomiska konsekvens -6 124 -245 -305 -6 674
Hemtjanst Ledsagning Avlosning Total

Socialnamnden budget (tkr) -20515 -2510 -545 -23 570

Forslagets ekonomiska konsekvens -672 -639 -163 -1 474

Konsekvenser for barn
Forslagen innebir inga konsekvenser for barn.

Bilagor

1. Oversyn av hemtjinst, ledsagning och avlésning
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2. Villkor for att vara godkand anordnare av hemtjanst, ledsagning och avl6sning,
giller fran 1 januari 2019

3. Dokument som visar skillnader mellan nuvarande villkor och de féreslagna villkoren

4. Regler f6r mobil aterrapportering v 2.0

Ann-sophie Holgersson Carina Smith
Enhetschef Planerare/utvecklare
Aldreenheten Aldreenheten
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