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BAST PA ATT VARA KOMMUN 10/25

* Nackas aldreomsorg forbattras i rankingen om effektivitet och kvalitet
* Fran rank 60 till rank 38

 Forbattringar syns pa bade upplevd effektivitet som baserar sig pa
brukarbedomning och objektiv effektivitet som baserar sig pa fallskador,
lakemedelsanvandning samt psykofarmaka bland aldre

* Aven nettokostnadsavvikelsen som visar pa skillnaden pa nettokostnad
och referenskostnad, hur val kommunen kostnader presterar utifran sina
forutsattningar, forbattras fran -6,3 procent till -8,9 procent och bidrar till
den forbattrade rankingplatsen

* Indikatorn gar med ett ars efterslapning och avser statistik fran 2018.



ALDREOMSORG KOSTNAD 65+

Kostnad aldreomsorg, kr/inv 65+ (Varde)

Danderyd Lidingd Macka LSollentuna Solna Tyresd

Ar bland de 20% av kommunerna som har de ligsta kostnaderna i riket
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ALDREOMSORG KOSTNAD 80+

Kostnad aldreomsorg, kr/inv B0+ (Varde)
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Danderyd Lidingd Macka Sollentuna Solna

Ar bland de 25% av kommunerna som har de ligsta kostnaderna i riket



NETTOKOSTNADSAVVIKELSE

MNettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%) (Varde)
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* Avvikelse nettokostnad och referenskostnad aldreomsorg per invanare
* Referenskostnad innehaller demografiska variabler

* Negativa varden indikerar ett lagre kostnadslage an statistiskt forvanta




SARSKILT BOENDE NYCKELTAL

* Nacka kommun har lag kostnad per brukare och hog kundnojdhet
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Danderyd Sollentuna Stockholm Tyreso

Macka Solna Stockholms lans kommuner (ovagt medel )

Tillhor de 30% lagsta kostnaderna i riket




50 000
45 000
40 000
35 000
30 000
25 000
20 000
15 000
10 000
5 000

0

Danderyd Sollentuna

Macka

Tillhor de 50% lagsta kostnaderna i riket

Solna

Stockholm Tyreso
Stockholms Lans kommuner (ovagt medel)
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KOSTNAD SARSKILT BOENDE PER INV 80+

Kostnad sarskilt boende aldreomsorg, kr/inv 80+ (Varde)
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Danderyd Sollentuna Stockholm Tyresd

Macka Solna Stockholms Llans kommuner (ovagt medel )

Tillhor de 60% hogsta kostnaderna i riket NACKA ¢ :::
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KUNDNOJDHET SARSKILT BOEin

Danderyd Sollentuna
Macka Solna

Tillhor de 25% med hogst kundnojdhet i riket

Stockholm Tyreso
Stockholms lans kemmuner (ovagt medel)
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KUNDNOJDHET PER UTFORARE

Brukarbeddmning sabo privat
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— Attendo Kungshamn s Bathojden Plaza Danvikshem

Gammeluddshemmet — Lillangen — Saltsjobadens sjukhus

e Sarahemmet — Sarvtrask Villa Tollare

Brukarbedémning sdbo kommunal

2016 2017 2018 2019

Nacka Seniorcenter Ektorp — Nacka Seniorcenter Sjtdppan e Nacka Seniorcenter Sofiero

Nacka Seniorcenter Talliden Nacka Seniorcenter Alta



HEMTJANST NYCKELTAL

* Nacka kommun har lag kostnad per brukare och lag kundnojdhet




KOSTNAD PER BRUKARE HEMTJANST

Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/hemtjansttagare (Varde)
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Danderyd Sollentuna Stockholm Tyresd

Macka Solna Stockholms lans kommuner (ovagt medel)
Tillhor de 10% med lagst kostnad i riket :



KOSTNAD HEMTJANST PER INV 65+

Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/inv 65+ (Varde)
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Danderyd Sollentuna Stockholm Tyresa
Macka Solna Stockholms lans kommuner (ovagt medel)

Tillhor de 15% med lagst kostnad i riket e



KOSTNAD HEMTJANST PER INV 80+

Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/inv 80+ (Varde)
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Danderyd Sollentuna Stockholm Tyresd

Macka Solna Stockholms lans kommuner (ovagt medel)
Tillhor de 20% med lagst kostnad i riket :



KUNDNOJDHET HEMTJANST

Brukarbedomning hemtjanst aldreomsorg - helhetssyn, andel (%) (Varde)
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Danderyd Sollentuna Stockholm Tyresd
Macka Solna Stockholms lans kommuner (ovagt medel)

Tillhor de 20% med lagst kundnojdhet i riket
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Brukarbedomning hemtjanst

2016

AAA-Flersprakig assistans care

Anlita (ASO) Hemtjanst

—Assistans & Htj Stockholm AB

Curanda Vardassistans AB
Holmstréms Hemtjanst AB

Olivia Hemtjanst AB

2017

2018
Aleris Hemtjanst Nacka
Annas vard och hemtjanstteam
Baggensfjardens Hemtjanst AB
Efoel AB
Ideal Vard och Service Hemtjanst

Saltsjobaden Hemtjanst Nilsson/Hannebo AB

T~

2019
Alice Hemtjanst & Lakemedelsservice AB
Annelies Hemtjanstteam AB
Bamboo Care Team AB
Fisksatra Hemtjanst HB

Lévholmens hemtjanst AB
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HALSOTILLSTAND HEMTJANST

Brukarbeddmning hemtjédnst dldreomsorg - halsotillstand, andel (%) (Varde)

Danderyd Sollentuna Stockholm Tyreso
Macka Solna Stockholms lans kommuner (ovast medel)

Tillhor de 45% med lagst halsotillstand i riket(hogt bra) zs
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