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Politikerinitiativ äldrenämnden Nacka 

Granskning av samtliga hemtjänstanordnare i Nacka 
 

Den 21 februari 2019 fattade enhetschefen för äldreenheten beslut om att avauktorisera Alice 

hemtjänst som anordnare i Nacka. Det skedde bland annat baserat på äldreenhetens granskning av 

personalens utbildningsbakgrund och en detaljerad granskning av arbetstider för några ur 

personalen genom det mobila återrapporteringssystemet Phoniro. Enklare Vardag och nu senast 

Ideal Vård Och Service är andra företag som nu hotas med avauktorisation på grund av omfattande 

fusk.  

Den nivån av detaljgranskning av arbetstider på några enskilda medarbetare i bolaget som 

genomfördes i samband med avauktorisationen av Alice hemtjänst är nödvändig och den måste ske 

på lika villkor för alla anordnare. 

Nackabor måste kunna lita på att den viktiga verksamhet som hemtjänst innebär bedrivs på ett 

tryggt och seriöst sätt. 

 

Med anledning av det ovanstående yrkar vi på att : 

 Äldreenheten får i uppdrag att, med utgångspunkt från den granskning av bl.a. personalens 

utbildningsbakgrund och arbetstider som genomförts av Alice hemtjänst 2018-2019, 

skyndsamt göra en likvärdig granskning av samtliga hemtjänstanordnare i Nacka och sedan 

rapportera detta till nämnden.  

 

 Göra en särskild granskning av de företag som verkar i andra kommuner än Nacka, för att 

säkerhetsställa att inga dubbelbesök bokförts. 

 

 Upprätta en rutin för att informera personalen inom äldreomsorgen om meddelarfrihet. 

 

 

Espen Bjordal (S)    Dahlin Päivi (NL) 

 

 

 

 

 


