
25 augusti 2021

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Äldrenämnden

Plats och tid Nacka stadshus 18:00-19:30

Övriga deltagare Karin Kollberg, Ellinor Egefors, Sofie Stener, Mathias Möller, Anna-
Lena Möllstam, Ellinor Silfvast, Maria Carlsson

Utses att justera Espen Bjordal
Justeringsdatum 2021-09-01   Paragrafer §§72-80

Underskrifter Sekreterare

……………………………….    
Anneli Drakenberg

Ordförande

……………………………….       …………………………………
Karin Teljstedt

Justerande

……………………………….. …………………………………
Espen Bjordal

ERSÄTTARE
Catrine Pålsson (M)
Karolina Johansson (KD)
Hanneli Lindholm (S)
Carin Larsson (NL)

BESLUTANDE
Karin Teljstedt (KD) 
(ordförande)
Eivor Örenmark (M) (vice 
ordförande)
Espen Bjordal (S) (2:e v ordf)
Angela Berglund (M)
Gun Lingbert (M)
Ulla Krogh (C)
Therése Sundberg (L)
Bengt Stenqvist (S)
Päivi Dahlin (NL)
Frank Svensson (M)
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Ordförandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

BEVIS OM ANSLAGSDAG
Äldrenämnden
Justeringen har tillkännagivits genom anslag

Sammanträdesdatum 2021-08-25
Anslaget sätts upp 2021-09-06
Anslaget tas ned 2021-09-29

Sista dag för laglighetsprövning är dagen innan anslagets nedtagande.

Förvaringsplats för protokollet Nacka stadhus

Underskrift
                                                                           ……………………………………………..
                                                                           Anneli Drakenberg

Utdragsbestyrkande
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INNEHÅLLSFÖRTECKNING
§72 Fastställande av föredragningslista
§73 Yttrande över revisionsrapport nr 9/2020 – Granskning av digitalisering
§74 Yttrande över granskning av samverkan vid utskrivning från sluten 

hälso- och sjukvård.
§75 Redovisning av styrdokument
§76 Ramar och förutsättningar för att inleda ramupphandling av profilplatser 

på särskilda boenden för äldre
§77 Information från social- och älderdirektören samt äldreenheten
§78 Anmälan av delegationsbeslut
§79 Anmälningar
§80 Övriga frågor
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§ 72

Fastställande av föredragningslista

Beslutsgång
Äldrenämnden fastställer utsänd föredragningslista.

Beslutsgång
Äldrenämnden fastställde utsänd föredragningslista.
 

Paragrafen är justerad
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§ 73                ÄLN 2021/143

Yttrande över revisionsrapport nr 9/2020 – Granskning 
av digitalisering 

Beslut 
Äldrenämnden antar föreslaget yttrande över revisorernas granskning av digitalisering.

Sammanfattning av ärendet 
De förtroendevalda revisorerna har under våren 2021 låtit EY undersöka om kommunens 
utveckling av verksamheterna med stöd av digitalisering är effektiv och ändamålsenlig samt 
huruvida den interna kontrollen av digitaliseringsprocessen är tillräcklig. Äldrenämnden har 
fått rekommendationer från revisorerna att utveckla arbetet med digitalisering inom fem 
områden. Dessa gäller bland annat planering och uppföljning, styrning, resurs- och 
kompetenstillgång, nyttorealisering samt effektmål. Arbete pågår redan inom flera av 
områdena, men äldrenämnden instämmer också med revisorerna i behovet av ytterligare 
utvecklingsarbete. Särskilt viktigt är det att tydliggöra ansvar och möjliggöra för mer 
samverkan kring kommunövergripande system och e-tjänster, som bland annat Jämföraren. 
En framgångsfaktor för digitalisering är att våga testa, vilket kräver budget för utveckling och 
innovation.

Yrkanden
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut.

Beslutsgång
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande.

Protokollsanteckning
Päivi Dahlin lät anteckna följande för Nackalistan:
Nackalistan välkomnar granskningen och de förbättringsområden som nämns där. Vi vill 
verkligen lyfta fram fördelarna i digitaliseringen. Det kan innebära sabbare hantering av 
ärenden, överblickbarhet, samverkansmöjligheter för alla inblandade parter samt besparingar 
av personalens arbetsinsatser så, att de kan riktas till att verkligen ge de äldre personlig 
omvårdnad.
Dock vill vi framhålla vissa risker med utökad digitalisering. Då kan många äldre bli utanför 
och inte få den vård, som de är berättigade pga otillräckliga kunskaper i det digitala samhället: 
inga Iphones, bankiden, läsplattor eller datorer. Likaväl kan man se sambanden att låta bli att 
skriva Lex Sarah-anmälningar etc och okunskapen, hur man använder det digitala 
anmälningssystemet.
Nackalistan vill att Äldreenheten gör en kartläggning av de äldres och personalens digitala 
beredskap samt handlar därefter med rätt stöd och fortbildning.

Handlingar i ärendet 
tjskr Yttrande över revisionsrapport nr 9/2020 – Granskning av digitalisering
Bilaga 1 - Förslag till yttrande revision digitalisering 9/2020
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Bilaga 2 - Revisionsrapport 9 2020 - Granskning av digitalisering
Bilaga 3 - Revisionsskrivelse A 2021-02-10 Granskning av digitalisering till KS, AFN och 
ÄLN
 
Paragrafen är justerad
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§ 74                ÄLN 2021/68

Yttrande över granskning av samverkan vid utskrivning 
från sluten hälso- och sjukvård. 

Beslut 
Äldrenämnden antar föreslaget yttrande över granskning av samverkan vid utskrivning från 
sluten hälso- och sjukvård.

Sammanfattning av ärendet 
De förtroendevalda revisorerna har tillsammans med regionen och sju andra kommuner låtit 
EY granska samverkan vid utskrivningsprocessen från sluten hälso- och sjukvård. 
Äldrenämnden har fått rekommendationer från revisorerna att utveckla arbetet inom fem 
områden. Dessa gäller samordnad individuell plan, kommunikation mellan 
biståndshandläggare och hemtjänstanordnare, avvikelsehantering, uppföljning av 
återinläggningar, uppföljning av överenskommelsen. Arbete pågår redan inom flera områden, 
exempelvis att säkerställa att samtliga handläggare har tillräckliga kunskaper om hur och när 
de ska initiera till SIP samt förbättrad kommunikation internt och externt. Äldrenämnden 
instämmer samtidigt i att avvikelsehantering och löpande uppföljning av återinläggningar 
behöver ske mer systematiskt för att det ska bidra till ett lärande för både primärvården och 
kommunen. Äldrenämnden är även positiv till rekommendationen kring en gemensam 
uppföljning av den regionala överenskommelsen.

Yrkanden
Karin Teljstedt (KD) och Bengt Stenqvist (S) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut med 
följande tillägg:
Att äldrenämnden under sammanträdet i maj får en uppdatering avseende status på de i 
granskningen identifierade rekommendationerna (i skrivelsen angivna i fem punkter).
I yrkandet instämde Päivi Dahlin (NL).

Beslutsgång
Äldrenämnden beslutade enlighet med Karin Teljstedts och Bengt Stenqvists yrkande.

Handlingar i ärendet 
Tjsk - Yttrande över granskning av samverkan vid utskrivning från sluten hälso- och sjukvård.
Bilaga 1 - Yttrande över granskning av samverkan vid utskrivning från sluten hälso- och 
sjukvård.
Bilaga 2 - Revisionsskrivelse den 10 mars - Granskning av samverkan vid utskrivning från 
sluten hälso- och sjukvård
Bilaga 3 - Granskningsrapport - Granskning av samverkan vid utskrivning från sluten hälso- 
och sjukvård
 
Paragrafen är justerad

7 (13)



25 augusti 2021

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Äldrenämnden

Ordförandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 75                ÄLN 2021/72

Redovisning av styrdokument 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet 
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade den 16 mars 2021 (KFKS 2021/322, § 35) att 
uppdra till kommunens nämnder att redovisa styrande dokument inom sina respektive 
ansvarsområde till stadsledningskontoret senast den 1 september 2021. Äldrenämnden har i 
dagsläget nio av nämnden beslutade styrande dokument. Av dessa planeras fyra styrdokument 
att revideras under innevarande år. Utöver de styrdokument som antagits av äldrenämnden så 
finns styrdokument där social- och äldredirektör är processägare, men där 
kommunfullmäktige fattat beslut. Av dessa föreslås att en översyn görs av Handikappolicy 
samt Riktlinjer för avgifter för äldre och personer med funktionsnedsättning.

Beslutsgång
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet 
tjsk Redovisning av styrande dokument
bilaga Styrande dokument äldrenämnden
 
Paragrafen är justerad
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§ 76                ÄLN 2021/117

Ramar och förutsättningar för att inleda ramupphandling 
av profilplatser på särskilda boenden för äldre 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att inleda upphandling av profilplatser på särskilda boenden för äldre.

Sammanfattning av ärendet 
För att ge de kunder som har beslut om särskilt boende för äldre rätt omvårdnad behövs ibland 
ett boende där det finns större kunskap om diagnoser eller funktionsnedsättningar än vad 
boendena i Nacka kommuns kundval kan erbjuda. Nacka har i dag ramavtal om profilplatser 
för särskilda boenden för äldre där femton platser köps. Nuvarande avtal löper ut 28 februari 
2022 och kommunen behöver därför påbörja en ny upphandling.

Syftet med upphandlingen är att utifrån kundernas behov upphandla vård och omsorg till en 
rimlig kostnad i förhållande till god kvalitet. Kommande upphandling förväntas inte ge 
merkostnader för nämnden eftersom platserna är enstaka platser och ersättning betalas per 
dygn när kunder har behov av platsen.

Yrkanden
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut.

Beslutsgång
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande.

Handlingar i ärendet 
Tjsk Ramupphandling av profilplatser på särskilda boenden för äldre
 
Paragrafen är justerad
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§ 77

Information från social- och älderdirektören samt 
äldreenheten

Beslut
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet
Äldrenämnden informerades om:

 Hög belastning på äldreenheten under sommaren men alla har fått semester
 Nacka Värmdö Posten har skrivit om arbetsmiljön i Nacka kommun. Inom 

äldreenheten arbetar man med de uppgifterna
 Pandemiläget samt aktuellt inom kommunal hälso- och sjukvård
 Läget vid Gammeluddshemmet med anledning av tidigare avauktorisation
 Ekonomiska läget för äldrenämnden
 Lex Sarah - de aktuella anmälningarna som skickats ut inför dagens sammanträde
 Aktuella läget inom hemtjänsten
 Planering inför höstens uppföljningar
 Aktuella annonser för kommande aktiviteter för seniorer i Nacka

Beslutsgång
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Paragrafen är justerad
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§ 78                ÄLN 2021/44

Anmälan av delegationsbeslut 

Beslut 
Äldrenämnden tar de av anmälda delegationsbeslut.

Sammanfattning av ärendet 
Äldrenämnden tar del av följande delegationsbeslut:
Tilldelningsbeslut äldreomsorgslyftet 2021, Annas Vård och hemtjänst AB, ÄLN 2021/67, 
beslutsdatum 2021-05-28
Ansökan om godkännande i kundvalet hemtjänst, ledsagning och avlösning, Allegio Omsorg 
AB, ÄLN 2021/132, beslutsdatum 2021-06-15
Ansökan om godkännande i kundvalet hemtjänst, ledsagning och avlösning, Workwithpeople 
Sverige AB, ÄLN 2021/133, beslutsdatum 2021-06-16

Beslutsgång
Äldrenämnden tog del av anmälda delegationsbeslut.

Handlingar i ärendet 
tjsk Anmälan av delegationsbeslut
bilaga Anmälan av delegationsbeslut ÄLN 2021-08-25
 
Paragrafen är justerad
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§ 79                ÄLN 2021/45

Anmälningar 

Beslut 
Äldrenämnden tar del av utsända anmälningar.

Sammanfattning av ärendet 
Äldrenämnden tar del av följande anmälningar:
Rapport Les Sarah, NSC Ektorp, ÄLN 2021/138
Utredning Lex Sarah, NSC Ektorp, ÄLN 2021/138
Rapport Les Sarah, NSC Ektorp, ÄLN 2021/139
Utredning Lex Sarah, NSC Ektorp, ÄLN 2021/139
Rapport Les Sarah, NSC Sjötäppan, ÄLN 2021/142
Utredning Lex Sarah, NSC Sjötäppan, ÄLN 2021/142
Rapport Les Sarah, NSC Ektorp, ÄLN 2021/150
Utredning Lex Sarah, NSC Ektorp, ÄLN 2021/150
Rapport Lex Sarah, Nattpatrullen, ÄLN 2021/152
Utredning Lex Sarah, Nattpatrullen, ÄLN 2021/152
Utredning Lex Sarah, NSC Sjötäppan, ÄLN 2021/123
Utredning Lex Sarah, Annas Vård och hemtjänstteam
Utredning Lex Sarah, Alice hemtjänst
Utredning Lex Sarah, Larmpatrullen, ÄLN 2021/118
Utredning Lex Sarah, Nattpatrullen, ÄLN 2021/103
Brev till äldrenämnden från Gammeluddshemmet

Beslutsgång
Äldrenämnden tog del av utsända anmälningar.

Handlingar i ärendet 
tjsk Anmälningar
bilaga Anmälningar ÄLN 2021-08-25
 
Paragrafen är justerad
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§ 80

Övriga frågor

Beslut
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet
Karin Teljstedt (KD) informerar om en föreläsning i regi av Nestor som kommer att skickas 
till hela nämnden.

Beslutsgång
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Paragrafen är justerad
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