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I Bakgrund

Vid arbets- och foretagsnimndens sammantride den 13 december 2017
foredrogs drendet “Internbudget 2018”. T drendet beslutades att ge
arbetsmarknadsdirektren i uppdrag att snarast aterkomma med forslag och
konsekvensbeskrivning av atgirder som kan genomforas for att budgetramar for
2018 ska uppnis i hégre grad och en foérklaring till att prognoserna i samband
med tertialboksluten i slutet av maj och september avvek sa mycket fran verkligt
utfall i férvintade kostnader f6r mottagandet av ensamkommande barn under
2017. Vidare beslutades att arbetet skulle delas upp i tva delar dir del ett bestar av
en analys av utfall uppdelat pa paverkbara och icke paverkbara kostnader och del
tva innehaller ett forslag pa dtgirder f6r att minska underskottet.

2 Underskott och prognoser 2017

Underskott uppstod 2017 inom verksamheterna ekonomiskt bistand,
ensamkommande barn och unga och bostadsférsérjning till nyanlinda. Aven
organisationen for myndighet och huvudmannaskap 6verskred budgeterade
kostnader. Underskottet kompenserades delvis av overskott inom andra
verksamhetsomriden, se tabell 1.

Tabell1)  Budget och utfall ar 2017 f6r arbets- och foretagsnimnden

N R

Grundliggande vuxenutbildning, kundval -5953 -5 209

Gymnasial vuxenuthildning, kundval -34 077 -34 036 4l
Swvenska far invandrare, kundval -12 997 -12298 699
Jobbpeng, kundval -15 926 -22829 3097
Samhdllsorientering, kundval -3214 -2 762 452
Arbetsmarknadsinsatser, avtal -17 123 -15 345 | 778
Fdreningsstad, arbetsmarknad o integration -2412 -1 408 | 004
Start-LIp Macka -3 lle -2 050 1 D66
Sarvux -808 -873 -65
Feriejobb for ungdomar -4 334 -4 679 -345
Ekonomiskt bistand -60 755 -76 483 -15728
Ensamkommande barn 226 -27 833 -28 059
Myanlinda flyktingar 36 531 36515 -la
Myanlinda flyktingar, bostadsfarsdrjning 0 -6 172 -6 172
Vilfird i Macka -1 200 -1 140 60
K.onsumentradgivning & KC-service -2 200 -2 246 -4t
ME&H -39 649 -44 77 -5 118
Mimnd -758 -799 -4
Summa 17T 766 -224414 -46 648

I samband med tertialboksluten i maj och september gjordes prognoser for
heldret baserat pa utfallet for respektive tertial. Prognoserna avvek relativt stort
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fran det slutliga utfallet, i synnerhet i relation till verksamhetsomradet
ensamkommande barn och unga, se tabell 2.

Tabell 2)  Prognosavvikelse i relation till faktiskt utfall

Verksamhet (thr) Budget Avvikelse Avvikelse| Avvikelse
prognos T1 | prognos T2

Ekonomiskt bistind -60 755 -76 482 -15727 -1 727 -1 727
Myanlinda, bostadsfdrsarjning 0 -5 968 -5 968 4032 -5 968
Ensamkommande barn 226 -28 303 -28 529 -28 529 -25 529
Mé&H -39 649 -44 892 -5 243 -5243 -5 243
Owrigt -77 588 -68 769 8819 5519 571
Summa =177 766 224414 =45 848 =35 948 =37 B%6&

En beskrivning av orsaker till underskottet och prognosavvikelserna presenteras i

avsnitt 3.

3 Analys och atgardsplan for respektive
verksamhetsomrade med underskott

3.1 Ekonomiskt bistand

For verksamheten ekonomiskt bistind redovisas nettokostnadsutfall pa 76,5
miljoner kronor for ar 2017, en negativ avvikelse med 15,7 miljoner kronor
jamfort med budget. I tertialbokslut efter forsta tertialet rapporterades en
forindrad kostnadsutveckling som pekade mot ett arsutfall pa 6ver 25 miljoner
kronor 6ver budget och relaterat till nyanlinda hushall. Under sommaren
forstirktes trenden och i samband med tertialbokslut efter andra tertialet
prognostiserades en budgetavvikelse pi 14 miljoner kronor, om behovet av
forsorjningsstod for nyanldnda minskade kraftigt under hésten, annars cirka 22
miljoner kronor.

Verksamheten ekonomiskt bistaind baseras pa en rittighetslagstiftning, vilket
innebir begrinsade mojligheter att direkt paverka kostnadsutvecklingen.
Mboijligheten att minska utfallet finns i stéllet i dtgirder som indirekt paverkar det
individuella behovet av f6rsorjningsstod.

3.1.1 Icke paverkbara orsaker till underskottet

Den storsta orsaken till kostnadsutvecklingen bestar av en 6kning av
inkomstsvaga hushall i form av nyanlinda Nackabor som anvisas till kommunen
via Migrationsverket. Antalet nyanlinda hushall som uppbir ekonomiskt bistind
har 6kat med knappt 1 400 procent, frin tio hushall i december ar 2015 till 149
hushall i december ar 2017.

Under aren 2016 och 2017 6kade andelen barnfamiljer bland de nyanlidnda
hushiéllen. Dessa hushall har generellt sett ligre betalningsférmaga och hogre
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hyreskostnader dn hushall utan barn, vilket medfor att det genomsnittliga
forsorjningsstodet per hushall ocksa har 6kat.

En annan orsak till de 6kade kostnaderna ar det sa kallade glappet, som uppstar
vid den nyanlindes ankomst till kommunen och stricker sig fram till dess att
denne efter beslut frain Arbetsférmedlingen far etableringsersattning utbetald av
Forsakringskassan. Inledningsvis erhaller kommunen en schablonersittning som
tacker upp till 30 dagars glapp-tid. Under aret har den genomsnittliga glapp-tiden
minskat fran 114 dagar under fOrsta halvaret till 42 dagar under andra halvaret.
Vid arsskiftet var glapp-tiden 15 dagar.

3.1.2 Paverkbara orsaker till underskottet

En orsak till att nyanlinda behover ekonomiskt bistind ar att de statliga
ersittningarna inte ricker till for att finansiera boendekostnader i form av
bruksvirdeshyra. Effekten av detta kan paverkas genom att minska bostadsytan
per person vid tilldelningen av genomgangsbostad. Effekten ar dock svar att
eliminera helt eftersom kommunen endast har tva manaders framférhéllning vid
anvisning av hushall fran Migrationsverket, vilket leder till att bostadsbestandet
vid en viss given tidpunkt sillan medger optimal matchning mellan hushall och
bostad.

3.1.3 Forslag pa atgirder for att halla budgetramen 2018

Budgetramen f6r ekonomiskt bistand ar 71,9 miljoner kronor f6r 2018, vilket ér
en 6kning med 11,1 miljoner kronor jamfért med budget ar 2017 men en
minskning med 4,5 miljoner kronor jamfért med utfallet f6r samma édr. Ett
nyanlint hushall behéver i genomsnitt cirka 70 000 kronor per ar i ekonomiskt
bistind. Budgetramen motsvarar siledes en minskning med cirka 65 nyanlinda
hushall med f6rs6rjningsstod pa helarsbasis under 2018. Enligt Linsstyrelsens
fordelningstal kommer Nacka anvisas 304 nyanlinda personer under 2018. Av de
nyanlinda personerna som anvisades under 2017 ingick 90 procent i en
barnfamilj. Motsvarande siffra f6r 2016 var 50 procent. Det faktum att
hushéllssammansittningarna i sa stor grad skiljer sig 4t mellan ar gér det osikert
att prognostisera hur manga hushéll som de 304 nyanlianda f6r 2018
representerar. Baserat pa samma trend som f6r 2017, da cirka 40 procent av de
nyanlidnda var vuxna och 60 procent barn, ar ett rimligt antagande att antalet
nyanlinda hushall f6r 2018 inte kommer att Gverstiga 125 vilket motsvarar 40
procent av 304.

Uppftoljning visar att av de nyanlinda som anvisades under 2015 och som
avslutat sin etableringsperiod under 2017 har knappt 20 procent fortsatt behov av
ekonomiskt bistind efter etableringsperioden. Det ir sannolikt att andelen
nyanlinda som avslutar sin etableringsperiod med kvarstiende behov av
ekonomiskt bistind 6kar under 2018 pa grund av att andelen barnfamiljer bland
de nyanlinda 6kade under 2016 i férhallande till 2015. Det faktiska antalet
kommer ocksa att Oka eftersom fler personer anvisades under 2016 dn 2015.
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Sammantaget pekar detta mot att det totala antalet nyanlinda hushall som beviljas
ckonomiskt bistind kommer att 6ka under 2018 och det prognostiserade utfallet
ar cirka 87 miljoner kronor, 15 miljoner kronor 6ver budget.

3.1.4 Pagaende atgirder

Atgirder som syftar till att fler kommer till egen férsorining snabbare:

e Arbetsmarknadsinsatser och tillhérande myndighetsutévning

e Samarbete med Arbetsférmedlingen kring framtagande av effektiva
etableringsplaner

e Rekrytering till sa kallade extratjanster i valfirden

e Samarbete med Arbetsformedlingen kring digitala tjanster for matchning
mellan individer och jobb

e Samarbete kring langtidssjukskrivna personer och personer som star langt
fran arbetsmarknaden med Forsdkringskassan, Arbetstormedlingen,
Stockholms Lins Landsting och ett flertal samordningsforbund.

e Samarbete med Arbetsférmedlingen inom ramen f6r DUA, s kallade
”Jobbspar” eller ”Projekt 500”

e LESF-finansierat Jobbspar-projekt med Solna, Virmdo, med flera

e Yrkesvalidering

e SFX (svenska for yrkesutbildade), SFY (yrkesférberedande utbildning i
svenska) och SFI-BAS (svenska f6r invandrare).

e Entreprenérshubben som stéd for nyanlinda entreprenorer

e Projektet ”Jobbflytt” dir nyanlinda far hjalp till egen f6rsérjning och egen
bostad pa annan ort.

e Studiestartsstod

Atgirder som syftar till ligre forsorningsstod kopplat till bostadsférsérining:

e 5tod till nyanlinda Nackabor att finna egen bostad snabbare

e Matchning av bostader till nyanlinda sa att genomsnittsytan per person blir
mindre i syfte att hyreskostnaden bittre ska matcha de férvintade inkomster
hushallen har under och efter avslutad etableringsperiod

Atgiird i syfte att minimera “glappet’:
e Fortsatt samarbete med Arbetsférmedlingen for att paskynda upprittandet av
etableringsplan

Atgiirder i syfte att effektivisera och rittssikra myndighetsutévningen:
e Inférande av digital ansékan om ekonomiskt bistind
e Automatisering av handliaggningsprocessen for ekonomiskt bistind via robot

3.1.5 Effekt av pagaende atgirder

Knappt 20 procent av de nyanlinda som avslutat sin etableringsperiod uppbir
ckonomiskt bistind till sin forsérjning efter arbetsmarknadsinsatser.
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Kommunens olika projekt och samarbeten beriknas leda till att ytterligare mellan
350 och 500 kunder, eller cirka 200-250 hushall, nar ut i egen forsérjning under
ar 2019, vilket motsvarar cirka 15 miljoner kronor mindre efterfragan av
torsorjningsstod. Under ar 2018 beraknas dock effekten begrinsas till cirka tre
miljoner kronor eftersom insatserna pagar.

Minskning av den genomsnittliga bostadsytan per person kan komma att minska
behovet av ekonomiskt bistand med cirka tva miljoner kronor under ar 2018 och
med ytterligare cirka tva miljoner kronor under ar 2019.

Vid érsskiftet var det sa kallade glappet 1 princip obefintligt.

3.1.6 Forslag pa ytterligare atgarder och vintade effekter

Ett antal ytterligare dtgdrder som kan férvintas minska behovet av
forsorjningsstod for nyanlinda planeras for ar 2018.

e Genomlysning av kundvalet arbetsmarknadsinsatser ur ett
kvalitetsledningsperspektiv 1 syfte att paskynda resan till egen forsérjning.
Genomfors 1 samarbete med fornyelseenheten under varen 2018.

e Opversyn av kriterier fér genomgéangsbostider till nyanlinda, exempelvis
parametern “bostadsyta per person” och “ldgsta acceptabla standard”. Syftet
ar att uppna battre balans mellan hyresnivd och hushallens betalningsf6rmaga
under och efter etableringsperioden. Genomférs 1 februari.

e Matchning av bostider och nyanlinda hushall enligt de reviderade kriterierna.
For varje kvadratmeter ldgre snittyta per person bedéms ett minskat behov av
forsorjningsstod med 1 miljon kronor.

e Anskaffning av bostider for sociala andamal som méjliggbr matchning enligt
de reviderade kriterierna 1 syfte att moéjliggéra optimal matchning till
nyanlinda hushall. Genomférs av enheten for fastighetsférvaltning pa
uppdrag av kommunstyrelsen.

e Undvika anskaffning av de bostadsalternativ som dr mindre fordelaktiga ur ett
hyreskostnadsperspektiv, till exempel privatinhyrning i stora villor dir hyran
ir hog och moijligheten att inhysa flera hushall dr lag, eller
inneboendealternativ dir den inneboende inte har mojlighet att soka statlig
bostadsersittning. Genomfors av enheten for fastighetsférvaltning pa
uppdrag av kommunstyrelsen.

e [Eventuella omflyttningar av tidigare anlinda hushall inom befintligt
bostadsbestand skulle kunna minska ytan per person med cirka 1
kvadratmeter och effekten skulle da uppga till en miljon kronor under 2018.

e Digitalisering av ansékan och automatisering av handliggning via robotteknik
forvintas ge minskade kostnader for myndighetsutévning med cirka fem
miljoner kronor under 2018.
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3.1.7 Ytterligare mojligheter att balansera budgeten

Foljande dtgirder skulle begrinsa det beriknade underskottet pa kort sikt men
sannolikt orsaka 6kande kostnader pa lingre sikt.

e Inte bevilja ersittning fér SL-kort till hushall med forsorjningsstod
Denna atgird beridknas motsvara cirka 3 miljoner kronor, men
konsekvenserna kan bli att kundernas mojlighet att transportera sig till
arbetsmarknadsinsatser forsvaras och da kan en sadan kostnadsbesparing vara
kontraproduktiv.

e Mer restriktiv hallning i beviljande av f6rsorjningsstod for sjuk- och
tandlidkarkostnader skulle eventuellt kunna minska behovet av
forsorjningsstod men effekten anses bli begrinsad och skulle kunna fa
negativa hilsoeffekter som paverkar mojligheten att skaffa egen forsérjning.

3.2 Ensamkommande barn

Verksamheten ensamkommande barn redovisar ett nettokostnadsutfall pa 31,7
miljoner kronor ar 2017, en negativ avvikelse med 32 miljoner kronor jamfort
med budget.

Under varen 2017 anvisades endast ett ensamkommande barn till Nacka. I
tertialrapporten vid tertialbokslut 1 maj rapporterades inga avvikelser och det
ansags sannolikt att budgeten for helaret skulle halla. Under sommaren 6kade
antalet barn snabbt som f6ljd av anvisning av drygt tjugo barn inom tva manader.
De nya barnen hade generellt ett storre vard- och omsorgsbehov vilket ledde till
hogre boendekostnader in motsvarande schablonintikter fran staten. Detta
kommenterades i tertialbokslutet efter augusti och en prognos om negativt
helarsutfall pa 3 miljoner kronor gjordes. Under hosten intraffade ytterligare ett
antal orsaker som paverkade det totala utfallet negativt, vilket beskrivs nedan. En
justering av prognosen till ett negativt utfall pa 13 miljoner kronor jamfort med
budget rapporterades i samband med oktoberbokslutet. Vid arsskiftet uppticktes
en felbudgetering av intikter som medforde ytterligare underskott om cirka 18
miljoner kronor.

Den 1 juli 2017 inf6rde staten schabloniserade ersittningsnivaer i stallet for att
som tidigare ge kommunerna full kostnadstickning for kostnader f6r
mottagandet av ensamkommande barn. Andringen gjordes bland annat for att
motverka for hog prissattning fran boendeleverantérer. Den korta
omstillningstiden medférde att landets kommuner snabbt var tvungna att vidta
atgarder for att sinka kostnaderna f6r boende f6r ensamkommande barn och
ungdomar. I regeringens promemoria som foéregick dndringen framgar att den
nya ersittningsnivan for barn och ungdomar upp till 18 ar beriknades utifran att
en stor andel 16—17-dringar skulle ha minskat vard- och omsorgsbehov och
kunna flyttas till sa kallade stédboenden.
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I november 2016 beslutade arbets- och foretagsnimnden om en strategi f6r
etablering av ensamkommande barn och ungdomar. Strategin inkluderade en
genomférandeplan for att balansera kostnaderna med de nya ersittningsnivaerna
under 2017. Planen baserades bland annat pa prognoser kring antal barn och
ungdomar, alderssammansittning och genomsnittligt vard- och omsorgsbehov.

Verksamheten ensamkommande barn utgar fran socialtjanstlagen vilken ir en
rittighetslagstiftning. Rittssiker myndighetsutévning for barn innebir att det
alltid 4r det individuella behovet av vard- och omsorg som styr valet av insats och
dirmed boendeform. Moéijligheten att fullt ut paverka kostnaderna sa att de
motsvarar schablonintikterna ar dirfér begrinsad.

3.2.1 Icke paverkbara orsaker till underskottet

Under sommaren anvisades 22 barn varav de flesta med genomsnittligt hogre
vard- och omsorgsbehov én tidigare och dirtill hogre boendekostnader dn
motsvarande schablonintikter. Tidigt under hosten framgick det allt tydligare att
det genomsnittliga vard- och omsorgsbehovet 6kat dven f6r de ungdomar som
varit anvisade till kommunen under lingre tid. Det 6kade behovet berodde frimst
péa den psykiska pafrestning som de linga handliggningstiderna i pagaende
asylutredningar innebar.

Det generellt 6kade vard- och omsorgsbehovet bidrog till att den genomsnittliga
dygnskostnaden per barn 6versteg intikterna med cirka 400 kronor under andra
halvaret. En ytterligare delférklaring dr det faktum att aldersgruppen 1617 ar
endast kan placeras i ett stodboende om det finns sirskilda skil, till exempel hog
mognad och ansvarstagande. Inspektionen for viard och omsorg (IVO) har
dessutom informerat om att de vid kommande inspektioner kommer att ligga ett
sarskilt fokus pa de fall dir denna aldersgrupp placerats 1 stodboende.

I genomférandeplanen prognostiserades att antalet barn och ungdomar skulle
minska med drygt en tredjedel fran 315 till 200 stycken under ar 2017, bland
annat eftersom ett flertal forvantades fa besked i sina asylirenden under aret.
Migrationsverket bekriftade denna prognos i borjan av aret genom ett I6fte att
avgora samtliga asylarenden f6r barn och ungdomar som anlande till Sverige aren
2015 och 2016 fore arsskiftet. I oktober kom information om att handliggningen
var férsenad och 16ftet darfér inte kunde uppfyllas.

I samband med att ett asylsokande barn fyller 18 ar eller att ett beslut om
aldersuppskrivning till 18 dr har tagits ska Migrationsverket meddela ungdomen
att man som vuxen asylsOkande inte lingre ar ett kommunalt ansvar utan ett
statligt ansvar och dirfor erbjuds boende pa nagot av Migrationsverkets
asylboenden under sin fortsatta asylprocess. Under hosten 2017 var
Migrationsverkets meddelanden om avslut och flytt kraftigt forsenade och inga
ungdomar kunde flyttas i direkt anslutning till 18-arsdagen eller beslut om
aldersuppskrivning. Migrationsverkets utbetalning av schablonersittning avbryts
dock med omedelbar verkan vid ungdomens faktiska eller beriknade 18-arsdag,
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vilket medfor att férseningarna orsakade ytterligare kostnader f6r kommunen.
Under andra halviret har Nacka statt for full kostnad, motsvarande cirka 13
miljoner kronor, for cirka 45 ungdomar som bott i kommunen efter 18-
arsdagen/aldersuppskrivningsdagen (nigra av dem var 18 dr redan innan
halvarsskiftet da kommunen fick full kostnadstickning). En del av dessa
kostnader beror av Migrationsverkets forseningar.

Forsenade asylbeslut och meddelanden kring drendeavslut innebar dessutom en
negativ volymeffekt pa nettokostnaderna som uppstod pa grund av det 6kade
vard- och omsorgsbehovet. Ju fler boendeplatser med dygnskostnader 6ver
ersattningsnivan desto storre underskott. Forseningarna ar en indirekt
huvudorsak till att prognoserna enligt genomférandeplanen och vid bade forsta
och andra tertialrapporteringen avvek sa mycket fran faktiskt utfall.

32.2 Paverkbara orsaker till underskottet

Ersittning fran Migrationsverket for barn och ungdomar med sirskilt vard- och
omsorgsbehov atersokts retroaktivt. Vid prognostisering av intikter f6r hosten
2017 riknades med schablonersittning for ungdomar 6ver 18 ar i asylprocess,
vilket var felaktigt. Felet uppticktes inte forrin atersdkning av medel gjordes i
samband med érsskiftet, och motsvarade 18 miljoner kronor i 6verbudgeterade
intdkter. Detta dr en huvudorsak till underskottet och till att prognoserna avvek
sa mycket fran utfallet.

Utifran Migrationsverkets 16fte om beslut i asylarenden kunde ett antal av de barn
som kom till Nacka under 2015 och 2016 férvintas fa besked 1 sitt asylarende
under aret. For att minimera antalet flyttar per barn/ungdom prioriterades darfor
flytt till mer kostnadseffektiva boendeformer av barn och ungdomar med kortare
tid 1 asylprocess. I oktober stod det klart att Migrationsverket inte skulle uppna
sitt mal, och att prioriteringen borde ha gjorts annorlunda 1 syfte att minimera
boendekostnaderna.

Under varen 2017 foéreslog regeringen ett tillfalligt bidrag i syfte att motivera
kommunerna att lata barn och ungdomar som fyllt 18 ar eller fatt sin alder
uppskriven till 18 ar att stanna kvar i kommunen i vintan pa asylbesked. Detta
forslag skapade forvirring hos bade ungdomar, gode min, boenden, handliggare i
flera kommuner och handliggare pa Migrationsverket. Forvirringen bidrog till att
avilyttning av ett antal ungdomar till Migrationsverkets asylboende férsenades
ytterligare utover den effekt som orsakats av efterslipning i meddelande om
irendeavslut som beskrivits ovan.

Vidare har barnens och ungdomarnas boenderesa fran dyrare och mer
resurskravande boendeformer till billigare alternativ inte skett tillrickligt fort och
eller i tillrdcklig omfattning i relation till prognostiserat vard- och omsorgsbehov.
En delorsak till detta dr det hégre viard- och omsorgsbehov dn beridknat som
beskrivits ovan. En annan delorsak ar svarigheter att placera barn och ungdomar i
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jour- och familjehem med de sinkta ersittningsnivaer kommunen faststallt
gentemot befintliga leverantérer som en foljd av de siankta statliga ersittningarna.

En annan delorsak till underskottet dr att omférhandlingen av befintliga
boendeavtal tagit lingre tid och stott pa fler utmaningar dn berdknat, bland annat
svarighet att forutse befintliga och tillkommande barns och ungdomars framtida
behov och anpassa avtalen efter det. For att astadkomma vissa ersttningsnivaer
har Nacka kommun garanterat betalning av ett antal platser oavsett senare behov,
vilket medfért kostnader 1 form av tomplatser. Dessutom dr och har kommunen
varit bunden av ramavtal f6r vissa placeringsformer med dygnskostnader som
vida Overstiger de statliga schablonersittningarna.

Under aret har myndighets- och huvudmannaorganisationen kring
ensamkommande barn och ungdomar omorganiserats vilket bland annat
inneburit en 6kad personalomsittning. For att klara rittssiker verksamhet genom
overgangen in i den nya organisationen och till en mer stabil personalsituation,
och for att kompensera for ligre erfarenhet hos nyanstilld personal, har
socionomkonsulter hyrts in. Detta har medfort hogre kostnader for
myndighetsutévning per ensamkommande barn/ungdom édn beriknat och bidrar
till att snittkostnaden per dygn ligger 6ver schablonersittningen samt att
personalkostnaderna 6verskridit budget.

3.2.3 Forslag pa atgdrder for att halla budgetramen 2018

Budgeten for 2018 forutsitter att kostnaderna f6r verksamhetsomradet
ensamkommande barn och unga balanseras till fullo av intékter fran staten.

Enligt Migrationsverkets fordelningsnyckel kommer cirka 15 barn anvisas till
Nacka under 2018, och dessutom kvarstar 14 anvisningar fran arskvoten for
2017. Totalt ansvarar kommunen fér 235 ensamkommande barn varav 25 flickor
1 slutet av januari 2017. Av dessa dr 72 asylsékande och 135 har permanent
uppehallstillstind, 14 har tillfalligt uppehallstillstind och 14 har fatt avslag men
bor kvar pa grund av s kallat verkstillighetshinder. 25 av de asylsokande
ungdomarna kommer att fylla 18 ar under 2018. Ut6ver det dr det troligt att ett
antal kommer att aldersuppskrivas och i och med det bedémas vara vuxna. Det ar
inte moijligt att bedoma hur manga av dessa individer som kommer att hinna fa
besked 1 sina asylansokningar innan 18-arsdagen, eller hur manga som kommer fa
sin ans6kan beviljad. Av de ungdomar som i dagsldget har sa kallat
verkstillighetshinder pa grund av lag alder fyller nio stycken 18 ar under aret.

Utifrin dessa siffror, och givet att befintliga barn/unga med tillfalligt
uppehallstillstind far dessa forlingda samt att ingen av de underariga asyls6kande
barnen skrivs upp 1 dlder gors antagandet att antalet ensamkommande barn och
unga kommer att minska med cirka fem stycken till 230 stycken under 2018.
Utan effektiva atgarder dr prognosen ett underskott i samma storleksordning som
ar 2017.
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324 Pagaende atgirder och forvintad effekt

e Upphandling och om méjligt omférhandling av avtal 1 syfte att minska
ersittningsnivaer och kostnader f6r tomplatser.
Effekten av denna atgird ar svairbedémd. Om ingen dtgird genomfors
prognostiseras kostnaden f6r tomplatser uppga till cirka sju miljoner kronor
under 2018.

e Snabbare boenderesa till billigare boendeformer
Flytt till billigare boendeformer genomférs sa snabbt som ungdomarnas vard-
och omsorgsbehov medger. Varje ungdom som bor 1 den billigaste
boendeformen i stillet for den dyraste, innebar en arlig kostnadsminskning pa
cirka 0,5 miljoner kronor. Bedomningen ir att genom en effektivare
boenderesa kan en kostnadsreducering pa upp till fem miljoner kronor
dstadkommas utan att gora avkall pd barnens/ungdomarnas behov under
2018.

325 Forslag pa ytterligare atgirder och vantade effekter

e Opverforing av anvisade ensamkommande barn till annan kommun
En kommun i Mellansverige har tagit kontakt med Nacka med en 6nskan om
att overta alla ensamkommande barn utan anhériganknytning som anvisas till
kommunen under 2018. Det ror sig om mellan 15 och 20 barn enligt
prognos. Initialt riskerar ett positivt svar att leda till 6kade kostnader pa grund
av ligre utnyttjande av tomplatser som kommunen betalar f6r i enlighet med
vissa avtal. Denna risk, om 4n mindre, finns 4ven vid nekande svar eftersom
det 4r oklart nir under 4ret anvisningarna gors. Over tid bedoms ett positivt
svar paskynda mojligheten att avveckla avtal inklusive tomplatser, medféra
ligre kostnader f6r myndighetsutévning och minska risken for vard- och
omsorgsbehovsberoende nettokostnader f6r boende under de ar som
barnen/ungdomarna hor till kommunen. De ekonomiska konsekvenserna
bor utredas och dtgirden kan sedan verkstillas om effekten vintas bli neutral
eller positiv 6ver tid.

e Bittre utnyttjande av avtalade platser
Det dr mycket svirt att astadkomma fullt utnyttjande av de avtalade platserna
men antalet obelagda platser bér kunna minskas 1 sidan omfattning att
kostnaderna minskar med 2 miljoner kronor under 2018.

e Anvindning av tillfilliga kommunbidraget
Det tillfalliga kommunbidraget ticker cirka 20 dagars omkostnader f6r en
ensamkommande ungdom och kan anvindas for att kompensera fér
kostnader som uppstir f6r kommunen 1 mellantiden mellan ungdomars 18-
arsdag/aldersuppskrivningsdag och avflytt till asylboende pa grund av
forsenad handliaggning hos Migrationsverket. For 2018 utbetalas 1 284 277
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kronor till Nacka kommun 1 tillfalligt bidrag. Arbets- och féretagsnimnden
beslutar 1 fraigan vid nimndsammantride den 14 februari.

e Opverklaga Migrationsverkets beslut
Huddinge kommun har 6verklagat Migrationsverkets beslut att inte betala
schablonersittning for kostnader som uppstitt efter 18-drsdagen eller
aldersuppskrivningsdagen 1 relation till férsenad handliggning, men fatt
avslag. De beviljades dock ersittning for ett mindre antal ungdomar vars
arenden forsenades under sommarmanaderna genom att uppvisa bevis i form
av sparade meddelanden med vilseledande information fran
Migrationsverkets handldggare. Det bor utredas om en motsvarande
overklagan kan goras frin Nacka kommun.

e Bittre prognoser
For att kunna optimera utnyttjandet av avtalade platser behovs skarpare
prognoser om mojliga boenderesor och forvintade behov. Fran och med 15
februari implementeras ett nytt systemstod 1 verksamheten som Okar
férutsittningarna for bittre prognoser och uppféljning av utfall.
Verksamheten tillfors ytterligare kompetens med hjilp av redan befintlig
personal for att sikerstilla bittre triffsikerhet i framtida prognoser.

e [Effektivisering av verksamhet
Under 2018 kommer organisationen runt verksamheten ses 6ver i syfte att
ytterligare hoja effektiviteten. Detta gors bland annat genom forbittrat
systemstod och effektivare uppfoljning pa individ- och verksamhetsniva.

e Minskade kostnader f6r myndighets- och huvudmannaorganisation
En mer stabil arbetsgrupp med ritt kompetens ger forutsittningar for ett
effektivt och langsiktigt arbete utan behov av konsultstod. Detta forvintas ge
minskade kostnader med cirka 3 miljoner kronor.

3.3 Bostadsforsorjning till nyanlanda

Budgeten f6r 2017 innefattade inga avsatta medel f6r bostadsforsorjning f6r
nyanlinda. Verksamheten redovisar ett nettokostnadsutfall pa 6 miljoner kronor
for aret.

I samband med tertialbokslut ett prognostiserades ett arsutfall pa 10 miljoner
kronor. Vid tertialbokslut tvd gjordes ingen prognos men ett resonemang fordes
kring att nettokostnader kan uppsta for arbets- och féretagsnimnden kopplat till
verksamhetsomradet.
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3.3.1 Icke paverkbara och paverkbara orsaker till
underskottet

Orsaken till att ett underskott har uppstatt dr att det pris som arbets- och
foretagsnimnden har betalat till kommunstyrelsen per producerad kvadratmeter
boendeyta har varit hogre dn den bruksvirdeshyra som hyresgisterna betalat for
motsvarande yta. Under 2017 6kade behovet av genomgangsbostider pa grund
av ett Okat antal anvisningar fran Migrationsverket, vilket medférde en icke
paverkbar volymeftfekt.

Om de uthyrda bostiderna har f6r stor yta i relation till hyresgasternas
betalningsformaga uppstar ytterligare en volymeffekt kopplad till ovan beskriven
nettokostnad per kvadratmeter. Ju bittre bostadsbestandet mojligeg6r matchning
av nyanlinda hushall till sa optimal bostadsyta som méjligt, och ju bittre sjilva
matchningen genomférs, desto mindre volymeffekt. Storleken pd underskottet
inom verksamhetsomradet bostadsforsorjning till nyanlinda kan saledes paverkas
1 viss mening, men effekten ar liten. En minskad boendeyta med cirka 20 procent
medf6r bara cirka 10 procent ligre kostnader.

3.3.2 Forutsdttningar for bostadsforsorjningen och atgarder

som kan minska kommunens kostnader
Bostadsférsorjningen giller nyanlinda, ensamkommande unga och tillfalligt
boende inom ramen for ekonomiskt bistind och ber6ér bade arbets-och
féretagsnimnden och kommunstyrelsen. Arbets- och foretagsnimnden debiteras
en kostnad av kommunstyrelsen f6r de bostaderna f6r sociala behov som
anvinds for nimndens malgrupper. Hyresgisterna betalar i sin tur hyra, som
faststills utifran bruksvirde. For nimnden uppstar en kostnad om hyresintikten
ar lagre dn debiterad kostnad och en intdkt om hyresintikten dr hégre dn
debiterad kostnad. Interndebiteringen syftar till att i hogsta moéjliga man motsvara
produktionskostnader, vilket innebdr att resultatet av bostider som hyrs ut pa
anmodan av arbets- och foretagsnimnden belastar nimndens ekonomi, oavsett
om det ar ett positivt eller negativt resultat. I det fall interndebiteringen inte
motsvarar produktionskostnaderna, belastar det resultat som uppstar
kommunstyrelsen, dock fram till den tidpunkt da interndebiteringen revideras for
att bittre 6verensstimma med faktiska produktionskostnader.

Kommunstyrelsen ansvarar for framtagande av bostader enligt det behov som
arligen framstills av arbets-och foretagsnimnden. Arbets-och foretagsnimnden
ansvarar for att gora prognoser av hog kvalitet samt att pa optimalt sitt utnyttja
bostadsbestandet till de nyanlinda hushallen. I praktiken dr det en stor utmaning
f6r kommunstyrelsen att producera optimal bostad till en viss
hushillskonstellation vid exakt den tidpunkt da hushéllet anvisas till kommunen,
bland annat for att framférhallningen fran Migrationsverket endast dr tva
manader. Det dr ocksa en stor utmaning for arbets- och féretagsnimnden att
gobra en siker prognos eftersom bostadsbehovet paverkas av en rad 1 nuliget
okinda faktorer, till exempel hushallssammasittning och framtida
flyktingstrommar.
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Vidare ar bostadsproduktion i Stockholms lin svart att astadkomma till en
kostnad som understiger eller motsvarar den bruksvirdeshyra som kan tas ut f6r
bostaden, sa sannolikheten ar stor att underskott uppstar.

I arbets- och foretagsnimndens budget for 2018 finns inga avsatta medel for
bostadsforsorjning till nyanlinda. Vid obruten kostnadsbild 4r prognosen att
verksamheten genererar ett underskott f6r arbets- och féretagsnimnden pa cirka
tio miljoner kronor under det kommande aret. Prognosen baseras pa 850
personer 1 genomgangsbostad, 40 ensamkommande unga i triningsligenhet och
210 personer i tillfilligt boende under sex manader.

333 Pagaende atgirder inom arbets- och féretagsnaimndens
ansvar
e [Effektivare matchning av tillgidngliga bostider till nyanldnda hushall
e Opversyn av kriterier f6r bostider till nyanlinda i syfte att underlitta
matchning till mindre bostadsyta per person
e Lopande uppdatering av prognos och uppfoljning av utfall
e Tit dialog mellan etableringsenheten och enheten f6r fastighetsforvaltning i

syfte att optimera matchning mellan hushall och tillgingliga och kommande
objekt

334 MGojlig atgdrd inom kommunstyrelsens ansvar for
bostadsforsorjning
e Produktion av bostider som i méjligaste man matchar prognosen kring
nyanlinda hushallskonstellationer och som har sa lag produktionskostnad
som moijligt

3.35 Forvintad effekt av atgdrder

Med anledning av de utmaningar som foérknippas med bostadsforsorjningen
forvintas effekterna av férindringarna vara begrinsade. En realistisk prognos ér
att effekten ligger runt cirka tva miljoner kronor pa arsbasis.

3.4 Myndighets- och huvudmannaorganisationen

Kostnaderna relaterade till myndighets- och huvudmannaorganisationen
overskred budget med fem miljoner kronor under 2017.

34.1 Orsaker till underskottet

Antalet kunder inom arbets- och foretagsprocessen har 6kat de senaste aren,
vilket har 6kat behovet av handlaggare. Fler nyanlinda har inneburit fler kunder
inom nimndens samtliga verksamhetsomraden, savil inom bostadsférsorjning,
ensamkommande, ekonomiskt bistind, arbetsmarknadsinsatser och
vuxenutbildning.
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Vidare har den 6kade konkurrensen om yrkeserfaren personal inom branschen
bidragit till stor omsittning inom yrkesgruppen socionomer. Bristen inom
yrkeskaren har ocksa medfért dyrare rekryteringar dn tidigare, samt kostnader f6r
inskolning av nya medarbetare. For att kunna bedriva rittssiker verksamhet har
konsulter hyrts in och verksamheten har till f6ljd av detta fatt 6kade kostnader
for konsulttjanster under aret. Samtliga verksamheter forvantas under 2018 klara
sig utan konsultstod.

34.2 Forslag pa atgdrder for att halla budgetramen 2018

Kommunfullmaktige har uttalat ett krav pa ytterligare effektivisering av
myndighets- och huvudmannaorganisationen i férhéllande till 2017, samt satt en
budgetram pa 38,1 miljoner kronor for arbets- och féretagsnimnden. Ramen
motsvarar en minskning med 6,6 miljoner kronor jimfort med utfallet 2017.

Under aret planeras atgirder som motsvarar denna summa, bland annat:

e TFortsatt effektivisering av arbetsprocesser genom digitalisering och om
mojligt automatiserad handliggning via robotteknik.

e Organisationséversyn i syfte att ytterligare effektivisera verksamheterna.
Genomfors med stod av foérnyelseenheten under foérsta tertialet.

3.5 Ovriga méjliga besparingsatgirder
Kommunfullmaktige kan fatta beslut om dndrat uppdrag f6r arbets- och
féretagsnimnden inom icke lagstadgad verksamhet i syfte att mojliggora
ytterligare atgarder fOr att balansera budgeten. Exempelvis kan insatser och
verksamhet inom Jobbpeng, Féreningsstod, Entreprenérshubb, Feriejobb for
ungdomar samt Konsumentradgivning inskrankas och motsvarande myndighets-
och huvudmannaorganisation anpassas.

4 Uppfoljning av effekter

Arbets- och féretagsnimnden ska bidra till att uppfylla kommunens 6vergripande
mal. Maluppfyllelsen mats och f6ljs upp tertialsvis. En stor del av de ovan
beskrivna pagiende, foreslagna och eventuellt tillkommande insatserna och
atgirderna fOr att balansera budgeten paverkar utfallet f6r de indikatorer som
arbets- och foretagsnaimnden valt f6r att mita maluppfyllelse, och effekterna
kommer kunna f6ljas 16pande via 1 tertialsboksluten.

Vidare har enheterna under arbets- och féretagsnimnden tagit fram ytterligare
indikatorer som visar progress for respektive verksamhetsomrade. Utfallet f6r
dessa indikatorer kommer att foljas upp manatligen och bidra till ett detaljerat
underlag f6r manads- och tertialsbokslut. Manadsboksluten kommer att redovisas
for arbets- och foretagsnimnden och anmilas till kommunstyrelsen.

En sammanstillning av progress och utfall f6r det atgardspaket som presenterats
ovan kommer att redovisas 1 separat tjanstedrende till arbets- och
foretagsnimnden och kommunstyrelsen tertialsvis.
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Specifikt f6r bostadsforsorijningen giller att revidering av prognos och
interndebitering genomfors tertialsvis.

5 Summering

Ovan redovisas pagaende och foreslagna atgirder for att i storsta méjliga man
hélla internbudgetramen f6r 2018, och arbete med att ta fram ytterligare atgarder
gors kontinuerligt. Det kvarstar dock stor risk fér obalans mellan budget och
utfall f6r 2018, 1 synnerhet som utfallet delvis beror av faktorer som inte ligger
inom kommunens eller arbets-och féretagsnimndens ansvarsomrade. Tabell 3
sammanfattar férvintade effekter av dtgirder som redovisats i samband med
internbudgeten och i denna rapport. Det bor noteras att effekten av ett flertal
atgirder dr svaroverskadlig och redovisas darfor inte 1 sammanstéllningen.

Tabell 3)  Effekt av atgirder

Verksamhet (thr) Aonvikelse .ﬂtganier Avvikelse
Intern- Detta
W
Ekonomiskt bistand -15 000 -7 000
Myanlinda, bostadsférsorjning 0 -10 000 -10000 3 000 1 000 4 000 -6 000
Ensamkommande barn o -25 000 -25 000 5000 5000 10 000 -15 000
Ovrigt -lio o3 -1lolo3 0 0 1] 1] 0
Summa -181 992 231 992  -30000 16 000 & 000 22 000 =18 000
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