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I Sammanfattning

Arbets- och foretagsnamndens ackumulerade utfall efter tertial | motsvarar en positiv budgetavvikelse pa
knappt 12 miljoner kronor. Under avsnittet ekonomiskt resultat finns en mer detaljerad beskrivning av
verksamhetens resultat per omrade. Regeringen har beslutat att slopa medfinansieringskravet for regionalt
yrkesvux under 2020 med anledning av coronapandemin, vilket beraknas forbattra namndens nettoresultat
relativt budget med cirka 10 miljoner kronor pa arsbasis. Effekterna av pandemin kommer att inverka
negativt pa utfallet for flertalet av nimndens budgetposter, men det ar dnnu oklart i vilken omfattning. For
ovriga budgetposter beraknas i nuldget nettoresultatet for kommande tva tertial ligga i niva med budget,
vilket blir fallet om pandemieffekterna i stort motsvarar det okade overskott for dessa poster som utfallet
efter tertial | annars pekar mot.

Langsiktigt hallbar bostadsforsorjning

Sedan hosten 2019 samarbetar etableringsenheten med enheten for fastighetsforvaltning och
omsorgsenheten i ett mer intensivt arbete med att anpassa kommunens totala bestand av bostider for
sociala andamal for att svara mot det framtida behovet. Anpassningen av bestandet till det krympande
behovet forvantas minska nettokostnaden for kommunens bostider for sociala andamal dver tva ars tid. De
ekonomiska konsekvenserna for arbets- och foretagsnamnden under samma period kommer att vara
positiva. Det ar dock svart att berdkna en exakt summa, da utfallet bland annat beror pa vilken effekt den nya
fordelningen av kostnader for tomstillda bostader som infordes vid arsskiftet far, samt vilken effekt ett
mindre urval av bostider far for nimndens mal om en kostnadseffektiv matchning i forhallande till hushallens
betalningsformaga.

Sommarjobb for ungdomar 2020

Med anledning av den pagaende coronapandemin har samtliga sommarjobbsplatser inom ildreomsorg och
barnomsorg fatt ersittas med andra sommarjobb. De 400 planerade platserna inom kommunala
verksamheter sommaren 2020 har istillet sikerstillts bland annat genom utdkning av det sa kallade
skolgardsprojektet dar ungdomarna hjilper till att rusta upp de kommunala skolgardarna. De privata
foretagen, som i vanliga fall bidrar med manga sommarijobb till kommunens ungdomar, har stora utmaningar
att ta emot sommarjobbare i ar. Med férhoppning om tillskott av statliga medel for fler sommarjobb bedrivs
darfor ett intensivt arbete for att 6ka antalet kommunala platser ytterligare, med ambitionen att lika manga
ungdomar ska fa sommarjobb som tidigare ar.

Nya utmaningar for flyktingmottagande och mojlighet till snabb etablering

Med anledning av pagaende coronapandemi har Migrationsverket stoppat alla inresor for kvotflyktingar, vilket
medfort att Nacka kommun inte tagit emot nagra anvisade nyanlinda vare sig i mars eller april. Om arets
anvisningstal kommer att uppfyllas eller inte beror bland annat pa internationella beslut om resor mellan
lander och eventuella nya overenskommelser om flyktingmottagande med anledning av pandemin.
Migrationsverket har dnnu inte kommit med nagra indikationer pa att kommuntalen foér anvisningar ska
justeras eftersom man i dagslaget inte vet hur lange resestoppet kommer att vara.

Nuldgesbeskrivning med anledning av coronapandemin

Arbets- och foretagsenheten och etableringsenheten arbetar utifran ett gemensamt fokus for att uppratthalla
samhallskritisk och prioriterad verksamhet och forhindra smittspridning.

Etableringsstod, bosok och drop-in avseende arbete, boende och ekonomi genomfors i mojligaste man
digitalt i nulaget. Infor nodvandiga fysiska moten stams halsolaget av med kund innan.
Klassrumsundervisningen inom vuxenutbildningen har ersatts med distansundervisning, och samtliga jobb-
och utbildningsexperter har genom beredskapsplaner pavisat hur verksamheterna bedrivs for att mota
kunders och elevers olika behov i den radande situationen. Bedomningen ar att insatserna fungerar
tillfredsstallande med tanke pa omstandigheterna.
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Av nimndens ansvarsomraden har verksamheten ekonomiskt bistand, vissa delar av handlaggningsprocessen
for ensamkommande barn samt kontinuitet i fakturahantering inom kundvalen bedomts vara samhallskritiska
och dirmed prioriterade. Dessa verksamheter maste fungera oavsett bemanningslige. Bide namndens
prioriterade verksamheter samt all 6vrig verksamhet har hittills kunnat hanteras utan leveranssvarigheter da
bemanningslaget under perioden varit gott. Risk- och konsekvensanalyser av namndens verksamheter ar
framtagna och foljs upp regelbundet samt revideras vid behov utifran forandrade rekommendationer och
forutsattningar. For att langsiktigt sakra fortsatt god bemanningsgrad uppritthalls verksamheten med
minimibemanning pa plats i stadshuset varje dag medan 6vriga medarbetare i mojligaste man arbetar
hemifran. Planering infor kommande sommarledighet ar klar i samverkan med fackliga organisationer.
Framover kravs ett fortsatt fokus pa att prioritera och sikerstilla en god arbetsmiljo med anledning av 6kat
hemarbete i dialog mellan ansvariga chefer och medarbetare.

Kommunikation med anledning av pandemin har skett pa lite olika sitt till nimndens kunder. Allman
information till medborgarna om hur man soker ekonomiskt bistand har lyfts pa www.nacka.se. Vidare lyfts
sarskilt mojligheten att ansoka digitalt. Ett sarskilt utskick pa hushallets modersmal kring radande
rekommendationer under pagaende pandemi har skickats ut till samtliga familjer som bor i kommunens
genomgangsbostader.

Framtida effekter av pandemin

Den generella arbetslosheten i Nacka okar i sparen av den pagaende pandemin. Alla malgrupper inom arbets-
och féretagsnimnden paverkas. Extra stor risk att drabbas hart I6per ungdomar upp till 24 ar, personer som
nyligen tilltratt arbetsmarknaden inom de hardast drabbade branscherna, nyanlanda flyktingar och nya
nackabor. Risken okar att tiden forlings innan malgrupperna etablerar sig pa arbetsmarknaden och i vissa fall
aven pa bostadsmarknaden. Detta i sin tur riskerar att 6ka kommunens kostnader for ekonomiskt bistand till
forsorjningsstod och tillfalligt boende.

Genomshnittstiden till slutforda studier i vuxenutbildningen och avslutad arbetsmarknadsinsats riskerar att bli
langre pa grund av krav pa distansstudier och svarighet att fa praktik och komma ut pa arbetsplatser. Detta
riskerar ocksa att medfora forlingt behov av ekonomiskt bistand till forsorjningsstod.

Om verksamheten ensamkommande barn och unga paverkas ar i dagslaget svart att dverblicka da
anvisningstakten redan ar pa en lag niva med cirka en anvisning per manad. En konsekvens skulle dock kunna
vara att ett storre antal ensamkommande barn anvisas under arets senare del. En annan ar att forvantade
familjeaterforeningar forsenas och/eller forskjuts.

2 Verksamhetsresultat

Sokta och erhallna statsbidrag

Staten har som redovisats ovan beslutat att slopa medfinansieringskravet for regional yrkesvux under 2020.
Detta kan som mest motsvara okade statsbidrag for vuxenutbildning med cirka 15 miljoner kronor, men den
exakta summan blir kind forst efter att totala antalet platser for aret ar kant. Statsbidragen for nyanlinda
flyktingar och ensamkommande barn och unga minskar proportionellt med minskningen av anvisat antal
individer varje ar. Budgeten ar lagd med forsiktighet. Den ekonomiska risken med anledning av retroaktiva
beslut och avslag av atersokta medel for sa kallade LVU-liknande skal for ensamkommande barn och unga har
minskat kraftigt infor 2020. Dels for att Migrationsverket har kortat tiden till beslut och dels for att antalet
ensamkommande barn och unga minskar stadigt. Sammantaget ar det mycket sannolikt att den erhallna
summan for arets statsbidrag nar eller dvertraffar budget pa samtliga omraden.
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2.1 Maximalt varde for skattepengarna

Individanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar forutsattningar for egen
hallbar forsorjning.

Positivt utfall for ekonomiskt bistand

Trots att malet om andel vuxna bistindsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand inte till fullo uppnas ar
utfallet en positiv forbattring jamfort med foregaende tertial. Malet om andel unga vuxna mellan 18-24 ar
med ekonomiskt bistand uppnas dock med rage. Dessa resultat tillsammans med det faktum att det totala
antalet hushall som under perioden tagit emot ekonomiskt bistand har minskat med dver 230 mot samma
period foregaende ar visar pa en positiv trend avseende ekonomiskt bistand.

En del av forklaringen ar att personalomsittningen avstannat vilket medfort kontinuitet i arbetet. Aven det
fortsatta arbetet med standigt forbattrade arbetsprocesser har gett mojlighet till battre kontroller av ratten
till bistand, dar utokningen av tva handlaggare med fokus pa hembesok varit en del. En ytterligare forklaring
kan vara att antalet nyanlinda som flyttar ut ur kommunens genomgangsbostader efter tva ar viljer att
bosatta sig i andra kommuner.

Vanliga forsorjningshinder och hushallstyper

De vanligaste forsorjningshindren hos kunder for ekonomiskt bistand under perioden ar framst tre;cirka 37
procent ar arbetslosa utan ersattning, cirka |13 procent ar arbetslosa med otillracklig ersattning och cirka 15
procent ar sjukskrivna med lakarintyg men saknar sjukpenning.

Diagram 1) Utbetalningar per hushallstyp

Hushallstyp
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m Ensam kvinna med barn
Ensam kvinna utan barn
Ensam man med barn
7% Ernsam man utan barn
a0% Gity/=ambo med barn

Git/=ambo utan barn

(=)
o

Ny insats - hembesdk ekonomiskt bistand

Inforandet av hembesok i verksamheten ekonomiskt bistand som efter beslut i arbets- och foretagsnimnden
startades upp under slutet av foregaende ar med tva nyanstillda socialsekreterare har varit ytterligare en
byggsten for att utveckla arbetet med fordjupade utredningar vid nyansokan. Pa grund av radande pandemi
genomfors for narvarande inga hembesok.

Ny insats - drop-in med fokus pa arbete, ekonomi och bostad
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Under perioden har en ny funktion med fokus pa arbete, ekonomi och bostad for personer i behov av extra
stod i myndighetsfragor startats upp. Detta da framfor allt malgrupperna nyanlanda efter tiden med
etableringsstod, anhoriga till nyanlinda och ensamkommande unga som inte langre har nagon kontaktperson
kan behova ytterligare lite stod att orientera sig i det svenska samhallet. Insatsen ar givetvis oppen for
samtliga naimndens malgrupper. Utmaningarna beror till stor del pa bristande kunskaper i svenska men kan
ocksa bero pa ovana vid myndighetskontakter. Drop-in-funktion kan till exempel svara pa eller hanvisa vidare
kring olika kommun-eller andra myndighetsfragor. Resultaten visar hittills att insatsen hittills natt kvinnor i
storre utstrackning 4n man da 75 procent av de som sokt sig till drop-in ar kvinnor. Insatsen som under
pagaende pandemi genomfors framst via telefon eller annan digitallésning kommer fortsatt att foljas upp och
redovisas regelbundet.

Ny insats - case manager

Under 2020 har en ny insats inrattats i form av sa kallad case manager for personer i behov av samordning
och uppfdljning av insatser mellan socialtjanst, beroendevard, psykiatri, forsakringskassa och andra
myndigheter for att korta tiden till egen forsorjning. Case manager beviljas for kunder dar andra
omstandigheter i personens liv dn arbetsformagan utgor ett hinder for arbete och sjalvforsorjning. Arbets-
och foretagsenheten ar remitterande instans. Resultatet av insatsen ar for tidigt att utlasa.

Utvecklat och samordnat arbete for att minska utanforskapet

Genom samordningsforbundet VarNa genomfors och planeras aktiviteter for att starka individer med
sarskilda behov och langa perioder i forsorjningsstod. Projektet Halsa och etablering, som startade under
2019, vander sig till nyanlinda med ohilsa eller funktionsvariationer och kommer att fortga till sista
december.

Fram till sista april har 45 deltagare fran Nacka skrivits in, varav 3| kvinnor. Projektet bedriver bland annat
en halsoskola och erbjuder gruppvagledning med malet att hitta ohilsa i ett tidigare skede an idag, och stodja
deltagarna att snabbare fa ritt stod samt att komma narmare egenforsorjning.

Delprojektet MIA, for personer som star sarskilt langt fran arbetsmarknaden, avslutas under aret och tas
over av "MIA- vidare". Malet ar att stirka malgruppen att komma narmre egenforsorjning, alternativt att fa
ratt stod. Projektet har varit lyckosamt och aven bidragit till en okad samordning mellan Varnas parter.

Fortsatt goda resultat pa vigen mot etablering

Namndens hogt satta mal att samtliga hushall ska flytta till egen bostad efter etableringsperiodens slut uppnas
inte till fullo, men maluppfyllelsen ar med tanke pa den radande bostadsmarknaden i framfor allt
Stockholmsregionen samt pagaende pandemi fortsatt hog. Under aret har insatsen "bointroduktion och
bosokstod for nyanlinda” resulterat i att 93 procent av alla nyanlinda som skulle flytta fran sin
genomgangsbostad hittat eget boende. For singelhushall har utfallet varit 100 procent samtidigt som 86
procent av hushall med barn har lyckats hitta eget boende efter de tva aren i kommunens
genomgangsbostader. Insatsen bosokstdd ar fortsatt ett viktigt verktyg for att stddja Nackas nyanlinda att
hitta eget boende senast efter etableringsperiodens tva ar. Bosokstddet genomfors i samverkan med
civilsamhillet, vilket dr en del av framgangen. Genom insatsen minskas risken for att de nyanlinda behdver
insats i form av tillfalligt boende via ekonomiskt bistand efter de tva aren i kommunens genomgangsbostad.
Bosokstodet, som tidigare finansieras via utvecklingsmedel fran Lansstyrelsen har under 2020 implementerats
och finansieras i ordinarie verksamhet.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

Andel vuxna bistindsmottagare 34% 28 % 26 % 92 %
med langvarigt ekonomiskt bistand
(Egen matning)
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Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

Andel unga vuxna mellan 18-24 ar ‘ 2% 1,2 % 2% 140 %
med ekonomiskt bistind (egen

matning)

Andel anvisade nyanlinda i egen 94 % 93 % 100 % 93 %

bostad efter etableringsperiodens
slut.

2.2 Basta utveckling for alla

Egen forsorjning dr en vinst for alla. Kommunen skapar forutsattningar till arbete,
studier och eget foretagande genom arbetsmarknads- och utbildningsinsatser

|
Resultat inom svenska for invandrare (sfi)

Resultatet for sfi de senaste tolv manaderna har forsamrats fran 45 procent till 43 procent efter forsta
tertialet 2020. Genomstromningstiden har okat fran 4,7 till 4,9 manader under samma period som
undervisningen har skett pa distans med anledning av coronapandemin. Antalet elever ligger stabilt kvar pa
samma niva som tidigare.

Atgirder for bittre resultat

Under 2019 férandrades ersittningsmodellen inom sfi, nivaplaceringen togs over av kommunen, krav pa
undervisning i separata studievagar infordes, kraven pa andelen behdriga och legitimerade lirare hojdes samt
kraven pa arbetet med elevernas individuella studieplaner fortydligades.

Dessa atgarder ar implementerade i samtliga verksamheter och effekter kan an sa lange ses framforallt pa en
minskad andel avbrott inom sfi. Under perioden | januari 2020 — 30 april 2020 minskade avbrotten fran 37
till 31 procent. Full effekt av atgarderna kan vintas tidigast under hosten 2020, men utfallet riskerar att
motverkas av effekterna av den pagaende pandemin.

Minskad efterfragan pa arbetsmarknadsinsatser

Den sista april var 541 personer aktiva i arbetsmarknadsinsats, vilket ar en minskning med en knapp fjardedel
jamfort med arsskiftet. Jobbpeng grund har minskat med 60 procent, insatsen sprak- och arbetsintroduktion
har minskat med 40 procent och insatsen forstirkt jobbpeng med 25 procent. Den nedatgaende trenden
beror framst pa att ar 2019 och borjan av 2020 var ett framgangsrikt ar for personer inom jobbpeng grund
som stod nara arbetsmarknaden da konjunkturen var gynnsam men ocksa att flera nyanlinda flyttar fran
kommunen efter etableringsperiodens slut. Under 2020 paverkas efterfragan aven genom att
Migrationsverket stoppat mottagandet av kvotflyktingar under storre delen av forsta tertialet. Vid forsta
tertialets slut ses en tydlig Okning av antalet arbetslosa och den nedatgaende trenden forvintas vara bruten.

Okad genomstrémningstid

Insatstiden for personer i sprak- och arbetsintroduktion har 6kat med 30 procent och for de kunder som har
forstarkt jobbpeng har insatstiden okat med 20 procent under tertialet. En mindre okning har skett inom
jobbpeng grund dar okningen har varit 10 procent jamfort med tidigare. Allra langst ar insatstiden for kvinnor
som star langt i fran arbetsmarknaden och som haft insats forstarkt jobbpeng eller sprak- och
arbetsintroduktion. Anledningen till den okade insatstiden senaste tertialet kan hirledas till svarigheterna att
komma ut pa arbetsmarknaden bade nir det giller praktik, arbetstrining och reguljira arbeten med anledning
av coronapandemin.
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Resultat

Andelen sjalvforsorjande efter avslutad insats sjonk under perioden till 62 procent jamfort med 70 procent
vid forra arets slut. Andelen som uppnatt egen forsorjning efter etableringsperiodens tva ar uppgar till 84
procent jamfort med 88 procent i december 2019.

Arbetslosheten forvantas oka och paverka nimndens malgrupper negativt. For att motverka detta sker en
nara dialog med anordnarna om hur arbetet med kundernas vag mot egen forsorjning kan forandras och
utvecklas for att fungera optimalt under radande omstandigheter. Samarbetet med arbetsférmedlingen
behover utvecklas och fordjupas for att gemensamt finna I8sningar i radande situation.

Ytterligare en mojlighet finns i det projekt (Amazon) som Samordningsforbundet Varna har ansokt om medel
for och som riktar sig till svensk- och utrikesfédda kvinnor mellan 18 - 64 ar som ar sjukskrivna och star
langt fran arbetsmarknaden. Malet med projektet ar att hitta vagar och arbetssitt for malgruppen att nirma

sig egen forsorjning. Projektet forvantas ta emot 75 kvinnor fran Nacka och Varmdo fran september och
fram till 2023.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Andel kursdeltagare inom SFl med . 45 % 43 % 60 % 72 %

minst godkant betyg terminen efter

kursstart.

Andel personer som blir 88 % 84 % 87 % 100 %

sjalvforsorjande inom
etableringsperiodens tva ar.

Andel Nackabor som efter avslutad . 70 % 62 % 72 % 100 %
insats natt egen forsorjning via

arbete, studier eller eget

foretagande.

2.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Nyanlinda Nackabors bostdder finns i alla kommundelar. Kommunen skapar
maojligheter till sprakutveckling, integration och arbete i samspel med andra aktorer.

Genomgangsbostidder i alla kommundelar

Maélet om genomgangsbostider i alla kommundelar ar uppfylit. Vid matchning sakerstills att anvisade
nyanlandas bostader aven fortsatt ar spridda over hela kommunen for basta mojlighet till integration. For att
mojliggora en fortsatt god maluppfyllelse kravs att sarskild hiansyn tas av faststallt mal vid framtida planering
av bostadsbestandet hos enheten for fastighetsforvaltning under kommunstyrelsen.

Arbetsloshet for utrikesfodda

For gruppen utrikesfodda har arbetslosheten stigit till fran 5,8 procent i borjan av januari till 7,1 procent per
sista april. Utokad vigledning mot studier planeras for att hjilpa arbetsldsa som under radande pandemi blivit
av med osikra arbeten och saknar yrkesutbildning som efterfragas av arbetsmarknaden.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Andel kommundelar med 9 100 % 100 % 100 % 100 %
genomgangsbostider for nyanlinda.
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Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

Arbetsloshet bland utrikesfodda i ‘ 58 % 7,1 % 100 %
Nacka i forhallande till
arbetskraften.

2.4 Stark balanserad tillvaxt

Nacka kommun vixer. Kommunen skapar forutsattningar for arbetssokande att matcha
arbetsgivarnas behov av kompetens.

Kommunala aktivitetsansvaret

For att bibehalla god maluppfyllelse inom kommunala aktivitetsansvaret (KAA) dar 85 procent av andelen
ungdomar mellan 16-20 ar som hoppat av gymnasiet atergick till studier eller arbete efter insats fran
kommunen 2019 har den uppsokande verksamheten tidigarelagts och tiden fran avhopp till hembesok
darmed kortats ner.

Resultat i den kommmunala vuxenutbildningen

Andelen elever med lagst godkant betyg efter avslutad kurs inom grundliaggande och gymnasial niva ligger
kvar pa 90 respektive 88 procent sedan arsskiftet. Malet om minst 90 procent godkinda betyg ar dirmed
uppfyllt pa grundlaggande niva, men ej pa gymnasial niva. Avvikelsen ar dock liten och ingen atgard planeras.

Verksamhetsutveckling

| arbetet med forstarkt kvalitetsuppfoljning har en utbildningsanordnare avauktoriserats. Sammantaget har
kommunens vuxenutbildning fortsatt en god kvalitet och goda resultat gallande elevernas betygsresultat.
Andelen studieavbrott har minskat. Pa sikt ar sannolikheten dock hog att betygsresultaten tillfalligt forsimras
med anledning av coronapandemin da manga elever sokt klassrumsundervisning och nu ar hanvisade till
distansundervisning.

Nytt for i ar ar ett samarbete med kunskapscentrum nordost (Danderyd, Taby, Vallentuna, Vaxholm,
Osteraker) samt Stockholm och Virmdé gillande statsbidragsansokan for regional yrkesvux och lirlingsvux.
Syftet med samarbetet ar att kunna erbjuda ett annu bredare utbud av yrkesutbildningar med bland annat
kombinationsutbildningar dar sprakkurser ingar.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

Andel ungdomar mellan 16-20 ar — 85 % 90 %
som hoppat av gymnasiet och efter

insats fran kommunen atergar till

studier eller arbete.

Andel kursdeltagare inom 90 % 88 % 90 % 98 %
grundldggande- och gymnasial

vuxenutbildning med lagst godkant

betyg efter avslutad kurs
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3 Ekonomiskt resultat

Utfall tertial 1 2020

Det ekonomiska utfallet for arbets- och foretagsnaimnden efter tertial 1 2020 uppgar till minus 66 miljoner
kronor, vilket motsvarar en positiv budgetavvikelse pa knappt |12 miljoner kronor, och cirka 9 miljoner
kronor lagre an motsvarande period foregaende ar. Avvikelsen ar hanforlig till flera verksamheter, vilket
redovisas i detalj under respektive verksamhetsavsnitt.

Prognos arsutfall 2020

Arbets- och foretagsnamnden redovisar ett utfall som ar battre jamfort med budget under arets fyra forsta
manader. Arsprognosen for nimnden ar ett dverskott om 25 miljoner kronor.

Den storsta delen av det prognostiserade overskottet forvantas uppsta inom vuxenutbildning och
arbetsmarknadsinsatser. Avvikelsen ar framst hanforlig till okat statsbidrag for yrkesvux med anledning av
regeringens slopade medfinansieringskrav under 2020, men ocksa till mindre efterfragan pa insatsen jobbpeng
och lagre kostnader for avtalad verksamhet an budgeterat. Under resten av aret beraknas efterfragan och
kostnader for arbetsmarknadsinsatser och avtal ligga i niva med budget med anledning av den pagaende
pandemin.

Behovet av ekonomiskt bistand till forsorjningsstod och eventuellt aven tillfalligt boende vantas 6ka med
anledning av den pagaende pandemin. Den positiva trenden med fortsatt minskade kostnader under T1| pekar
mot ett arsutfall som ligger cirka 6 miljoner kronor bittre an budget. Denna trend kommer att vanda, men
full effekt pa utfallet vantas forst under 2021. Prognosen ir att vandningen leder till ett utfall for 2020 som
ligger cirka 2 miljoner kronor battre dn budget, men att kostnadsmassan under slutet av aret pekar mot ett
arsutfall 2021 som ligger cirka |5 miljoner kronor dver budget for 2020.

Prognosen for verksamheten nyanlinda flyktingar inklusive bostadsforsorjning uppgar till ett dverskott pa
cirka 3,5 miljoner kronor for helaret. Med anledning av pagiende pandemi har anvisningar av nyanlinda
pausats, vilket medfor stor risk for uteblivna hyresintikter men bibehallna kostnader i vantan pa hyresgaster.
Prognosen ar att dessa minskade intakter motsvarar lejonparten av det overskott som byggts upp under
forsta tertialet.

Inom "Myndighet och huvudman" beriknas ett underskott pa minus 2,3 miljoner kronor for helaret, vilket
beror pa lagre intikter an budgeterat.

Grundliggande 294 -3752 -3458 632 -3 108 -2 476 -982 -7 428 -3 000 4428
vuxenutbildning,
check
Gymnasial 7125 -18 923 -11 798 6 88l -19 435 -12 554 756 -36 714 -26 000 10714
vuxenutbildning,
check inkl
larlingsvux
Sdrvux, check 3 -58 -54 0 -16 -16 -38 -51 -51
Svenska for 478 -6 496 -6 018 274 -4 562 -4 288 -1 730 -12 864 -17 000 -4 136
invandrare, check
Arbetsmarknadsin 0 -4 376 -4 376 0 -6 426 -6 426 2 050 -19 279 -15 000 4279
satser - jobbpeng
Arbetsmarknad | 059 -4 062 -3003 0 -7 467 -7 467 4 464 -28 288 -23 000 51288
ovriga avtal
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Ekonomiskt 1 290 -27 270 -25 979 157 -29 088 -28 931 2952 -86 793 -84 000 2793
bistand inkl
Dodsbo och BUS
handlaggn

Ensamkommande 10118 -9 959 159 7 831 -7 986 -155 315 -466 -500 -34
barn

Nyanlinda 14 088 -10 557 3531 14 371 -15 554 -1182 4713 -3 547 0 3547
flyktingar inkl
bostadsforsoljning

Samhillsorienterin 0 -166 -166 0 -332 -332 166 -996 -500 496
g
Namnd 0 -287 -287 0 -606 -606 319 -1817 -1 600 217
Myndighet och 692 -15 436 -14 744 3487 -17 210 -13723 -1 021 -41 670 -44 000 -2 330
huvudmannauppgif
ter (M&H) & OH
Summa 35147 -101342 -66193 33633 -111790 -78157 11964 -239862 -214651 25211

3.1 Vuxenutbildning (grund- gy- larling- sarvux) och SFI

Det ekonomiska resultatet for grundlaggande vuxenutbildning for arets fyra forsta manader 2020 uppgar till
3,5 miljoner kronor, vilket ar knappt en miljon kronor simre an budget. Budgetavvikelsen beror framst pa
felbudgeterade intakter i form av statsbidrag som hor till budgetposten for gymnasial vuxenutbildning.
Arsutfallet vintas avvika negativt mot budget med cirka 3 miljoner kronor.

Utfallet for gymnasial vuxenutbildning efter forsta tertialet, minus | 1,8 miljoner kronor, ar en positiv
avvikelse mot budget om drygt 750 000 kronor. Medfinansieringskravet inom statsbidraget for regional
yrkesvux ar som ovan rapporterats borttaget under ar 2020. Detta innebar att intakterna kommer vara
mycket hogre an budgeterat. Utfallet prognostiseras dvertriffa budget med cirka 10 miljoner kronor pa
arsbasis.

Utfallet for svenska for invandrare ar minus 6 miljoner kronor, vilket ar cirka 1,7 miljoner kronor samre an
budget. Den negativa avvikelsen beror dels pa en for lagt lagd budget i relation till utfallet 2019 och den takt
som ses 2020, och dels pa att fler elever an tidigare har behov av sfi-kurser pa lagre niva, vilket ar dyrare.
Arets utfall bedéms Svertrassera budget med cirka 4 miljoner kronor.

3.2 Arbetsmarknad

Utfallet for Arbetsmarknadsinsatser check, aven kallat jobbpeng, ar minus 4,4 miljoner kronor, vilket ar en
positiv budgetavvikelse pa drygt 2 miljoner kronor. En delorsak ir aterforing av en summa om 600 000 kr
som reserverats under 2019, men den storsta delen av avvikelsen beror pa att efterfragan fortsatt minska i
relation till budget. Det pausade mottagandet av kvotflyktingar med anledning av coronapandemin forstarker
trenden ytterligare. Under resten av aret forvantas dock arbetslosheten att stiga och medfora ett behov av
arbetsmarknadsinsatser som motsvarar budget.

Budgetposten "Arbetsmarknad ovrigt" inkluderar bland annat sommarjobb till ungdomar, féreningsbidrag,
avtal med VarNa och avtal med kommunala produktionen. Utfallet ar minus 3 miljoner kronor, vilket ar en
positiv budgetavvikelse pa cirka 4,4 miljoner kronor. Avvikelsen beror frimst pa att de nya projekt som
startat upp annu inte fatt full effekt samt farre Nackajobb an budgeterat pa grund av arbetsmarknadslaget.

3.3 Ekonomiskt bistand

Det ekonomiska utfallet for ekonomiskt bistand inklusive dédsbohandlaggning ar minus cirka 26 miljoner
kronor, vilket ar en minskning om cirka 1,3 miljoner kronor jamfort med motsvarande period 2019.
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Kostnadsminskningen beror pa att antalet kunder som beviljats ekonomiskt bistand minskat. Prognosen ar
dock att arsutfallet for verksamheten kommer att vara i niva med budget pa grund av okat behov med
anledning av pagaende pandemi.

Sammanlagt 668 hushall har tagit emot ekonomiskt bistand under perioden vilket ar en minskning med 237
hushall mot samma period foregaende ar. Forklaringen bedoms dels vara att personalomsittningen avstannat
vilket medfort kontinuitet i arbetet. Det fortsatta arbetet med standigt forbattrade arbetsprocesser har
ocksa gett mojlighet till battre kontroller av ratten till bistand, dar utokningen av tva handlaggare med fokus
pa hembesok varit en del.

Sammanlagt har 92 hushall tagit emot ekonomiskt bistand for tillfillig boendelosning under 2020, vilket ar en
minskning med 41 hushall mot samma period foregaende ar. Av de hushall som beviljats ekonomiskt bistand
for tillfallig boendelosning har tva hushall tidigare haft genomgangsbostad i kommunen. Hittills under 2020 har
|7 hushall som tidigare behovt stod med tillfillig boendelosning ordnat eget boende i eller utanfor Nacka
kommun.

Ingen 6kad arendemangd har registrerats hos kommunens budget- och skuldradgivare till foljd av att
konsumentradgivningen lades ner vid arsskiftet.

Risker

| nulaget har pagiende pandemi endast kunnat kopplas till nya ansdkningar om ekonomiskt bistand fran ett
fatal personer. Antalet vantas dock att stiga i takt med att fler och fler personer utan ekonomiska
"marginaler" forlorar jobbet pa grund av det allt mer anstringda liget pa arbetsmarknaden. Okningen av antal
kunder vintas fortga in i 2021. Det bedoms ocksa som troligt att genomsnittlig summa per hushall for
befintliga kunder kommer att 6ka pa grund av att hushallens totala inkomster minskar till foljd av pagaende
pandemi. Denna forandring forvantas ske redan under 2020.

Manga av de kunder som blivit sjalvforsorjande pa senare tid ar daligt forankrade pa arbetsmarknaden, varfor
det finns en risk for att de kan komma att ater behdva ansoka om ekonomiskt bistand.

De flesta personer som blir arbetslosa pa grund av pagiende pandemi kommer initialt ha inkomst i form av a-
kassa och/eller andra eventuella tillgangar som gor att de inte ar aktuella for varken ekonomiskt bistand eller
kommunal arbetsmarknadsinsats. Om den forvantade lagkonjunkturen blir kraftig och langvarig ar risken stor
att flera av dessa personer vander sig till kommunen for forsorjningsstod och arbetsmarknadsinsats under
2021 och senare.

Pagaende pandemi kan daven medfora ett okat antal hushall i tillfalligt boende da det under radande
omstandigheter ar svarare att finna varaktiga boendelosningar.

3.4 Ensamkommande barn och unga

Det ekonomiska utfallet for perioden ar 160 000 kronor, vilket motsvarar en positiv budgetavvikelse om
315 000 kronor. Prognosen ar att arsutfallet for verksamheten kommer att vara i niva med budget.

Nacka kommun har vid april manads utgang ansvar for 102 ensamkommande barn och unga, vilket ar en
minskning med tre barn/unga sedan féregiende manad. Under arets forsta tertial har tre asylsdkande
ensamkommande barn anvisats till kommunen och en familjeaterforening har skett dir ett ensamkommande
barn med uppehalistillstand har aterférenats med sin narmaste familj.

Tabell I: Status i asylprocess och boendekommun, ensamkommande
Antal barn Asyl-sokande PUT TUT Avslag Totalt
Nacka kommun 0 (0) 50 (52) 12 (12) 12 63 (66)
Annan kommun 6 (6) 22 (22) 10 (10) () 39 (39)
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Antal barn Asyl-sokande PUT TUT Avslag Totalt
Totalt 6 (6) 72 (74) 22 (22) 2(3) 102 (105)

Huvudregeln dr att ensamkommande barn ska placeras i anvisningskommunen. De barn/unga som enligt tabellen
ovan dr placerade utanfor Nacka har antingen varit placerade utanfor kommunen sedan ankomst eller i ndgon form
av sdrskilt boende pa grund av vardbehov. Kolumnen "Avslag" avser de barn som har sd kallat verkstdllighetshinder
och dr kvar i kommunens ansvar till dess de blir myndiga. (Siffror i parentes avser foregdende mdnad).

Diagram |) Ensamkommande barn/unga per boendeform samt prognos for boendeform

Prognostiserad boendeform
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Boendekedjan prognostiseras utifran aktuell information och beddmning av den unges behov, mognad och
ansvarstagande samt status. Vart att notera ar att andelen ungdomar i placeringsformen
stodboende/traningsligenhet ir 36 procent, att jimféras med samma period foregaende ar da motsvarande
siffra var 54 procent. Andelen ensamkommande unga i boendeformen eget boende/hyresavtal okar
successivt, vilket kan forklaras med ett tydligt arbete for att stddja ungdomarna pa deras vig till etablering
och sjalvstandighet.

Risk

Kostnaden for placeringar for ensamkommande barn/unga med utdkat vardbehov Sverstiger de statliga
schablonersittningarna. Vid atersdkning av den faktiska kostnaden, som gors retroaktivt, finns risk att
Migrationsverket avslar ansdkan. Denna typ av avslag kan komma framover och fortsatt forsiktighet vid
prognostisering av intakter vidtas darfor.

3.5 Flykting inkl bostadsforsorjning

Det ekonomiska utfallet for budgetposten nyanlanda flyktingar for perioden ar cirka 3,5 miljoner kronor,
vilket ar ett positivt utfall i relation till budget pa cirka 4,7 miljoner kronor. Posten inkluderar intikter i form
av statsbidrag for nyanlinda och hyresintikter fran genomgangsbostader samt diverse utgifter som till
exempel internhyra for genomgangsbostader, etablerings- och bosokstod. Budgetavvikelsen beror dels pa
hogre schablonintikter jamfort med budget och dels pa lagre kostnader jamfort med budget. Prognosen ar
att arsutfallet for verksamheten kommer att vara i niva med utfallet efter det forsta tertialet.

Arbets- och foretagsnamnden har under perioden interndebiterats 4,2 miljoner kronor avseende kostnad for
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tomhyror vilket motsvarar cirka | miljon per manad. Denna kostnad forvintas under aret minska da
kommunens totala bostadsbestand for sociala andamal anpassas i samverkan mellan berorda verksamheter.

Under januari och februari togs totalt 9 hushall om 32 nyanlanda emot i Nacka, varav 28 kvotflyktingar (88
procent). Under mars och april manader har inga nyanlianda tagits emot pa grund av att dverforingar av
kvotflyktingar har stoppats tills vidare. Migrationsverkets arbete med anvisningar har nu aterupptagits och
mottagande av dessa anvisningar planeras fran och med den |5 augusti. Av de personer som redan anvisats
men vars overforingar stoppats ar det annu oklart nar de kan komma att resa in i landet. Kommunen
kommer att behova ha beredskap for att ta emot fler kvotflyktingar under hosten eftersom malsattningen i
dagslaget ar att hela Sveriges flyktingkvot ska tas emot under aret. Anvisning av nyanlinda fran
Migrationsverkets anlaggningsboenden fortsatter som vanligt.

Under 2020 ar kommunen anvisningstal 139. Av dessa beraknas cirka 100 vara kvotflyktingar.

Antalet kvadratmeter for de nyanlanda som tagits emot under januari - april ar 14 kvadratmeter per person
jamfort med 2019 ars genomsnitt pa |8 kvadratmeter per person. Antal kvadratmeter per person beror
framst pa vilka bostader som finns tillgangliga vid varje givet matchningstillfille och kan darfor variera.

Under januari - april 2020 har 24 hushall om 72 personer som togs emot som nyanlanda under januari - april
2018 flyttat ut fran de genomgangsbostider de hyrt av kommunen. 61 personer har flyttat till eget boende,
varav 2 personer hittat eget boende i Nacka. Av de som inte hittat eget boende har 2 hushall om 8 totalt
personer beviljats tillfalligt boende.

Risker

Om antalet uppskjutna anvisningar fortloper under aret kan effekterna bli markbara pa det ekonomiska
utfallet. Vid uppskjutning av anvisningar uppstar extra kostnader for kommunen i form av tomma
bostadsobjekt. Migrationsverkets ersattning for tomhyror ersatter en del av dessa kostnader men inte alla.
En forutsittning for att erhalla den statliga ersattningen ar att det specifika bostadsobjektet endast anvands
till malgruppen nyanlinda, vilket forsvarar en for kommunen mer flexibel anvandning av tillgingliga objekt.
Dessutom uteblir budgeterade intakter i form av statliga schablonersattningar for varje uppskjuten anvisning.

Kvadratmeterytan per person kan oka nar ett allt mindre utbud av bostadsobjekt finns att matcha
kostnadseffektivt mot. Detta kan komma att paverka namndens kostnader for bostader till nyanlanda
negativt, och effekten ackumuleras under den tid de nyanlanda hushallen hyr genomgangsbostad.

3.6 Myndighetsorganisation (M&H)

Det ackumulerade resultatet 2020 for myndighetsorganisationen ar minus knappt |5 miljoner kronor, vilket
motsvarar en negativ avvikelse i forhallande till budget pa cirka | miljon kronor. Kostnaderna understiger
budget med knappt 2 miljoner kronor, och synliggor den effektivisering av kostnadsmassan som pagatt
kontinuerligt under 2018, 2019 och 2020. Den negativa avvikelsen beror darfor framst pa lagre intakter an
budget. Intikterna, som harrdr fran interkommunal ersittning for vuxenutbildning, vintas inte nirma sig
budget namnvirt under aret. Berdknat arsutfall ar drygt 2 miljoner kronor simre 4n budget.

4 Sjukfranvaro bland namndens/verksamhetens medarbetare

Sjukfranvaron for arbets- och foretagsenheten uppgar under perioden till totalt 2,18 procent jamfort med
2,61 for foregaende tertial och 5,08 procent motsvarande period 2019. Korttidssjukfranvaro ar 2,18 procent
jamfort med 2,40 for foregaende tertial och langtidssjukfranvaro ar 0 procent jamfort med 0,21 for
foregaende tertial. Bade den totala sjukfranvaron och langtidsfranvaron har minskat jamfért med bade
foregaende tertial och motsvarande period 2019.

Sjukfranvaron for etableringsenheten uppgar under perioden till totalt 4,40 procent jamfort med 4,03
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procent for foregaende tertial och 3,83 procent motsvarande period 2019. Korttidssjukfranvaro ar 2,16
procent jamfort med 3,58 procent for foregaende tertial och 2,70 procent motsvarande period 2019 och
langtidssjukfranvaro ar 2,25 procent jamfort med 0,44 procent for foregaende tertial och 1,14 procent
motsvarande period 2019. Det innebar att korttidsfranvaron sjunkit medan den totala sjukfranvaron och
langtidsfranvaron har okat nagot jamfort med foregaende tertial samt motsvarande period 2019. Utfallet kan
forklaras av en lingre deltidsfranvaro pa grund av icke-arbetsrelaterade orsaker.

5 Atgirdsplan

5.1 Kommunovergripande atgardsplan

Tabell: Kommundvergripande atgirder

Atgirder Tidplan Utfall Tl uppskattat tkr Forvantad effekt 2020 tkr
Generell besparing 5 procent 20201231 12000 12000
Effektivare processer Stindigt pagaende
Systemrensning och digitalisering Stindigt pagaende
Konsultprovning Stindigt pagaende
Att leva som vi lar Stindigt pagaende
Robust och realistisk genomférandeplanering (exploatering Auvser inte AFN
Nacka stad)
Analys

Mot bakgrund av tidigare avvikelser i forhallande till beslutad budget har de flesta av nimndens verksamheter
redan effektiviserats i samband med ett antal storre organisationsforandringar, och att leva som vi lar och ha
ett aterhallsamt synsatt pa alla utgifter har varit radande under flera ar. Under 2018 minskades nimndens
verksamheter sin totala personalstyrka med over 20 procent och jamfort med 2019 har kostnadsmassan
minskats ytterligare. Sedan 2019 har namndens verksamheter inga pagaende konsultlosningar. Det
budgetoverskott som nimnden vintas leverera vid arets slut motsvarar cirka 10 % av den totala budgeten for
2020. Inga ytterligare direkta besparingsatgarder planeras for nirvarande.

Tva av namndens verksamheter (ekonomiskt bistind och vuxenutbildning) har varit drivande pa
digitaliseringsomradet genom att vara forst ut i kommunen med automatiserade processer. Grunden for att
lyckas uppna malet om effektivare processer, systemrensning och digitalisering ligger i noggrant genomforda
analyser av befintliga processer samt vilja att ifragasitta befintliga arbetssatt och mod att prova nya vagar.

Nar det pagaende bytet av robotplattform for nimndens tva automatiserade processer ar klart under varen
2020, kommer en marknadsanalys genomforas i samverkan med digitaliseringsenheten och inkopsenheten.
Marknadsanalysen genomfors i syfte att forbereda for kommande nédvandig upphandling av en langsiktig
|6sning av verksamhetssystem for processen "vigen till egen forsorjning" (ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsinsatser). Namnden kommer under aret paforas kostnader for pagaende plattformsbyte, men
en forvantad effekt ar tva effektivare handlaggningsprocesser. Den vidareutvecklade och férenklade e-
ansokan for ekonomiskt bistind som lanserades sista april forviantas ge ett okat antal digitala ansdkningar,
vilket i sin tur okar forutsattningarna for okad effektivitet och automation i handlaggningen.

Ett arbete med att forbattra forutsattningarna for systematiskt kvalitetsledningsarbete i namndens samtliga
processer har inletts. Arbetet berdr bade systemstdd, arbetsfloden och uppfdljning och syftar specifikt till att
oka transparens, sparbarhet och systematik i kvalitetsledningen.

Planerad effektivisering och kvalitetsutveckling av handlaggningsprocessen for ekonomiskt bistand har fortlopt
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under perioden. Dels genom utvecklad automatisering men ocksa genom standiga forbattringar till exempel
genom revidering av rutiner.

Anpassningen av kommunens totala bostadsbestand till det krympande behovet forvintas paverka
nettokostnaden for kommunens bostader for sociala andamal. De ekonomiska konsekvenserna for arbets-
och féretagsnimnden kommer att vara positiva, men utfallet ar svarberaknat och beror bland annat pa vilken
effekt den nya fordelningen av kostnader for tomstillda bostader som infordes vid arsskiftet far.

Namndens verksamheter vilar for nirvarande pa en stabil grund med lag personalomsittning, vilket bedoms
oka forutsattningarna for en hog kvalitet och okad rittssikerhet i myndighetsutovandet. Detta bedoms ocksa
medfora minskade kostnader.
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