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1 INLEDNING

Rapporten inleds med en kort beskrivning av det kommunala
aktivitetsansvaret, WSP:s uppdrag samt hur det genomférts avseende
metoder och material.

1.1 KORT BAKGRUND

Kommunerna har ett aktivitetsansvar fér ungdomar som ar folkbokforda i
kommunen och som har fullgjort sin skolplikt, men som inte har fyllt 20 &r och
inte genomfor eller har fullféljt utbildning pa nationella program i
gymnasieskolan, gymnasiesarskolan eller motsvarande utbildning.
Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) regleras i Skollagen (2010:800).!
Dartill finns Skolverkets allmanna rad fér kommunernas aktivitetsansvar,
innehallandes bestammelser som hemkommunen har att folja i arbetet.

Det kommunala aktivitetsansvaret innebar bland annat att kommunen ska
halla sig informerad om vilka ungdomar som ingar i malgruppen, samt
kontakta dessa och erbjuda dem lampliga atgarder utifran de individuella
behoven. Aktivitetsansvaret omfattar bade kartlaggning och uppsokande
verksambhet for att hitta ungdomarna i fraga, samt olika insatser for att
primart motivera ungdomarna att paborja eller ateruppta studier.

Nacka kommuns utbildningsenhet har under varen 2022 upphandlat en
fordjupad studie med uppféljning och analys av KAA-verksamheten i Nacka.
WSP har haft i uppdrag att genomféra studien.

1.2 WSP:S UPPDRAG

Uppdraget utgar fran Nacka kommuns stravan efter att vara en effektiv KAA-
verksamhet for att f& s manga berérda ungdomar som mgijligt att ateruppta
studier. Syftet med studien ar en nuldgesanalys av Nackas KAA-verksamhet
med en genomgang av styrkor, utvecklingsbehov samt forslag pa hur
verksamheten kan utvecklas.

Uppdraget omfattar féljande omraden av KAA-verksamheten:

Insatser och resultat

Kundfokus - ungdomar
Forankring/rapportering/uppféljning
Forebyggande
Omvaérldsbevakning/utveckling

o O O O O

Inom varje omrade finns ett antal fragor for uppdraget. Dessa aterfinns i
Bilaga 1.

WSP:s leverans omfattar denna skriftliga rapport, samt muntlig presentation
av den vid tre olika tillfallen.

| denna rapport besvaras fragorna vartefter. Rapporten avslutas med ett
antal forslag pa vidareutveckling av KAA-verksamheten baserat pa vad som
framkommit i var analys av Nackas styrkor respektive utvecklingsbehov,
samt i var omvarldsanalys.

1 Frén och med den 1 juli 2018 &ndrades skollagen sa att elever pa gymnasieskolans
introduktionsprogram inte langre omfattas av aktivitetsansvaret.
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1.3 TILLVAGAGANGSSATT

For att fa en mer 6vergripande bild av Nacka kommuns KAA-verksamhet har
WSP tagit del av underlag, exempelvis handlingsplan, &rsrapporter och en
extern verksamhetsrevision utford 2019. Dartill har vi haft introduktionsméten
med ansvarig chef och personal i KAA-verksamheten.

Utover arsrapporterna har vi aven tagit del av den statistik som rapporteras
in till Skolverket och Nacka kommuns egen statistikuppféljning.

En central del i underlaget till WSP:s studie har varit de intervjuer som
genomforts, totalt 16. Urvalet av intervjupersoner har bestamts i dialog med
Nackas KAA-verksamhet och det ar aven darifran kontaktuppgifter till
intervjupersonerna i fraga har formediats.

Vi har utfort intervjuer med karriarvagledare inom KAA (Karriarvagledare mot
arbete och Karriarvagledare mot studier) och arbetskonsulenter vid
Arbetsmarknadsgruppen. Vi har aven intervjuat ansvariga i form av
kommunens Utbildnings- och arbetsmarknadsdirektér samt
namndordférande for Arbets- och féretagsnamnden (KAA-verksamhetens
ansvariga namnd).

For att fainga malgruppsperspektivet har vi intervjuat ungdomar som fatt del
av KAA-insatserna. Av de intervjuade ungdomarna finns bade de som
studerar pa Komvux och de som gor praktik eller ingar i annan
arbetsmarknadsinsats. Flera av de ungdomar som tillfragats av
karriarvagledare eller arbetskonsulenter har tackat nej till att stalla upp pa
intervju. Darfor omfattar studien endast intervjuer med ett mindre antal
ungdomar.

WSP har aven intervjuat ett par av de skolor som star i regelbunden kontakt
med Nacka kommuns KAA-verksamhet. Vi har da varit i kontakt med SYV
och/eller bitradande rektor. Vi har sokt fler skolor for intervju, men resterande
av de skolor vi kontaktat har vi antingen inte fatt aterkoppling ifran (trots
paminnelser), eller erfarit att de bytt kontaktperson/SYV och darmed inte kan
redogora for sina erfarenheter av KAA och kontakter med Nackas KAA-
verksamhet.

Dartill har vi intervjuat representanter for andra kommuners KAA-verksamhet
inom ramen for den benchmark som vi ocksa utfort som en del av
uppdragets omvarldsbevakning. Slutligen har vi &ven tagit fram en kortare
forskningsoversikt som presenteras i sammanfattning i rapporten och i sin
helhet som bilaga.

Det kan tillaggas att vi Iopande under uppdragets gang har haft kontakt med
Nacka kommuns KAA-verksamhet for att félja upp frdgor som dykt upp under
uppdragets gang, samt stamma av olika vagval och prioriteringar i
analysarbetet.
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2 NULAGESBILD

| detta kapitel presenterar WSP en nuléagesbild av Nacka kommuns KAA-
verksamhet. Kapitlet beskriver verksamhetens mal, organisering och upplagg
vad galler insatser. Darefter foljer ett avsnitt med fokus pa uppféljning och
resultat av de insatser som erbjuds inom KAA.

Kapitlet omfattar Aven malgruppsperspektivet samt hur det férebyggande
respektive uppsokande arbetet gar till. Det finns @ven ett avsnitt som
behandlar det langsiktiga stodet.

Kapitlet avslutas med en summerande analys dar de styrkor respektive
utmaningar som nulagesbilden lyft fram listas.

2.1  NACKAS KAA-VERKSAMHET: MAL, ARBETSSATT
OCH STRUKTUR

| detta avsnitt redogors for verksamhetens malbild, organisering, arbetssatt
och insatsutbud.

Overgripande ansvar och mal

Ansvarig namnd fér KAA i Nacka kommun &r Arbets- och féretagsnamnden. |
uppdragsforfragan framgar att KAA-verksamheten berdr tre av de fyra
fokusomraden som namnden identifierat, namligen:

o Individanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar
forutsattningar for egen hallbar forsorjning.

o Nacka kommun vaxer. Kommunen skapar forutsattningar for
arbetssokande att matcha arbetsgivarnas behov av kompetens.

o [Egen forsorjning ar en vinst for alla. Kommunen skapar
forutsattningar till arbete, studier och eget féretagande genom
arbetsmarknads- och utbildningsinsatser

Nacka kommuns mal fér KAA-verksamheten 2022 &r att 75 procent av de
ungdomar som genomgar atgard eller far vagledning inom KAA borjar, eller
atergar till, studier. Enligt kommunens egen uppféljning var motsvarande
utfall for foregadende ar 70 procent.

Organiserin

Efter en omorganisation & Nacka kommuns KAA-verksamhet idag uppdelad
pa tva olika enheter: Utbildningsenheten och Arbets- och
etableringsenheten, ledd av en gemensam Utbildnings- och
arbetsmarknadsdirektor.

P& Utbildningsenheten finns en karriarvagledare mot studier (heltidstjanst)
och pa Arbets- och etableringsenheten finns en karriarvagledare mot arbete
(halvtidstjanst). Med andra ord resurssatts Nackas KAA-verksamhet med 1,5
HTE/FTE (heltidsekvivalenter/full-time equivalents).

Arbetsséatt

Nacka kommun far i de flesta fall vetskap om ungdomar som ingar i KAA
genom att de registreras i den nationella Ungdoms- och elevdatabasen
(UEDB). Det sker da en elev skrivs ut fran gymnasiet, lamnar gymnasiet utan
gymnasieexamen eller &r nyinflyttad och utan gymnasieexamen. | Nacka
registreras arligen cirka 400 ungdomar som ingar i KAA i UEDB.
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| ett fatal fall far Nacka kannedom om aktuella ungdomar pa andra satt an
genom UEDB, exempelvis om ungdomen i fraga sokt ekonomiskt bistand
och darmed kommit i kontakt med en annan del av Arbets- och
etableringsenheten.

En del i KAA handlar aven om arbete for att férebygga avhopp. Det
forekommer att Nackas KAA-verksamhet ar i kontakt med skolor redan vid
eller infér ett férvantat skolavhopp, for att redan i det skedet kunna
presentera mojligheten att fa stod via KAA och de olika alternativ som finns
for stodet.

Vissa ungdomar vander sig pa eget eller vardnadshavares initiativ till
kommunens KAA-verksamhet for en forsta kontakt. Det finns &ven en
uppsokande verksamhet for att sa tidigt som majligt komma i kontakt med
ungdomarna, bli varse deras eventuella sysselsattning och erbjuda insatser
via KAA (for en mer utforlig beskrivning av Nackas uppsdkande verksamhet,
se avsnitt 2.5 nedan).

| ett forsta vagledningsmoéte med KAA-verksamheten méter ungdomen
vanligtvis karriarvagledare fran bade Utbildningsenheten och Arbets- och
etableringsenheten, i syfte att kunna informera om saval utbildnings- som
arbetsmarknadsinsatser beroende pa ungdomens behov och 6nskemal.
Forhoppningen ar att vagledningen ska mynna ut i en samsyn kring nasta
steg som generellt innefattar Komvux-studier, praktik eller annan
arbetsmarknadsinsats.

Insatsutbud

Som ovan namnt utgar KAA ifrdn malet om att ungdomar ska pabdrja eller
ateruppta utbildning. Ungdomar inom ramen for KAA i Nacka erbjuds i forsta
hand studievagledning for att hitta en passande utbildning. Samtidigt finns
ungdomar som inte ar redo att borja eller aterga till studier vid tiden for
vagledning. Da finns istallet mojlighet att gora praktik eller delta i annan
arbetsmarknadsinsats. Dessa insatser syftar till att ungdomarna i fraga ska
fa en valbehovlig paus och fa mojlighet att préva ndgot annat an studier en
tid. Forhoppningen ar att det ska motivera till att paborja eller ateruppta
studier pa nytt efter en tid. KAA-verksamheten, alternativt den utforare och
jobbexpert som ungdomen i fraga befinner sig hos, arbetar da I6pande med
att motivera och padminna ungdomen om méjligheten till studier. Det finns
aven en mojlighet att erbjudas sa kallad forstegs- eller halsoframjande
insats, via ett par olika aktorer (se nedan).

For de ungdomar som kan ga direkt till studier efter vagledning finns i Nacka
kommun en mojlighet att studera pa Komvux och slutféra
gymnasieutbildningen déar, aven for ungdomar under 18 ar (nagot som inte
erbjuds i samtliga av landets kommuner). Under studietiden erbjuds
ungdomarna stdd i form av motiveringssamtal, planering av studier samt
ansokningar till kurser/utbildning.

For ungdomar dar studier inte &r aktuellt vid tiden for vagledning erbjuds
praktik eller annan arbetsmarknadsinsats. Vad som erbjuds och vilken/vilka
utforare som finns att tillga ar da beroende av ungdomens alder. For
ungdomar under 18 &r ar det generellt Studieforberedande praktik som
erbjuds om studier inte ar aktuellt. Ungdomen praktiserar d& pa en
arbetsplats under sex manader med majlighet till forlangning. Praktiken kan
ibland kombineras med Komvux-studier. Studieférberedande praktik erbjuds
via Arbetsmarknadsgruppen (en kommunal utférare) och de
arbetsmarknadskonsulenter som arbetar dar letar lampliga praktikplatser
utifrdn ungdomarnas 6nskemal och behov.
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Foljande &r de 6vriga arbetsmarknadsinsatser som for narvarande erbjuds
inom KAA (dér Halsotradgarden och VarNa Projektverksamhet ar att se som
halsoframjande/forstegsinsats)?:

o Jobbpeng grund — Foér ungdomar som fyllt 18 ar som bedéms sta
nara arbetsmarknaden, men som behdver lite extra stod for att hitta
ett arbete/praktik eller ga tillbaka till studier.

Inom ramen f6ér Jobbpeng finns 15 olika jobbexperter att vélja
mellan, via kundvalet.

o Forstarkt jobbpeng - For ungdomar som fyllt 18 ar. De flesta som
beviljas Forstarkt jobbpeng har ndgon form (en eller flera) av
neuropsykiatrisk diagnos eller psykisk ohélsa och behéver mer stéd
(jAmfort med Jobbpeng grund).

Inom ramen f6r Jobbpeng finns 15 olika jobbexperter att vélja
mellan, via kundvalet.

o Halsotradgarden — F6r ungdomar som fyllt 18 ar som &r i behov av
rehabilitering. Insatsen fokuserar pa att bygga upp sjalvfortroende,
Oka livskraften och forbattra psykisk och fysisk halsa. Malet ar att
stétta deltagarna sa att de kan komma vidare till en annan
kommuninsats.

Halsotradgérden ar en kommunal insats.

o VéarNa Projektverksamhet — For ungdomar som fyllt 18 ar som inte
arbetat pa lange. Oavsett om det beror pa sjukskrivning,
rehabilitering eller pa nagot annat. Ungdomarna far arbetstrana pa
en av de arbetsplatserna som projektet har avtal med.

Insats som erbjuds inom ramen for projekt via
Samordningsférbundet Varmdo Nacka.

Nyanlanda ungdomar 16 till 19 ar far generellt hjalp av kommunens
etableringsstod for att skrivas in pa sprakintroduktion p& nagon av
gymnasieskolorna i kommunen. Ungdomarna kan ocksa erbjudas insatsen
Jobbpeng sprak- och arbetsintroduktion nar de har fyllt 18 ar.

Det kan tillaggas att deltagande i insatserna ovan tillater stor flexibilitet.
Generellt finns mojlighet att delta pa deltid, utifran ungdomens individuella
formaga. Ofta finns aven majlighet att kombinera en insats med en annan,
samt att prova en insats for att sedan byta till en annan.

Figuren nedan illustrerar ett floadesschema 6ver méjliga kundresor i Nacka
kommuns KAA-verksamhet. Som figuren visar startar kontakten i vagledning
— i forsta hand studievagledning — som sedan mynnar ut i antingen studier
eller en arbetsmarknadsinsats (i form av en forstegsinsats/halsoframjande
insats, en studieforberedande praktik eller jobbpeng med kundval). Fran
arbetsmarknadsinsatsen paborjar eller aterupptar vissa ungdomar studier,
medan andra istéllet stannar pa arbetsmarknaden.

Som figuren nedan visar finns under resans gang mdjlighet att i varje skede
ga vidare till studier pd Komvux eller annan utbildning, for att fortsatta mot en
gymnasieexamen.

2 For ungdomar som fyllt 18 &r liknar insatsutbudet det som finns att tillga fér vuxna
inskrivna vid Nacka kommuns arbetsmarknads- och etableringsenhet (AEE).
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¢ Komvux (eller annan
utbildning pa gymnasial
niva)

* Information om alternativ
(Karridrvagledare mot arbete,
Karridrvagledare mot studier)

* Heltid/deltid
+ Visstid/ordinarie

* Studieférberedande praktik
(under 18 ar)

. . ¢ Jobbpeng
* Hélsotrédgérden Grund/Forstarkt/Sprak- och
* VarNa Projektverksamhet arbetsintroduktion (fyllt 18 ar)

Nacka kommuns KAA-handlaggare uttrycker att Nacka kommuns utbud av
insatser inom KAA ar relativt heltdckande; att Nacka erbjuder en relativt stor
palett av insatser ses som en framgangsfaktor. Samt att det finns en stor
flexibilitet och dven skyndsambhet i att lata ungdomar préva och kombinera
olika insatser och sarskilt Komvux-studier.

Den utvecklingspotential avseende insatsutbudet som lyfts fran flera av
intervjupersonerna ar att det saknas en lamplig forstegsinsats, for de
ungdomar som inte ar redo for vare sig studier eller arbetsmarknadsinsats.
Namnvart ar att VarNas projektverksamhet snart inte kommer att finnas
tillganglig langre. Intervjupersonerna som lyfter detta talar om behovet av
motiverande och sjalvstarkande kurser, som en mdjlighet som aven kan
erbjudas parallellt med exempelvis Studieférberedande praktik. Kopplat till
detta talas det &ven om vikten av coachning och fordjupad kartlaggning, for
att fa en storre kannedom om ungdomen i frdga och dven bygga en relation.
Ur det perspektivet uttrycks avsaknaden av en "utféraravdelning” eller
ytterligare utférare inom kundvalet, som har i uppdrag att coacha de
ungdomar som annu inte ar redo for studier eller nAgon av de insatser som
erbjuds.

Vad géller studier och behov av forsteg och/eller 6kat stodbehov namns
dessutom som utvecklingspotential att arbeta mer utifran eller inspirerat av
Supported Education, (stod vid studier, gentemot de elever som studerar pa
Komvux for att underlatta for dessa att slutféra sina studier).

Slutligen uttrycks &ven en tanke om att &n tydligare informera om KAA-

verksamheten och mdjligheten till Komvux-studier pa gymnasial niva,
exempelvis pa hemsidan.
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2.2 RESULTAT OCH UPPFOLJINING

I Nacka sker uppfoljning péa individniva bade kvalitativt och kvantitativt. Den
kvalitativa uppféljningen bestar framfér allt av en manadsvis rapportering fran
arbetskonsulent/jobbexpert dar ungdomen befinner sig i insats, en
rapportering utformad som en detaljerad beskrivning av hur det gar for
ungdomen i insatsen i fraga.

For att kunna dra slutsatser pa aggregerad niva behovs dven en kvantitativ
uppfdéljning i form av statistik. Den statistik som fors éver de insatser som
erbjuds inom KAA é&r féljande:

o Individdata i UEDB enligt Skolverkets struktur — en rapportering som
samtliga kommuner ar dlagda att utfora

o Individdata i eget, parallellt system — har ingar aven insatser som
Skolverkets struktur for uppféljning inte omfattar men som Nacka
erbjuder, sasom Komvux-studier pa gymnasial niva

Nacka kommuns KAA-verksamhet har summerat de resultat som
verksamheten genererar i arsrapporter. Resultaten redovisas som Arbete,
Studier eller Ovrigt efter insats via KAA, dar Ovrigt kan innefatta exempelvis
flytt till annan ort, fyllt 18 ar eller avvaktar studier.

Tabellen nedan visar ett exempel frAn KAA Arsrapport 2021. Har omfattas de
ungdomar som Nacka kommit i kontakt med och som fatt ta del av ndgon
form av insats. | arsrapporten noteras ocksa att antalet insatser ar nagot
farre an tidigare ar vilket forklaras av pandemin, exempelvis i form av en
svarighet att hitta praktikplatser.

Resultat pdgéende och avslutade insatser och vagledningar under 2021
for hela malgruppen under perioden 1 januari —december 2021

2021 Insatser Resultat

Antal Pigiende Avslutade Arbete Studier Ovrigt
Jobbpeng grund 5 1 4 3 0 s
Jobbpeng forstirkt 25 10 15 5 7 3
Jobbpeng sprik- och
arbetsintroduktion 1 0 1 1 0 0
Studieférberedande praktik 27 12 15 1 12 22
VirNa projektverksamhet 2 1 1 0 0 e
Totalt 60 24 36 10 19 7
Fyllt 20 ar (Ej lingre KAA) 1 1
Enbart studievigledning 31 31 28 G

Av tabellen gar att dra nagra centrala slutsatser om féregdende ars resultat:

o Totalt tog 92 ungdomar del av insatser inom KAA under 2021.

3 Flyttat frdn Nacka

4 Annan insats frdn Nacka kommun, flyttat

5 Annan insats hos AEE (fyllt 18 ar), tillfalligt avslut
6 Tillbaka till insats hos AEE

7 Avvaktar studier
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o Av de ungdomar som tagit del av Enbart Studievagledning (31
ungdomar) har den stora majoriteten (28 ungdomar) gatt vidare till
Studier (har kan tillaggas att resterande avvaktar studier).

o Av de 6vriga 60 fick 27 ungdomar del av Studieférberedande praktik
och 31 ungdomar insatser via ndgon form av Jobbpeng.

o Avde 5 ungdomar som tagit del av insatsen Jobbpeng grund gick
ingen till studier och 3 till arbete. For 1 pagick insatsen fortfarande.

o Avde 25 ungdomar som tagit del av insatsen Jobbpeng forstarkt
gick 7 till studier och 5 till arbete. For 10 av dem pagick insatserna
fortfarande vid slutet av aret.

o Avde 27 ungdomar som tagit del av insatsen Studieférberedande
praktik har 12 av dessa gatt vidare till studier och 1 till arbete. For 12
av dem pagick fortfarande praktiken vid slutet av aret.

o En minoritet av ungdomarna i tabellen ovan har tagit del av
Jobbpeng sprék- och Arbetsintroduktion, VarNa projektverksamhet
alternativt fylit 20 &r under aret.

Nastintill samtliga av de ungdomar som tagit del av Enbart Studievagledning
— en insats som omfattar kontakt med en karriarvagledare mot studier - har
gatt vidare relativt omgaende till Studier (detta &ar en insats dar ungdomarna
inte har status Pagaende, se tabellen ovan). Resterande har registrerats
som "avvaktar studier”. | intervjuer framkommer att detta ocksa ar en
vagledning for ungdomar dar en tanke om att paborja eller ateruppta studier
redan fotts, varfér det ofta framfor allt behdvs en liten "knuff” i ratt riktning
och information om olika alternativ, for att fa det att ske.

Ovriga insatser i tabellen ovan riktar sig till ungdomar som &nnu inte &r redo
att paborja eller ateruppta studier. | synnerhet Studieférberedande praktik
(for ungdomar under 18 ar) forefaller fungera val vad géller att fora
ungdomar till Studier och i ndgon man aven Jobbpeng forstarkt (for
ungdomar som fyllt 18 &r). Dock har nastan lika manga ungdomar inom den
senare insatsen gatt vidare till Arbete — hur manga av dessa ungdomar som i
framtiden kommer att pabdrja eller ateruppta studier ar inte mojligt att
forutse.

Det ar over lag svart att utifrdn informationen i arsrapporten dra nagra mer
definitiva slutsatser om hur effektiva de olika insatserna ar. Orsakerna till det
beskrivs mer utférligt nedan.
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Det saknas uppfdljning av varje specifik insats. Det finns ingen
information om vad mer specifikt som olika ungdomar tagit del av inom
ramen for Jobbpeng grund och Jobbpeng forstarkt. Insatserna omfattas av
kundval med 15 olika jobbexperter att valja emellan. Det ar rimligt att anta att
de olika alternativen inom kundvalet fungerar olika val fér malgruppen inom
KAA. Aven om variationer p& individniva kan vantas &r det inte osannolikt att
det finns monster pa aggregerad niva. Utan information om hur resultaten
varierar inom olika alternativ fér kundvalet ar det dock inte mgjligt att utrona
sadana eventuella monster. Darmed &r det heller inte majligt att dra mer
specifika slutsatser om hur vél olika insatser inom KAA fungerar.

Den arsvisa rapporteringen forsvéarar uppféljning av resultat éver
kalenderar. | nulaget "bryts” den individbaserade uppféljningen av
kalenderar, vilket forsvarar mojligheten att se exempelvis hur lang tid det tar
innan en ungdom gar vidare fran olika insatser till studier eller arbete.

Uppfdljning sker i olika system som inte ar synkade sinsemellan. Som
ovan namnt sker rapportering pa individniva i UEDB och i ett parallellt
system, for att &ven kunna rymma Nackas erbjudande om Komvux-studier
pa gymnasial niva. Den rapporteringen skiljer sig dock frén hur insatser
respektive resultat presenteras i KAA:s arsrapporter, exempelvis genom
olika benamningar och kategorier av insatser respektive resultat. Det
forefaller heller inte mojligt att koppla ihop dessa benamningar och kategorier
i det ena uppféljningssystemet med det andra. Med andra ord, de olika
uppféljningssystemen "pratar inte med varandra”. Utifran hur Nacka kommun
beskriver sitt utbud av insatser inom ramen for KAA ar det inte mojligt att
utlasa vilka insatser respektive vilka resultat efter avslutade insatser, som
registrerats for varje specifik ungdom. Detta forsvarar ytterligare att dra
slutsatser kring hur val de olika insatserna som erbjuds inom KAA fungerar.

Det saknas information om hur ungdomarna forflyttar sig mellan olika
insatser inom KAA. Vissa ungdomar tar del av tva eller flera insatser
parallellt. D& uppféliningen p& individniva i Nackas eget system inte ar
strukturerad utifran individer utan istallet med utgdngspunkt i insatser
forsvaras mojligheten att utlasa vilket utbud av insatser var och en av
ungdomarna tagit del av, for att i sin tur kunna koppla ungdomens “resa” i
form av insatser till deras respektive resultat. Det finns heller inte information
om hur lange olika ungdomar befunnit sig i olika insatser och inte heller i
vilken omfattning ungdomarna tagit del av respektive insats.

Det saknas information om hur individernas utmaningar/utgangslage
varierar. Individdata i form av bakgrundsférutsattningar (exempelvis
utbildningsbakgrund/orsak till KAA, halsa, funktionsvariationer, osv.) kopplas
inte ihop med insatser och resultat, vilket ytterligare forsvarar att kunna uttala
sig om vad som fungerar.
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Det kan tillaggas att det i intervjuer framkommit en bild av att samtliga av de
insatser som erbjuds inom KAA fungerar relativt vél. | vissa fall da nya
utférare inom ramen for kundvalet tillkommer kan det finnas behov av att
paminna om vikten av att KAA-malgruppen ar en grupp dar malet ar att
paborja eller ateruppta studier, men aven det studiemotiverande arbetet fran
olika utférares sida uppges fungera vél i det stora hela. Dock har det varit
desto svarare for intervjupersonerna att dra mer konkreta slutsatser kring hur
val de olika insatserna inom KAA fungerar vad galler att fa malgruppen att
paborja eller ateruppta studier.

2.3 KUNDFOKUS: MALGRUPPSPERSPEKTIVET

| ett par intervjuer med medarbetare som arbetar inom eller star i kontakt
med KAA-verksamheten i Nacka uttrycks att det & en kommun déar en
betydande del av malgruppen kommer ifrén valfungerande
familjeforhallanden. Kopplat till det &r manga av ungdomarna inom KAA
relativt malstyrda; exempelvis beskrivs hur flertalet ungdomar ser till vad
foraldrar och aldre syskon har presterat och kénner sig darmed stressade att
slutfora sina studier/andra insatser.

Som ovan namnts ar KAA samtidigt en heterogen malgrupp. Darmed har
ungdomarna aven varierande behov och foérutsattningar. Av de ungdomar i
malgruppen som WSP intervjuat framkommer att de befinner sig i KAA av
olika anledningar; flera har haft svart att slutfora ungdomsgymnasiet, men
det finns aven exempel pa ungdomar som aktivt valt att lasa klart gymnasiet
pa Komvux med anledning av att en mdjlighet, sdsom utlandsvistelse eller
elitsatsning, dykt upp vilket mgjliggjorts av flexibiliteten som Komvux-studier
erbjuder.

Vidare har olika ungdomar &@ven olika forutsattningar att delta i och slutféra
de insatser de far ta del av. Vissa beskriver att de varit omotiverade och
darmed sjalvmant avslutat en praktikplats som i 6vrigt fungerat val. Andra
berattar om hur de provat olika insatser och arbetsplatser for praktik for att till
slut hitta ratt. | nagot fall beskrivs hur arbetsgivare dar ungdomen gjort
praktik haft svart att ge tydliga instruktioner, vilket féranlett att ungdomen
velat gora ett byte. | dvrigt upplever ungdomarna att mottagandet av de
arbetsgivare som de kommit i kontakt med fungerat val.

Det som férenar malgruppsintervjuerna ar att samtliga ungdomar anser sig
ha fatt ett vardefullt stod ifran kommunens KAA karriarvagledare och aven
frdn den eventuella utféraren (Arbetsmarknadsgruppen eller annan utforare
inom kundvalet) som man fatt stod av. Ungdomarna upplever generellt att de
har blivit lyssnade p4, att det har varit enkelt att f& kontakt samt majligt att
byta insats eller praktikplats vid behov.

Nagon enstaka ungdom har uttryckt att man inom KAA-verksamheten till en
borjan forsokte fa ungdomen i fraga att aterga till studier, men att det med
tiden uppstod en forstaelse kring att det inte var vad ungdomen sjalv ville just
da.

I linje med vad de karriarvagledare och arbetskonsulter som WSP kommer i
kontakt med beskriver, namner de intervjuade ungdomarna att studier ar
nagot som kommit pé& tal i kontakten (aven for de som for tillfallet befinner sig
i praktik eller annan arbetsmarknadsinsats), antingen pa initiativ av
personalen eller genom att kontakt formedlats till karriarvagledare mot
studier utifall att ungdomen sjalv fort studier pa tal.
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Aven for de ungdomar som befunnit sig i studier har kontakten med KAA-
verksamheten upplevts som stéttande och vardefull. Nagon ungdom namner
att man till och med hellre vander sig till aktuell KAA-kontakt an till Komvux
for eventuella fragor. Detta beror pa att man anser sig fa battre stod och
tydligare information fran KAA-verksamhetens hall, exempelvis vad galler val
av kurser och CSN. | 6vrigt talar ungdomarna positivt om Komvux och den
flexibilitet som finns déar jamfort med ungdomsgymnasiet.

D& WSP staller fragor om ifall det finns ndgot mer som ungdomen skulle ha
onskat i form av stdd eller insats uttrycker de flesta intervjupersoner att de
fatt allt det stod som de velat ha. En ungdom namner att det hade varit
vardefullt med annu mer tydlighet kring det system man nu ingar i,
exempelvis mer information om vad som hander den dagen man fyller 20 ar.

Vidare uttrycks en tanke om att &n mer sprida mdjligheten med KAA och
sarskilt Komvux-studier till gymnasieelever och i synnerhet till de som av
olika skal har svart for studier i ungdomsgymnasiet, dar mojligheten till
Komvux-studier skulle kunna vara en alternativ vag till en gymnasieexamen.
Ungdomen i fraga menar att den alternativa vagen skulle kunna gora att farre
ungdomar hoppar av gymnasiet eller lamnar gymnasiet utan examen, om
bara fler k&nde till den. Kopplat till detta uttrycks aven att ungdomens tidigare
ungdomsgymnasium endast hade en vag bild av mgjligheten till Komvux-
studier via KAA; det var forst nar ungdomen kom i kontakt med KAA-
verksamheten som den aktuella ungdomen fick tydlig information.

2.4 DET FOREBYGGANDE ARBETET

Det forebyggande arbetet handlar framfor allt om att tidigt kunna identifiera
ungdomar som loper en risk for att aldrig paborja sina gymnasiestudier,
avbryta sina studier eller att lamna gymnasiet utan examen.

Det forebyggande arbetet har olika karaktéar beroende pa vilken av dessa tre
kategorier vi menar. Nar det galler den forsta gruppen, de vars skolplikt
upphdr men som riskerar att inte pabdrja en gymnasieutbildning, ar det
kommunens ansvar att sa tidigt som méjligt identifiera dessa ungdomar och
kontakta dem. Det ar t.ex. viktigt att ha en beredskap for att driva detta
arbete under sommaren.

Den kanske viktigaste delen i det forebyggande arbetet handlar om de som
ar i riskzonen for att hoppa av gymnasiet i fortid. For ett val fungerande
forebyggande arbete kravs det att man kan identifiera vilka ungdomar det
handlar om och att tidigt kunna satta in insatser for att motverka att sddana
avhopp sker. | Skolverkets allmanna rad pekar man pa att ansvaret for det
forebyggande arbetet delas mellan kommunen och skolan. S& lange som
eleven kvarstar i skolan ar det skolan som ansvarar for att félja upp bade
elevens resultat och hélsa i allméanhet. Kommunens KAA-ansvariga kan dock
pa olika satt stodja skolorna i detta arbete, t.ex. genom att delta i méten med
elever och vardnadshavare och att informera om vilka insatser som kan
erbjudas inom KAA. En utmaning i detta sammanhang kan vara att elever
som hor till Nacka kommun gar i ett stort antal skolor spridda 6ver lanet (och
utanfor). Omvant sa har skolorna i Nacka elever fran ett stort antal
kommuner, som alla har olika rutiner for det forebyggande arbetet inom KAA.

For att det forebyggande arbetet ska fungera krévs en nara samverkan
mellan KAA och skolan, ndgot som ocksa Skolverket trycker pd i de
allmanna raden. En elev registreras inte i UEDB forran ett avhopp de facto
skett, och da ar det ocksa for sent for forebyggande insatser. Ska
forebyggande verksamhet fungera sa behover skolan ta en kontakt med
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kommunen nar risk for avhopp finns, t.ex. vid hdg franvaro, laga betyg,
ohélsa eller andra héndelser och faktorer som man vet 6kar risken fér
avhopp (se forskningsoversikten).

I Nacka finns ett sarskilt sa kallat sakert meddelandesystem som skolorna
kan anvanda sig av for att kontakta kommunens KAA-ansvariga angaende
enskilda individer. KAA kan da stodja skolorna i arbetet med att férebygga
avhopp. Det kan t.ex. handla om ett sa kallat trepartsméte mellan skolan,
eleven/vardnadshavaren och kommunen.

Vara intervjuer visar pa att det finns brister i det forebyggande arbetet,
sarskilt nar det galler samverkan mellan skolorna och KAA.

En forsta sadan brist ar att registreringen av avhopp ibland drojer fran
skolornas sida, vilket gor att eleverna inte blir synliga for KAA-ansvariga. Det
kan finnas olika skal till varfor skolorna dréjer med att registrera ett avhopp.
Det kan helt enkelt handla om att skolan har férhoppningen om att ett
avhopp ska kunna undvikas. Det kan aven finnas ekonomiska skal for skolor
att avvakta med registrering for att fa behalla elevens skolpeng, nagot som
de KAA-handlaggare som vi varit i kontakt med befarar kan ligga bakom i fall
da registrering drojt. Det finns exempelvis en uttryckt oklarhet kring nar ett
skolavhopp ska registreras — dar KAA-ansvariga garna ser att en elev som
inte varit i skolan pa flera manader behdéver tydliga insatser och kanske
behover skrivas ut frAn skolan, medan vissa skolor menar att de inte kan
registrera ett skolavhopp innan eleven faktiskt har hoppat av sin skolgang.
Vilken bild som bast beskriver situationen &r svart att dra nagra slutsatser
kring. Det ar dock var bedémning att det inte finns ett allt igenom fungerande
samarbete mellan kommunen och skolorna i detta avseende.

En andra brist &r att kontakterna mellan skola och KAA-ansvariga innan ett
formellt avhopp har skett inte alltid verkar fungera. Har har vi fatt olika bilder
av hur detta fungerar fran skolorna och frdn kommunen. Skolorna pekar pa
att kommunen inte alltid svarar upp emot skolans 6nskemal om en
forebyggande kontakt. Kommunen pekar, a sin sida, pa att skolorna inte
alltid tar en sadan aktiv kontakt. Fran skolans sida menar man ocksa att det
skett en forandring till det samre nar det galler detta under de senaste aren.
Har ar det fullt mojligt att bada bilderna ar giltiga, da det handlar om ett stort
antal skolor och vi bara har intervjuat ett fatal. Intervjuerna antyder ocksa att
det sedan tidigare har funnits en diskussion i kommunen om att vara tydlig
gentemot skolorna att det ar skolorna som ansvarar for sina elever (fram till
dess att de eventuellt hoppar av). Frdn kommunen har man énskat undvika
en situation dar skolorna, som man ser det, lagger éver ansvaret pa
kommunen. Oavsett vilken bild som &ger storst riktighet ar detta en viktig del
i det forebyggande arbetet som inte fullt ut fungerar som det borde.

En tredje brist &r tillgdngen pa ett lattillgangligt informationsmaterial om
kommunens insatser inom KAA. De intervjuade skolorna menar att man har
svart att fa tillgang till ett sddant material fran Nacka kommun vilket da
forsvarar skolornas arbete med att férebygga avhopp.

Det finns ocksa ytterligare aspekter pa det forebyggande arbetet. Det
handlar om att frigan om hur val de forebyggande insatserna fungerar ocksa
paverkar hur snabbt insatser kan starta nar ett avhopp val har skett. Aven
har finns olika bilder, dar KAA-ansvariga pekar pa det som beskrevs ovan
som att skolorna ofta tar Iang tid pa sig att registrera ett avhopp, medan
skolorna menar att de ibland inte far nagon aterkoppling nar man val har
registrerat ett avhopp.
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2.5 DET UPPSOKANDE ARBETET

I Nacka anvands flera metoder kring att arbeta uppstkande gentemot
ungdomarna. | Nacka kommuns arsrapport éver KAA fran 2021 beskrivs hur
ungdomar som blir aktuella for KAA inledningsvis kontaktas via ett brev fran
kommunen dar de uppmanas svara pa fragor om sin sysselséttning och
huruvida de 6nskar bli kontaktade av KAA for att fa vagledning. Ungdomarna
kan vélja att svara pa flera olika satt; via brev, telefonsamtal, mail eller sms.
Om svar uteblir skickas en paminnelse ut, och efter den foljer ett brev som
beskriver att kommunen kommer att gora ett hembesok. Ungdomen har
mdjlighet att meddela att den inte 6nskar fa hembesok av kommunen.

| intervjuer med medarbetare inom KAA i Nacka beskrivs att det i stor
utstrackning handlar om ett "detektivarbete” for att nd ungdomarna som
omfattas av KAA. Ofta saknas kontaktuppgifter s& som telefonnummer och
vissa ungdomar befinner sig inte pa den adress som &r angiven i
folkbokforingen. Istallet far man ta till andra metoder som att exempelvis
sOka pa sociala medier sa som Facebook eller andra kanaler. Att det ar svart
att f tag i manga ungdomar verkar inte vara unikt for Nacka kommun utan
aterspeglas aven i omvarldsbevakning och i intervjuer med andra kommuner.

Hur m&nga hembesok som faktiskt gors och vad de far for effekter ar svart
att svara p&; bade i brist pa statistik/uppféljning av hembesoken samt i
intervjuer och samtal med medarbetarna inom KAA i Nacka. Det beskrivs
samtidigt i bade dokumentation fran kommunen samt i intervjuer med
medarbetare att det dels har varit svart att genomfora hembesok under
Corona-pandemin, dels att det finns for fa resurser inom KAA i Nacka
kommun for att ha tid och mgjlighet att genomféra hembesok.

| statistikredovisning fran Nacka kommun framgar att det ar en stor andel
ungdomar som man inte lyckas na inom ramen for den uppsokande
verksamheten. Under ar 2021 var det 122 ungdomar av totalt 349 som
omfattades av KAA som man inte lyckades na. | statistiken framgér ingen
uppféljning av vilken kontaktvag som ger bast effekt for att nd ungdomarna.

Som namnt ovan ar det en stor andel av ungdomarna i kommunen som
omfattas av KAA som inte nas. Det &r givetvis ett problem for bade
ungdomarna som omfattas och fér Nacka kommun som har ett ansvar for
ungdomarna. | arsrapporten fran 2021 beskrivs att de ungdomar som ingen
kontakt etablerats med bland annat har gatt ut gymnasiet utan fullstandiga
betyg eller hoppat av gymnasiet innan examen. Ett antal ungdomar uppges
vara "registrerade av okand anledning”.

Som beskrivits i intervjuer med medarbetare fran Nacka kommun &r
ungdomarna som tillnér gruppen UVAS och i manga fall omfattas av KAA en
mycket heterogen malgrupp med olika behov. Om den uppsokande
verksamheten foregés av ett forebyggande arbete i samverkan med skolorna
i kommunen &r det mgjligt att tdnka sig att medarbetarna inom KAA kan
skaffa sig en bild av vilka ungdomar som har de stérsta och mest komplexa
behoven av stod.

Det vore intressant att veta vilken effekt hembesok har p& malgruppen. |
dagslaget forstar vi det som att hembesdk inte genomfors i Nacka, trots att
det skickas brev kring att hembestk kommer goras. Detta verkar inte heller
vara unikt for Nacka utan samma process beskrivs av ex. Lidingd kommun. |
vissa fall verkar "hot” om hembesok i sig generera svar fran ungdomarna. Att
ha majlighet att genomféra hembesok blir i ndgon mening en resursfraga,
dar det eventuellt behovs fler personella resurser i kommunen for att ha
mdjlighet att na fler av ungdomarna pa sikt. Gallande fragan hur Nacka
kommun bast nar fler ungdomar ar en mojlig vag att fraga ungdomarna hur
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man bast kommer i kontakt med dem och hur de helst hade blivit kontaktade
av kommunen. Detta skulle exempelvis kunna undersdkas i samtal med
ungdomarna som redan genomfor insatser inom KAA.

2.6 LANGSIKTIGT STOD

I Nacka skrivs ungdomar ut fran KAA nar de fyller 20 ar. Ansvaret évergar
istéllet till kommunens arbetsmarknads- och etableringsenhet (AEE). Om
ungdomen ar i en insats inom exempelvis Komvux kan den fortsatta dar,
men behoéver da klara sig mer sjalvstandigt. Aven om ungdomen inte &r i
nagon insats alls beskrivs hur denne anda i ndgon man kan bli stottad till att
borja med nagon insats. Insatserna for ungdomen kan i praktiken paga tills
de ar 25 ar.

En viktig del av stodet till de med fortsatta behov handlar om att inte "slappa”
ungdomen eller den unga vuxna nér de fyller 20 ar. Som beskrivits i en av
intervjuerna med medarbetarna i Nacka ar det langt ifrén alla unga vuxna
som blivit sjalvstandiga vid 20 ars alder.

En ytterligare viktig aspekt ar en etablerad och god samverkan mellan olika
myndigheter och aktorer som befinner sig i 6vergangen mellan det

kommunala aktivitetsansvaret och exempelvis arbetsmarknadsenheten pa
kommunen — just vad galler de unga vuxna som fyller 20 ar.

2.7 SUMMERANDE ANALYS

| foljande avsnitt presenteras en summerande analys av de styrkor
respektive utmaningar som WSP:s genomgéang av nulagesbilden ovan visat
pa.

| synnerhet de utmaningar som listas nedan fangas upp pa nytt i slutet av

rapporten, dar WSP lamnar vara rekommendationer for fortsatt
vidareutveckling av Nackas KAA-verksamhet.

Styrkor

1) Ett relativt stort utbud av mojliga insatser — vilket aven mojliggor (tillfallig)
arbetsmarknadsinsats om studier inte ar den majliga vagen just da

o Aven flexibilitet i att fa préva olika insatser och "mjukstarta”,
exempelvis med studier parallellt med arbetsmarknadsinsats

2) Ett generellt valfungerande samarbete med olika utférare och jobbexperter
3) "Tillatande” Komvux-erbjudande (aven for ungdomar under 18 ar,
méjlighet att préva nagon enstaka kurs, skyndsam start vid intresse for
studier)

4) Enligt ungdomarna sjalva ar bemdgtandet gott och tillgangligheten hdg

Utmaningar

1) Det finns brister i det férebyggande arbetet
o Senregistrering av avhopp
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o Skolorna far ej gehor for forebyggande samtal och insatser

2) Det finns fa lampliga insatser for de ungdomar som inte ar redo for studier
eller praktik

3) Trots anstrangningar ar det manga ungdomar som Nacka kommun inte
nar
o Inget system for att folja upp vilka man inte nar och varfor

4) Uppfoljningen racker inte till for att analysera resultat, effekter och
effektivitet i KAA-verksamheten
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3 OMVARLDSBEVAKNING

Detta kapitel omfattar en forskningsoversikt, som summeras harnedan, och
en benchmark. Syftet med kapitlet &r att ge exempel pa framgangsrika
arbetssatt och metoder for arbete med KAA-malgruppen.

3.1 FORSKNINGSOVERSIKT — EN SUMMERING

Forskningsoversikten syftar till att sammanstalla befintlig kunskap om
effektiviteten i olika typer av insatser for att motverka fortida avhopp fran
skolan och for att ater f& unga tillbaka till utbildning alternativt andra former
for egen forsorjning

Oversikten &r gjord genom en genomlasning och sammanstéllning av ett
antal forskningsartiklar och rapporter pa temat Unga vuxna som varken
arbetar eller studerar (UVAS), forebyggande insatser gentemot ungdomar
vad gdller att inte avsluta sina studier, samt bakgrundsfaktorer som ar viktiga
att ha med sig gallande malgruppen unga vuxna som varken arbetar eller
studerar, vilka kan paverka riskerna for att fortsatt hamna i utanforskap aven
i vuxen alder.

En stor del av den kunskap vi har om malgruppen som omfattas av KAA
kommer frdn den forskning som gjorts pa& den grupp som kallas UVAS. Unga
vuxna som varken arbetar eller studerar beskrivs i forskningen som en
mycket heterogen malgrupp med stort behov av individuellt anpassade
insatser. Samtidigt ar det aterkommande i forskningsunderlagen att det finns
for lite evidens och forskning kring vilka insatser som ger mest effekt for att
ungdomarna ska aterga till arbete eller studier.

Malgruppen UVAS beskrivs relativt utforligt i forskningsunderlagen. Det finns
mer eller mindre en tydlig bild av malgruppens komplexitet och férhallanden i
individernas bakgrunder som gor att de &r mer benagna att bli unga vuxna
som varken arbetar eller studerar. Trots att malgruppen beskriv som mycket
heterogen finns det i forskningen ett antal faktorer som verkar paverka
sannolikheten att bli UVAS. Dessa faktorer beskrivs sammantaget nedan,
tilsammans med insatser kring det forebyggande arbetet gentemot
malgruppen, samt vilka insatser som verkar ge effekt fér unga vuxna som
varken arbetar eller studerar.

Sammantaget gar forskningsartiklarna och rapporterna som undersokts inom
ramen for denna Gversikt att summera till nagra sarskilt betydande punkter:

e Personer som lamnar skolan i fortid ar en heterogen grupp — men
den har tydliga sociala (socioekonomiska) bestamningsfaktorer,
sadsom — uppvaxtmiljo, personliga egenskaper, studieresultat,
personlighetsdrag etc. Det finns &ven en dverrepresentation inom
malgruppen av utrikesfodda, personer med funktionsvariationer och
personer med psykisk ohalsa.
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e Vi har ganska dalig kunskap om hur vi bast férebygger avhopp och
far unga tillbaka i utbildning (direkt eller via arbete). Det belyses i
forskningen att det finns for lite evidens for vilka insatser som har
effekt p& malgruppen. Detta belyser vikten av att f6lja upp insatser i
KAA och vad insatserna leder till for individerna.

e Nagra faktorer sticker ut:

o Det verkar vara viktigt med forebyggande och tidiga insatser
—redan i skolmiljén. Anpassningar i skolan fér individer med
sarskilda behov kan i vissa fall leda till battre studieresultat —
och darmed en minskad risk for skolavhopp och att hamna
inom malgruppen unga vuxna som varken arbetar eller
studerar. Har lyfts aven att tidiga insatser ofta ar mindre
omfattande och i slutdndan kostar mindre an att individer
senare hamnar i utanférskap i samhallet.

o Det &r viktigt med néra individanpassning och flexibilitet —
dar man ocksa forstar samvariation med ohalsa och
funktionsnedsattning och har ett bra bemdtande gentemot
dessa individer

o Det ar viktigt med ett strukturerat arbete i samverkan mellan
olika aktorer — bade samverkan med skolor, myndigheter
och institutioner

Forskningsoversikten finns i sin helhet som bilaga alagd denna rapport, for
en mer utforlig redogorelse av undersokt material.

3.2 BENCHMARK — EXEMPEL FRAN ANDRA
KOMMUNER

Inom ramen for denna kartlaggning har en benchmarking genomforts vilken
fokuserat pa& framgangsrika exempel fran andra kommuner géllande hur de
arbetar med det kommunala aktivitetsansvaret. Benchmarkingen har
innefattat tre kommuner vilka valts ut i dialog med Nacka kommun.
Kommunerna har sedan kontaktats och en ansvarig person fér KAA-arbetet
har intervjuats kring kommunens arbetssatt, framgangsfaktorer och hur man
b.la. arbetar med olika insatser, aktiviteter och uppféljning.

Nedan foljer en summering av de viktigaste erfarenheterna fran de tre
intervjuade kommunerna.

Gnesta

| Gnesta finns det ingen heltidsanstalld inom KAA. Istéllet ar rollen uppdelad
pa flera resurser som arbetar deltid. En resurs ar utbildningssamordnare och
arbetar pa plats i klassrumsmiljon som beskrivs nedan. En annan resurs har
hand om sysselsattningsdelen vilket beskrivs langre ned.

KAA-arbetet i Gnesta &r uppdelat pa studier pa plats i Gnesta och det évriga.

Det 6vriga (mer sysselsattningsinriktat) kan vara stdd i att hitta praktikplats,
hjalp att fa jobb eller bara kontakt och stottning samt att man ateretablerar en
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kontakt med institutioner hos individen. Ungdomen i friga kanske inte &r
redo att studera och har svart med praktik, men bara att ha en relation till
nagon pa KAA i Gnesta menar man baddar for sysselsattning framover. |
intervjun beskrivs hur kommunen inte avvisar eller “stéanger dérren” fér nagon
individ som kontaktar KAA trots att denne ar 6ver 20 ar och inte egentligen
omfattas av KAA. En individ som fyllt 20 &r styrs i forsta hand vidare till andra
instanser, det kan handla om att skrivas in hos Arbetsférmedlingen, att folja
med individen och besoka ett jobbtorg, att erbjuda den att traffa ndgon pa
Arbetsmarknadsenheten eller att fa félja med pa studiebesok. | Gnesta
erbjuder man aven SYV — oavsett om man studerar pa plats, har praktik,
eller ar arbetsstkande. De erbjuder aven en skolskéterska som ungdomarna
far traffa oavsett om de tillhér KAA eller ej. Det finns ett tydligt studiefokus i
verksamheten dar ungdomarna studerar pa plats i en klassrumsmiljo —
undervisningsrummet.

De ungdomar som studerar inom ramen for KAA gor detta i en mycket
fokuserad klassrumsmiljé. Klassrummet drivs av KAA och den
utbildningssamordnare som arbetar med studiedelen av KAA. Gnesta har
avtal med Komvux som tillater dem att skriva in ungdomar under 20 ar sa
lange de tar fullt ansvar for dessa ungdomar. Komvux férmedlar sedan sjalva
kurserna via Komvux upphandlare NTI, vilket sker helt och hallet pa distans.
KAA i Gnesta har i 6vrigt ingen samverkan med Komvux och delar inte
lokaler eller personal eller dylikt.

Eleverna som studerar sitter sedan tillsammans i KAA:s klassrumsmiljo déar
utbildningssamordnaren finns pa plats och gar runt i klassen och hjalper till i
de olika kurserna. Arbetet &r valdigt individfokuserat och ungdomarna sitter
med helt individuella kurser. De forvantas heller inte ha nadgon form av
gemensam incheckning, gemensamma raster, gemensamma aktiviteter,
delta i gemensamma diskussioner eller liknande. | klassrumsmiljon far de
helt utga fran egna behov, sitta med horlurar, hamta kaffe eller sitta
avskarmat. Undervisningsrummet har ett tydligt och strukturerat upplagg fér
dagen dar ungdomarna ar pa plats kl. 11.30-15.30. Respondenten beskriver
hur det finns stor studiero i undervisningsrummet och att det ar viktigt att det
inte ska upplevas som detsamma som att ga i ordinarie skola — utan ska
istéllet finnas stor individuell frihet.

Den andra resursen inom KAA i Gnesta, som har hand om
sysselsattningsdelen, samarbetar med stoédgrupper pa grundskolan,
undersoker om det finns nagra individer den bor traffa och om nagra befinner
sig i riskzonen for att inte avsluta sina studier.

Utbildningssamordnaren har ansvar for studiedelen av KAA, men aven for
kontakten med BUP, elevhalsa, familjer och allt som sker runt eleven. |
intervju beskriver hen ett stort barnrattsperspektiv, delaktighet, eget
beslutsfattande och direktdemokrati i hela KAA-verksamheten. En stor
framgangsfaktor beskrivs som att jobba individanpassat och individnara. |
Gnestas KAA-arbete beskrivs det som mycket viktigt att bygga relation med
individerna och att fraiga dem om vad de vill gora, vad de &r intresserade av
och vilka steg de vill ta.
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Samtidigt beskrivs en av de stdrsta utmaningarna vara samverkan mellan
myndigheter och aktérer som &r involverade kring ungdomarna som ingar i
KAA. | och med GDPR och sekretessregleringar kan det vara en stor
utmaning att samverka kring ungdomarna och dela information kring deras
arenden.

En erfarenhet fran Gnesta ar att det ar viktigt att ha ratt kompetens och
resurser tillgangliga for KAA-verksamheten. Respondenten beskrivet att det
ar mycket viktigt att erbjuda en SYV, att erbjuda skolhalsovard (pga. stor
andel ungdomar med psykisk ohélsa), att erbjuda en specialpedagog med
insikt och forstaelse for malgruppen, och generellt pedagogiskt kunnig
personal som har ratt pedagogik for att na ut till ungdomarna.

Karlstad

Karlstad har tva arbetskonsulenter anstallda pa heltid som arbetar med det
kommunala aktivitetsansvaret i kommunen. Deras roll beskrivs dock till stor
del som en administrativ roll dar de inte har ndgon egen KAA-verksamhet for
studier eller arbetsinsatser. De samarbetar istéllet med andra forvaltningar i
samma hus vilka bl.a. bedriver ungdomsverksamhet dit ungdomar kan
hanvisas for sysselsattning och mer sociala aktiviteter. Arbets- och
socialférvaltningen sitter nara KAA och bedriver ungdomsverksamhet dar
ungdomarna far delta i aktiviteter om de varken ar redo for studier eller
arbetsmarknadsinsatser.

Karlstad beskriver ett gott samarbete med skolor — sarskilt
introduktionsprogrammen. Arbetskonsulenterna kan sitta med vid
utskrivningssamtal eller orossamtal p& skolorna dar de ser risk for
skolavhopp. Karlstad arbetar just nu med att fa till ett battre samarbete med
b.la Komvux for att fa till fler flexibla I6sningar for ungdomar — i dagslaget kan
nagra enstaka ungdomar paborja Komvux innan 20 ars alder men det finns
ingen tydlig process for det. De samarbetar aven med en folkhégskola som
har pabarjat en linje specifikt for KAA-ungdomar mellan 16—20 ar, vilket utgor
ett steg som ungdomar som vill studera kan ta del av. En viktig del fér
ungdomar som varken vill studera eller arbeta beskrivs vara att skapa en
enskild planering for ungdomen och att erbjuda det sociala sammanhanget
och sociala aktiviteter, att det handlar primért om att bryta isoleringen som
ungdomen ofta befinner sig i. | Karlstad lyfts hur de i ndra samarbete med
ungdomsverksamheten under Arbetsmarknad- och socialférvaltningen kan
erbjuda individerna stéttning hela vagen till 24 ars alder eftersom de redan ar
inne i verksamheten. Det finns dar dven en pagaende diskussion om att
utoka aldersgransen till 29 ar.

Karlstad beskriver i princip samma arbetsprocesser som i andra kommuner
gallande den uppsokande verksamheten och hur man férsoker na
ungdomarna inom KAA. Det handlar om att skicka ut brev, stka upp
telefonnummer eller leta via exempelvis Facebook for att hitta
kontaktuppgifter. Det beskrivs aven att man aker hem till ungdomen om den
inte nas. | basta fall beskriver Karlstad att de far kontakt med ungdomen
direkt via skolan, och da kan vara med pa samtal och informera om KAA.
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Karlstad beskriver att de just nu &r inne i en stor férandringsprocess vad
galler KAA-verksamheten. Detta eftersom de ser en rad omraden dar de
behdver forandra sin verksamhet. | férsta hand handlar det om att lyfta
betydelsen av KAA i kommunen och forstaelsen for att arbetet ar ett
gemensamt och kommunalt ansvar fér ungdomarna som ar reglerat i lag. |
dagslaget upplevs KAA-verksamheten vara en mer administrativ funktion dar
arbetskonsulenterna inte bedriver ndgon egen verksamhet for ungdomarna. |
forandringsarbetet som ska goras ska Karlstad dels fa flera personella
resurser till KAA, samt kunna erbjuda bade SYV och exempelvis
skolhalsovard. De ska @ven kunna arbeta mer forebyggande, vilket beskrivs
som i princip obefintligt i dagslaget, och darigenom ha mer kontakt med
skolorna och utrymme att besdka dem. | foréndringsarbetet ska KAA bli en
egen verksamhet med egen budget och darmed kunna erbjuda fler egna
insatser for ungdomarna.

Lidingo

Liding6 ar en kommun i Stockholms lan, och en grannkommun till Nacka.
Kommunen ar avsevart mindre an Nacka — cirka 48 000 — invanare. Men har
en befolkningsstruktur som pa manga satt liknar Nackas, med relativt god
socioekonomisk standard. En stor andel boende i sm&hus och for dem i
flerfamiljshus sa ar det vanligaste att man bor med bostadsratt. De sociala
utmaningarna i kommunen ar relativt begransade.

Lidingts KAA organisation &r liten, endast en tjanst, vilket gér verksamheten
sarbar. KAA &r idag organiserat under utbildningsforvaltningen. Det uppfattas
av KAA ansvarige vara bra, da det ger bra kontakter med t.ex.
elevhalsoarbetet i kommunen. Tidigare var KAA en del i den administrativa
avdelningen, vilket uppges ha fungerat samre.

Det férebyggande arbetet ar beroende av att skolorna kontaktar KAA-
ansvarige. Med en sa liten organisation har man ingen majlighet att sjalva
halla en aktiv kontakt med alla skolor dar kommunens elever gar. KAA-
ansvarig uttrycker att samtliga skolor informerats om att KAA-verksamheten
finns samt att en tidig kontakt fran skolornas sida ar att foredra.

KAA i Liding6 uppger sig vara mycket positiva till att medverka i exempelvis
trepartsméten pé skolans initiativ, dar de kan beratta om vad KAA &r och vad
de kan gora. Problemet &r att alla skolor inte tar en tidig kontakt.

Det utbud som finns inom KAA i Lidingé kommun ar:

e VAgledningssamtal — med KAA-ansvarig (dock ar det inte s& manga
vagledningssamtal som genomfors).

e Langre stbd/coaching via Delta Ung — en verksamhet i stadens regi
som syftar till att starka ungdomars maende och mojligheter att
studera vidare — "beredskapsutvecklande”. Verksamheten innehaller
motiverande samtal, fysisk traning och skapande.

e Praktik - ordnas antingen av KAA-samordnaren, genom Delta Ung
eller i samverkan med DUA.

e Sommarjobb - i staden
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e Ungdomsjobb - i staden, men finansieras via Arbetsformedlingen
enligt sarskild atgard.
e Komvux — dock med stor restriktivitet.
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4 REKOMMENDATIONER FOR
VIDAREUTVECKLING AV
VERKSAMHETEN

Med bakgrund i nuldgesbehoven och de utmaningar som identifierats ovan,
samt var omvérldsbevakning som presenterat alternativa upplagg och
arbetssatt inom ramen for KAA, lamnar vi har vara rekommendationer for hur
Nacka kommun skulle kunna vidareutveckla KAA-verksamheten:

Det forebyggande arbetet kan utvecklas for att farre ska hoppa av

Var forsta rekommendation &r att utveckla det forebyggande arbetet. Detta
handlar framfor allt om att fortydliga och utveckla formerna for samverkan
med skolorna. Vi har framst identifierat foljande forbéttringspunkter:

Fortydliga rutinerna for kontakten mellan skolorna och kommunens
KAA-ansvariga vid risker for avhopp. Detta handlar om att skapa en samsyn
mellan kommunen och alla skolor nar det galler frAgor som nér en risk for
avhopp ska anses finnas, nar och hur skolan ska kontakta kommunen
angaende detta samt hur kommunen ska ta hand om och svara pa skolans
kontakt.

Fortydliga formerna for samverkan kommun — skolorna i férebyggande
syften. Nar och hur ska exempelvis trepartssamtal i férebyggande syfte
genomfdras? Hur kan kommunens KAA-ansvariga i 6vrigt stodja skolorna?

Utveckla informationen om KAA-verksamheten s& att denna kan
anvandas i kontakten med skolorna och eventuellt med elever och
vardnadshavare.

Utveckla en mer proaktiv kontakt med KAA-ungdomar

Var andra rekommendation handlar om att forkorta den tid det tar innan ett
KAA-ansvar upprattas. Har har vi identifierat féljande forbattringspunkter:

Fortydliga skolornas ansvar att skyndsamt registrera avhopp. Det ar
viktigt att registreringen av avhopp sker sa snart ett avhopp kan konstateras.
Har kan behova fortydligas hur ett avhopp ska definieras. En uppféljning av
hur snabbt skolorna registrerar avhopp kan vara ett satt att 6ka skolornas
medvetenhet om vikten av snabba registreringar.

Eventuellt skapa fler/battre “forstegsverksamheter”

Var tredje rekommendation handlar om att utreda om det finns ett behov
av fler eller battre anpassade sa kallade forstegsverksamheter, dvs.
verksamheter som ar anpassade utifran de individer som varken &r redo for
att ga till studier eller klarar en studieforberedande praktik. En s&ddan
utredning bor ocksa syfta till att peka pa hur en saddan verksamhet kan
organiseras.
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Utred behoven av och mdjligheterna till ett individanpassat stod till
komvuxstuderande KAA-ungdomar

Var fjarde rekommendation handlar om de eventuella behoven av ett
tydligare stod till de ungdomar som far dispens for att studera pa
Komvux inom KAA. Enligt var utredning kan det finnas behov av att ge delar
av denna grupp ytterligare stod for att de ska klara sina studier. Komvux ar
en relativt stor investering, som det kan finnas skal for kommunen att
tydligare varda.

Utveckla resultat- och effektuppféljningen av KAA-verksamhetens olika
insatser

Det finns ett behov av att utveckla uppféljningen av KAA-verksamhetens
insatser och resultat sa att en utvardering av effekter och effektivitet i olika
delar i utbudet underlattas. En systematisk dversyn éver
uppfoljningssystemet behover goras for att detta ska vara majligt. En sadan
struktur behéver besta av tre 6vergripande delar:

1. Forutsattningsdata — uppgifter om individernas forutsattningar (t.ex.
grundskolebetyg — sprakniva i svenska — annat)

2. Insatsdata — uppgifter om vilka insatser som individen har fatt del
av, nar i tid och hur lange. Systemet behover ocksa kunna se om
individen fatt flera insatser parallellt

3. Resultatdata — uppgifter om individens utbildningsstatus och
sysselsattningsstatus pa kortare och langre sikt.

Med andra ord behdéver uppfdljningen vara individbaserad och longitudinell —
dvs. kunna l6pa over kalenderar — sé lange individens resultat behover
foljas.

Uppfoliningen behover ocksa vara kompatibel med Skolverkets
rapporteringskrav.
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BILAGA 1. UPPDRAGETS
FRAGESTALLNINGAR

Insatser och resultat
e Hur vél fungerar de insatser som idag erbjuds inom det
kommunala aktivitetsansvaret i Nacka, och pa vilket satt kan
de utvecklas?
e Vilka strategiska slutsatser om insatserna kan dras fran
befintlig statistik?

1. Kundfokus - ungdomar
e Vilka behov och férutsattningar har ungdomarna?
e Hur upplever ungdomarna kontakten och stodet fran
kommunen?
e Exempel pa olika kundresor inom det kommunala
aktivitetsansvaret?

2. Forankring/rapportering/uppféljning
e Hur bor rapportering och uppféljningen till den politiska
namnden utvecklas?
e Vilken ytterligare data/statistik skulle behdvas?

3. Forebyggande

e Hur kan verksamheten (KAA) utveckla det forebyggande
arbetet med att forhindra att ungdomar avbryter sina studier?

e Vad ar inneboérden av att det &r manga ungdomar Nacka
kommun inte ndr genom den uppstkande verksamheten?
Hur kan Nacka kommun utveckla verksamheten for att na
fler, om behov finns?

e Hur kan verksamheten (KAA) sékerstélla stod till de som har
ett fortsatt behov av insats frdn kommunen for att ateruppta
studier eller komma i Iangsiktigt hallbar egen férsorjning?

4. Omvarldsbevakning/utveckling
e Ge exempel pa framgangsrika arbeten fran andra
kommuners arbete med malgruppen?
e Ge exempel pa andra satt att arbeta exempelvis
forebyggande och nyskapande med malgruppen och eller
berdrda skolor?
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BILAGA 2. FORSKNINGSOVERSIKT

Huvudfragan for denna oversikt

Denna forskningsoéversikt syftar till att sammanstalla befintlig kunskap om
effektiviteten i olika typer av insatser for att motverka tidiga avhopp fran
skolan och for att ater f& unga tillbaka till utbildning alternativt andra former
for egen forsorjning.

Oversikten ar gjord genom en genomgéang av ett antal forskningsartiklar och
rapporter vilka berér malgruppen unga vuxna som varken arbetar eller
studerar, de aktorer som arbetar med malgruppen och hur utanférskapet
paverkar de unga. Informationen har sedan sammanfattats under ett antal
kategorier som beskriver malgruppen som omfattas av KAA.

UVAS som malgrupp

Det kommunala aktivitetsansvaret omfattar ungdomar som ar folkbokférda i
kommunen och som har fullgjort sin skolplikt, men som inte har fyllt 20 ar och
inte genomfor eller har fullfoljt utbildning pa nationella program i
gymnasieskolan, gymnasiesarskolan eller motsvarande utbildning.
Kommunerna ska dels bedriva uppstkande verksamhet for att identifiera
ungdomarna som ingar i KAA, och dels erbjuda dem insatser som i forsta
hand ska motivera ungdomarna att pabérja eller ateruppta studier. En stor
del av den kunskap vi har om malgruppen som kommer att omfattas av KAA
kommer fran den forsknings som gjorts p& den grupp som kallas for UVAS —
unga vuxna som varken arbetar eller studerar.

Unga vuxna som varken arbetar eller studerar beskrivs i forskningen som en
mycket heterogen malgrupp med stort behov av individuellt anpassade
insatser. Samtidigt ar det aterkommande i forskningsunderlagen att det finns
for lite evidens och forskning kring vilka insatser som ger mest effekt for att
ungdomarna ska aterga till arbete eller studier.

Malgruppen UVAS beskrivs relativt utforligt i forskningsunderlagen. Det finns
mer eller mindre en tydlig bild av malgruppens komplexitet och forhallanden i
individernas bakgrunder som gor att de &r mer benéagna att bli unga vuxna
som varken arbetar eller studerar. Trots att malgruppen beskriv som mycket
heterogen finns det i forskningen ett antal faktorer som verkar paverka
sannolikheten att bli UVAS. Dessa beskrivs narmre langre fram i denna
forskningsoversikt.

| en rapport fran FORTE beskrivs hur gruppen UVAS i ndgon mening kan
definieras utifran vad individerna i gruppen inte géré. FORTE definierar
UVAS-gruppen som bestdende av dels arbetsstkande och dels inaktiva
individer. Gallande vad individerna i malgruppen gor ar gruppen allts&
mycket heterogen och inbegriper bade personer som sjalvmant valt att resa
utomlands och darmed varken ar inaktiva eller arbetssékande samt personer

8 Unga som varken arbetar eller studerar — en kartlaggning och kunskapséversikt.
FORTE (2020).
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med sjukdom eller psykisk ohélsa eller funktionsvariationer som av olika
anledningar gor att de inte kan eller har svart att f& ett arbete eller pdborja
studier. Det framhavs i rapporten att det &ven finns viss kritik i forskningen
mot att éverhuvudtaget anvanda begreppet UVAS; dels for att det kan
medfdra en stigmatisering for gruppen, dels for att begreppet och antalet
individer som inkluderas i UVAS kan leda till att politiska insatser fokuserar
pa de personer i gruppen som redan befinner sig nara sysselsattning — och
darmed med “enklare” insatser kan aterga till sysselsattning - snarare &n att
hantera de individer som befinner sig langt fran sysselséttning och kommer
behova gedigna och ibland langsiktiga insatser for att aterga till en sadan®.

Kannedom kring riskfaktorer for att "bli UVAS”

| forskningsrapporterna omnamns ett antal faktorer som kan sammanlankas
med risken for att "bli UVAS” eller att pa grund av olika bakgrundsfaktorer bli
en ung vuxen som varken arbetar eller studerar.

| forskningsrapporten fran IFAU Unga som varken arbetar eller studerar - en
beskrivning av gruppen och effekter av insatser for att moéta problemet?°
beskrivs ett antal faktorer som hanger ihop med de unga vuxna som varken
arbetar eller studerar. Har nAmns uppvaxtmiljon, personliga egenskaper och
levnadsvillkor, personlighetsdrag och utbildningsresultat som nagra faktorer
som verkar hdnga ihop med risken for att bli UVAS. Det beskrivs aven att
gruppen UVAS inte ar en slumpmassig grupp — heterogen men inte
slumpmassig. Det finns en dverrepresentation av ungdomar med utlandsk
bakgrund, med funktionsvariationer och med Iag utbildning!!. Detta bekréaftas
aven i rapporten Stodja aktérer som arbetar med unga som varken studerar
eller arbetar fran MUCF2, Individer med funktionsnedsattningar, psykisk
ohélsa och nyanlanda eller utrikesfédda &r dverrepresenterade bland unga
som varken arbetar eller studerar. Aven att ha en sexuell laggning,
konsidentitet eller kdnsuttryck som bryter mot normen &r riskfaktorer som
kan paverka om en ung vuxen hamnar utanfor arbete och studier och i ett
lAngvarig utanforskap?2.

Uppvaxtmiljon — bade den fysiska och sociala — verkar spela roll for att bli
UVAS. Det handlar om boendesituationen och tillgangar till internet eller bil,
och aven om foraldrarnas utbildningsbakgrund och generella engagemang i
barnens uppvéxt. De personliga egenskaperna och tidiga levnadsvillkor
spelar aven in — dalig hélsa (fysisk och/eller psykisk), att vaxa upp med en
ensam foralder, att ha manga arbetsldsa i sin omgivning etc paverkar ocksa
sannolikheten att bli UVAS. Utbver detta ar personlighetsdrag — ens attityd,
beteendeproblem, att ha daligt sjalvfértroende — aspekter som kan paverka
risken att bli UVAS. Slutligen beskrivs att det gar att se sambanden med
vilka utbildningsresultat en individ fatt — att klara gymnasiet och ha bra betyg

9 Ibid.

10 Unga som varken arbetar eller studerar - en beskrivning av gruppen och effekter av
insatser for att mota problemet. IFAU (2021)

11 1bid.

12 Stodja aktorer som arbetar med unga som varken arbetar eller studerar. MUCF
(2021).

13 bid.
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gor sannolikheten att bli UVAS mindre — och vice versa med samre
skolresultat och att ej ga ut gymnasiet4.

Insatser och det forebyggande arbetet

| forskningen uttrycks dels ett antal exempel pa insatser som maojligen ger
resultat for UVAS-gruppen eller atminstone har gett resultat for skolindivider
som varit i behov av konkreta insatser for att prestera battre i skolmiljon. Har
beskrivs bland annat vikten av tidiga insatser — redan innan individen lamnat
skolan — for att forebygga att individer éverhuvudtaget hamnar i UVAS-
gruppen och aven inom kommunernas aktivitetsansvar.

Samtidigt finns i forskningen uttryckt en problematik kring att det finns for lite
evidens och uppféljning gallande vilka insatser som faktiskt har effekt pa
malgruppen. Detta hanger ihop med uppféljning av individerna och att fora
statistik kring vilka insatser for vilka individer som verkar ge utfall pa
atergangen till studier eller sysselsattning. | slutrapport frin MUCF fortydligas
problematiken med att det finns for lite kunskap om vilka insatser som har
effekt eller ej. Bedémningen frdn MUCF ar att “insatser fér malgruppen
UVAS bor foljas upp och utvarderas i hogre utstrackning for att fa
evidensbaserad kunskap om vilka insatser som har stérst effekt'>”. Detta
baserat pa kunskapen om malgruppen som en mycket heterogen grupp med
behov av individuellt anpassade insatser. Detta stéller i sin tur &n hégre krav
pa att fa mer kunskap om insatserna och deras effekt, eftersom det annars
finns en risk for att insatserna ar verkningslosa eller till och med har negativ
inverkan pa individerna?®.

Att det finns manga kunskapsluckor gallande effekter av insatser och politik
for olika grupper inom malgruppen UVAS bekréftas dven i rapporten Unga
som varken arbetar eller studerar — en kartlaggning och kunskapsoversikt
publicerad av FORTE?’. Kunskapsluckorna verkar primart finnas fér de unga
vuxna som inte soker jobb, vilket antagligen kopplar an till gruppens
heterogenitet och att det darfor inte finns en samlad 16sning pa olika
tédnkbara problem. Det bedéms i rapporten som angeléget att identifiera
valfungerande insatser fér unga med funktionsvariationer, vilkken aven
beddms vara en mycket heterogen grupp. Har beskrivs bland annat att
metoden IPS (Individual placement and support) for unga med svara
psykiska problem kan ha effekt for att de ska narma sig arbete’8. Detta &r i
enlighet med forskning som bedrivits kring IPS och personer med psykisk
funktionsnedsattning — i en kommentar fran SBU summeras en svensk
forskningsrapport*® som bland annat redogor for hur IPS-metoden férdubblar

14 Unga som varken arbetar eller studerar - en beskrivning av gruppen och effekter av
insatser for att mota problemet. IFAU (2021)

15 Nationellt samordnat stod till unga som varken arbetar eller studerar — slutrapport.
MUCF (2021).

16 bid.

17 Unga som varken arbetar eller studerar — en kartlaggning och kunskapsoversikt.
FORTE (2020).

18 Unga som varken arbetar eller studerar — en kartlaggning och kunskapsdéversikt.
FORTE (2020).

19 Bejerholm U, Areberg C, Hofgren C, Sandlund M, Rinaldi M. Individual Placement
and Support in Sweden — A randomized controlled trial. Nordic Journal of Psychiatry
2015;69:1:57-66
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mdjligheten for personer med psykiska funktionsvariationer att fa ett arbete°.
Men - denna effekt bedéms inte kunna lésa samtliga problem fér den
diversifierade malgruppen av unga med funktionsvariationer, enligt FORTE.
Har ar bedomningen att det behdvs mer kunskap och evidens fran fortsatt
forskning for att pa sikt fa kunskap som kan leda till att forbattra situationen
for en sarskilt utsatt malgrupp inom mélgruppen UVAS2L,

Det forebyggande arbetet

Det forebyggande arbetet och vikten av tidiga insatser for malgruppen ar
nagot som framhalls som viktigt i forskningsrapporterna. IFAU konstaterar att
det finns stdd i forskningen for att tidiga insatser ar betydelsefulla for att
minska risken att bli UVAS22, | rapporten fran MUCF lyfts liknande
resonemang, dar b.la arbetet med Tidiga och Samordnade insatser fran
Skolverket och Socialstyrelsen framhévs. Arbetet beskrivs visa pa att tidiga
insatser ofta ar minde omfattande och kostar mindre an de insatser som
hade behovts for vuxna individer. Att bryta ungas utanférskap kan darfor
minska bade individens lidande och samhallsekonomiska kostnader pa
sikt?3, Tidiga insatser riktade mot malgruppen ar ett satt att motverka
skolavhopp — som ofta leder till att eleven omfattas av KAA men i
forlangningen kan leda till att ungdomen hamnar i malgruppen UVAS.

Olika aspekter i undervisningen och skolmiljon kan verka for battre
skolprestationer, vilket i sin tur, enligt forskning redovisad tidigare, hanger
ihop med sannolikheten att tillhéra malgruppen UVAS. Bland annat framhavs
mindre klasser som en sadan aspekt, vilket bland annat lyfts i FORTE:s
forskningsoversikt?4. Dar hanvisas till en studie av Carcillo m.fl. (2015) som
pekar mot att mindre klasser forbattrar skolprestationerna. En ytterligare
hanvisning till en studie av Fredriksson m.fl. (2013) illustrerade vidare att
mindre klasser har positiva effekter pa bade avslutad utbildningsniva och
inkomster vid vuxen alder2s,

I IFAU:s rapport framhévs vidare att mentorsprogram i klasser som skapar
l&ngvariga relationer med vuxna kan ge goda effekter pa elever. Aven
larlingsprogram dar ungdomar far méjlighet att traffa andra vuxna och skapa
arbetsgivarkontakter verkar ha positiva effekter p& att motverka skolavhopp.
Samtidigt uttrycks en viss problematik kring att dessa program oftast inte
riktar sig till de mest utsatta grupperna av ungdomar — utan kanske snarare
mot de som befinner sig "narmare” studier eller sysselsattning?®.

Psykisk ohélsa hos ungdomar och ungdomar med funktionsvariationer &r
som tidigare namnt 6verrepresenterade inom malgruppen UVAS. | rapporten

20 Individanpassat stod till arbete (IPS) for personer med psykisk
funktionsnedsattning. SBU (2020). SBU 2020/580.

21 Unga som varken arbetar eller studerar — en kartlaggning och kunskapsoversikt.
FORTE (2020).

22 |IFAU (2021). Unga som varken arbetar eller studerar - en beskrivning av gruppen
och effekter av insatser for att méta problemet.

23 Nationellt samordnat stod till unga som varken arbetar eller studerar — slutrapport.
MUCF (2021).

24 Unga som varken arbetar eller studerar — en kartlaggning och kunskapsdéversikt.
FORTE (2020).

25 |bid.

26 [FAU (2021). Unga som varken arbetar eller studerar - en beskrivning av gruppen
och effekter av insatser for att méta problemet.
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Ett lAngvarigt utanforskap av MUCF beskrivs psykisk ohélsa som en av de
storsta riskfaktorerna for att under sin ungdomstid aldrig studera eller ha ett
arbete. Rapporten visar ocksa att tva tredjedelar av ungdomar inom UVAS
som har psykisk ohalsa inte kommer i sysselsattning dven vid vuxen alder?’.

Insatsernas effekter — vad ger resultat och inte?

Som namnt tidigare finns det i forskningsunderlaget uttryckt att mer forskning
och evidens behdévs gallande vilka insatser som har effekt eller inte gentemot
malgruppen UVAS. Samtidigt finns belagg for ett antal framgangsfaktorer
samt insatser som mdjligen ger mindre effekt redovisade i
forskningsunderlaget. Har beskrivs &ven insatser inom KAA som verkar
paverka ungdomarnas atergang till studier.

Att arbeta och fa mojlighet till arbete inom ordinarie verksamheter i
exempelvis en kommun har visat sig ge positiva effekter pa sysselsattning —
sarskilt hos ungdomar. Ett exempel ar hamtat fran rapporten Kommunal
arbetsmarknadsanstallning -vag till arbete eller a-kassa??8. Har beskrivs hur
Stockholmsjobb - en insats for att ge sysselsattning inom kommunal
verksamhet &t arbetslosa med forsorjningsstod — ledde till en hogre
sysselsattning hos de som deltagit an de andra som var inskrivha under
Jobbtorget (en enhet for arbetslésa med forsorjningsstod). Sarskilt positiva
effekter gick att se hos ungdomar som hade haft en ungdomsanstallning
inom Stockholmsjobben. De hade 10% hdgre sysselsattning an
jamforelsegruppen efter insatserna. Har framhavs aven att det ar just
anstéallningar som hor till ordinarie kommunala arbetsplatser som kan ha ett
reellt behov av att anstélla ger battre utfall &n mer konstruerade arbetsplatser
dar ingen sadant behov finns2°,

Granskning av kommunernas aktivitetsansvar

Skolinspektionen har genomfoért en granskning av kommunernas
aktivitetsansvar, forst ar 2015 och sedan en uppfélining ar 2018. Detta
framgar i rapporten Att motivera ungdomar tillbaka till utbildning: En
uppfoljande kvalitetsgranskning av kommuners aktivitetsansvar 20183°. Vad
som har beskrivs som problematiskt ar att flertalet kommuner inte har rutiner
och arbetssatt for att snabbt kunna identifiera och "fanga upp” ungdomar
som ingar i det kommunala aktivitetsansvaret. Det framgar att vissa
ungdomar aldrig blir kontaktade och darmed erbjudna insatser. Vidare
beskrivs att flertalet kommuner behdver arbeta med mer individanpassade
insatser utifran ungdomarnas olika behov, for att kunna mojliggéra att leda
dem narmre avslutade studier. Slutligen beskrivs att en majoritet av de
undersokta kommunerna inte har en aktiv och tydligt styrning och ledning av
aktivitetsansvaret. Detta beskrivs paverka att arbetet kan utféras l6pande,
enhetligt och strukturerat under aret. Skolinspektionen harleder detta till att

27 MUCF (2020). Ett langvarigt utanférskap.
28 |FAU (2021:16). Mork, Ottosson & Vikman: Kommunal arbetsmarknadsanstallning -

vag till arbete eller a-kassa?

29 |bid.
30 Skolinspektionen, (2018). Att motivera ungdomar tillbaka till utbildning. En
uppféljande kvalitetsgranskning av kommuners aktivitetsansvar 2018.
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arbetet inte ar prioriterat hos kommunerna3?.

I granskningen fran skolinspektionen framgar aven ett antal goda exempel
pa kommuner som lyckats med att erbjuda ungdomarna olika insatser inom
KAA. Héar framhavs skolor som arbetar kreativt med att erbjuda flera olika
insatser och som foljer upp insatserna kontinuerligt med de ungdomar som
deltagit. De goda exemplen har bedriver &ven ett arbete som har tydlig
inriktning mot att motivera ungdomarna studier. Har beskrivs distansstudier,
anpassad studietakt pa gymnasiet, att studera pa folkhogskola eller Komvux,
som nagra goda exempel32.

Vilka insatser ger inte resultat/mindre resultat?

Viktigt att lyfta fram &r att det i forskningsoversikten frin FORTE presenteras
hur subventionerade anstallningar kan ha positiva effekter pa just
sysselsattning men att det inte finns nagon positiv effekt pa dvergangen till
studier33. Detta ar intressant och relevant att ha i atanke eftersom
overgangen till studier ar huvudsyftet med det kommunala aktivitetsansvaret.

En ytterligare paverkansfaktor som ger negativa effekter for malgruppen ar
Coronapandemin. | IFAU:s rapport Barn och unga under coronapandemin34
framgar att det ar for tidigt att dra nagra slutsatser kring pandemins
langsiktiga konsekvenser, men att det ar tydligt att pandemin paverkat
manga barn och unga negativt, och sarskilt de fran utsatta miljéer, svaga
sociala natverk och svag socioekonomisk bakgrund.

Sammanfattning av éversikten

Sammantaget gar forskningsartiklarna och rapporterna som undersokts inom
ramen for denna éversikt att summera till nagra sarskilt betydande punkter:

e Personer som lamnar skolan i fortid &r en heterogen grupp — men
den har tydliga sociala (socioekonomiska) bestamningsfaktorer,
sdsom — uppvaxtmiljo, personliga egenskaper, studieresultat,
personlighetsdrag etc. Det finns &ven en dverrepresentation inom
malgruppen av utrikesfodda, personer med funktionsvariationer och
personer med psykisk ohélsa.

e Vi har ganska dalig kunskap om hur vi bast forebygger avhopp och
far unga tillbaka i utbildning (direkt eller via arbete). Det belyses i
forskningen att det finns for lite evidens for vilka insatser som har
effekt pa malgruppen. Detta belyser vikten av att félja upp insatser i
KAA och vad insatserna leder till for individerna.

e Nagra faktorer sticker ut:

o Det verkar vara viktigt med férebyggande och tidiga insatser
—redan i skolmiljon. Anpassningar i skolan for individer med
sarskilda behov kan i vissa fall leda till battre studieresultat —
och darmed en minskad risk for skolavhopp och att hamna

31 1bid.

32 Skolinspektionen, (2018). Att motivera ungdomar tillbaka till utbildning. En
uppféljande kvalitetsgranskning av kommuners aktivitetsansvar 2018.

33 FORTE

34 |[FAU (2021). Barn och unga under coronapandemin.
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inom malgruppen unga vuxna som varken arbetar eller
studerar. Har lyfts aven att tidiga insatser ofta ar mindre
omfattande och i slutdndan kostar mindre an att individer
senare hamnar i utanférskap i samhallet.

o Det &r viktigt med néra individanpassning och flexibilitet —
dar man ocksa forstar samvariation med ohélsa och
funktionsnedsattning och har ett bra bemétande gentemot
dessa individer

o Det ar viktigt med ett strukturerat arbete i samverkan mellan
olika aktorer — bade samverkan med skolor, myndigheter
och institutioner
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