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Arbets- och företagsnämnden 

2022-11-14 
TJÄNSTESKRIVELSE 
Dnr: AFN 2022–00199 

Återrapportering efterlevnad dataskyddsförordningen   

Förslag till beslut 
Arbets- och företagsnämnden noterar informationen till protokollet.  

Sammanfattning 
Den 2 maj 2022 presenterade Nacka kommuns dataskyddsombud sin årsrapport 2021 
för arbets- och företagsnämnden. I rapporten framgår rekommendationer för nämndens 
efterlevnad av dataskyddsförordningens samtliga krav. I nedanstående ärende presenteras 
de punkter där dataskyddsombudet lämnat rekommendationer till arbets- och 
företagsnämnden att säkerställa efterlevnad samt vilka åtgärder som vidtagits för ska 
säkerställa att kraven inom dataskyddsförordningen efterlevs. Åtgärderna omfattar att 
bland annat fortsatt följa upp samt fortsätta det systematiska förbättringsarbetet och 
utveckling inom informationssäkerhet och efterlevnad av dataskyddsförordningen. 

Ärendet 
Dataskyddsförordningen (GDPR) är den lagstiftning som reglerar hur myndigheter, 
bolag och andra organisationer får hantera personuppgifter. Personuppgift är varje typ av 
information som kan kopplas till en fysisk person. Varje organisation som behandlar 
personuppgifter i någon omfattning måste följa dataskyddsförordningens regler.  

I dataskyddsombudets årsrapport 2021 (AFN 2022/124), som nämnden tog del av den 2 
maj 2022 granskas arbets- och företagsnämnden efterlevnad av förordningen utifrån nio 
områden. I rapporten ger dataskyddsombudet rekommendationer för nämndens 
efterlevnad av kravbilden i dataskyddsförordningen. Efter att ha tagit del av årsrapporten 
gav nämnden utbildnings- och arbetsmarknadsdirektören i uppdrag att säkerställa att 
rekommendationerna i dataskyddsombudets årsrapport 2021 följs och återrapportera 
detta till nämnden under hösten 2022. I detta ärende presenteras denna återrapportering.  

Dataskyddsombudet rekommenderade nämnden följande: 

1. Se över informationen i nämndens registerförteckning 
Nämnden gavs uppdraget att säkerställa informationen i registerförteckningen. Detta är 
pågående och till årsskiftet kommer uppdraget vara utfört.  
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3. Rapportera personuppgiftsincidenter  
Under 2021 rapporterades in 7 incidenter, varav 1 anmäldes vidare till IMY som 
avslutade ärendet utan åtgärd. Det ärendet som ej var avslutat har hanterats och är nu 
avslutad. 

4. Följ upp genomförda konsekvensbedömningar (DPIA) 
Införandeprojekt av nya verksamhetssystem för både ekonomiskt bistånd och 
arbetsmarknadsinsatser samt vuxenutbildningen har pågått under 2022. I dialog med 
systemförvaltaren är DPIA således planerad när arbetet är klart.  

5. Personuppgiftsbiträdesavtal (PUB-avtal)  
Rekommendationen att följa upp personuppgiftsbiträdandeavtalen är inte åtgärdad då 
personuppgiftsbiträdesavtal, PUB-avtal, ännu inte finns med StorSthlm avseende 
Ungdoms- och elevdatabasen (UEDB). Rutin/process för uppföljning av 
personuppgiftbiträdeavtal planeras att tas fram inom den kommande 
objektförvaltningen.  

6. Registrerades rättigheter 
Rekommendationen att följa upp och säkerställa att en komplett och tydlig information 
av hantering om personuppgifter till nämndens kunder är åtgärdad och utförd.  

9. Informationssäkerhet  
Det pågående kommun-/systemövergripande arbetet med att etablera objektförvaltning 
förväntas vara helt klart senast vid halvårsskiftet 2023. Den nya objektsförvaltningen 
kommer att ge enheterna bättre förutsättningar att arbeta mer systematiskt med 
informationssäkerhet 

Ekonomiska konsekvenser 
Ärendet föranleder inte några ekonomiska konsekvenser för Nacka kommun. 

Konsekvenser för barn 
Säkerställande av kvalitet och uppföljning av att anordnare levererar hög kvalitet utifrån 
gällande auktorisationsvillkor väntas öka möjligheterna för kunder att på kortare tid 
komma ut i egen försörjning. Då en del av kunderna som berörs av aktuellt kundval 
under arbets- och företagsnämnden ibland också är vårdnadshavare till barn väntas 
förslaget till beslut på sikt kunna medföra positiva konsekvenser för barn. 

 
 
Pia Stark  Natalie Marcus 
Enhetschef  Kvalitetsutvecklare 
Arbets- och etableringsenheten  Arbets- och etableringsenheten 
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