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RAPPORTSKRIVNING














PROJEKTETS SYFTE





Observationsprojektet är en del av de medverkande kommunernas program för kvalitetssäkring och kvalitetsutveckling. Det utgör ett komplement till den interna utvärderingen, som personalen på enheterna gör och skall ge underlag för fortsatta förbättringar.





Huvudsyftet är


Utvärdering


Stöd för självvärdering och utveckling


(I förekommande fall) Underlag för aktiv tillsyn 








2. BAKGRUNDSFAKTA





Observatörer: Monica Stider förskolechef och Bodil Wallgren förskollärare





Observatörernas arbetskommun: Sollentuna





Den observerade enhetens kommun: Nacka





Typ av förskola: kommunal





Förskolechef/Rektor: Biträdande rektor Gerd Svanström





Antal förskolor som ingår i enheten: 3.





Förskolornas namn och adresser: Förskolan Ängslyckan, Kantatvägen 1. 131 40 Nacka





Antal avdelningar som ingår i enheten: 1








Antal barn inom enheten:  18














Personal:	Antal förskollärare:                 Barnskötare:                 Övriga:


Avdelning 1		2		1


	





Förskolan ligger i ett hyreshusområde nära Nacka centrum och ingår sedan tre år i en större organisation med tre förskolor och skola F- 6. Förskolan Ängslyckan har tidigare varit helt självständig med en avdelning i en kommunal organisation.





Ledningen består av rektor och två biträdande rektorer där en har ledningsansvar för de tre 


förskolorna  med administration och budget.  Den andra biträdande rektorn  är nyanställd och skall utveckla den ”röda tråd” som skall gälla 1-16 år.


Vårt uppdrag har varit att observera två av de tre förskolorna Ängslyckan och Cypressen då den tredje förskolan tidigare har blivit observerad.


Förskolan Ängslyckan har en avdelning med 18 barn åldrarna 1-5 år. Här lagar personalen egen mat, ibland tillsammans med barnen.


Förskolans har öppettider 8.00-17.00 som innebär att föräldrar måste tänka igenom om de kan ställa upp på dessa tider innan start, annars får de placera sina barn på annan förskola.





Är det en förskola för alla med ett kundorienterat arbetssätt ? 





3. ARBETSSÄTT


Det material vi använt oss av till rapporten är:


Läroplanen Lpfö-98


Kommunens plan ”Låt fler lära mer”


Förskolans skrift till blivande föräldrar


Terminsplanering för verksamheten


Observationer av verksamheten ½ dag 


Intervjuer har genomförts med biträdande rektor, 3 föräldrarepresentanter och all personal.








4. PRIORITERADE OMRÅDEN


4:1 Tillämpning av styrdokument


4:2 Ledningsfunktion


4:3 Personalens förhållningssätt


4:4 Individuella utvecklingsplaner


4:5 Föräldrars delaktighet





4:1 TILLÄMPNING AV STYRDOKUMENT


De styrdokument som fanns var 


Läroplanen 


Kommunens plan ”Låt fler lära mer” omnämndes men vi såg den inte.


Förskolans verksamhetsberättelse skriven –95


Grovplanering för hösten -01


Handlingsplaner för rutinsituationer.


Det fanns inga synliga styrdokument för personal eller föräldrar men alla föräldrar hade fått grovplanering och målsättning för förskolans verksamhet som gällde hösten -01.


Läroplanen  var inte ombearbetad i någon egen  arbetsplan med visioner och mål..  








Förskolan har själva börjat arbetat med läroplanen i sin personalgrupp och tillsammans med föräldrar på föräldramöte.  


Biträdande rektor  har med hjälp av en konsult startat ett utvecklingsarbete om lokal arbetsplan för all  förskolepersonal i organisationen.





För att utvärdera av sin verksamhet  hade förskolan  själva provat olika modeller .





Vi såg att förankringen av läroplanen var påbörjad och levde i verksamheten..


Vi tror att en gemensam arbetsplan med  värdegrund, visioner, mål och  utvärdering av verksamheten hjälper alla att arbeta mot gemensamma mål.








 4:2 LEDNINGSFUNKTIONER


Bitrände rektor med ledningsansvar för förskolan finns tillgänglig för sin personal på telefon. Hon besöker förskolan  ½ dag i vecka där informationsutbyte sker.


Hon har inte delegerat något ansvar till förskolans  personal.  


.


Personalen upplever att biträdande rektor var tillgänglig och fick stöd vid behov. Personalen på Ängslyckan saknade inte daglig  vägledning av  biträdande rektor då de sedan tidigare är vana att arbeta självständigt .


Medarbetarsamtal genomfördes sporadiskt.





Personalen upplevde att biträdande rektor inte bedriver ett målmedvetet arbete för att utveckla personal och verksamhet, de saknade forum för regelbundna pedagogiska diskussioner. 


De att de ofta glömdes bort i den stora organisationen när det gällde personalvårdande aktiviteter som tex. fester. 





Vi såg att Cypressen och Ängslyckan har mycket olika förutsättningar och kommit olika långt i arbetet med läroplanen.


Biträdande rektor som hart ledningsansvar för all förskolepersonal i en stor  organisationen kan ha hjälp  av att använda personalens olika kompetens  för att utveckla en lärande orga�ni�sat�ion.


   





4:3 PERSONALENS FÖRHÅLLNINGSSÄTT


Lugn och harmoni rådde med väl genomtänkt pedagogisk stimulerande miljö som lockade till lek. Barnen var självständiga, hittade material, aktiviteter och samverkade i leken.


Lo�kalerna var väl utnyttjade och här fanns många möjligheter för fantasilek, konstruktionslek, rollek och skapande aktiviteter.


Personalen fanns nära barnen och hade ett varmt förhållningssätt, var stödjande och vägledande i ord handling och tanke. Här såg vi kompetenta barn som kan , fick ta ansvar och uppmuntrades att tänka själva.


Vuxenledda aktiviteter som musik, städning, matlagning skedde med ett lärande perspektiv.


Barnen lär metoder som de själva kan omsätta tex. i skapande verksamhet framhöll en förskollärare.


 


Personalen hade ett  reflekterande och kompetent  förhållningssätt med gemensam värdegrund som genomsyrade verksamheten.


Kontakten med föräldrarna var öppen och de föräldrar vi intervjuade och träffade i förskolan var mycket nöjda med verksamheten på Ängslyckan.





Här finns tankar, kompetens och möjligheter som utvecklats i den pedagogiska miljön, med  material tillgängligt för barn i alla åldrar. Vi såg kompetenta barn som var delaktiga och fick ta ansvar.








4:4 INDIVIDUELLA UTVECKLINGSPLANER





Utvecklingssamtalen skedde regelbundet där man haft en modell med cirklar som beskrev barnets utveckling i olika åldrar. Personalen tycker inte den stämmer med läroplanen och försökte utveckla en ny modell. De efterlyste en gemensam modell som kan gälla för alla förskolor och kunde likna den som föräldrar möter i skolan.





Läroplanens mål och kommunens  plan som innebär att alla barn skall ha en skriftlig dokumenterad utvecklingsplan och följer barnet under förskolan var inte förankrad hos ledning eller personal.


I våra samtal med biträdande rektor framkom att tankar om ny gemensam modell för utvecklingssamtal borde utvecklas.


Utvecklingssamtalen med föräldrarna har hittills inte haft någon  skriftlig målformulering och de föräldrarna vi talade med upplevde inte delaktighet.








Vi tror  att biträdande rektor   och personal borde prioritera  tid och utrymme för gemen�samma möten och diskussioner om vikten att dokumentera, utvärdera  och ha skriftliga utvecklingsplaner för alla barn.








4:5 FÖRÄLDRARS DELAKTIGHET


Föräldrar hade valt förskolan utifrån det goda ryktet.


Information fick föräldrar genom personliga besök före start, inskolning och föräldramöten.





I våra intervjuer framkom att föräldrarna kände  att informationen var bristfällig och att de hade lite inflytande i verksamheten i sina försök att påverka.





Föräldrarna upplevde stor förståelse för personalens tunga arbetssituation i en stor organi�sa�tion med otydlig ledning långt från verksamheten.





De föräldrarna vi talade med upplevde inte någon delaktighet vid utvecklingssamtalen eller att de hade inflytande över sina barns utveckling i förskolan





Gemensamma fester och andra aktiviteter några gånger om året som Lucia,  gårdsfest och dropp in kaffe var uppskattade aktivteter.





Kommunens övergripande föräldraenkät upplevdes lågt från verksamheten.





Skapa samverkansformer i organiserad form mellan föräldrar, personal och ledning för att få delaktiga föräldrar som kan påverka och hjälpa till att utveckla förskolan på bästa sätt. Tex. föräldraråd, egen lokal enkät på förskolan.

















5. GODA EXEMPEL





Lugn och harmoni rådde med väl genomtänkta metoder för övergångar mellan olika aktiviteter. 


Personalen hade ett varmt förhållningssätt till barnen och fanns nära barnen. 


Här fanns tankar, kompetens och möjligheter som utvecklats i den pedagogiska miljön, med  material tillgängligt för barn i alla åldrar. Vi såg kompetenta barn som var delaktiga och fick ta ansvar.


Här fanns en medveten barnsyn och lärande utifrån läroplanen.








6. FÖRBÄTTRINGSOMRÅDEN





Utveckla en gemensam arbetsplan med värdegrund, visioner och mål som ligger till grund för verksamheten.


Utveckla en tydlig organisation med  delegerade arbetsuppgifter och ansvar .


Biträdande rektor och personal måste utveckla gemensamma dokument för utvecklingsplan som skall gälla för alla barn.


Ängslyckan och Cypressen har olika förutsättningar och kommit olika långt i arbetet med läroplanen. Biträdande rektor   som har stort ledningsansvar för all förskolepersonal i organisationen tror vi kunde ha  hjälp av att använda personalens olika kompetens  för att utveckla en lärande organisation.


Skapa samverkansformer i organiserad form mellan föräldrar, personal och ledning för att få delaktiga föräldrar som kan påverka och hjälpa till att utveckla förskolan på bästa sätt. Tex. föräldraråd, egen lokal enkät på förskolan.





7. AVSLUTANDE KOMMENTAR





Vi tackar för lärorika observationsdagar som har givit oss inspiration i vårt fortsatta arbete. 


Vi tackar alla som ställt upp för intervjuer.


Vi önskar Er alla lycka till  i fortsatta arbete.

















Monica Stider			Bodil Wallgren











�PAGE  �7�














