Samverkan om utvärdering

Förskolan i Nacka , Tyresö

och Sollentuna

Observationsrapport

Ljusets förskola

Nacka

                                                                                                                     Observatörer:

                                                                                                  Tiina Kytölä

                                                                                                  Else Sylvan

                                                                                                  Observationsvecka 8 -02 

1. PROJEKTETS SYFTE

Observationsprojektet är en del av de medverkande kommunernas program för kvalitets​säk​ring och kvalitetsutveckling. Det utgör ett komplement till den interna utvärderingen, som personalen gör och skall ge underlag för fortsatt förbättringar.

Huvudsyftet är:

· Utvärdering

· Stöd för självvärdering och utveckling

· ( i förekommande fall ) Underlag för aktiv tillsyn

2. BAKGRUNDSFAKTA

Observatörer: Tiina Kytölä och Else Sylvan

Observatörernas hemortskommun: Tyresö kommun

Den observerade enhetens kommun: Nacka kommun

Typ av förskola: Enskild, Pysslingen AB

Rektor: Cia Klinta 

Antalet enheter som ingår i enheten: 
Förskolans namn och adress: Ljusets förskola/skola 

                                                   Ljuskärrsvägen 3

                                                  13331 Saltsjöbaden

                                                   tel 08 7177536 fax 08 7175664

Antal avdelningar inom enheten: 4 +1(f-åk3)

Antal barn inom enheten: 73 +21 barn i ålder 1-10 år

Antal personal inom enheten:

                                 Antal förskollärare:   Barnskötare:        Internationella barnpedagoger

Avdelning 1                                                två st (40 t/v) + en hemspråklärare (40 t/v)

Avdelning 2                                                                          två st (40 t/v)+en st 4-9 lärare (40 t/v)
Avdelning 3              tre st (2 st 40 +1 st 37 t/v)

Avdelning 4              en st (40 t/v) + en st fritidspedagog (20 t/v)

Övriga                                                        husvikarie (40 t/v)

Kök             (35 t/v)

Ljusets förskola/skola är belägen i ett område med kedjehus och villabebyggelse i närheten 

av Saltsjöbadens centrum.

Byggnaden består av ett fristående enplanshus med närhet till skogen som besöks varje vecka. Gården är relativt liten för antalet barn. Fotbollsplanen i närheten utnyttjas främst under sommarhalvåret.

Förskolan startade 1993 och tilldelades Nacka kommuns kvalitetspris 1996.

1997 startades även skolverksamhet, med lärande i åldrarna  1-10 års perspektiv.

Ljusets mål och förbättringsområden som utgår från Lpfö-98 är lärande, trivsel och miljö. 

Alla målen ur perspektiv: barn, personal och föräldrar.

Både barn och personal erbjuds näringsriktig mat, få halvfabrikat, alla ska medverka i källsortering, vistas i en trevlig, vacker, lärande och säker miljö med ordning och reda.

Föräldrarna ska känna sig trygga när de lämnar sitt/sina barn i förskolan/skolan.

Förskolan håller öppet kl 7,00-17,45

(Pysslingens affärsidé: Pysslingen är ingen pedagogisk inriktning, det finns många skickliga pedagoger som inspirerar. Individen kan bara växa om omgivningen växer. Verksamheten har sex hörnstenar: Tydlig chef, Pedagogisk rådgivning, Fortbildning och utveckling i nätverk, Kvalitetssäkring genom mätning varje år, Central liten och flexibel administration och Ekonomisk effektiv verksamhet.)

3. ARBETSSÄTT

Rapportens material har insamlats genom:

· Lpfö-98

· Nacka kommuns förskoleplan. ”Låt fler lära mer”

· Nacka kommuns uppföljnings-och utvärderingsplan ”Låt fler lära mer”

· Företaget Pysslingens styrdokument

· Förskolans verksamhetsplan

· Avdelningarnas egna arbetsplaner

· Intervju med rektor

· Intervju med personal

· Diskussioner med barnen

· Observationer av verksamheten under en veckas tid

· Rapportskrivning med återkopplingssamtal

Intervju med föräldrar kom ej tillstånd pga ett missförstånd om tiden.

4 .PRIORITERADE OMRÅDEN

4:1 Tillämpning av styrdokument.

På förskolan är Lpfö-98 ett känt dokument men finns inte synligt på avdelningarna.

Pedagogerna kände till Nacka kommuns Förskole- och skolplan, men den hade inte  någon framträdande roll i verksamheten.

Pysslingens styrdokument var kända av alla och man tyckte att både Lpfö-98 och kommunens plan ingick i Pysslingens styrdokument.

Pedagogerna hade haft studiecirklar runt Lpfö-98, föräldrarna hade fått information på  föräldramöten.

Vi kan se en tydlig koppling till Pysslingens styrdokument och verksamhetsplanen samt till avdelningarnas arbetsplaner.

Kommentarer:

Pedagogerna är medvetna om de olika styrdokumenten, Pysslingens eget styrdokument är väl synligt i verksamhetsplanen och framgick tydligt i avdelningarnas arbetsplaner.

Styrdokument bör finns synliga och lättillängliga på avdelningarna för föräldrarna

4:2 Ledningsfunktioner

Rektor har det övergripande ansvaret för Ljusets förskola/skola verksamhet.

Rektor ser pedagogerna som mycket kompetenta och har stor tillit till deras arbete med barnen. Pedagogerna har ett brett spektrum av olika utbildningar, och har således en bred kompetens, några är förskollärare, några barnskötare, några är internationella barn​pe​dagoger, en är hemspråkslärare, en har en femårig chilensk förskollärarutbildning

och en är 4-9 lärare.

Rektorns vision för verksamheten är att den skall präglas av Vi känsla, allas ansvar för verksamheten, glädje, delegerade arbetsuppgifter, personlig utveckling, samt arbetslags​tanke. Motivation skapar kreativitet.

På förskolan och skolan arbetar man med Sherborne metodik, en metodik där barnen genom rörelse utvecklar sin självtillit och kroppsmedvetenhet och får ökad förmåga till kommunikation. Rektor har skrivit metodboken, och står för pedagogernas utbildning.

Rektor är ansvarig för medarbetarsamtalen, underlag för dessa utgår från verksamhets​planer. Ibland är det enskilda samtal, ibland hela arbetslaget. Dessa samtal sker en gång per verksamhetsår.

Personalmöten sker en gång per månad. I personalrummet finns infotavla för daglig in​formation

Samordningsmöten förskola skola sker en gång per månad, med en representant från var​dera verksamhet och rektor, just nu är dessa möten vilande.

Alla avdelningar har möte med den pedagogiska rådgivaren två timmar var annan vecka, utrymme finns även för enskilda samtal. Rådgivaren arbetar på uppdrag av rektorn.

Rektorn deltar i vissa avdelningsmöten, hon är då oftast kallad att närvara.

En dag i veckan mellan 8,30-9,00 har rektor öppet hus för obokade möten med personalen. Därutöver finns alltid tid för spontana möten.

Värdegrundsdokument finns utarbetade men är kanske inte helt implementerade i arbetslagen.

Alla nyanställda har personlig mentor, sen sker uppföljningssamtal med rektor.

Rek​tor har satsat på stor personaltäthet och en egen husvikarie.

Viss del av fortbildning är gemensam för alla (tex Portfolio). Viktigt är att alla har en bred bas att stå på. Viss fortbildning är mer direkt riktad till individen. 

Personaluppmuntran sker i form av luncher vid terminsavslutningarna, julklapp och sommarpresenter. Arbetskläder ingår även i personaluppmuntran, likasom en frisk​vårds​dag per anställd i månaden under tiden oktober till april.

Det viktigaste är den personliga uppmuntran under arbetets gång.

Tid för utvärdering och reflektion ges under de fem dagar då verksamheten stänger un​der terminerna. Pedagogerna uppmuntras till en kort daglig reflektion i samband med att de slutar för dagen.

Personalen utvärderar verksamheten kontinuerligt under pågående arbetsår. 

För föräldrarna använder man sig dels av Nacka kommuns kvalitetsenkät och vart tredje år av en bredare enkät utformad av AB Pysslingen.

Pedagogerna känner förtroende för sin rektor och tycker att hon finns tillgänglig.

Kommentarer:

Pedagogerna har förtroende för sin ledning.

Ledningen har stort förtroende för pedagogernas kompetens.

Satsningen på en större personaltäthet har bla gjort att man kan få möjlighet till en 

friskvårdsdag per månad och anställd, detta ger också möjlighet att ägna större tid åt barn med särskilda behov och att lösa sjukfrånvaro. 

4:3 Personalens förhållningssätt

Värdegrund finns som dokument, stor betydelse läggs vid trivsel, miljö och lärande.

Den utarbetade mobbingplanen är gemensam för förskola/skola.

Under utarbetning är en krisplan där ledning, pedagoger, föräldrar och en diakonissa ingår, psykolog finns tillgänglig vid behov.

Pedagogerna får möjlighet till handledning genom en  anlitad pedagogisk rådgivare, samt en specialpedagog.

Stämningen mellan barn och pedagoger, pedagoger och pedagoger, mellan barn och barn och mellan pedagoger och föräldrar är tillåtande och förtroendefull.

Barnen tas emot på ett personligt sätt, man går som vuxen ofta ner i barnets höjd när man hälsar god morgon eller pratar med barnet. 

Föräldrakontakten präglas av respekt och ett trevligt bemötande vid lämning/hämtning.

Pedagogerna är närvarande och fokuserade på sin uppgift på ett professionellt sätt.

I de dagliga samlingarna bekräftas varje barn, dels genom att nämnas vid namn och sam​tidig beröring. I samlingarna använder man sig av teckenspråk, sånger både på svenska och andra språk, handdockor och helordsläsning.

Barngrupperna är ofta indelade i mindre grupper ofta utifrån ålder. Barnen är väl med​vetna vilken grupp de tillhör och vad som förväntas av dem. Övergångarna från olika aktiviteter sker lugnt, barnen sätter sig ofta i soffor och tittar i böcker.

Undanplockning av använt material sker också automatiskt.

Materialet är tillgängligt i barnhöjd, det är inte något överdåd av material framme sam​tidigt, utan tas fram efter behov.

Mycket av materialet är sorterat utifrån färg, och har sin givna plats.

Pedagogerna är klara och tydliga ledare, stor vikt läggs vid planering, dokumentation

och skriftlig utvärdering. Detta syns i de återkommande aktiviteterna som: 

dagliga samlingarna, skogsutflykterna, gymnastik både på förskolan och i närliggande idrottshall, Sherborne, massage, storsångsamling, traditioner och eftermiddagskurser för barn 4-10 år,( tjej- och killgrupper, dator och digitalkamera, kör, teckenspråk, experi​ment och bakning). Skrivdans och Bornholmsmodellen för de äldre barnen.

I veckobreven synliggörs för föräldrarna vad som händer under veckan. I breven förklaras hur man har gått tillväga i de olika aktiviteterna, och varför.

Alla avdelningar har gått kurs i dokumentation enligt Portfolio, arbetet har påbörjats.

Lunch​tiden är förlagd till kl 13,00, detta pga att barnen ska vara pigga efter vilan som sker innan lunch. Man äter mellanmål vid tiotiden, de yngre barnen vilar sedan. 

De äldre går ut, utom de som deltar i någon inneaktivitet.

Lunchen ska vara en lugn stund som ska utnyttjas för samtal och innehålla näringsrik mat.

Uteverksamheten  präglas av närvarande personal som finns där barnen leker.

Klimatet mellan pedagogerna är trygg och förtroendefullt, man utnyttjar varandras kompetenser i de tvärgrupper som finns.

Alla pedagoger ingår i någon form av ansvarsgrupp, avdelningsvis eller i huset.

Den pedagogiska rådgivaren utnyttjas för dels pedagogiska diskussioner med koppling

till Lpfö-98, men även till rådgivning om enskilt barn.

Kommentarer:

Pedagogernas medvetenhet och engagemang är stort och de har en bred kompetens.

Bra att föräldrarna blir delaktiga i sina barns vardag genom utförliga veckobrev

En ytterligare dimension i samlingarna är användandet av sånger på  andra språk, helord​s​läsning och  teckenspråk.

Tryggheten hos barnen är märkbar, troligtvis beroende av fasta rutiner och återkommande veckoaktiviteter, men vi undrar hur stort inflytande barnen ges vid val av egna aktiviteter, eller eget  forskningsarbete enl Lpfö-98.

Enligt Nacka kommuns skolplan skall arbetsplan finnas för Språk, Matematik, Natur, Kultur och Samhälle. Vi saknar dessa dokument.

4:4 Individuella utvecklingsplaner

På förskolan finns utvecklingsplaner för alla barn, dessa upprättas varje termin.

För​äldrarna är delaktiga genom att i förväg tänka över frågor om barnet, därefter upprättas utvecklingsplanen gemensamt under utvecklingssamtalet.

Barnen förbereds genom intervjuer, pedagogerna förbereder sig genom att göra olika slag av observationer. (barnbarometer, kontaktbarometer, situationsbarometer och traditionella ob​servationer).

De äldre barnen är ibland med på samtalen, eller viss del av dessa.

Förskolan har ej enhetlig utvecklingsplan. 

Den pedagog som har haft ansvar för inskolningen är inte alltid den som sedan har dessa barn som ansvarsbarn, eller genomför utvecklingssamtalet med dem. 

Pedagogerna ansvarar ofta för en viss åldersgrupp.

Kommentarer:

Underlaget för samtalet är klar och tydlig, men själva utvecklingsplanen är inte enligt vår mening kopplad till befintliga styrdokument, mål och metoder för att uppnå dessa saknas.

En fördel är också att ha ett enhetligt dokument för hela enheten.

4:5 Föräldrarnas delaktighet

På grund av missförstånd från vår sida kunde ingen intervju med föräldrarna genomföras.

Vi får hänvisa till det som tidigare nämnts i rapporten om pedagogernas förhållningssätt vid lämning och hämtning av barnen, respekten och öppenheten i mötet.

Inskolningen sker under ca två veckor i lugn takt med samma pedagog. 

Föräldrarna blir delaktiga i barnens vardag genom utförliga veckobrev samt daglig skrift på vita tavlan.

Två till tre gånger per termin får föräldrar informationsbrev från rektor.

Förskolan har föräldraråd där föräldrar ges möjlighet till delaktighet och påverkan, för till​fället har de varit aktiva med att förbättra gårdarnas utformning.

Gemensamma aktiviteter för barn, föräldrar och pedagoger sker i form av dropin kaffe, sed​van​ligt firande av högtider, (all helgona helgen firades med ljusvandrig i kontrast till Hallo​ween) fixardagar samt möjlighet att delta i kurser.

Föräldrar upprättar sina barns handlingsplaner tillsammans med pedagogerna.

Föräldraenkäter genomförs kontinuerligt.

Det finns inga synliga styrdokument på avdelningarna för föräldrarna, dokumenten finns i det sk samtalsrummet, ej heller finns matsedel på alla avdelningar.

Kommentarer:

Så vitt vi kunde se var föräldrarna nöjda med den verksamhet som förskolan genomför, detta uttrycktes även vid spontana möten med oss.

Styrdokumenten bör finnas synliga och lättillgängliga för föräldrarna, likasom matsedel. 

5. Det goda exemplet
-    tillgänglig ledning                                                 4:2

-    satsningen på större personaltäthet                       4:2

-    friskvårdsdag                                                         4:2

-    mentor för ny personal                                          4:2

-    arbete med Sherborne övningar                            4:3

-    arbete med olika språk i samlingarna                    4:3

-    gemensam sångsamling förskola/skola                 4:3

-    tjej och killgrupper                                                4:3

-    tillgång till pedagogisk rådgivare                          4:3

-    veckobrev                                                              4:3

6. Förbättringsområden
· att styrdokumenten finns tillgängliga för pedagoger och föräldrar       4:1

· att barns inflytande ökar                                                                        4:3

· att upprätta planer för Språk, Natur, Kultur och Samhäll                      4:3

· att pedagoger sitter med vid bordet under mellanmålet                         4:3 

· att utforma enhetlig individuellutvecklingsplan kopplad till Lpfö-98   4:4

· att veckomatsedel bör finnas på avdelningarna                                     4:5

7. Avslutande kommentarer
Vi tackar för att vi fått delta i er verksamhet, blivit vänligt bemötta och väl omhändertagna av såväl pedagoger, barn, föräldrar och ledning.

Vi tackar de som ställt upp på våra intervjuer.

Vi tackar även för den goda maten.

Vi önskar Ljusets förskola/skola lycka till i det fortsatta arbetet.

Kommentarer angående observatörsrapport genomförd vecka 8, år 2002 på Ljusets skola Pysslingen AB Nacka (Kommentarer lämnade av rektor Cia Klinta)

4:1 Tillämpning av styrdokument

”….finns inte synligt på avdelningarna…”

Förtydligande:

Vid föräldramöten hänvisas ofta till läroplaner och styrdokument. Detta sker även i veckobrev från varje avdelning, informationsbrev från rektor och som bifogad text vid barnens arbeten ex bildskapande. Jag vill påstå att föräldrar får en mycket god inblick i läroplanernas levande roll på Ljusets skola.

4:2 Ledningsfunktioner

”Värdegrundsdokumenten ….är kanske inte helt implementerat i arbetslagen.”

Förtydligande:

Pysslingen AB har en övergripande värdegrund vilken medarbetare på Ljusets skola bearbetat utifrån hur vi använder det konkret. 

Vi har även tagit fram trivselregler gällande för hela huset (1-10 åringar) vilka vi ak​tualiserar vid varje terminsstart.

4:3 Personalens förhållningssätt

Kommentarer:” …vi undrar hur stort inflytande barnen ges…..” 

Förtydligande: 

Vi har ett medvetet arbetssätt där barnen ses som medforskande. Vi utgår från akti​vi​tets stationer och utifrån dessa får barnen göra sina val. Som jag ser det ett väl ge​nom​tänkt pedagogiskt arbetssätt.  

4:4 Individuella utvecklingsplaner

Förtydligande:

Under vårterminen 2002 pågår utvecklingsarbete på Ljusets skola med försök till ge​men​sam utvecklingsplan för åldrarna 1-10 åringar. Detta för att tydligare se struktur, ansvar och uppföljning.

6.Förbättringsområden ”…veckomatsedel bör finnas på avdelningarna”

Förtydligande:

I korridoren utanför köket finns veckomatsedel. Dessutom i veckobrev till föräldrar.

Allmän personlig kommentar:

Jag kunde ibland uppleva observatörerna som bärare av ”gammeldags förskolepe​da​gogik”. Förskolan idag är inne i en intensiv upp strukturering och spännande utveckling. 

Mvh Cia Klinta
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