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RAPPORTSKRIVNING








1. PROJEKTETS SYFTE





Observationsprojektet är en del av de medverkande kommunernas program för kvalitetssäkring och kvalitetsutveckling. Det utgör ett komplement till den interna utvärderingen, som personalen på enheterna gör och skall ge underlag för fortsatta förbättringar.


Huvudsyftet är


· Utvärdering


· Stöd för självvärdering och utveckling


· (I förekommande fall) Underlag för aktiv tillsyn 





2. BAKGRUNDSFAKTA





Observatörer: Marianne Andersson och Katarina Edman 





Observatörernas arbetskommun: Sollentuna 





Den observerade enhetens kommun: Nacka





Typ av förskola: Kommunal





Förskolechef/Rektor: Lars Hultberg


Antal förskolor som ingår i enheten: En förskola + 2 skolor


Förskolornas namn och adresser: Långsjöns förskola


Bävervägen 4


131 42 Nacka


Antal avdelningar (syskon, småbarn, annat) som ingår i enheten: Tre avdelningar. En småbarn, en mellanbarn, en storbarn. 


Antal barn inom enheten: 56





Personal:�
Antal förskollärare:�
Barnskötare:�
Övriga:�
�
Avdelning 1�
1,00�
1,00�
1,00�
�
Avdelning 2�
0,75�
2,00�
�
�
Avdelning 3�
ca.0,50 vik.�
2,00�
�
�



En kokerska på deltid.


25% av förskollärare på avdelning 1 var tänkt för pedagogisk ledning . Skall täckas upp av fn. vakant tjänst.


25% av barnskötare på avdelning 3 var tänkt för administrativt arbete. Skall täckas upp av. fn. vakant tjänst.


Skall också finnas 25% ”extra i huset” som fortfarande är vakant. Sammanlagt 0,75%.


För närvarande saknas 2,75 personal på vakanta tjänster som täcks upp av vikarier.


�



3. ARBETSSÄTT


Vi har använt oss av :


· Nacka kommuns barn och utbildningsplan.


· Förskolans egen arbetsplan


· Lpfö 98


· Intervju med rektor samt den pedagogiska ledaren och den administrativa ledaren


· Intervju med en förskollärare och en barnskötare. 


· Intervju med en förälder.( Den andra kunde ej komma)


· Observationer av arbetet på avdelningarna.





4. PRIORITERADE OMRÅDEN





4:1 Tillämpning av styrdokument





Förskolan använde sin egen arbetsplan. Den fanns anslagen på en av avdelningarna.


Le�dar�na och personalen hade alla var sitt exemplar av Lpfö 98. De hade enligt egen utsago arbetat med läroplanen i varierande grad.


Kommunens måldokument kända alla till utom den intervjuade föräldern. Den fanns anslagen på en av avdelningarna. 





Kommentar:


Förskolan hade en egen arbetsplan. Den skulle dock omarbetas och förankras, eftersom så gott som all personal, var nyanställd (inom en 2 årsperiod). I den nuvarande arbetsplanen fanns ingen direkt koppling till Lpfö98. 


Avdelningarna hade kommit olika långt i att se sambandet till den egna arbetsplanen i den dag�li�ga verksamheten.


Kopplingen till kommunens styrdokument fanns i viss mån.


Den enda form av dokumentation vi såg var portfolio och barnens alster på väggarna, men utan kommentarer. 





4:2 Ledningsfunktion





Ledningen består av en rektor som är på förskolan en dag i veckan. På förskolan hade nyligen skett en omorganisering från att haft en biträdande rektor till att skapa två ledningsfunktioner. En pedagogisk ledare (25%) och en administrativ ledare (25%).


Som det såg ut för närvarande hade dessa två ledare svårt att utföra sina uppdrag pga. ej tillsatta tjänster. 


För att få verksamheten att fungera hade ledningen och personalen i samförstånd spridit den nu�va�rande kompetensen över huset. Den administrativa ledaren hade tex. bytt avdelning för att vara ett stöd på en avdelning utan fast personal och kontinuitet.


Rektor gjorde vad han kunde för att stödja ledarna.


När det gällde personalvård hade man friskvård 500 kr/år samt en kvart om dagen. Man hade också två personalfester tillsammans med skolan. Blomma vid födelsedag och långtidssjuk�skriv�ning.


Föräldern vi intervjuade ansåg att det vore bättre med en chef på plats. Han kunde förstå rektors dilemma att räcka till för alla verksamheter ”att få pusslet att stämma”!





Kommentar:


Personalen verkade nöjda med sin rektor och sina ledare. Ledarna som ingick i en ledningsgrupp tyckte rektor var tillgänglig men önskade mer kontakt. Vi upplevde att den pedagogiska ledaren hade mycket kompetens och stora ambitioner. Hon var väldigt omtyckt av personal och föräldrar. Den administrativa ledaren var också mycket kunnig och hade insikt i verksamheten samt var omtyckt av alla. 


Personalen ansåg att friskvården var OK men önskade mer kompetensutveckling, uppmuntran vid jul och någon ”middag då och då”.


Föräldern tyckte inte han fick svar på sina övergripande frågor. Det fanns inget forum för detta. Han trodde detta hängde samman med ledningsfunktionen!





4:3 Personalens förhållningssätt


Personalen på alla avdelningarna var vänliga och trevliga mot så väl barn, föräldrar och varandra. Det var en lugn atmosfär och barnen var fina mot varandra. Vi såg väl fungerande rutiner och personalen visste vad som förväntades av dem. De förde en dialog med barnen och försökte ge utrymme för det medforskande barnet .


Samlingen vi såg präglades av entusiasm och glädje. Här gavs möjligheter för det kompetenta barnet. Den innehöll ett experiment med vatten samt roliga sånger.


Personalen fördelade sig efter där barnen befann sig. De hade överblick över verksamheten.


Vi deltog vid lunchen på två avdelningar. Det var en avspänd atmosfär och det fördes en dialog personal/barn och barn/barn. Barnen deltog aktivt; dukade, skalade potatis, tog för sig, dukade av etc. 


Vi såg uppvaknandet efter vilan på småbarnsavdelningen. Personalen visade stor insikt om bar�nens behov av kontakt och var mycket kärleksfulla. Hos de stora barnen såg vi”lugna stunden” efter vilan med många aktiviteter och med en personal som hade hela situationen under kontroll och samtidigt bekräftade barnen! 


De flesta av personalen hade en öppen och respekterande attityd mot barnen vilket också den in�ter�vjuade föräldern bekräftade.





Kommentar:


All personal är nyanställd allt från ca. två år till baka, till för några veckor sedan. Alla tjänster är inte tillsatta, förnärvarande fattas 2, 75 ordinarie. Dessa tjänster täcktes upp av vikarier. Under de senaste året hade det varit en mer eller mindre konstant personal omsättning pga. speciella om�stän�digheter som vi ej kan gå in på i denna rapport. Förskolans nuläge präglas därför av en ny�start. Det fanns mycket tankar och ambitioner kring att finna den gemensamma röda tråden. Alla var förhoppningsfulla, det kunde bara bli bättre! Men i nuläget handlade det om att få verk�sam�he�ten att fungera praktiskt. Trots den tidigare turbulensen fanns det en harmoni på förskolan! De såg barnens behov!





4:4 Individuella utvecklingsplaner





Det fanns två olika mallar för individuella utvecklingsplaner. Den ena var kopplad till Lpfö98 och Nacka kommuns förskoleplan men inte till den egna ar�bets�planen. Denna mall användes dock ej av alla på förskolan. Den andra utvecklingsplanen använ�des av några i personalen. 


Föräldrarna var ej delaktiga i framtagandet av utvecklingsplanen.


Portfoliemetoden fanns sedan något år tillbaka enligt personalen. 





Kommentar:


Utvecklingsplanen var under omarbetning. Syftet var att få en enhetlig och lätt översiktlig ut�veck�lingsplan med anknytning till de tre övergripande dokumenten. Den avsåg att innehålla en röd tråd som följde barnets hela förskoletid. När detta är klart skall den vara förankrad och an�vän�das av all personal. Just nu var det svårt att få tid till detta pga. rådande personalsituation.





4:5 Föräldrars delaktighet


 Informationen till föräldrarna och introduktion av barnen såg olika ut på de olika avdelningarna. 


Övrig information gavs både av rektor, ledarna och avdelningspersonalen samt skriftligt. 


För�äldrarna var ej delaktiga i förskolans utvärdering. De fick den informationen på föräldra�mö�ten, utvecklingssamtal (2ggr/år) och/eller skriftligt. På småbarnsavdelningen fick föräldrarna ett veckobrev. 


Föräldern vi talade med ansåg att han ej var tillräckligt insatt för att kunna påverka det peda�go�giska arbetet.


Trots svårigheterna ,som vi tidigare nämnt ,upplevde familjen att det alltid funnits någon i per�so�na�len att prata med och relatera till. Med tanke på all personalomsättning hade han funderingar på om det bedrivits någon form av god personalvård.


På förskolan fanns ett nybildat föräldraråd, som nyligen arrangerade en fest. 


Kommentar:


Vi upplevde att föräldern var nöjd trots liten möjlighet till inflytande. Förhoppningsvis kan allt bara utvecklas till det bättre när alla tjänster är tillsatta och nyckelfunktionerna (ledarna) kan börja arbeta med sina uppdrag!





5. GODA EXEMPEL





· Positivt var att personalen i en svår personalsitutiation såg till hela förskolan och spred kom�pe�tensen för att alla avdelningar skulle ha ordinarie personal och inte bara vikarier.


· Veckobreven till föräldrarna på småbarnsavdelningen.


· Vatten; var ett tema över hela huset och ingick i ett större miljötema. Detta tema visade på många olika möjligheter att fördjupa sig och arbeta medforskande med barn i olika åldrar, för att mynna ut i en stor gemensam temafest.





6. FÖRBÄTTRINGSOMRÅDEN





· Arbeta fram en gemensam individuell utvecklingsplan för barnen som knyter an till den egna arbetsplanen, Nacka kommuns förskoleplan och Lpfö 98.


· Utveckla arbetet med att se kopplingen till läroplanen och den egna arbetsplanen i det dagliga arbetet. Dokumentationen måste också synliggöras bättre. 


· Utveckla föräldrarnas delaktighet.


· Kompetensutveckla personalen





7. AVSLUTANDE KOMMENTAR





Vi kände oss mycket välkomna av alla på förskolan och fann oss väl tillrätta. Personalen var intresserad och öppenhjärtlig. Vilken underbar miljö, stora väldisponerade ytor både inne och ute, nära till skog och sjö! Här finns en stor potential!


Tack till er alla på förskolan!


Marianne Andersson Katarina Edman
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