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Agardirektiv for den kommunala produktionen

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige fatta foljande beslut.

Kommunfullmiktige antar foreslagna dgardirektiv for den kommunala produktionen.

Arende

Kommunstyrelsen ar ansvarig for att tillhandahélla produktion av vilfardstjanster i den
omfattning som medborgarna efterfrigar. P4 kommunstyrelsens uppdrag fullgor dess
vetksamhetsutskott dgaransvaret for produktionsverksamheterna.

Produktionsverksamheterna ar organiserade i tva produktionsomraden; Valfird skola och
Vilfird samhillsservice.

Produktionsdirektor har det samlade, 6vergripande ansvaret for valfardstjanster inom sitt
omtide infér kommunstyrelsens verksamhetsutskott. Produktionsdirektéren for det
omride som heter Valfird samhillssetvice ar chef for verksamhetschef.
Produktionsdirektoren for det omride som heter Valfard skola 4r chef for rektor eller
forskolechef, om en eller flera forskolor inte ar organiserade tillsammans med skola/skolor
inom ett verksamhetsomride. Rektor/forskolechef respektive verksamhetschef har det
fulla ansvaret for sin verksamhet bide vad galler mal, personal, ekonomi och
verksambhetsresultat.

En av Nacka kommun stytptincipet 4r att ansvar ska ligga si nira medborgarna som
mojligt. En forutsattning for medarbetare och chefer att kunna anvinda sitt ansvar 4t en
tydlig styrning genom enkla och tillgingliga regelverk. Detsamma giller for de politiska
delarna av organisationen som ansvarar for styrningen. Stadsledningskontoret foreslar att
kommunfullmiktige antar dgardirektiv som grund for styrningen av den kommunala
produktionen av vilfirdstjanster. Styrningen vilar p4 kommunens vision, grundliggande
vitdering, stytptinciper och mal- och resultatstyrning och kopplar kommunstyrelsens
forvantningar utifran dessa.

Det foreslagna dgardirektivet ar uppbyggt sa att det till styrmodellen dr kopplat vad som
forvintas av produktionsverksamheterna. P4 sa sitt konkretiseras grundliggande virdering,
vision och mal i specifika direktiv.
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Kommunstyrelsen

Handlingar i drendet

Kommunstytelsens verksamhetsutskott den 17 februari 2015 § 4
Stadsledningskontorets tjanstesktivelse den 5 februari 2015
Férslag till dgardirektiv

Arendets tidigare behandling

Beslut i kommunstyrelsens vetksamhetsutskott den 17 februari 2015 §4
Kommunstyrelsens verksamhetsutskott féreslog kommunstyrelsen fatta foljande beslut.
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige fatta foljande beslut.
Kommunfullmiktige antar foreslagna dgardirektiv f6r den kommunala produktionen.

Yrkanden

Rolf Wasteson (V) yrkade, med instimmande av Sidney Holm (MP), foljande justeting av
texten 1 dgardirektivet.

”Ordet kund byts ut mot brukare.”

Beslutsgang

Med avslag p4 Rolf Wastesons yrkande beslutade kommunstyrelsen i enlighet med
vetksamhetsutskottets forslag.

Reservationer

Rolf Wasteson reserverade sig mot beslutet och ingav féljande.

”I agardirektiven anges att man ska ‘tillimpa en modell fér uppfoljning med de fyra
petspektiven kund, verksamhet, medarbetare och ekonom’. Vinsterpartiet motsitter sig att
begteppet kund anvinds i sammanhang i kommunen dit man menar brukare i nagon
bemitkelse. Som medborgare i kommunen ir vi inte kunder till kommunens verksamheter.
Begreppet kund ger helt fel bild av relationen mellan personen och kommunen. Genom
begreppet kund frintar sig kommunen ett ansvar och ligger 6ver det pa personen. Det 4x
sjalvklart ett ideologiskt val av alliansmajoriteten att anvinda begteppet kund, man visar
med det pa att man 4r kund pa en marknad, inte just medborgare. Det solidariska i att ge
medborgarna omsorg och tjinster efter behov ersitts av ett individualistiskt och
marknadsmissigt synsatt.”
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