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Kommunstyrelsens arbetsutskott

§ 69 KFKS 2020/396

Kommunikationsstrategi

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott féreslar kommunstyrelsen bestuta féljande.

1. Kommunstyrelsen foreslir att kommunfullmaktige antar forslagen
kommunikationsstrategi enligt bilaga 1 till tjansteskrivelsen daterad den 5 maj 2020 med
tilligg av text om att attrahera medarbetare till arbetsgivare i Nacka.

2. Kommunstyrelsen beslutar f6r egen del att upphdva nuvarande kommunikationspolicy,
enligt bilaga 2 till tjansteskrivelsen daterad den 5 maj 2020, under férutsittning att
kommunfullmiktige antar nu foéreslagen kommunikationsstrategi.

Arende

Utifran dagens medielandskap kan det konstateras att det krivs en alltmer genomtinkt,
flexibel och stindigt nirvarande kommunikation. Kommunen har inom flera omriden
utvecklat kommunikationsarbetet 6ver tid. Som en del i detta utvecklingsarbete har
nuvarande kommunikationspolicy genomgatt en dversyn.

For att mojliggdra en mer sammanhallen, effektiv och strategiskt inriktad kommunikation
forslas att en kommunikationsstrategi antas och ersitter nuvarande kommunikationspolicy.
Genom en kommunikationsstrategi kan strategiska intiktningar och vigval tydliggoras. Av
den foreslagna strategin anges dven malsittningen med kommunens kommunikation samt
vikten av att utvirdera och f6lja upp kommunikationsarbetet. Strategin ger dven en
tydlighet avseende innehdll och val av kommunikationskanaler och ger ddrmed goda
forutsittningar f6r en mer tydligare och enhetligare kommunikation till de kommunen it
till for. Strategin ska skapa forutsittningar £6r inflytande och dialog och ir utgingspunkt
f6r kommunens kommunikation om Nacka som kommun och om Nacka som plats.
Strategin ska dven Oka fOrstaelsen f6r skeenden och férindringar i samhillet och
omgivningen som sker samt hjilpa vara Nackabor att se komplexa samband och
sammanhang.

Handlingar i arendet

Kommunikationsenhetens tjinsteskrivelse den 5 maj 2020
Bilaga 1. Forslag pd kommunikationsstrategi

Bilaga 2. Kommunikationspolicy (antagen 2012-01-07)
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Yrkanden

Emelie Friberg (S) yrkade bifall till utsint frslag med tilligg av text om att attrahera
medarbetare till arbetsgivare i Nacka.

I yrkande instimde Hans Peters (C) och Mats Gerdau (M).

Beslutsgang
Kommunstyrelsen beslutade i enlighet med Emelie Fribergs yrkande.

Protokollsanteckningar

Khashayar Farmanbar lit anteckna f6ljande till protokollet for Socialdemokraterna:
Bra kommunikationsstrategi frin kommunen och vi ser fram emot implementeringen. Vi
vill lyfta att transparens och tillginglighet i kommunikationen 4r mycket viktig f6r vira
medborgare.

Mikael Carlsson liat anteckna foljande till protokollet f6r Nackalistan:

Nackalistan édr positiva till att en kommunikationsstrategi tas fram och speciellt att det
under forsta stycket kring 6ppenhet och mangfald skrivs “Det innebir att all
kommunikation strivar mot visionen genom att vara drlig och transpatent i sdval medging
som motging”. En snabb genomgdng av de senaste 100 nyheterna publicerade p4 Nacka.se
visar dock att nyheter om mindre bra hidndelser eller placeringar i enkiter sd gott som helt
lyser med sin franvaro. Det ir vildigt viktigt att den information som féts ut ar
sanningsenlig och rittvisande.
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