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Oversyn av reglemente f6r kundval

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar foljande.

* att ge stadsledningskontoret 1 uppdrag att utveckla jimféraren vad giller hallbarhet, miljo,
kvalitet, kundnojdhet mm, sd att de kunder som ska vilja anordnare tydligt kan se hur dessa
presterar i angeligna avseenden och dirmed géra medvetna val,

e att arbetet med att utveckla jamforaren ska paskyndas.

Kommunstyrelsen féreslar att kommunfullmiéktige beslutar foljande.

1. Kommunfullmiktige antar féreslagen revidering av reglementet f6r kundval i enlighet
med bilaga 2 till tjansteskrivelsen daterad den 15 mars 2021.

2. Kommunfullmiktige beslutar att det reviderade reglementet f6r kundval borjar gilla fran
och med den 1 augusti 2021.

Arende

Nacka kommun tillimpar idag ett valfrihetssystem som benimns kundval. Kundval ér ett
alternativ till upphandling enligt lagen om upphandling och att driva verksamhet i egen
kommunal regi. I reglementet for kundval definieras kommunens kundvalssystem for att
sikerstalla att samtliga kundval innehéller tydliga auktorisationsvillkor samt att
uppfoljningen ar enhetlig och transparent.

Stadsledningskontoret har initierat ett storre projekt for att se 6ver kommunens kundval.
En etapp 1 detta projekt dr att se 6ver reglementet for kundval dér dven kommunens
generella auktorisationsvillkor ingar. Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat
reglementet till de nimnder som har kundval for yttrande. Utifran nimndernas synpunkter
har stadsledningskontoret utrett i vilket delar som reglementet behover revideras.

Handlingar i drendet

Protokollsutdrag frain kommunstyrelsens arbetsutskott den 16 mars 2021, {34
Tjansteskrivelse fran stadsledningskontoret och juridik-och kanslienheten, reviderad den 15
mars 2021 (forst daterad den 12 februari 2021)

Bilaga 1 Reglemente f6r kundval i nuvarande lydelse

Bilaga 2 Reglemente f6r kundval med forslag pa andringar

Bilaga 3 Niamndernas yttranden
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Yrkanden

Khashayar Farmanbar (S) yrkade att drendet kompletteras med ett auktorisationsvillkor om
kollektivavtal eller avtal 1 niva med centrala kollektivavtal.

Hans Peters (C) yrkade bifall till arbetsutskottets forslag. I yrkandet instimde Karin Teljstet
(KD) och Gunilla Grudevall Steen (L).

Beslutsgang
Ordféranden konstaterade att det finns tva forslag till beslut.

Forst stillde ordforanden yrkandet om bifall till arbetsutskottets forslag mot avslag och
fann att kommunstyrelsen har beslutat i enlighet med arbetsutskottets forslag.

Diirefter stillde ordféranden Khashayar Farmanbars tilliggsyrkande mot avslag och fann
att kommunstyrelsen har avslagit tilliggsyrkandet.

Tomas Ottosson (V), Mikael Catlsson (NL) och Sidney Holm (MP) avstod fran att delta i
beslutet.

Protokollsanteckningar

Mats Gerdau lit anteckna foljande till protokollet f6r Moderaterna.

Vi vill att Nacka ska vara en frihetens plats pa jorden, ett stille dir alla kan forverkliga sina
drommar. Dirfér har vi skapat stor valfrihet inom valfirden i Nacka. Vi har infort kundval
117 olika verksamheter, ofta under stora protester fran vinsteroppositionen. Sammantaget
finns 450 aktérer som anstringer sig for att erbjuda bra service till Nackaborna. For att
valfriheten ska fungera optimalt maste kundvalen stindigt ses 6ver, vilket nu sker. Nu ska
informationen om de olika aktorerna forbattras sa att Nackaborna kan géra mer medvetna
val. Vi fortydligar ocksé kvalitetsuppfoljningen och de sanktionsméjligheter som finns om
nagon leverantor inte fullg6r sina skyldigheter.” I protokollsanteckningen instimde
Hans Peters for Centerpartiet, Karin Teljstedt f6r Kristdemokraterna och Gunilla
Grudevall Steen for Liberalerna.

Esa Ormi lit anteckna foljande till protokollet for Sverigedemokraterna.

”Nacka har sedan linge beslutat att arbeta strategiskt med modellen kundval f6r
valfirdstjanster. Sverigedemokraterna ansluter sig i grund och botten till denna modell.
Transparens ar dock ett begrepp som vilfortjant fitt en allt storre plats i den politiska
debatten, och denna fraga dr inget undantag. Sverigedemokraterna ser ett behov av
transparens gentemot den som viljer anordnare, liksom ett behov av fornyelse i rimlig takt
som later modellen férindras tillrickligt fort f6r att medborgares dndrade uppfattningar ska
kunna representeras, men inte fortare dn att anordnarna har rimliga och férutsigbara
villkor.”
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Khashayar Farmanbar lit anteckna foljande till protokollet f6r Socialdemokraterna.
”Arendet avser en reglering av de generella villkor som stills vid kundval. Det behévs da
det har varit stora skillnader i villkoren och styrningen har ibland brustit vilket resulterar i
problem f6r Nackabor. Den vilfungerande svenska modellen bygger pa starka parter pa
arbetsmarknaden. Grunden f6r modellen som ger bolagen méjlighet till framgang och
arbetstagarna goda villkor och arbetsmilj6 ér kollektivavtalet eller avtal i niva med centrala
kollektivavtal.”

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



