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Styrning och ledning fér 6ppenhet och mangfald

Lagesrapport augusti 2014

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslir kommunstyrelsen notera informationen till
protokollet.

Arende

Stadsdirektorens arbete for att utveckla styrning och ledning f6r Gppenhet och mangfald
fortsitter. De beslutade forindringarna av direktérernas ansvar for olika processer har
genomférts och dven de organisationsforindringar som ska stirka myndighets- och
huvudmannaorganisationen. Inga direktorer ir, med ett undantag, lingre tillika enhetschef
f6r nagon stédenhet. Undantaget dr den nybildade controllerenheten, som har
ekonomidirektéren som enhetschef under sin uppbyggnad.

Malet for utvecklingsarbetet ir att kommunen ska bli dnnu bittre pa att leverera
vilfardstjanster av hog kvalitet och pa att bevara och utveckla Nackas territorium. Det ska
bli littare for bade fortroendevalda och medatbetare att utfora sitt uppdrag pa ratt satt. Det
ska ocksa vara litt for alla som kommunen i till for att forsta hur kommunen fungerar.
Sittet att organisera, styra och leda arbetet ska bidra till ett 6kat fokus pa dessa och till en
Skad maluppfyllelse bade for verksamhetsresultat och ckonomi, inom alla omraden.

Handlingar i drendet

Stadsledningskontorets tjansteskrivelse den 7 augusti 2014

Arendets tidigare behandling

Beslut i kommunstyrelsen den 11 februari 2013 §53
Kommunstyrelsen stiller sig bakom stadsdirektérens plan for utvecklingsarbete kring
ledning och styrning fér dppenhet och mangfald.

Beslut i kommunstyrelsens arbetsutskott den 29 januari 2014 § 9
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen fatta féljande beslut.
Kommunstyrelsen stiller sig bakom stadsdirektérens plan f6r utvecklingsarbete kring led-
ning och styrning for 6ppenhet och mangfald.

Beslutsgiang

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade i enlighet med stadsledningskontorets forslag.
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Protokollsanteckningar
Rolf Wasteson (V) lit anteckna foljande.

”Det projekt som den hir uppfoljningen ar en avrapportering ifran handlar om att gora
Nackas styrnings- och lednings-system mer stromlinjeformat och vilfungerande.
Vinsterpartiet har motsatt sig den form for styrning och ledning som Nacka har. Den
praglas av idéerna i "New Public Management”, dir den kommunala verksamheten blis en
latsasmarknad och medborgarna reduceras till kunder pa en marknad dar kommunen
viltrar Gver ansvaret pa de enskilda medborgarna. Det ir bakgrunden till varfor
Vinsterpartiet tstade emot att projektet skulle genomféras. Det innebir dock inte att det
finns manga delar av projcktet som it bra, for att fa bittre ordning och reda i kommunen t

”

ex.
Christina Staldal (NL) lit anteckna foljande.

“Lagesrapporten visar att ett forbittringsarbete pagar. Fortfarande upplever for manga
invanare svatigheter med vardagliga och viktiga drenden da det giller serviceniva,
svarigheter att na och fa kontakt med handliggare, for langa tider innan man far svar pa
mail och brev. For att Gppenheten ska vara viird namnet och seriést forbittras si borde
samtliga nimnder och kommunstyrelse ha oppna namndmaéten med undantag for
sekretessbelagda drenden. Fortfarande sa rader osikerhet och brister i faktaunderlag for t
ex viktiga avtal som tunnelbaneavtalet s att ledande foretradare inte vet vilka kostnader
som ingar. Bristen pa mer konkreta analyser och fakta infér beslut gor att styrningen inte ar
sa bra som den borde vara for politikerna. Det gor att fler arenden riskerar att fattas beslut
om nar processen redan “tvingar” politiker att fatta beslut eftersom det da har gatt for

langt. Ett fel kan vara att organisationen i sig ar svar att forsta bade for tjanstemin och
invanate.”
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