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Bilaga 2
Exploateringsenheten,
inképsenheten och juridik-
KNOAM(I:vIIsAN och kanslienheten
Kommunstyrelsen

Marknadsdialoger

Syfte

Syftet med marknadsdialogerna har varit att reda ut hur marknaden ser pa upphandlingar
och pa Nacka kommuns tidigare upphandlingar f6r att klargéra vad Nacka kommun kan
gora for att bli en attraktivare bestillare.

Tillvigagangssatt

Marknadsdialogen genomférdes i tva delar. Den forsta delen genomférdes i form av
enskilda dialoger. Fyra entreprenadféretag valdes ut av arbetsgruppen och urvalet gjordes i
syfte att fa en bra marknadsrepresentation. Valen f6ll pa Skanska, Veidekke, Svevia och
Sveab. Infér de enskilda dialogerna fick foretagen ta del av fragestillningar som
arbetsgruppen tagit fram (se bilaga 1). Utvalda fran arbetsgruppen genomférde dialogerna
med var och en av entreprenérerna. Agenda for dessa méten delades in i tre delar; en kort
presentation av Nacka kommuns utmaning framgent, en foretagspresentation av
entreprendren och en utforlig genomging av de 6versinda frigorna och foretagens svar.

Utover de fyra enskilda dialogerna genomfoérdes dven en 6ppen dialog dir samtliga
entreprenorer som dr verksamma inom mark- och anldggningsbranschen bjéds in till en
triff (se bilaga Deltagarlista). Vid denna dialog deltog hela arbetsgruppen samt
exploateringschefen. Vid dialogen presenterades kommunens utmaningar framgent mer
ingaende dn vid de enskilda dialogerna. Det redogjordes dven for preliminira
genomforandetider och uppskattade entreprenadvolymer f6r de kommande arbetena.
Presentationen avslutades med att tre fragor stalldes till samtliga entreprendrer (se bilaga 2).
Dessa fragor besvarades framst skriftligt av respektive entreprendr men det uppstod dven
diskussioner dir flera entreprenérer och arbetsgruppen deltog.
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Marknadens syn

Nedan redogérs for arbetsgruppens uppfattning av marknadens samlade svar pa
kommunens fragestillningar. Redogorelsen har sammanstallts i fyra huvudkategorier;
Generella fragor, Samverkan/Entreprenadkontrakt, Personal och Projektering/Produktion.

Generella fragor
De generella fragorna berorde framforallt marknadsliget som siadant och marknadens syn
pa informationstriffar och dylikt.

Marknaden anses, av entreprendrerna, idag vildigt bra. Det finns manga férfragningar och
projekt som bedrivs samtidigt vilket medfor att manga entreprendrer valjer vilka projekt de
ska rikna pa utifran vilka bestillare som de vill arbeta med. Detta leder till att vissa
entreprenorer upplever att leveranstider har 6kat samt att det finns en brist pa
underentreprendrer. Vid storre entreprenader, dir dven internationella aktorer deltar i
upphandlingarna, upplevs priserna pressade i forhallande till mindre upphandlingar.
Marknadens uppfattning ér att Nacka kommun som bestillare maste bli béttre pa att
informera om vilka projekt som idr pa gang. Den generella uppfattningen var att initiativet
till en marknadsdialog var mycket positiv och entreprendrerna 6nskar att Nacka kommun
fortsittningsvis l6pande formedlar information om kommande entreprenadupphandlingar
och hiller marknadstriffar.

Samverkan/Entreprenadkontrakt

Inom denna kategori har marknadens svar pa fragor rorande paketering av projekt,
arbetsformer for entreprenadens genomforande och andra kontraktsrelaterade fragor
samlats.

Marknaden ér generellt sett positiv till sa kallade samverkansentreprenader, eftersom det
upplevs som en mer 16sningsorienterad projektmodell dir bestéllare och entreprendr
arbetar tillsammans mot en gemensamt satt budget. Uppfattningen fran marknaden ér att i
samverkan kommer entreprendren in tidigare och har dirmed stérre mojlighet att paverka
projektering och produktionsmetod. Manga entreprenorer ansag att det ar viktigt att en
strategisk paketering av projekt ska goras utifrin nagon av parametrarna tid, kostnad,
teknisk komplexitet eller geografi. En strategisk paketering av projekt anses ge
forutsittningar for att uppna hoégre produktivitet samt for att planera en jimnare
bemanning. Ett flertal entreprendrer papekade att det ar viktigt £6r alla att komma ihag sina
roller i den gemensamma projektorganisationen som ofta skapas 1 en samverkans-
entreprenad. Dessa entreprendrer menade att det finns en risk att projektmedlemmar blir
mindre produktiva och innovativa i projekt som pagar 6ver en lingre tid, varfér den
samlade tidslingden bor beaktas vid en paketering av flera projekt. Marknaden i stort tycks
vara Overens om att den samlade avtalstiden ska vara mellan tre och fem ar och att limpliga
arsvolymer ska ligga mellan 50 miljoner kronor till 150 miljoner kronor.
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Marknaden anser att entreprenadformen (utférande- eller totalentreprenad) ska avgoras
utifran den tekniska friheten i projektet och att vid stor teknisk frihet ér totalentreprenad att
foredra. Ersittningsformen som manga onskar anvinda dr 16pande rikning med
incitamentmodell som bade kan ge férdelar men ocksa avdrag. Entreprenadforetagen har
liknande vinstkrav pa sina projekt och de var tydliga med att de inte behover tjina mer dn
sitt vinstkrav utan incitamenten kan besta i annat dn pengar.

Oavsett upphandlingsférfarande ansag manga entreprendrer att utvirdering ska ske till
storre del pa mjuka parametrar istallet for pris dven om det fanns en forstaelse for att
bestillare vill sikerstilla ritt pris i varje upphandling. Viktigt var att inga
utvirderingsparametrar stills pa individniva utan pa foretags- och organisationsniva.
Utvirderingsparametrarna ir till stor del avgérande f6r om entreprendrerna anser att det ar
virt att limna anbud.

Personal

Inom kategorin Personal har marknadens svar pa kommunens fragor rérande
personalbemanning och 6vriga kompetensfragor i kommunens och entreprendrernas
organisationer samlats.

I en samverkansentreprenad med gemensam projektorganisation uppger entreprenorerna
att de stiller hoga krav pa bestillarens organisation och kompetens. Vikten ska liggas pa
enskilda personers kompetens och vilja att samarbeta. Det poiangterades sarskilt att det ar
viktigt att bestillarens personal i projektet har mandat att fatta de beslut som beh6vs for att
behalla drivet i projektet och undvika ledtider som riskerar att forsena tidsplanen.

Vad giller entreprendrens organisation ansags det viktigt att personalen har ritt instéllning i
projektet och hela tiden ser helheten. Det anses littare att locka personal till samverkans-
projekt och de som har arbetat 1 framgangsrika samverkansprojekt uppges oftast inte vilja
arbeta i nagon annan projektform.

Ett problem som lyfts fram ér att entreprendrerna ser en brist pa kompetenta konsulter.
Den generella uppfattningen ér att det finns manga konsulter som ir alltfér oerfarna.
Entreprendrerna menar att detta kringgas av konsultbolagen ofta genom att offerera hela
organisationer. Istallet for att handla upp hela organisationer fran ett konsultbolag uppger
vissa entreprendrerna att de upphandlar enskilda personer och sitter thop sin egen
projekteringsorganisation utifran varje individs kompetens.

Projektering/Produktion
I kategorin Projektering/Produktion har marknadens svar pa frigestillningar hinforliga till
projekterings- och produktionsaspekter samlats.
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Entreprenorerna uppger att de ser en stor foérdel med att komma in tidigt i projekten for att
kunna gora en koppling mellan projekteringen och produktionen. De flesta entreprendrerna
anser inte att denna tidiga insats paverkas av valet av entreprenadform utan entreprenad-
formen avgor istillet hur stor den tidiga organisationen maste vara. Alla entreprendrer tar
upp ett ojamnt produktionsfléde som den storsta kostnadsdrivande aspekten i en
produktion. De menar att om det finns en stark koppling mellan projektering och
produktion sa gar det att optimera produktionen. Enligt flera entreprendrer dr hanteringen
av berg- och jordmassor extra viktigt nir stora omraden ska byggas ut samtidigt. De anser
att Nacka kommun maste titta pa den problemstillningen utifrin ett storre perspektiv.



