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I Ansvar och uppgifter

Kommunstyrelsen har tva roller, dels rollen med ett kommunoévergripande

ansvar, dels rollen som egen namnd.

I sitt 6vergripande ansvar ingar att leda, samordna och ha uppsikt Gver
kommunens samlade verksamhet. Att bereda drende till kommunfullmaktige
ingar dven 1 det 6vergripande ansvaret. I ansvaret som egen namnd ingir att
bereda drenden avseende frimst arbetsgivarfrigor, ekonomi, niringslivspolitik,
fastighetsfragor och markpolitik, exploateringsverksamhet, god livsmiljé och
langsiktigt hallbar utveckling samt frigor som ror trygghet och sikerhet.
Kommunstyrelsen dr ocksa ansvarig nimnd f6r den kommunala produktionen
inom Vilfird skola och Vilfird samhillsservice.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret f6r samhillsplaneringen. I detta

ingar bland annat att:

¢ Ansvara for den Oversiktliga planeringen av mark och vatten samt initiera
ovrig fysisk planering och sektorplanering.

e Bevaka att det finns mark och verksamhetslokaler for kommunalt finans-
ierade verksamheter och kommunala behov i 6vrig samt bevaka tillgaingen
till bostader inom kommunens ansvarsomraden.

¢ Se till att en tillfredsstillande markberedskap uppratthélls samt att bostads-
forsorjningen och samhallsbyggandet frimjas.

e Ansvara for "Konsten att skapa stad" och ”Konsten att skapa konst i hela
Nacka” i enlighet med programmet f6r konst och kultur i det offentliga

rummet.

2 Kortfattad beskrivning av utgangslige

Kommunstyrelsen i rollen att leda och samordna:

Sedan 2017 jobbar Nacka kommun med fokusomraden och indikatorer i mal-
styrningen fo6r nimnderna. Uppfoljning av resultat genomfors kontinuerligt.
Fokusomraden, malvirden och indikatorerna ses 6ver arligen.

I verksamheterna pagar arbetet I6pande med ambitionen att vara bist pa att vara
kommun. Definitionen grundar sig pa att vara bland de 10 procent bista kvali-
tetsmassigt och samtidigt vara bland de 25 procent mest kostnadseffektiva
kommunerna. Detta dr en val férankrad inriktning hos medarbetarna som ger
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resultat. Kirnverksamheterna inom kommunen fungerar vil och visar fortsatt
goda resultat.

Kommunen ger god service till medborgarna och andra partners. Arbetssitt och
motesformer fungerar vil 1 en blandning av fysisk nirvaro och deltagande pa
distans.

Digitaliseringsarbetet i kommunen har fortsatt haft ett hogt tempo under 2022
och det har funnits en stor efterfrigan fran Nackas verksamheter avseende stod
fran digitaliseringsenheten. Fler projekt har fatt godkidnda budgeter finansierade
av framtidsfonderna.

Kommunstyrelsens stallning infor 2023:

Tertialbokslut 2 visar prelimindrt att utgangsliget f6r 2022 positivt ut, utifrin ett
kommunovergripande perspektiv. Ekonomin som helhet har under varen varit i
balans men per augusti visar kommunstyrelsen ett negativt netto och prognosen
for helaret 2022 pekar mot ett underskott. En forklaring till den férdndringen ar
att stora delar av budgeten varit periodiserad pa tolftedelar och dirmed inte
taktad mot sisongsvariationer. Atgirder for att halla tillbaka kostnaderna ska tas
fram skyndsamt.

Produktionsenheten vilfird skola visar 6verskott men prognostiserar ett noll-
resultat pa helaret. Vilfird samhillsservice har ett litet underskott som befaras
oka pa helarsbasis, men det finns plan for att begransa underskottsprognosen.

Fastighetsenheten visar ett stort 6verskott per augusti men prognosen pekar pa
ett storre underskott. Det beror 1 hég grad pa 6kade kostnader f6r uppvirmning
och el under den resterande delen av aret. Anledning till att det ser sa bra ut nu ar
att budgeten har lagts med jimna 12-delar och inte f6ljer kostnadsvariationerna
under aret.

Kommunstyrelsen som egen namnd prognostiserar underskott jimfért med
budget. Ett arbete med att genomlysa kommunstyrelsens ekonomi gjordes for att
fa ekonomin i balans till innevarande ér. I budgeten till 2022 satsades nya pengar
for nya resurser men inga pengar for att bedriva verksamhet. Det har 4nda be-
drivits verksamhet som kostat utan att medel funnits i budgeten.

Kommunstyrelsens arbete med att komma till en ekonomi i balans paverkar st6d
och serviceorganisationen och dven andra enheter som rapporterar inom KS
totalt. Med syfte att bade spara pengar och frigora medel till nya resurser inom
digitalisering och kommunikation skedde en viss omorganisation 6ver enheterna.
Bemanningen provas da utifran effektiviserade rutiner och nya metoder. De st6d-
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och serviceenheter kommunen har organiserade under en gemensam direkt6r
svarar for funktionerna controlling, digitalisering, inkép, kundservice, personal
och redovisning och fram till och med september i ar dven f6r kommunikation.
Olika aktiviteter har bedrivits under aret med goda resultat f6r att bidra till
kommunens 0kade fokus pa kundservice till kommunens olika intressenter.

Pa vistra Sickladn har stadsutvecklingen verkligen borjat synas under 2022.
Manga byggprojekt pagar samtidigt. Utbyggnaden av tunnelbanan pagar mest
under jord, men dven arbetet kring de kommande stationerna marks. Samtidigt
som det dr god framdrift i stadsutvecklingen finns oro kopplat till hur kriget 1
Ukraina, inflationen, elpriser och hojda rantor kan paverka takten i stadsutveck-
lingen. Arbetet med att utveckla den strategiska kommunikationen kring stads-
utvecklingen 1 Nacka har fortsatt.

Om 2022 var ett ar da takten i stadsutvecklingen verkligen syntes i Nackasam-
hillet kommer tiden 2023 och framat att synas an mer. Nu drar planeringen 1
gang pa allvar for flera stora projekt. Saltsjobanans upphojning som ska byggas
2025-2026 och métesplats Nacka som borjar byggas kring 2025. Dessa stora
infrastrukturprojekt innebir en del stok f6r Nackaborna under byggtiden, men
kommer att ge en battre och effektivare kollektivtrafik. Planering av Centrala
Nacka gar in 1 en intensivare fas, dir flera strategiska vigval behéver komma att
tas. Utvecklingen kring lokala centrum fortsitter som planerat och en
omradesplan for Bjorknis tas fram. Osikerheten kring hur takten i
stadsutvecklingen kommer att utveckla sig lir kvarsta under kommande ar med
tanke pa osikerheten 1 omvirlden och kring ekonomin.

Kommunens héllbarhetsarbete ar inriktat pa att Nacka ska utvecklas 1 att vara en
miljosmart kommun. Stadsutvecklingen ska ske 1 takt med Nackaborna, ekono-
min och med miljén. Under dret har en klimatanpassningsplan antagits. Nasta
steg ar att arbeta med atgirder for att forebygga och hantera konsekvenserna av
ett nytt klimat. Kommunen ar med i projektet Viable Cities dar olika sitt att ut-
veckla och bygga en hallbar stad kommer att prévas i Centrala Nacka.

Enheten for bygg och anlidggning ansvarar har under 2022 delats i tva delar.
Delen som arbetar med byggande av vilfardfastigheter och blivit en grupp inom
fastichetsenheten (f d enheten for fastighetsférvaltning), och den del som arbetar
med anliggning av allmdnna anliggningar ir en enhet inom stadsutvecklings-

processen.

Fastighetsenheten skriver i sitt mal och budgetirende £6r perioden 2023-2025 att
forslaget utgar ifran de ramar som kommunstyrelsen noterade den 13 juni 2022
om -20,3 miljoner kronor men minskas med -14 miljoner kronor till +6,3
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miljoner kronor. Orsaken dr den snabba férindringen 1 inflationstakten samt
okade el- och byggkostnader. Noteras ska att det i ramirendet beriknades hyror
utifran regelverket f6r den beslutade internhyresmodellen. Dessa hyror kvarstar
oforindrade och péaverkar dirmed inte Ovriga verksamheters budget.

Det ir en fortsatt hog efterfraigan pa verksamhetsyta i kommunen fran foretag 1
och utanfér Nacka som vixer. Pagiaende arbete med planliggning av ny mark for
toretagsetablering dr darfor vil synkroniserat med efterfragan.

Av alla som arbetar i Sverige har ungefir 14% sin arbetsplats inom nagon av
landets stadskdrnor. I Stockholmsregionen dr detta dnnu mer patagligt eftersom
tjanstesektorn relativt sett dr storre hir dn 1 6vriga landet. Méjligen har delar av
efterfragan rort sig fran de centrala delarna i Stockholm till regionkirnans ytter-
kanter eftersom efterfragan pa kontor pa vistra Sickladn, primirt i Sickla, har
Skat markant. Onskemal om forcerad projektstart av nya kontorsprojekt finns
och kommunens ambition ir att stotta denna utveckling.

Det finns indikationer pa att pandemin kommer att fa mer permanenta effekter
pé ligre efterfragan pa kontorslokaler. Sannolikt kommer manga fler 1 framtiden
att arbeta hemifrdn och/eller i storre narhet till hemmet. Det medfor sannolikt
okade krav pa mer flexibla kontorslosningar dar varianter av co-workingkoncept
kommer att efterfrigas i hdgre grad. Denna trend kommer troligen ocksa ge av-
tryck 1 Nacka och det noteras att flera olika co-workingaktorer har etablerat sig
hir. Sedan tidigare hade Vistra Sickladn en av regionens hogsta koncentration av
flexibla kontorskoncept, vilket nu har stirkts ytterligare. En framtida planliggning
av arbetsplatser, 1 en mer urban kontext, kommer troligen ta intryck av detta.

Kommunikationen har utvecklats pa savil strategisk som operativ niva och
arbetet med att stirka den strategiska kommunikationen kommer fortga och

forstirkas, inte minst avseende stadsutveckling och niringslivsfragorna.

Kommunens verksamhet ska drivas med hog kvalité, stindiga forbattringar och
ligga i framkant inom varje omrade. D4 krivs att Nacka 4r en attraktiv arbets-
givare med kompetenta, motiverade, stolta och friska medarbetare med ett hall-
bart medarbetarengagemang.

Agenda 2030

Nacka kommun tog beslut i kommunfullmiktige den 15 juni 2020 (KFKS
2020/53) att hallbarhet ska ses som en helhet och inte utgéra nagot nytt vilket
innebir att varje namnd och verksamhet 1 kommunen sjilva identifierar vilka
prioriterade mal och omraden som just de kan bidra till och paverka mest.
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Stadsutveckling har valt att 2023 prioritera fyra mal som identifierades under

2022.

Klimatanpassning innebir att vidta atgirder for att anpassa sambhillet till de

klimatférindringar som mirks redan nu och de férindringar som inte kan for-

hindras i framtiden. Att anpassa till ett forandrat klimat ricker inte utan dven

torebyggande atgirder krivs ocksa. Nya tunnelbanan mojliggor hallbar exploa-

tering 1 omraden som tidigare inte kunnat bebyggas med samma tithet pa grund

av for liten tillgang till kommunikationer. Med battre kommunikationer kan fler

bo 1 ett titbebyggt omrade och dirmed dven Oka efterfragan och utbud pa handel

och service som skapar hog stadskvalitet. Att sdkerstilla det grona natverket

mellan och inom bebyggelsen ir en av de stora utmaningarna for langsiktigt

héllbar stadsutveckling i kommunen. I bilagan finns ett urval av verksamhetens

arbete.
Organisation
Kommunstyrelsen budgeterar och foljer upp foljande egna verksamheter:
e Kommunfullmaktige
e Revision
e Kommunstyrelsen inkl. Val- och demokratinimnden
e Stadsledningskontoret
e Stdd och serviceenheter

Foljande verksamheter som ingédr i kommunstyrelsen rapporterar sjilva:

Stadsutvecklingsomradet
Fastighetsenheten
Vilfird skola

Valfard samhallsservice

Slutligen finns ett par budget och resultatrader som saknar organisation:

Brandforsvar
Sdrskilda fastighetsobjekt
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3 Naimndens fokusomrade och
resultatindikatorer

3.1 Maximalt varde for skattepengarna

Kommunstyrelsen - leda och samordna

Utfall | Utfall Utfall Mal Mal  Mal

Indikatorer 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Fokusomrade fran:

Kostnadseffektivitet - lag kostnad per invanare jimfort med andra kommuner pa alla omraden. Digitalisering som
gor att kommunen dr smart, enkel, 6ppen och tillganglig for medborgarna. Oppen och proaktiv kommunikation och
dialog pa alla omraden.

Antal nimnder som nar upp
till sina mal 10/25

Digitaliseringsindex Baselinematning, under
utveckling
Lag Skattesats rankning 7 7 6 10 10 10 |utifran var i rankningen vi

ligger bland “lagsta skatt
bland kommunerna”

Kommunstyrelsen — egen namnd

Aktiv markpolitik som ar tydligt kopplad till naringslivets forutsattningar och en val fungerande process for att
etablera nya foretag. Sikerstilla att kommunens markinnehav anvinds pa ett affirsmassigt sitt. Overskottsmal i
kommunal produktion. Kostnadseffektivitet i alla verksamheter.

NKI, Nojt kundindex, kopplat 77% 79 % 80 % 80 % 80 % 80 %
till ex bygglov, miljo

NKI, Nojt kundserviceindex, 786 % 76 % 78 % 80 % 81 % 82 %
kundcenter

Arbete for att na malet - leda och samordna

Det ekonomiska utrymmet 2023 dr mycket osdkert i sviterna av kriget 1 Ukraina
och inflationen, rinteutvecklingen, prisutvecklingen pa el, virme och livsmedel

samt pensionskostnader. Budgetplaneringen priglas darfor av forsiktighet. Det

handlar om att balansera volymrelaterad tillvixt mot de 6kade intdkterna.

Ambitionen att vara bland Sveriges 10 procent bdsta kommuner i kvalitet och
bland de 25 procent bista i kostnadseffektivitet dr viktig for att ge maximalt virde
for skattepengarna. Alla nimnder kommer under 2023 att arbeta for att driva en
god verksamhet och samtidigt 6ka kostnadseffektiviteten.

Att fortsitta halla nere skuldsittningen ar viktigt for att undvika rantekostnader,
inte minst med det hogre rinteliget. En storre del av budgeten ska gi till verk-
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samhet som kommer medborgarna till godo. Utbyggnaden av kommunen kriver
stora investeringar. For en god ekonomi dr det viktigt att prioritera, ha ritt ambi-
tionsniva och gora investeringar i lagom takt sa att driften och lineskulden kan
optimeras.

Arbete for att na malet — egen namnd

Kommunens servicepolicy fran 2021, slar fast att Nacka kommun ér en service-
organisation. Det giller dven nir kommunen utdvar tillsyn och myndighetsutov-
ning. Vidare beskriver policyn det férhallningsatt som krivs for att skapa ett
bemotande, en service och en tillginglichet pa den hoga niva vara intressenter
torvintar sig. Att folja hur kommunens intressenter upplever servicen ger viktig
aterkoppling och systematisk forbittring.

Stadsutvecklingen gir in i ett aktivt genomférandeskede med utvecklingen av
tunnelbanan och annan infrastruktur, sirskilt pa vistra Sickladn. Det paverkar
manga Nackabor dagligen genom; begransad framkomlighet, férindrade resor,
sprangningar, massahantering, byggtrafik och forindringar i narmiljon. For att
mildra paverkan krivs en strategisk kommunikation, utéver den mer operativa
projektkommunikationen. Den senare ska kompletteras med det storre, lang-
siktiga perspektivet - berittelsen om hela Nacka, syftet med stadsutvecklingen.
Kommunen behover beritta vad Nackaborna kan férvinta sig: innan och efter
tunnelbanans 6ppnande 2030. Sirskilda projektmedel finns i kommunens fram-
tidsfonder for att forbittra den strategiska stadsutvecklingskommunikationen 1
takt med stadsutvecklingen.

Oppen och proaktiv kommunikation

Stadsutvecklingsprocessen verkar for effektivare arbetssitt och 6kad digitalise-
ring. Ett stort arbete har gjorts f6r att effektivisera arbetssitt och organisation
och 6ka flexibiliteten infér genomférandeplaneringen. Ett projekt pagar kring
digitala detaljplaner, som i tre ar har samfinansierats av kommunstyrelsen och
milj6- och stadsbyggnadsnimnden. Under 2023 ligger fokus pa att arbeta helt
med digitala detaljplaner. Det kan innebdra nya system, 6versyn av arbetssitt,
digitalisering samt av bygglovshandliggning med digitala detaljplaner som for-
utsittning. Dessutom kommer dven arbetet med nya e-tjanster att fortsitta.

Kommunen verkar for att sikerstilla att markinnehavet anvinds affarsmassigt.
Marken ska nyttjas effektivt och pa basta sitt avseende anvindning och mark-
virden. Program fér markanvindning med riktlinjer f6r markanvisnings- och
exploateringsavtal dr grunden f6r hur kommunen ska anvinda sitt markinnehav.
Hair visas hur Nacka kan vara en attraktiv plats att bo, leva och verka i.
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Produktionsenheterna, valfird skola och vilfird samhillsservice, ska for 2023

limna ett 6verskott pa 10,7 miljoner kronor respektive 10,0 miljoner kronor. Den

kommunala produktionen fortsitter arbetet med att utveckla verksamheten och

fa kunderna nojda.

3.2 Basta utveckling for alla

Indikatorerna inom fokusomradet har tidigare baserats pa medborgarundersok-

ningen. 2021 gjordes enkiten om vilket innebir att de tidigare indikatorerna har

ersatts med nya. Darmed kan inte jaimforelser goras bakat i tiden.

Kommunstyrelsen — leda och samordna

Kundvalssystemen ar vil fungerande for medborgarna och attraktiva for anordnarna. Kvaliteten i alla verksamheter
héller en hog niva och forbittras over tid. Reellt inflytande och paverkan i alla verksamheter okar.

Invdnarnas insyn och inflytande

30,7%

35%

37%

39%

39%

Medborgar-
undersokningen

Kommunstyrelsen — egen namnd

Kommunens verksamhet ska drivas med hog kvalitet, stindiga forbattringar och ligga i framkant inom sitt omrade.
Attraktiv arbetsgivare med kompetenta, motiverade, stolta och friska medarbetare. Utveckla dynamiskt
foretagsklimat i toppklass som framjar innovation och entreprendrskap

organisationens formaga att
driva digital mognad

Hallbart 80% 80% 83 % 81 % 82 % 83 % Personalenheten
medarbetarengagemang HME

Ambassadorer 75 % 70 % 77 % 72 % 75 % 77 % Personalenheten
Grundlaggande virderingen 81 % 76% 82 % 77 % 79 % 82 % Personalenheten
genomsyrar

Totalt nojdhet 73% 71% 74 % 72 % 73 % 74 % |Personalenheten
arbetssituationen

Svenskt Naringslivs 43 33 25 15 10 | Naringslivsenheten
Foretagsrankning totalt

NKI (sammanvagt for 75 75 75  |Alla kommuner i Sth som
kommunen som helhet) har slutit avtal

Politiska beslut som foljts upp 100% 100% 100% |(paborijats och/eller
under aret avslutats)

Andel drenden som handlaggs 5% 5% 10%

eller beslutas genom

automatiserat beslutsfattande

Digital mognad - 55% 56% 58% Organisationens formaga

att driva digitalisering,
mits arligen med DiMios.
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Arbete for att na malet — leda och samordna

Att f6lja hur kunderna (privatpersoner och foretag) upplever servicen ger viktig
aterkoppling till det systematiska forbattringsarbetet. N6jd-Kund-Index (NKI) ér
en etablerad modell for att mita n6jdheten. NKI gor det mojligt att jimfora
Nacka med andra kommuner och branscher 6ver tid. Nacka kommun deltar 1
servicemitningen Insikt och andra interna mitningar.

Att férindra och utveckla ett omrade dr forsta steget vid projekt inom stadsbygg-
ande. Dialogen mellan kommunens handliggare och ber6rda ir en viktig del av
processen. De formella tillfillena till dialog och paverkan kallas samrad och
granskning. Hur de genomférs bestims i plan- och bygglagen. Kommunen har
digitala verktyg som kompletterar traditionell dialog och samverkan.

Arbete for att na malet — egen namnd

Nacka kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare med kompetenta, motiverade,
stolta och friska medarbetare. Viljan att bidra med sitt engagemang skapar virde
for Nackabor, foretagare och foreningar. Engagerade medarbetare arbetar
nyfiket, proaktivt och systematiskt f6r att férnya och utveckla smartare arbetssitt.
Engagerade medarbetare prioriterar avkopplande aktiviteter under arbetsdagen
och trining for att ma bra och kunna hantera stress. Det ligger grunden till hog
kvalitet och effektivitet - en forutsittning f6r dn fler stolta medarbetare med

héllbart medarbetarengagemang som trivs, utvecklas och dr ambassadorer for
Nacka.

Ett koncerngemensamt firande f6r alla medarbetare kommer att anordnas varen
2023 for att fira Nackas framgangar, sisom utmarkelsen Sveriges
kvalitetskommun och synliggora allt fantastiskt arbete som kommunens
medatbetare bidrar med. Firandet ir ett led i att fortsitta stidrka Nacka som en
attraktiv arbetsgivare 1 framkant och ligga grunden f6r fortsatt utveckling av
kvalitet och effektivitet genom goda prestationer. Vid firandet kommer Nacka
kommuns arbetsmiljéutmirkelser att delas ut till de enheter som driver ett
effektfullt arbetsmiljéarbete.

Kompetensforsorjningen ar avgorande. Kommunen agerar proaktivt och strate-
giskt for att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla kompetenta medarbetare.
Nya styrdokument tas fram och lanseras, exempelvis styrdokument f6r resultat-
kontrakt och leveranskontrakt, kompetensférsorjning och en ny medarbetarpoli-
cy som an tydligare synliggor det forhallningssitt som kommunen ska genom-
syras av. Introduktionen av nya medarbetare vidareutvecklas genom fler intro-
duktionsfilmer som komplement till introduktionsfilmen om Nackas styrmodell.
En 6kad satsning pa kompetensutveckling och livslangt lirande blir mojlig genom
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Omstillningsavtalet KOM- KR. Férmanserbjudanden och aktiviteter som stirker
medarbetarnas hilsa och gemenskap erbjuds kontinuerligt

Nacka har ett starkt arbetsgivarvarumirke och en hoég andel ambassadérer. Fram-
gangsfaktorer for chefer ir tydlighet, tillit, fokus pa prestation och att energin ska
fléda i organisationen. Atgirderna for att stirka Nacka som en attraktiv arbetsgiv-
are i framkant intensifieras genom satsning pa employer branding, studentsam-
arbeten, hilsocoachning och inspiration f6r 6kad fysisk och mental trining.

Nya dialogkoncept inférs for att utveckla samverkan och det proaktiva systema-
tiska arbetsmiljoarbetet. Systemstdd som mojliggdr lansering av en utvecklad
malstyrningsprocess, introduktionsprocess och hilsofrimjande process med
balansreflektioner lanseras. Nitverk lanseras f6r skyddsombud, teamledare,
chefer och hilsoinspiratorer. Introduktionsakademier f6r chefer, teamledare och
ledartalanger vidareutvecklas genom bland annat en satsning pa hilsofrimjande
ledarskap.

Medarbetarundersékningen och FOKUS-uppféljningen utvecklas kontinuerligt
utifran forskning och med nya analyser for att f6lja upp arbetsférutsittningarna
Den iérliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet och tertialuppféljningen som
inkluderar riskfaktorer och personalnyckeltal vidareutvecklas 1 samverkan med de
fackliga organisationerna.

Kvalitet och arbete med stiandiga forbattringar

Att f6lja hur kunderna, bade privatpersoner och féretag, upplever servicen inom
myndighetsutévning dr viktig aterkoppling till verksamheten 1 det systematiska
torbattringsarbetet. N6jd-Kund-Index (NKI) ér en etablerad modell £6r att mita
kundnéjdhet och mojliggor jamforelser bide med andra kommuner och bransch-
er och inte minst utvecklingen 6ver tid. Nacka kommun deltar bland annat i
servicemitningen Insikt, men dven andra interna mitningar genomférs I6pande.
Rapportering sker i samband med arsbokslutet till milj6- och stadsbyggnads-
nimnden som ansvarar f6r myndighetsutévningen inom bygglov samt milj6- och
livsmedelsomradet.

Inflytande och paverkan

Ett initiativ fOr att fordndra och utveckla ett omrade dr forsta steget bakom ett
projekt inom stadsbyggandet. Dialog mellan kommunens handliggare och de
som ber6rs av ett forslag dr en viktig del av processen. De mer formella tillfillena
till dialog och paverkan kallas samrad och granskning. Hur de ska genomféras ar
bestimt genom plan- och bygglagen. Under pandemin har digitala samradsméten
genomforts fOr att sikerstilla mojligheten till inflytande och paverkan i projekten.
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Ambitionen ér att fortsitta att utveckla nya digitala verktyg som komplement till
de mer traditionella formerna av dialog och samverkan.

3.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommunstyrelsen - leda och samordna

. Utfall D

Sdkerstilla en aktiv strategisk planering for mark, bostider, lokaler och anlaggningar. Sakerstilla blandad bebyggelse
med olika typer av bostider, arbetsplatser, motesplatser och gestaltning i hela Nacka. Sakerstilla att minst halva
nacka dr gront och att invanare har nara till olika grénomraden och vatten.

Andel hyresritter i 27 % 7% 30 % 30 % 30 % 30 % Stadsutvecklingsprocessen
nyproduktion pa kommunal
mark over tid

Gangavstand till friluftsomrade 82,6 % 88% | 88% 88% | 88% Stadsutvecklingsprocessen
(<1000m)
Andel av bostader i foreslagna 90 % 90 % 90 % 90 %

planer med hogst 400 meter
till ndrmaste hallplats.

Koldioxidbudget - arlig 123% | 123% | 123% | 12,3 % Stadsutvecklingsprocessen
minskning av utslapp av
vaxthusgaser i enlighet med
budget

Kommunstyrelsen — egen namnd

: Utfall

Skapa goda urbana lokaliseringsforutsattningar for verksamheter och arbetsplatser inom olika branscher i
kommersiellt attraktiva lagen. Utveckla infrastruktur som bidrar till stadsutveckling och okad framkomlighet i nara
samspel med regionala och nationella aktorer. Tillhandahélla andamaélsenliga och kostnadseffektiva lokaler, bostider
och anldggningar med hogt nyttjande, lag energiférbrukning i giftfria och trygga miljder.

Andel Nackabor som ar néjda 66 % - 90 % 90 % 90 % 90 %

med framkomligheten

Nojt medborgarindex NMI 63 % - 65 % 66 % 67 % 67 %

(SCB) med 5 Nackafragor

Enheten ska driva en 49 - 52 55 57 60

kundorienterad verksamhet

(NKI)

Andelen egenproducerad - - - 15% 15% 15% |(minska klimatavtrycket,

fornyelsebar energi ska oka hallbarhet)

Trygghetsindex 60 - Ja Ja Ja Ja |Nacka ska vara en trygg
och siaker kommun

Agenda 2030 - andel nyckeltal - 100% 100% 100%

i Kolada dar Nacka kommun
ar topp 10%
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Arbete for att na malet — leda och samordna

Miljo- och klimatambitioner i stadsutvecklingen
Hallbar stadsutveckling bygger pa en helhetssyn och langsiktighet i bade planering
och genomférande.

Att bygga en hallbar framtid 1 en kommun som vixer innebir bade utmaningar
och méjligheter. Av kommunens 6versiktsplan framgar att rent vatten, frisk luft,
ett rikt vaxt och djurliv och en god bebyged milj6 kinnetecknar Nackas miljo-
ambitioner. Kommunen arbetar f6r en ldg klimatpaverkan och en giftfri milj6. I
ett hallbart Nacka ska planering och byggande ske sa att den byggda miljén blir
hilsosam, energieffektiv och har sa liten klimatpaverkan som mojligt.

Sedan 1 januari 2020 giller Strategi f6r miljé- och klimatambitioner i stadsutveck-
lingen 1 Nacka. Syftet med strategin dr att samla kommunens ambition nir det
giller milj6- och klimatarbete i stadsutvecklingen i hela Nacka. Strategin galler for
alla stadsbyggnadsprojekt, vilket innefattar planering, utbyggnad och forvaltning,
samt kommunens fastighetsférvaltning.

Strategi for milj6- och klimatambitioner i stadsutvecklingen i Nacka ska vara
vigledande genom att milj6- och klimatarbetet foérankras tidigt 1 stadsbyggnads-
projekten samt i de olika skedena i stadsbyggnadsprocessen. I genomférande-
planen till strategin har kopplingar mellan de strategiska inriktningarna i strategin
och de globala malen i Agenda 2030 tydliggjorts.

En aktiv strategisk planering

Nacka ska vara en attraktiv, vixande och langsiktigt hillbar kommun. Den 6ver-
siktliga planeringen i kommunen ska bidra till god framférhallning och férutsig-
barhet for utvecklingen pa lingre sikt och utgor strategiskt underlag for langsikt-
iga investeringar. En aktiv 6versiktlig planering skapar dirmed forutsittningar for
att 16sa utmaningar som dr svara att hantera 1 varje enskild detaljplan sa som till
exempel 6vergripande strategier for hantering av skyfall, social hallbarhet, infra-
struktur och grénstruktur. Det dr reglerat 1 plan- och bygglagen att varje kommun
ska ha en aktuell 6versiktsplan, som omfattar hela kommunen.

Blandad bebyggelse och lokaliseringsforutsittningar for verksamhet och
arbetsplatser

Ett hallbart samhille férutsitter en blandning av bostider, arbetsplatser och
handel samt ett varierat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter. Planeringen och
produktionen av vilfardsfastigheter dr en central del 1 stadsutvecklingen. Behoven
ska motas 1 ritt tid och med ritt férutsittningar. Utvecklingen av vilfardsfastig-
heter omfattar flera nimnders ansvarsomraden och samverkan sker dirfor inom
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kommunen for att sdkerstilla planering och genomférande av dessa. En blandad
bebyggelse med olika typer av bostider efterstrivas i planeringen

Omvirldsfaktorer som kriget i Ukraina samt inflationen som utvecklats starkt
under 2022 har inte haft nagon avgérande paverkan pa niringslivet. Omsittning-
en ar fortfarande hog, vakansnivaerna for kontor och kommersiella lokaler dr laga
samt att nyforetagandet dr kvar pa en hég niva. Féretagen 1 Nacka forsoker rekry-
tera personal men inom vissa delar av niringslivet finns det brist pa kompetens.

For att bidra till ett starkt néringslivsklimat i kommunen 4r det viktigt att planera
tor olika typer av verksamheter. Naringslivsprocessen 1 Nacka leds av en nérings-
livsdirektor med stéd av en niringslivsstab med stéd av en kommunikatér. Tva
fortsatt viktiga strategiska fragor ar planering av kontorsyta och planering av nya
verksamhetsomraden for smaindustri. I 6versiktsplanen finns ett tiotal omraden
utpekade som “arbetsplatsomraden och tekniska anligeningar”. Det pagar flera
stadsbyggnadsprojekt med syfte att bland annat skapa forutsittningar for verk-
samhetsyta.

Det finns en fortsatt starkt tryck inom bade befintligt niringsliv och féretag uti-
fran att expandera eller etablera sig i Nacka. Efterfragan dr avsevirt hogre an
tillgdngen som begriansas av bristen pa omraden med lamplig verksamhetsmark
samt hinder i form av strandskydd fran Linsstyrelsen.

Arbete for att na malet — egen namnd

Naturban

Kommunen har bildat Centrala Nacka Marknadsbolag AB f6r att marknadsfora
platsen kring centrala Nacka tillsammans med marknadsaktorer. Pa sikt ska det
tillkomma 6 000 bostider och 7 000 arbetsplatser. Omradet stricker sig fran
tunnelbanestation Jarla i vist till Skvaltan i dst och omfattar omradet runt Jarla-
héjden och Métesplats Nacka, 6verdickningen av Viarmdoleden.

Nirhet och naturbant dr en vision for centrala Nacka som tagits fram i samverk-
an med engagerade fastighetsutvecklare och andra. Det dr en vidareutveckling av
visionen for Nacka stad, nira och nyskapande. Naturbant dr métet mellan natur
och stad, dir kommunen vill f6rena det basta av tva vitldar; natur och stadsliv,
méten och kommunikationer. Hir dr bade naturens lugn och stadens puls till-
gingliga. Utvecklingen ir ett langsiktigt projekt som sker i etapper i samverkan
med fastighetsidgare, byggaktorer, niringsliv, Nacka kommun och Nackabor.

Fastigheterna i Centrala Nacka vixer upp vartefter i snabb takt. De forsta
bostiderna pd Nya Gatan vid stadshuset stod klara runt drsskiftet 2021,/2022.
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Stor vikt liges pa utformning av de offentliga rummen som ska bli attraktiva och
grona motesplatser, som det nya torget som planeras till 2024—2025 nir bostider-
na vid Elverkshuset ér klara. Torget omfattar trappan till stadsparken. I anslut-

ning till Nya Gatan kommer trid aterplanteras och dagvattenbiddar anliggas.

Utveckla infrastruktur som bidrar till stadsutveckling och 6kad framkomlighet
Stora infrastrukturprojekt och utbyggnaden av stadsgator pagar pa flera platser i
kommunen. Exempelvis rustas Sickla industrivig upp och byggs om for att skapa
en modern stadsgata med trafiksiker milj6. Forbittringarna beh6évs nir omradet
fortitas. Sicklas storsta knutpunkt for kollektivtrafik utvecklas ytterligare vid

vigens norra del.

Den nya Skurubron beriknas 6ppnas for trafik i slutet av 2022. Darefter startar
Trafikverket renoveringen och ombyggnaden av gamla Skurubron. Projektet
beraknas klart 2024. Utbyggnaden av tunnelbanan till Nacka pagar. Med stationer
1 Sickla, Jarla och Nacka utvecklas viktiga knutpunkter for kollektivtrafiken.

Trafikstarten 4r planerad till 2030.

3.4 Stark och balanserad tillvaxt

Kommunstyrelsen — leda och samordna

: Utfall | Utfall Mal o

Resultatoverskott ska ligga pa langsiktigt hallbar niva. Soliditet ska 6ka dver tid. Nya bostiader och nya arbetsplatser

fardigstalls enligt méalen och ar attraktiva dver tid

Balanskrav / skatteintakter och 12 %
statsbidrag
Fardigstillda bostader I 150

Nya arbetsplatser
Nya Nackabor | 366

Soliditeten ska &verstiga 50% 49 %

-0,2%

| 624

2%

I 100
| 000
I 979
50 %

2%

| 200
I 200
2 695
50 %

2%

| 200
I 200
2419
50 %

2%

1 200
1 200
2 500
50 %
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Kommunstyrelsen — egen namnd

. Utfall | Utfall Mal s s

God tillgang till arbetskraft med relevant kompetens for strategiskt viktiga branscher. Stadsutvecklingsekonomin
ska var sjalvfinansierad over tid. Ovriga investeringar ska ha en hog grad av sjalvfinansieringsgrad. Kommunens eget
markinnehav ska utvecklas sa att det bidrar till minst 40% av bostader och arbetsplatser av det samlade malet till
2030.

Stadsutvecklingsekonomin ar . . . . . . Stadsutvecklingsprocessen
sjilvfinansierad Nej Nej Ja Ja Ja Ja

Ovriga investeringar ir 100 % 50 % 50 % 50 % 50 %

sjalvfinansierade till 50%

Andel projekt som foljer 90 % 92 % 95 % 95 %

beslutad budget

Andel projekt som foljer 90 % 92 % 95 % 95 %

beslutad tidsplan

Andel projekt som foljer 90 % 92 % 95 % 95 %

beslutad produkt

Arbete for att na malet — leda och samordna

Kommunstyrelsen bidrar till en stark, balanserad tillvixt frimst genom stadsut-
vecklingsverksamheten och effektiva stodprocesser. For att sikerstilla god val-
fird och service i ett vaxande Nacka kravs en hallbar ekonomisk utveckling. Det
forutsitter ett bra ekonomiskt resultat i alla verksamheter.

Den kommande stadsutvecklingen ar en forutsittning for att malet om antal
arbetsplatser ska nas. Samtidigt tillkommer arbetsplatser hela tiden genom ut-
byggnad enligt befintlig detaljplan. Till exempel har Curanten och Tapetfabriken
1 Sickla bidragit med nya arbetsplatser och de redan firdigplanerade verksamhets-
tomterna i Fisksitra ska siljas till foretag som erbjuder manga arbetstillfillen.
Planliggning pagar av flera projekt under de kommande tre aren. Dessa projekt
ska skapa nya arbetsplatser 1 kommunen, exempelvis Tryckluftsfabriken och
Nacka Port. Forskjutningen i tidplanen for tunnelbanan paverkar inte bara
tillkomsten av bostider, utan dven nya arbetsplatser pa vistra Sicklabn. Med
nuvarande forutsittningar tros merparten av de nya arbetsplatserna tillkomma
forst efter 2030 och driftsstarten av tunnelbanan.

Arbete for att na malet — egen namnd

Allt fler foretag etablerar sig i kommunen, men Nacka kommer att skapa dnnu
bittre forutsittningar for etablering och arbetstillfallen. Kommunens strategiska

niringslivsarbete ér fortsatt prioriterat.

For att nd en stadsutveckling i ekonomisk balans krivs ett aktivt arbete dar in-
komster och utgifter matchar varandra. Prognoser, baserade pa pagiaende och
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planerade projekt, som har gjorts fér perioden 2016—2030, visar att det dr en stor
utmaning att na balans till 2030. I nuldget ar prognosen att stadsutvecklingseko-
nomin inte klarar detta. Kommunens investeringar ska ga i takt med

bostadsbyggandet.
4 Jamforelser med andra kommuner
Nyckeltal MoB 2023 Nacka Danderyd Sollentuna Solna Tyreso Taby
Skattesats, 2022 (%) 18,0 18,4 18,1 17,1 19,5 17,6
Soliditet, inkl pensionsataganden (%) 37,4 40,2 46,6 52,6 23,2 37,5
Naringslivsrankning, 2021 43 4 18 3 62 19
Kommunen ar en bra plats att bo och leva pa,

96,9 98,9 |- - 96,6 99,6
andel (%)
Kommunen skoter sina olika verksamheter

89,2 87,2|- - 90,3 31,5
bra, andel (%)
Invanarnas mojlighet till insyn och inflytande
over kommunens beslut och verksamheter ar 30,7 29,4|- - 27,1 32,6
bra, andel (%)
Kan rekommendera andra att flytta till

84,2 87,2|- - 81,0 88,5
kommunen, andel (%)

[1J o

5 Resursfordelning

5.1 Ramarendet

Ar 2023 ir det mellanvalsar och dirfor reduceras kommunstyrelsens budgetram
med -4,5 miljoner kronor till val- och demokratinimnden.

5.2 Naimndyttrande

Revisorerna har dskat ett tillskott om 0,2 miljoner kronor. Fran och med 2023
kommer revisionen redovisas pa en egen rad och inte sta som “varav’”’ under

kommunfullmiktige.

Val- och demokratinimnden bedémer att de kommer behéva arbeta mer dn
vanligt med anledning av mellanvalsaktiviteter infér kommande val till Europa-
parlamentet 2024. Dirfor begir man en utékning av ramen med 1,0 till totalt 2,5
miljoner kronor.
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Budget f6r kommunstyrelsens 6vergripande ansvar behover 6ka f6r fortsatt
satsning naringslivsarbete och etablering. Sirskild finansiering pa 0,9 miljoner
kronor behéver tillforas fOr att forstirka detta arbete.

Stadsledningskontoret férslar medel till inférande av en TiB (fjdnsteperson i
beredskap) med 8 — 10 medarbetare, vilket kostar ca 0,5 miljoner kronor l6pande
kostnad per ar.

Kommunens marknadsféringsbolag CNAB féreslar ytterligare 0,6 miljoner
kronor 1 stod for marknadsforing, fran 2,7 miljoner kronor till 3,3 miljoner
kronor.

Fisksitrasamordnare under tva ar inom ramen for politikerinitiativet "Framgang
Fisksatra” kostar totalt 3,0 miljoner kronor per ar enligt tidigare beslut i
kommunstyrelsen. Finansiering f6r 2023 behéver tillfors kommunstyrelsen ram.

Ett koncerngemensamt firande for alla medarbetare kommer att anordnas varen
2023 for att fira Nackas framgangar, sisom utmarkelsen Sveriges
kvalitetskommun synliggora allt fantastiskt arbete som kommunens medarbetare
bidrar med. Firandet 4r ett led i att fortsitta stirka Nacka som en attraktiv
arbetsgivare 1 framkant och ligga grunden for fortsatt utveckling av kvalitet och
effektivitet genom goda prestationer. Vid firandet kommer Nacka kommuns
arbetsmiljéutmirkelser att delas ut till de enheter som driver ett effektfullt
arbetsmiljéarbete. For detta behovs ytterligare 1,7 miljoner kronor till
stadsledningskontoret.

Digitaliseringsstaben inom stadsledningskontoret behéver 0,6 miljoner kronor
mer i budgeten f6r kommunévergripande kommunikationsaktiviteter inom
digitaliseringsomradet.

Sirskilda Fastighetsobjekt foreslas 6ka fran 10 till 11 miljoner kronor ar 2023 i
Mal och budget. Anledningen ir att Stall Compass inte lingre ska hyras internt av
fritidsndmnden utan finansieringen ska i stillet ga via Sirskilda Fastighetsobjekt,
vilket 4dr en teknisk justering.

Fastighetsenheten signalerar kostnadsékningar med anledning av virme och
elprisdkningar som delvis redan intriffat, men inte kom med i ramirendet.
Jamfort med ramirendet behévs 14,0 miljoner kronor.

Forslag till budgetram inom stadsutvecklingsomradet ar 2023 dr 15,4 miljoner
kronor, vilket dr en 6kning med 2,8 miljoner kronor jamfort med ramirendet.
Finansiering saknas for de utredningar och faktaunderlag som krivs fo6r en mer

19 1)



kontinuerlig och heltickande analys och uppfoljning av stadsutvecklingen och
hur de olika kommundelarna utvecklas for att forstd och méta Nackabornas och
framtidens behov, varfér stadsutveckling anséker om 2 miljoner. Dirutover
ansoker stadsutvecklingsprocessen om 0,8 miljoner kronor for
kommunikationsrelaterade fragor. Verksamheten 1 6vrigt behover fortsatt arbeta
med effektiviseringar for att motverka de kostnadsokningar som forvintas.

Enligt avtal emellan kommunen och NVOA sa ir det kommunen som ansvarar
for brandposter. NVOA skoéter drift och underhall och debiterar kommunen f6r
dessa kostnader med 0,4 miljoner kronor arligen.

Totalt féreslas en forstirkning om 26,7 miljoner kronor till kommunstyrelsen
jamfort med ramirendet, varav 14,0 miljoner kronor gar till fastighetsenheten,
vilket totalt motsvarar -22,2 miljoner kronor netto jimfért med budget 2022.

Namndens resursfordelning, nettoredovisning (mnkr)

Kommunfullmaktige -4,8 -3,4 -3,9 0,0 -3,4 -3,4 0,0 1,3%
Revision -2,8 -3,0 -3,0 0,0 -3,2 -3,2 -0,2 6,7%
Kommunstyrelsen -92,2 -87,6 -92,8 57,4 -142,4 -85,0 26 -29%
Stadsledningskontoret -36,7 -44.4 -43,9 120,1 -172,0 -52,0 -7,6  17,1%
Stéd och serviceenheter -11,6 -16,4 -17,4 160,5 -175,7 -15,2 1,2 -7,6%
Bygg och anldggning -7,2 -9,3 -10,3 0,0 0,0 0,0 9,3

Fastighetsenheten 28,2 23,0 12,0 728,0 -718,0 6,3 -16,7 -72,6%
Sarskilda fastighetsobjekt -9,4 -10,0 -10,0 0,0 -11,0 -11,0 -1,0  10,0%
Stadsutvecklingsomradet -2,4 -6,0 -6,5 332,8 -348,2 -15,4 9,4 156,7%
Vilfard skola 4,3 10,7 10,7| 23339 -23232 10,7 0,0 0,0%
Vilfard samhillsservice 7,8 10,0 7,0 764,6 -754,6 10,0 0,0 -0,4%
Brandforsvar -39,6 -39,9 -40,4 0,0 -40,3 -40,3 -0,4 1,0%

Férdndring med - tecken framfér betyder en utékad budget

Enheten for bygg och anldggning har delats upp sa att av de -9,3 miljoner kronor
1 budget 2022 gir -2,7 miljoner kronor till fastighetsenheten och resten -6,6
miljoner kronor féljer med till stadsutvecklingsomradet. Det paverkar inte
kommunstyrelsen totala ram.

Digitaliseringsenheterna har redan flyttats fran stoéd och serviceenheterna till
stadsledningskontoret och nu flyttar vi deras nettobudget -1,2 miljoner kronor

ocksa.

Justeringar av kostnaderna pa SLK staber dr en omférdelning inom stadsled-

ningskontoret.
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Raden Oférutsett flyttas ut ur kommunstyrelsens total ner utanfér summaraden
fér nimndernas resultat till raderna Overgripande verksamhet och Tunnelbana.

6 Checkar och avgifter

Ingen forindring av checkar eller avgifter.

7 Framatblick 2040

Kommungemensamma digitala 16sningar dr en viktig del av framtiden.
Kommunens digitaliseringsstrategi anger riktningen med l6sningar som utgar frin
kunden. Det beh6vs ett sammanhallet kundméte dir medborgare, foretag och
intressenter enkelt kan gora sina drenden digitalt.

Under pandemin har digitala arbetssitt utvecklats, vilket snabbar pa utvecklingen.
Det dr viktigt att ha med i planeringen och utvecklingen av valfirdsfastigheter.
Att arbeta pd distans fran olika platser kan ge mojlighet att bygga pd nya sitt och
minska behovet av lokalytor.

Att utveckla kommunens kommunikation enligt kommunikationsstrategin ar
prioriterat, med sarskilt fokus pa stadsutvecklingsprocessen, framkomligheten
och naringslivsfragorna.

Nacka ar en attraktiv kommun att investera 1 for fastighets- och byggaktorer.
Goda kommunikationer, bra utbud, natur, idrottsméjligheter och skolor av hog
kvalitet gor att manga vill bo och verka hir.

Tunnelbanan stirker hela kommunen, men sarskilt utvecklingen av Nacka stad pa
vistra Sickladn dir 13 500 bostider och fler arbetsplatser kommer att etableras.
Tunnelbanan berdknas vara firdig 2030.

Den robusta planeringen av Nacka Stad ger bra forutsittningar for ett genom-
férande i takt med ekonomin och med antalet Nackabor. En stadsutvecklings-
ckonomi i balans édr en utmaning. Det kommer att krivas bade intiktsoptimering
och kostnadseffektivisering samt samordning med Trafik- och fastighetsverksam-
heten for att ha ett jimnt kassafléde under perioden. Genomférandeplaneringen
behover férdjupas och revideras 16pande for att pd sa vis hantera framtida
marknadsutveckling, forseningsrisker och andra férindringar 6ver tid.
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