Kommunstyrelsen

2022-11-07
TJANSTESKRIVELSE
Dnr: KFKS 2022-00546

Motion - Avskaffa delade turer inom aldreomsorgen
Inkom den 20 juni 2022 fran Espen Bjordal m.fl. (S)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande.
Kommunstyrelsen féreslar att kommunfullmiéktige fattar f6ljande beslut.

Kommunfullmiktige noterar att alla anordnare, privata som kommunala, redan har
forutsittningar att avskaffa delade turer och inféra heltid som norm inom
dldreomsorgen. Det saknas darfor skil att se 6ver kommunens styrmodell i enlighet med
forslagen 1 motionen. Kommunfullmaktige noterar vidare att alla medarbetare inom
produktionsomradet Vilfird samhillsservice redan erbjuds heltidsarbete och att delade
turer endast férekommer om medarbetarna sa 6nskar. Med dessa noteringar 4r motionen

fardighbehandlad.

Sammanfattning
I motionen lyfts att regeringen har beslutat om ett riktat statsbidrag for att gora

nédvindiga kvalitetshéjande insatser inom édldreomsorgen. I Nacka kommun har det
beslutats att medlen bl.a. ska anvindas till en bonus till de féretag som minskar
personalombyte. Socialdemokraterna anser att det ar ett otillrickligt incitament for
kvalitetsh6jning och att en del av bidraget ska ga till att avskaffa delade turer inom
dldreomsorgen. I motionen yrkar darfér Socialdemokraterna att Nacka kommun
avskaffar delade turer och inf6r heltid som norm inom all skattefinansierad dldreomsorg
samt att Nacka kommun ser 6ver sin styrmodell f6r att mojliggora att stilla det kravet

dven hos privata anordnare.

Kommunstyrelsens verksamhetsutskott och dldrenimnden har berett motionen och
limnat synpunkter utifran sina ansvarsomraden. Detta samlade drende bereds av
kommunstyrelsens arbetsutskott, infér beslut av kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige.
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Forslagen i motionen
I motionen foreslar Socialdemokraterna att:

- Nacka kommun avskaffar delade turer och infor heltid som norm inom all
skattefinansierad aldreomsorg

- Nacka kommun ser 6ver sin styrmodell f6r att mojliggora att stilla det kravet
dven hos privata anordnare

Arendet

Kommunstyrelsen har beslutat att remittera motionen till dldrendmnden och
kommunstyrelsen med beredning i kommunstyrelsens verksamhetsutskott och
kommunstyrelsens arbetsutskott. Kommunstyrelsens verksamhetsutskott limnar
synpunkter inom ramen for sitt ansvar for kommunala verksamheter 1 egen regi och
dldrenimnden inom ramen for sitt ansvar f6r dldreomsorgen som helhet i Nacka. Detta
samlade drende bereds av kommunstyrelsens arbetsutskott, inf6r beslut av
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige.

Nedan framgar vilka synpunkter som dldrenaimnden respektive kommunstyrelsens
verksamhetsutskott har limnat med anledning av motionen.

Aldrenimndens synpunkter
Pa dldrenimndens sammantride den 26 oktober 2022 (§ 72) beslutade dldrendmnden att

foresla att kommunfullmiktige ska besluta att notera att kommunen redan idag skapar
forutsittningar for anordnare att arbeta for att avskaffa delade turer och inféra heltid
som norm. I enhetens beslutsunderlag anges bl.a. féljande.

I enlighet med kommunens styrmodell om fortroende och respekt f6r manniskors
kunskap, egen férmaga och deras vilja att ta ansvar skapar dldrenimnden som huvudman
redan 1 dag forutsittningar for anordnarna att vara attraktiva arbetsgivare, oavsett om de
ir kommunala eller privata. Det kan till exempel innebira att de avskaffar delade turer
och inf6r heltid som norm. Anordnare kan pa Jimforaren pa kommunens hemsida

presentera sin verksamhet. Till exempel kan de beskriva arbetsvillkoren f6r medarbetare.

Arbetsmiljo och anstallningsforhallanden ér viktiga fragor for att sakerstilla att den
virden och omsorgen som kunderna far 4r av god kvalitet. Aldreenheten arbetar med att
utveckla uppféljningen av dessa kvalitetsaspekter 1 relationen till kvalitet. De krav som
dldrendmnden stiller pa arbetsmiljon f6r anordnarnas personal i auktorisationsvillkoren
tor kundvalen f6ljs upp av dldreenheten genom regelbundna granskningar. Avseende
ledarskap stiller dldrendmnden krav pé erfarenhet och utbildning pa den som utévar den
dagliga ledningen. Aldrenimnden stiller dven krav pa hur stor andel av
omsorgspersonalen som ska vara utbildade inom omsorg,.
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Kommunfullmiktige beslutade forra dret om stérre hojningar av checkbeloppen 1
dldrenimndens kundval. Héjningarna bor bidra till att forbittra arbetsmiljon for

anordnarnas personal.

Synpunkter fran kommunstyrelsens verksamhetsutskott
Kommunstyrelsens verksamhetsutskott beslutade pa sammantradet den 29 november

2022 (§ 49) att foresla att kommunfullmiktige ska besluta att notera att alla
kommunalanstillda medarbetare inom véird och omsorg erbjuds heltidsarbete och att
delade turer enbart férekommer om medarbetarna sa 6nskar. I tjansteskrivelsen till
kommunstyrelsens verksamhetsutskott anges bl.a. f6ljande.

Inom ildreomsorgen driver Vilfird samhillsservice fyra sirskilda boenden f6r aldre,
dagverksamhet samt natt- och larmpatrull. Produktionsomradet erbjuder heltidstjianst fér
alla anstallda inom vard och omsorg. Vilfird samhillsservice kraver inte delade turer
men det ir mojligt f6r medarbetare som 6nskar uppdelade arbetstider att schemaldgga sig
sa att det dr mojligt.

Juridik- och kanslistabens utredning och bedomning
Juridik- och kanslistaben instimmer i synpunkterna fran dldrendmnden och

kommunstyrelsens verksamhetsutskott.

Med delade turer menas att personal arbetar f6rmiddags- och eftermiddagspass med en
lingre paus emellan. Den allra storsta delen av dldreomsorgen 1 Nacka kommun bedrivs i
kundvalen f6r hemtjinst, sirskilt boende och dagverksamhet. I villkoren for att
anordnaren ska bli auktoriserad framgar det att:

- Anordnaren ir arbetsgivare for sin personal och svarar dirmed for att
anstillnings- och arbetsmiljévillkor uppfylls enligt gillande lagstiftning.

- Anordnaren ska ha ett ledningssystem for kvalitet enligt Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rad.

- Anordnaren ska arbeta systematiskt for att kundernas hjilp bland annat ska
priglas av kontinuitet, trygghet och inflytande.

I enlighet med kommunens styrprinciper dr det anordnaren sjilv som styr éver
planeringen av sin verksamhet. Kommunen styr, i egenskap av finansiir, inte ver
anordnarnas personalplanering eller tjinstgoringsgrad.' Syftet med denna modell ir att
erbjuda sda méanga aktorer som moijligt att fa konkurrera om kunderna. Genom
konkurrensen motiveras anordnarna att jobba med kvalitetsforbattringar och olika
profileringar. Dirmed blir det littare f6r kunderna att hitta en service som passar dem.
Genom att géra uppfoljning av anordnarna littillginglig f6r kunderna kan medborgarna

! Tjansteskrivelse daterad den 7 juni 2021 i drende med dnr KFKS 2021-00163 Motion — Héj vardkvaliteten och tryggheten for dldre
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sjalva se och avgora vilken verksamhet som man bedémer passar behov och 6nskemal
bist. Detta skapar incitament hos anordnarna att vara attraktiva arbetsgivare oavsett om
anordnaren ar ett privat foretag eller drivs 1 kommunal regi. Det kan till exempel
innebira att anordnarna avskaffar delade turer och infér heltid som norm. Det kan
noteras att inom produktionsomradet Vilfird samhillsservice erbjuds redan alla anstallda
inom vard och omsorg heltidstjanst. Vilfiard samhillsservice kraver inte delade turer men
det ar mojligt f6r medarbetare som 6nskar uppdelade arbetstider att schemalidgga sig sa
att det ar mojligt.

Den samlade bedémningen dr dirfor att det foreslas att det noteras att alla anordnare,
privata som kommunala, redan har férutsittningar att avskaffa delade turer och infora
heltid som norm inom dldreomsorgen. Det saknas darfor skil att se 6ver kommunens
styrmodell i enlighet med férslagen 1 motionen. Det noteras vidare att alla medarbetare
inom produktionsomradet Valfird samhallsservice redan erbjuds heltidsarbete och att

delade turer endast forekommer om medarbetarna sa onskar.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut medfér inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Forslag till beslut medfér inga konsekvenser for barn.

Bilagor
1. Protokollsutdrag fran dldrenimnden den 26 oktober 2022, § 72
2. Protokollsutdrag fran kommunstyrelsens verksamhetsutskott, § 49
3. Motionen

Christopher Arontaus Julia Tham
Tf. kanslichef Utredare
Juridik- och kanslistaben Juridik- och kanslistaben
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