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| Sammanfattning

Av nimndens sammanlagd tio identifierade risker med hog eller medium riskniva visar arsuppfoljningen att
hilften av dessa bedoms ha en sinkt riskniva. Infor kommande ar har en ny internkontrollplan beslutats med
ett antal nya samt kvarstaende risker.

2 Periodens riskanalys

Risk Ursprunglig risk for aret

Periodens riskanalys

Riskvdrdering per
tertial

Bristande kontinuitet och progress
under etableringsperioden

Hog (16)

Utvardering av den relativt nya insatsen
Ledsagning for nyanlanda pagar. Insatsen bedoms
ha forkortat tiden for nyanlanda att erhalla
personnummer och inskrivning i olika
myndighetssystem.

Pilotprojekt Oppen forskola for sprak och
integration startade i oktober 2022 och pagar till
och med april 2023. Projektet syftar till att
framforallt kvinnors majlighet till snabbare
etablering pa arbetsmarknaden ska 6ka.

De ovan namnda atgirderna bedéms minska
risken pa sikt. Men for denna period bedéms
risken vara relativt hog. Fortsatt utveckling av
arbetssatt och systematiskt kvalitetsarbete ar av
yttersta vikt for att minska risken.

Hog

Omoderna verksamhetssytem

Hag (16)

Risken bedéms lag i och med inférande av nya
verksamhetssystem for vagen till egen forsorjning
och vuxenutbildning.

Lag

Hot mot, eller paverkan pa, tjinsteman
eller politiker

Hog (15)

Risken bedéms vara fortsatt hog utifran némndens
ansvarsomrade och dirmed verksamhetens
uppdrag, frimst inom omradet ekonomiskt
bistand. For att minska risken informeras och
utbildas bade tjinstemin och politiker regelbundet
samt kontroller genomfors for efterlevnad av
sakerhetsrutiner. Inventering av antalet
polisanmalningar fran namndens verksamheter
genomfors under T1. Den ger en direkt indikation
pa om tjansteman och politiker faktiskt drabbats
av hot eller paverkan.

Intrang i verksamhetssystem

Hag (15)

Risken bedoms vara fortsatt hog. Det radande
virldsliget paverkar bedémningen till en stor del. |
och med inforandet av nya moderna
verksamhetssystem har personuppgiftshanteringen
avseende namndens kunder ytterligare
sakerstillts. Tydlig information kring namndens
informationshanteringsplan ges regelbundet. Nara
dialog med och utbildning via
digitaliseringsenheten ar av yttersta vikt for att
minska denna risk.

Fel eller avbrott i system

Hog (15)

Arbete med att inventera status och sakerstalla
alternativ for alla verksamhetskritiska system
pagar. Risken for fel i systemen bedoms lagre da
dessa ar nya. Risken for avbrott i systemen
beddms vara fortsatt hog, fraimst pa grund av
omvirldslaget och en osaker elforsorjning.

Hog

Bristande resurser (tid och/eller
kompetens)

Hog (15)

Fortsatt arbete med prioritering av
arbetsuppgifter, uppfoljning av genomford
kompetensutveckling samt uppfoljning av sjuktal
och utfall i medarbetarenkat ar av fortsatt yttersta
vikt for att sakerstilla att verksamheten har
tillrackliga resurser i form av tid och/eller
kompetens. Risken sanks till medium.

Medium

Bristfillig uppfdljning av anordnare

Hog (12)

Regelbunden uppfoljning av anordnare inom
kommunal vuxenutbildning,
arbetsmarknadsinsatser och boende for
ensamkommande barn och ungdomar genomfors

Medium
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Riskvirdering per

Risk Ursprunglig risk for aret Periodens riskanalys tertial

enligt arsplan och redovisas for namnd. Arbetet
genomfors enligt modell for uppfoljning av kundval
samt enligt Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 201 1:9). Utover detta
genomfors manatlig uppfoljning pa individniva.

Risken sanks till medium.

Bristande ledarskap och styrning .. Fortsatt viktigt att kontrollera att L3
Hog (12) ledningsprocessens mal uppfylls och att ¢
maluppfyllelse analyseras. Uppfoljning av resultat i
medarbetarenkat genomfors samt eventuella
underlag fran HR analyseras och nédvindiga
atgarder vidtas. Risken sanks till ldg da resultatet
kring ledarskap avsevart har hojts samt att det
ekonomiska utfallet och maluppfyllnaden for
namnden ar gott.

Bristfillig efterlevnad av lagar och A Genom att kontrollera efterlevnad via Medi
Medium (10) o - edium

andra styrdokument samt slumpmdssiga stickprov samt utreda och hantera
arbetsrutiner avvikelser arbetar verksamheterna for att pa sikt

minimera risken. Fortsatt kompetensutveckling

och sikerstillande av efterlevnad av lagar,

styrdokument och arbetsrutiner ar av yttersta vikt

och darmed prioriterad.

Risken bedoms kvarsta.

Bostider for sociala indamal slits I Etableringsstodjare eller boendestod foljer upp att La
. s Medium (10) . MR . ag
hardare in vidntat alla kunder med boendeinsats far ratt information
om hur man tar hand om bostaden. Namndens
behov av bostader for sociala andamal har minskat
under aret vilket innebar en minskad risk.
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