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Inledning

Denna kvalitetsredovisning är en samlad bedömning av kvaliteten i Nackas förskolor och skolor för år 2003 – ett pedagogiskt bokslut. Det är ett statligt krav att alla kommu​ner och skolor årligen ska upprätta en kvalitetsredovisning.

Samtliga förskolor och skolor har ombetts att lämna underlag till den samlade bedöm​ningen. Det gäller såväl kommunala som fristående anordnare. De ansvariga nämnderna för barnomsorg och skola i Nacka, Förskole- och grundskolenämnden och Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden, har tagit beslut om att de fristående skolorna ska delta i den uppföljning och utvärdering som kommunen gör av sitt eget skolväsende eftersom kommunen, i enlighet med skollagen, har rätt till insyn i verksamheterna. Nacka kommun anser det viktigt att bedöma all pedagogisk verksamhet och omfattar därför även förskolan i kvalitetsredovisningen, vilket liksom att de fristående anordnarna ingår, är utöver statens krav på kommunernas kvalitetsredovisning. 

Kvalitetsredovisningen ger en bild av verksamheternas starka sidor och områden att ut​veckla. Utifrån tidigare års redovisningar bedöms huruvida det har skett förbättringar på identifierade utvecklingsområden. 

Kvalitetsredovisningen ska redogöra för vilka åtgärder kommunen ska vidta om målen inte har uppnåtts.

På uppdrag av Förskole- och grundskolenämnden samt Gymnasie- och vuxenutbild​nings​nämnden

KULTUR- OCH UTBILDNINGSENHETEN

	Agneta Larsson
	Chef och expert i gymnasiefrågor

	Barbro Carlsson
	Resurssamordnare

	Eva Bengtsson
	Resurssamordnare

	Inger Bäcklund
	Utredningssekreterare

	Jill Salander 
	Controller

	Kristina Heuman
	Controller

	Lena Bergström
	Rektor vuxenutbildning

	Maria Jacobsson
	Sakkunnig i kulturfrågor

	Monika Enhörning
	Resurssamordnare

	Rolf Hagelberg
	Internkonsult

	Yvonne Engström
	Resurssamordnare


Inriktning och omfattning

Den samlade bedömningen ska spegla hur väl Nacka kommuns förskolor och skolor upp​fyller läroplanernas mål. Kvalitetsredovisningen ska också vara en bedömning av hur väl verksamheterna uppfyller den lokala skolplanen och kommunfullmäktiges mål. 

Det är skolans och skolhuvudmannens uppdrag och ansvar att eleverna ges möjlighet att uppnå dessa mål. Hur målen ska förverkligas är varje enhets ansvar och ska formuleras i en lokalt fastställd arbetsplan. 

Bedömningen grundar sig på enheternas egna kvalitetsredovisningar, kundundersökning som har genomförts under året för att få föräldrars och elevers uppfattning om verksam​heterna, observationer som görs i samarbete med andra kommuner, statistiska uppgifter om betyg och andra resultatmätningar, personaltäthet m.m. Dessutom tillkommer de upp​följningar och utvärderingar som gjorts av tjänstemän på Kultur- och utbildnings​en​heten med ansvar för myndighets- och huvudmannauppgifter åt Förskole- och grund​sko​le​nämnden och Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden.

Dessutom redovisas i korthet Miljö- och hälsoskyddsmyndighetens i Nacka tillsyn av den fysiska arbetsmiljön i skolorna.

Arbetet har bedrivits i projektform med projektledare och projektgrupp bestående av tjän​stemän från Kultur- och utbildningsenheten samt referensgrupper för de olika verk​samheterna. Tjänstemän på Kultur- och utbildningsenheten har analyserat materialet och sammanställt kvalitetsredovisningen utifrån professionella bedömningar.

Enheternas egna kvalitetsredovisningar publiceras, liksom denna samlade bedömning, på webbplatsen Nacka24 www.nacka24.nacka.se. Mer information om Nacka kommuns utveckling av tjugofyratimmarsmyndigheten och kommunikationssystemet Nacka24 finns beskrivet i särskilt avsnitt.

Nacka kommun

Befolkning

Nacka kommun är en av Sveriges mest expansiva kommuner med en beräknad befolk​ningsökning på 25 000 personer fram till år 2015. Inflyttningsnettot har under de senaste åren varit omkring 0,5 procent av befolkningen. År 2003 hade Nacka drygt 77 000 in​vå​nare fördelade på de fyra kommundelarna Boo, Fisksätra/Saltsjöbaden, Sicklaön och Älta. 

Utbildningsnivån i Nacka är hög, 27 procent har minst tre års gymnasieutbildning. An​delen nackabor med eftergymnasial utbildning skiljer sig åt mellan kommundelarna. I östra Sickla och i Saltsjöbaden har 4-5 av 10 invånare eftergymnasial utbildning. Mot​sva​rande uppgift för Fisksätra är 3 av 10.

Närmare en av fem nackabor är födda utomlands eller är utländska medborgare. Mer än dubbelt så många har utländsk bakgrund, d.v.s. är själva födda eller har minst en föräl​der som är född utanför Sverige. Andelen utlandsfödda och utländska medborgare skil​jer sig kraftigt åt mellan olika delar av Nacka. Andelen är högst i Fisksätra, närmare 4 av 10, och lägst i Saltsjöbaden, 1 av 10.

Styrsystem

Nacka har utvecklat ett kundvalssystem för bl.a. barnomsorg och utbildning. Kundvals​systemet innebär att invånarna i Nacka, med hjälp av checkar (se vidare under avsnittet Resurser), kan välja mellan ett flertal anordnare av ovanstående tjänster. Utförarna kan vara fristående eller kommunala. Genom sitt aktiva val påverkar föräldrar och elever ut​formandet av de tjänster som kommunen tillhandahåller. I Nacka kommun råder därför i princip fri etableringsrätt inom dessa verksamheter, förutsatt att de fristående anord​nar​na godkänns enligt de kriterier som kommunen eller staten fastställt för respektive verk​samhet. I princip all verksamhet utom ledning och myndighetsutövning är konkurrens​utsatt, antingen genom kundval eller genom konkurrensupphandling.

För att garantera att de barn och elever som är i stort behov av särskilt stöd ska ha samma möjlighet att välja verksamhet och få stöd i den omfattning som krävs finns särskilt avsatta resurser utöver checkarna i den s.k. likvärdighetsgarantin. 

Den politiska kontrollen inriktas på att utvärdera, följa upp och informera. Detta för att ge föräldrar och elever relevant information som grund för deras val. I Nacka är det Förskole- och grundskolenämnden och Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden som ansvarar för barnomsorg och utbildning. Nämnderna är system- och finansieringsan​sva​riga och ansvarar gentemot staten för att kommunen uppfyller skollagen. Nämnderna har fyra huvuduppgifter:

1. Finansiering

2. Målformulering

3. Uppföljning och utvärdering 
4. Myndighetsutövning

Däremot har ingen av ovanstående nämnder ansvar för att driva de kommunala för​sko​lorna och skolorna. Ett särskilt verksamhetsutskott under kommunstyrelsen har det politiska ansvaret för de kommunala enheterna.

Förskoleverksamhet

Förskoleverksamhet är det samlade begreppet för förskola, familjedaghem och öppen förskola. Kvalitetsredovisningen bedömer endast kvaliteten i förskolans verksamhet.

Verksamhetsöversikt

Förskola

Förskolan är den första delen i utbildningssystemet och inleder det livslånga lärandet. Nackas förskolor erbjuder olika inriktningar som t.ex. montessori-, waldorf-, reggio emilia- och fröbelpedagogik. Det finns också förskolor som har en utpräglad profil, t.ex. kristen och naturinriktad.

Under året har en kommunal enhet och en fristående enhet etablerats. Dessutom har nio en​heter utökat sin verksamhet.
I Nacka var under hösten sex procent av sexåringarna kvar i förskolans verksamhet istället för att börja i förskoleklass.

Allmän förskola infördes år 2003. Målgruppen för verksamheten är barn i åldrarna fyra till fem år som inte är inskriva i förskola och barn i familjedaghem.
Figur 1: Antal barn i Nackas förskolor
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Familjedaghem

Familjedaghemmens verksamhet är en viktig del av kommunens utbud av barnomsorg, tolv procent av barnen i förskoleverksamhet finns i familjedaghem. Familjer som väljer familjedaghem vill att deras barn ska vara i en mindre grupp i hemmiljö. Några familje​dag​hem tar emot barn som behöver barnomsorg på obekväm arbetstid. Verksamheten omfattas av Nackas förskoleplan- och skolplan och Skolverkets allmänna råd för fa​mil​je​daghem. Förskole- och grundskolenämnden ansvarar för auktorisation och för att säk​ra kvaliteten genom uppföljning och tillsyn. Under året etablerades sju nya enskilda fa​miljedaghem och sex har upphört.
Figur 2: Antal barn i Nackas familjedaghem, folkbokförda i Nacka

[image: image2.emf]86

451

0

100

200

300

400

500

Kommunala familjedaghem (19 st) Enskilda familjedaghem (78 st)


Öppen förskola

Öppna förskolan är ett komplement till kommunens övriga förskolverksamhet och vän​der sig till barn i förskoleåldern som inte har plats i förskola. I Nacka finns fyra öppna förskolor. Öppna förskolan är en pedagogisk verksamhet som planeras, följs upp och ut​värderas kontinuerligt. Verksamheten är avgiftsfri. Dess syfte är att i nära samarbete med de vuxna besökarna erbjuda barnen en god pedagogisk gruppverksamhet samtidigt som de vuxna ska ges möjlighet till kontaktutbyte och gemenskap. Viktiga områden för verksamheten är att stödja och uppmuntra föräldrar genom ett nära och förtroendefullt samarbete och att öka medvetenheten hos föräldrar om barns utveckling och behov. En viktig del av verksamheten är också att samverka med mödravårdscentraler, barna​vårds​cen​traler och socialtjänsten m.fl. Öppna förskolan har också en riktad verksamhet för pappor, adoptivföräldrar, unga mammor och babycafé. 

Viktiga händelser under året

Förskolorna har under året fortsatt arbetet med att öka barnens inflytande över sitt lä​ran​de och lärandemiljön, vilket var ett förbättringsområde från föregående år. 

Några förskolor har börjat arbeta med ett hälsoperspektiv i den dagliga verksamheten bland annat genom att stimulera till fysiska aktiviteter och utevistelse.

En fortsatt metodutveckling för dokumentation av barnens lärande har skett under året, framförallt med stöd av digital teknik. 

Från och med juni 2003 sker beviljande av barnomsorg, ansökan om förskoleplats och tecknande av barnomsorgskontrakt digitalt på webbplatsen Nacka24. Det innebär många fördelar för föräldrarna såsom att få prognoser om platstillgång och kötid, att följa sitt ärende och veta vem som handlägger det, att ha direktkontakt med handläggare eller an​ordnare. Nacka24 är också en väl utbyggd informationsplats där föräldrar kan få svar på många frågor och få information om nämndernas verksamhet.

Omsorgstiden har ökat markant vilket sannolikt är en effekt av maxtaxans införande. Fle​ra förskolor uttrycker oro över barnens långa omsorgstider. De ökade omsorgstiderna har även inneburit en kraftig kostnadsökning per barn. 

Allmän förskola infördes vid årsskiftet. Fyra förskolegrupper startades för denna verk​sam​het, en i varje kommundel. Efterfrågan har varit varierande i de olika områdena och har sjunkit under året. Vid årsskiftet fanns endast en enhet kvar. Orsaken till att efter​frå​gan sjunkit kan antas bero på att föräldrarna tycker att barnens behov av gruppverksam​het tillgodoses av familjedaghemmen. Enstaka förskolebarn som önskar allmän förskola kan beredas plats inom den övriga förskoleverksamheten. 

Antalet förskoleplatser har ökat i kommunen, men platsbehovet är dock inte tillgodosett i alla kommundelar. Planprocessen för att bygga nya förskolor tar lång tid bland annat p.g.a. överklaganden.

Rekryteringssituationen har förbättrats under året men det är fortfarande svårt att rek​ry​tera förskollärare.

Bedömning av måluppfyllelse utifrån läroplanens mål

Normer och värden

Måluppfyllelsen är god men jämställdhetsarbetet bör utvecklas.

Värdegrundsfrågorna är en del av det dagliga arbetet. Många förskolor betonar vikten av att personalen är goda förebilder i det pedagogiska arbetet.  Flera förskolor arbetar förebyggande med kamratrelationer och konfliktlösning för att förhindra mobbning. En del har en ”kompisplan” vars syfte är att lära barnen att vara goda kamrater och att lära dem fatta demokratiska beslut. Många förskolor arbetar projektinriktat utifrån barnkon​ventionen i sitt arbete med värdegrundsfrågor. I kundundersökningen ansåg 95 procent att verksamheten kännetecknas av respekt för andra människor.
På förskolor med barn från olika kulturer arbetar personalen med barnens olika bak​grun​der och erfarenheter för att barnen ska känna delaktighet och stolthet över sin kultur och respekt för andra kulturer. Genomgående lägger förskolorna stor vikt vid att vara kul​turbärare av svenska traditioner och förmedlar förskolans normer och värderingar till föräldrarna. I kundundersökningen uppgav 97 procent att deras barn känner sig trygga på förskolan.

Förskolorna arbetar med ett jämställdhetsperspektiv. Dock anses det att den ojämna köns​fördelningen i personalgruppen är till nackdel i jämställdhetsarbetet.  Några få för​skolor arbetar i personalgruppen med attityder och värderingar ur ett genusperspektiv och driver jämställdhetsprojekt.

Utveckling och lärande

Måluppfyllelsen är god.

Lärprocessen i förskolan utgår alltmer från barnets egna idéer och förutsättningar och inte efter en fastställd terminsplanering. Den individuella utvecklingsplanen är ett vik​tigt instrument i planeringen av barnets lärande. 

I den lokala arbetsplanen finns beskrivet hur arbetet bedrivs med ämnesområdena språk, matematik, natur, kultur och samhälle. Förskolorna har ett utforskande arbetssätt där de arbetar med teman i projektform. Med hjälp av dokumentation som portfolio och dig​i​ta​la bilder inspireras barnen till samtal och reflektioner om sitt lärande i de olika ämnena. Flera förskolor anser att de behöver ytterligare kompetens inom de olika äm​nesom​rå​de​na och då framförallt i matematik.  Många förskolor har en friluftsprofil och arbetar mycket med ämnesområdet natur. Flera förskolor lyfter fram vikten av att den nya sy​nen på barns lärande och kompetens utifrån läroplanen förmedlas till föräldrarna.

I kundundersökningen ansåg 87 procent av föräldrarna att deras barn stimuleras till ut​veckling och lärande utifrån sina behov och förutsättningar.

Barns ansvar och inflytande

Måluppfyllelsen är god, men behöver fortfarande utvecklas.

Flertalet förskolor har under året fortsatt att utveckla metoder för att öka barns ansvar och inflytande i verksamheten. Barnen får vara med i planering och val av aktiviteter samt vid utvärderingen av dessa. På en del förskolor är de äldre barnen med vid utveck​lingssamtal och vid avslutningssamtal inför övergången till skolan. Av förskolornas re​dovisningar framgår att ansvars- och inflytandefrågorna är ett förbättringsområde för majoriteten av enheterna.  

Övergångar och samverkan med skolan

Det har skett förbättringar inom området men övergångar och samverkan är fortfa​ran​de ett utvecklingsområde. 

Den kritik som förskolorna tidigare har haft mot skolans sätt att hantera övergångar har minskat till följd av att förskolorna har tagit egna initiativ till samverkan. Förskolor som ingår i samma enhet som en grundskola har ett väl fungerande samarbete. Förskolor med barn som ska börja på många olika skolor anser att detta försvårar arbetet med över​gången till skolan. Små enheter med många skolbesök har överlämnat ansvaret för skolbesöken till föräldrarna. 

Några förskolor upplever att det finns ett ringa intresse från skolorna att ta del av bar​nens utvecklingsplaner och portfolio. De menar att den röda tråden mellan förskola och skola saknas. En del lärare besöker barnens förskola innan skolstart, vilket upplevs som positivt. För barn i behov av särskilt stöd fungerar övergångarna allt bättre. Det finns en fungerande samverkan mellan föräldrar, förskola och mottagande skola.

Information och inflytande om utveckling och lärande

Måluppfyllelsen är god, men information till föräldrar bör förbättras.

Förskolorna uppger att utvecklingssamtal genomförs och en individuell utvecklingsplan utformas för alla barn. I den kundundersökning som gjordes under året framkom dock att endast 62 procent av föräldrarna anser att deras barn har en individuell utvecklings​plan. Av skillnaden mellan förskolornas och föräldrarnas uppfattningar kan konstateras att information till föräldrar fortfarande är ett förbättringsområde.

Många förskolor har börjat informera föräldrar på webbsidor eller genom e-post vilket är uppskattat. Den dagliga kontakten vid lämning och hämtning upplevs fortfarande som den viktigaste kontakten mellan förskola och föräldrar. I kundundersökningen ansåg 82 procent av föräldrarna att de får tillräckligt med information om barnets utveckling och lärande. 88 procent av föräldrarna upplever att personalen lyssnar och beaktar deras åsik​ter om verksamheten. 

Barn i behov av särskilt stöd

Förskolans personal har utvecklat en stor kompetens för att ta emot barn i behov av sär​skilt stöd. De flesta förskolor har en god beredskap för att ta emot dessa barn. En del små enheter har svårare att ta emot barnen bl.a. på grund av små lokaler. Få barn i be​hov av särskilt stöd finns i familjedaghem. En av orsakerna till detta är att dagbarn​vår​darna arbetar ensamma. 

Många förskolor har blivit bättre på att skriva åtgärdsprogram. Det framgår tydligare vilken åtgärd som krävs för att hjälpa barnet. Trots förbättringen bedöms området fort​farande vara ett utvecklingsområde, framförallt när det gäller utvärdering av åtgärds​program. 

De flesta föräldrar till barn som har mycket stora fysiska eller psykiska svårigheter ön​skar att deras barn ska inkluderas i vanlig förskola och inte placeras i specialförskola. Detta innebär att det ställs allt högre krav på kompetens hos pedagogerna för att de ska klara av att möta barnets behov av stöd. De flesta anordnare har många samtal med för​äldrarna där de tillsammans följer upp barnets utveckling. Många pedagoger är mycket måna om att ta med föräldrarna i detta arbete.

De externa placeringarna för barn i behov av särskilt stöd har varit fler än föregående år. Orsaken är att allt fler nyinflyttade till kommunen inte gärna byter anordnare på grund av att barnen redan har en bra och trygg förskolevistelse. Föräldrar väntar också på att erbjudas plats på den förskola som de önskar. En del barn går i olika specialförskolor i andra kommuner som döv- och hörselförskolor och tal- och språkförskolor. 

Stödet från landstinget till förskolor och dagbarnvårdare som har barn i behov av trä​ning/behandling har blivit allt mindre. Orsaken till det är att ett större ansvar för barns behandling har flyttats från landstinget till kommunen. Ett större ansvar läggs därför på förskolorna att genomföra behandling, vilket många tycker är svårt eftersom de anser sig sakna kompetens. Många förskolor och dagbarnvårdare efterlyser mer stöd från barn​habiliteringspersonal som t.ex. logoped och sjukgymnast, d.v.s. landstingets in​sat​ser. Det stöd som personalen får är handledning av kommunens förskolepsykolog och resurspedagog. Genom fortbildning och nätverksmöten sker också en kontinuerlig kom​petensutveckling.

Modersmålsstöd

I de förskolor som har många barn med annat modersmål än svenska pågår ett ständigt arbete med att stödja barnens språkutveckling genom träning av modersmålet. För​sko​lorna får hjälp av modersmålstränare som arbetar tillsammans med övrig personal på avdelningarna. Ämnesområdet språk är en del av förskolans pedagogik och förskolorna använder olika metoder för att utveckla alla barns språk. Möjligheten att rekrytera mo​dersmålstränare har förbättrats, vilket har lett till en högre kvalitet för barnen då de inte behöver byta lärare. Behovet av modersmålstränare är viktigast under inskolningstiden för nyanlända barn.

Säkerhet i förskolor och familjedaghem

Ett av kommunens övergripande mål är en trygg och säker kommun. Utmärkelsen "Nacka – ett som är säkert" utfärdas för förskolor och familjedaghem. Utmärkelsen ges till de förskolor och familjedaghem som arbetar strukturerat med att verksamheten och miljön ska vara trygg och säker. Förskolor och familjedaghem som får utmärkelsen re​dovisas på webbplatsen Nacka24. Säkerhetsarbetet ska ständigt pågå och därför måste ansökan förnyas vartannat år. Antalet förskolor och familjedaghem som har fått förnyad utmärkelse är 45 stycken, vilket motsvarar 23 procent av alla anordnare. I en trygg och säker miljö:
· är ett skadeförebyggande arbete en del i den dagliga verksamheten,

· är rutiner utarbetade och förankrade så att risksituationer undanröjs,

· är rutiner utarbetade och förankrade om en olycka inträffar och om ett barn utsätts för våld,

· rapporteras alla tillbud och skador minst en gång per termin,

· finns en handlingsplan för säkerhetsarbetet som visar för​sko​lans/familjedaghemmens egenkontroll, ansvar och befogenheter.

I kundundersökningen ansåg 92 procent av föräldrarna att förskoleverksamheten bedrivs i en säker miljö.

Nyckeltal
Den enskilda verksamheten har markant färre barn i sina barngrupper än den kommu​nala verksamheten. Av de enskilda anordnarna är hälften föräldrakooperativ vilka oftast är små enheter. Detta kan vara en förklaring till den stora skillnaden i barngruppstorlek. Mot bakgrund av att bilden så starkt påverkas av föräldrakooperativen bör dessa sär​re​dovisas i kommande rapporter. Barnantalet i småbarnsgrupperna bör följas upp snarast då vissa enheter har anmärkningsvärt många barn i sina småbarnsgrupper. 

Figur 3: Andelen (%) barngrupper med antal barn

	Gruppstorlek
	Varav småbarnsgrupp 1-2 år

	Antal barn
	≤ 15
	16-17
	18-20
	21-25
	≥ 26
	≤ 10
	11-13
	14-16
	≥ 17

	Kommunal
	31,3
	22,1
	28,2
	17,6
	0,8
	3,8
	17,3
	73,1
	5,8

	Enskilda
	51,9
	10,6
	23,1
	10,6
	3,8
	32,4
	32,4
	32,4
	2,8


Antalet barn per årsarbetare har sjunkit med 0,5 i den enskilda verksamheten jämfört med föregående år. Det är endast den personal som arbetar i barngrupp som ingår i nyckeltalet. Antalet barn per årsarbetare är något högre i Nackas kommunala jämfört med riket.

Figur 4: Antal barn per årsarbetare

	
	2001
	2002
	2003

	Kommunal, Nacka
	5,5
	5,7
	5,7

	Kommunal, riket
	5,3
	5,3
	iu

	Enskild, Nacka
	5,4
	5,6
	5,2

	Enskild, riket
	5,6
	5,5
	iu


Definitionen av pedagogisk personal är följande: Personal med utbildning till förskol​lä​rare, fritidspedagog och lärare. För några enheter är nyckeltalen missvisande då de har personal med längre montessoriutbildning som inte definieras som högskoleutbildning. Andelen pedagoger med högskoleutbildning är låg i Nacka och har så varit länge. Samband mellan nöjdhetsgrad i kundundersökningen och hög andel pedagoger och/eller få barn per årsarbetare kan dock inte konstateras. Nöjdhetsgraden är högre i enskild verk​​​samhet än i kommunal och den enskilda verksamheten har mindre barngrupper. Möjligen finns det ett samband.

Figur 5: Andel (%) pedagoger

	
	2001
	2002
	2003

	Kommunal, Nacka
	41
	38
	41

	Kommunal, riket
	52
	51
	iu

	Enskild, Nacka
	53
	44
	40

	Enskild, riket
	50
	47
	iu


Sammanfattning av förskolans verksamhet

Förskolorna har under det gångna året fortsatt att utveckla det pedagogiska arbetet med barnen utifrån de kommunala och nationella styrdokumenten och den egna arbetspla​nen. Det har tagit tid för förskolorna att implementera förskolans läroplan och att ut​veckla egna arbetsplaner. Samtliga förskolor arbetar nu utifrån läroplanen som utgör grunden i deras egna arbetsplaner. Det arbetet är under ständig utveckling. Förskolorna har fortsatt att utveckla metoder för dokumentation och förbättrat barnens utveck​lings​planer, bl.a. med hjälp av digital teknik. Informationen till föräldrarna har utvecklats och finns på förskolornas webbplatser. Övergången till skolan har förbättrats men är fort​farande inte tillfredsställande. Den röda tråden från förskola till skola är ett för​bätt​ringsområde. 

Vid den kundundersökning som genomfördes våren 2003 var 92 procent av föräldrarna total sett nöjda med förskolornas verksamhet. Det är en ökning med tre procentenheter jämfört med förra mätningen år 2001.

Prioriterade förbättringsområden

Förskolorna har lagt ner mycket arbete för att utveckla förbättringsområdena från förra årets kvalitetsredovisning men en del områden kvarstår:

· Fortsatt utveckling av det pedagogiska arbetet utifrån läroplanen.

· Fördjupa kunskaperna i förskolans ämnesområden, framförallt i matematik.

· Förbättra övergången mellan förskola och skola.

· Öka medvetenheten hos personalen om pojkar och flickors olika uppväxtvillkor.

· Öka inflytandet för barn och föräldrar i förskolans verksamhet.

· Att förbättra utvärderingen av åtgärdsprogrammen för barn i behov av särskilt stöd.

Förskoleklass, grundskola och fritidshem

Verksamhetsöversikt

Förskoleklass och grundskola

Andelen sexåringar i förskoleklass är 93 procent.

Av Nackas folkbokförda elever i förskoleklass går 82 procent i kommunala skolor och 18 procent i fristående skolor.

I Nackas kommunala skolor kommer knappt två procent av eleverna i förskoleklass från andra kommuner. I Nackas fristående skolor är motsvarande andel tre procent.

Av Nackas folkbokförda elever i grundskola går 84 procent i kommunala skolor, 14 pro​cent i fristående skolor, 1 procent i andra kommuners kommunala grundskolor och 1 procent i skolor i utlandet.

I Nackas kommunala skolor kommer knappt 4 procent av eleverna från andra kommu​ner. I Nackas fristående skolor är motsvarande andel 21 procent. 

Figur 6: Antal elever i Nackas grundskolor inkl elever i förskoleklass
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Skolbarnsomsorg

Andelen inskrivna barn i skolbarnsomsorg var i genomsnitt under året 81 procent för sexåringar och 88 procent för åldersgruppen 7-9 år. 

Figur 7: Antal barn i Nackas fritidshem
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Figur 8: Antal barn i Nackas familjefritidshem, folkbokförda i Nacka
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Viktiga händelser under året

Skolorna i Nacka har under året haft omfattande internationella kontakter vilka har re​sulterat i studiebesök, studieresor och fadderverksamhet.

Skolorna har strävat efter att profilera sig genom att satsa på speciella områden såsom hälsa, rörelse och kultur. Fortsatt utveckling av portfolio och e-Itis har utmärkt många skolors arbete. Flera skolor uppger att de värdesätter samarbetet med lärarhögskolan och den nya lärarutbildningen.  

”Arbetat vidare med skolans profil ”Kultur och Hälsa”. Vi har infört 30 minuters rö​rel​se på schemat varje dag man inte har idrott samt en friluftsdag i månaden.” Duvnäs skola
”Lärarpersonal har genomgott en RÖRIS utbildning och sprider rörelsen bland barnen som ett viktigt instrument för inlärning. Mycket uppskattat.” Sågtorpsskolan
”Vi har fortsatt med temat ”Friluftsliv” vilket innebär att alla elever i år 1-3 har extra uteaktiviteter varje vecka”. Myrsjöskolan
Grundskolevalet och skolplaceringar till följd av detta gjordes för första gången helt di​gi​talt av föräldrar och anordnare på webbplatsen Nacka24. Under året pågick också ett intensivt arbete att med registret i Nacka24 som bas utveckla ett system för utbetal​ningar till anordnare. Läs mer om kommunikationssystemet Nacka24 i särskilt avsnitt. 

Bedömning av måluppfyllelse utifrån läroplanens mål

Normer och värden

Måluppfyllelsen är god.
Värdegrundsfrågorna är ett prioriterat och uppmärksammat område. Satsningar görs kontinuerligt på att göra värdegrunden känd för alla, bl.a. genom metoder som Charlie och Friends. I den kundundersökning som genomfördes vårterminen 2003 tyckte 90 procent av föräldrarna att verksamheten präglas av respekt för andra människor, 94 pro​cent ansåg att barnen känner sig trygga i skolan och 90 procent menade att skolan ar​betar aktivt mot mobbning.

Kunskaper, bedömning och betyg

Måluppfyllelsen är mycket god avseende meritvärdet såväl på kommunnivå, fjärde bäs​ta i riket, som på enhetsnivå. Alla skolor ligger över riksgenomsnittet. SALSA-värdet för Nacka är det sjätte bästa i riket. Andelen elever som är behöriga till gymnasieskolan har ökat till 96 procent. Däremot når inte var femte eleven målen i alla ämnen. Re​su​l​taten på de nationella proven är mycket goda medan de kommunala proven visar för​sämring på de tre delområdena. Resultatet i delprovet svenska för elever i skolår 8 med annat modersmål än svenska visar en stor nedgång.
Det har växt fram ett behov av samverkan grundskolor emellan för att skapa en ge​men​sam grund för bedömning och betygsättning i kommunen. Det förs en öppen dialog kolleger emellan. Lärare samarbetar och diskuterar betygskriterier med varandra och är ofta varandra behjälpliga vid bedömning av prov. Nyanställda lärare stöttas av men​to​rer. Läsutvecklings​schema, LUS, skrivutvecklingsschema, SUS, och diagnoser används vid bedömning av elevernas kunskapsutveckling. 

Strävansmålen har uppmärksammats och synliggjorts, målen bryts ned och görs kon​kre​ta. Mycket arbete har lagts ned på att formulera målen så att de är förståeliga för för​äld​rar och elever och inte bara för professionella. Även om skolorna har kommit långt vad gäller målformulering är detta ett ständigt pågående utvecklingsarbete.

Matematikundervisningen är fortfarande ett förbättringsområde. Vissa satsningar och prioriteringar har gjorts och de nationella ämnesproven i skolår fem visar att resultaten har förbättrats. Det är dock för tidigt att säga om detta är ett trendbrott. Exempel på satsningar är uppbyggnad av ett lokalt nätverk i Nacka, övergång till ett laborativt och problemlösande arbetssätt, stödinsatser och fortbildning inom matematikområdet. En skola nämner också sitt deltagande i Norlab som är ett samarbetsprojekt mellan Sverige och Norge med syfte att utveckla matematikundervisningen.

Enligt kundundersökningen ansåg 81 procent av föräldrarna att eleverna stimuleras till utveckling och lärande och 87 procent att barnen får tillräckliga kunskaper.

Meritvärde och SALSA-värde

Meritvärde beräknas för avgångselever i skolår nio som har fått betyg i ett eller flera ämnen och det görs utifrån de 16 bästa betygen. Betyget Godkänd motsvarar 10 poäng, Väl godkänd 15 poäng och Mycket väl godkänd 20 poäng. Det högsta meritvärdet en elev kan få är 320. Nacka kommuns genomsnittliga meritvärde för de kommunala skolorna ökar varje år och var det fjärde bästa värdet i riket år 2003. Meritvärdet var 232 att jämföras med rikets 205. Kommunfullmäktiges mål för år 2003 var att meritvärdet skulle uppgå till 235. 

SALSA-värdet är ett modellberäknat meritvärde där hänsyn tagits till föräldrarnas sam​manvägda utbildningsnivå, andel pojkar, andel elever födda utomlands, samt andel ele​ver födda i Sverige med båda föräldrarna födda utomlands. SALSA-värdet i Nacka är det sjätte bästa i riket. Det förväntade värdet är 215 och avvikelsen från det faktiska värdet är +18 (avrundat värde) jämfört med det högsta avvikande värdet i riket som är 25. 

Alla skolor i Nacka har ett genomsnittligt meritvärde över det nationella. 

Figur 9: Jämförelse meritvärde och SALSA-värde 1998-2003
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Figur 10: Genomsnittligt meritvärde per skola 2003
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Behörighet till gymnasieskolan

Andelen grundskoleelever i Nacka som var behöriga till gymnasieskolan år 2003 var 96 procent, en förbättring med två procentandelar jämfört med föregående år. Andelen har varit konstant 94 procent sedan 1998 med undantag av år 2002 då andelen var 92 pro​cent. Rikets andel var för år 2003 närmare 90 procent.

År 2003 var första året som en kommunal skola hade 100 procent behöriga elever till gym​nasieskolan. En av de fristående skolorna hade också 100 procent behöriga vilket den även haft tidigare år. Två av de kommunala skolorna hade 89 procent behöriga, vilket är en procentandel under riksgenomsnittet.

Måluppfyllelse av kunskapsmålen i skolår 9

Andelen elever som ej uppnått målen i ett ämne var 10,4 procent att jämföras med rikets 8,8 procent. Från 1998 har andelen i Nackas skolor varierat mellan 8 och 11 procent. Andelen elever som ej uppnått målen i ett, flera eller alla ämnen var 19,7 procent att jäm​föras med rikets 25,3 procent.  Nackas andel har varierat mellan 19 och 23 procent. 

Nationella ämnesprov i skolår 5 och 9

Skolår 5

Andelen godkända för skolår 5 i respektive ämne är den högsta sedan mätningar började göras år 2000.

Figur 11: Nationella ämnesprov i skolår 5 2000-2003, andel i procent
	
	År 2000
	År 2001
	År 2002
	År 2003

	
	Andel godkända
	Andel deltagare
	Andel godkända
	Andel deltagare
	Andel godkända
	Andel deltagare
	Andel godkända
	Andel deltagare

	Svenska
	94
	i.u.
	95
	99
	94
	97
	97
	99

	Matematik
	94
	i.u.
	94
	99
	93
	97
	96
	99

	Engelska
	92
	i.u.
	95
	99
	94
	97
	96
	99


Skolår 9

Andelen godkända per ämne i skolår 9 har varit relativt oförändrad genom åren. Re​sultaten i matematik ska dock tolkas mycket försiktigt då delproven B och C av äm​nes​provet i matematik har spridits via Internet. Om delprovet inte genomförts på grund av att uppgifterna har varit kända rapporteras inte några resultat för aktuellt delprov. Något provbetyg ges inte för de elever som inte genomfört samtliga delprov. 

Figur 12: Nationella ämnesprov i skolår 9 2000-2003, andel i procent
	
	År 2000
	År 2001
	År 2002
	År 2003

	
	Andel godkända
	Andel deltagare
	Andel godkända
	Andel deltagare
	Andel godkända
	Andel deltagare
	Andel godkända
	Andel deltagare

	Svenska
	97
	i.u.
	98
	98
	98
	97
	98
	97

	Sv s andras
	
	
	
	
	
	
	80
	84

	Matematik
	91
	i.u.
	89
	98
	91
	96
	92
	98

	Engelska
	96
	i.u.
	97
	99
	98
	96
	98
	98


Kommunala prov

Nacka kommun har tillsammans med Ekerö, Nynäshamn, Salem, Sollentuna, Tyresö och Upplands Väsby genomfört de kommunala proven i matematik skolår 3 och 8. Kommunala prov i svenska skolår 8 har genomförts tillsammans med Ekerö, Sollentuna, Tyresö och Upplands Väsby.

Nacka har försämrat sina resultat på de tre delområdena, dock endast marginellt av​seen​de provet i svenska för skolår 8. Trots försämringen har Nacka bäst resultat av de delta​gande kommunerna i matematik för skolår 3 med 71 procent godkända, jämfört med 73 procent förra året. Resultatet i matematik för skolår 8 har försämrats från 73 till 69 pro​cent. För ett flertal skolor varierar resultaten stort mellan åren. För skolor med få elever kan små variationer i resultaten ge stora procentuella skillnader. De stora skillnaderna bör analyseras närmare.

Lärarhögskolans i Kalmar analys av textprovet för skolår 8 visar att för de elever som har svenska som modersmål är resultatet i Nacka lite bättre än Ekerös, Upplands Väsbys och Tyresös. Resultaten för Sverige år 1991 och Stockholm år 2002 används som riktvärden av lärarhögskolan och Nacka ligger under resultaten för hela Sverige år 1991, Stock​holm år 2002 samt Ekerö, Sollentuna och Tyresö när det gäller elever med annat mo​dersmål än svenska. 

Lärarhögskolan poängterar att det har skett en ganska stor nedgång i resultaten för ele​ver med annat modersmål än svenska och rekommenderar Nacka att närmare undersöka detta. Lärarhögskolan har identifierat två nivåer där elevernas läsförmåga bör uppmärk​sammas. En läsförmåga på nivå 1 är otillräcklig för att klara de krav på förmåga att läsa och förstå som eleverna möter i skolan. Elever med lässvårigheter grupperas till nivå 2. 

Av elever med svenska som modersmål var det 7 procent som visade stora lässvårig​heter, nivå 1. För elever med annat modersmål var motsvarande andel 42 procent, vilket är en ökning från 25 procent. 

Av elever med svenska som modersmål var det 13 procent som hade svårigheter med läsning, grupp 2. För elever med annat modersmål än svenska var motsvarande andel 24 procent. 

Resultaten för elever med annat modersmål än svenska är alarmerande. En utredning om resultaten pågår och kommer att redovisas under våren 2004.  I enlighet med den uppföljnings- och utvärderingsplan som nämnderna har beslutat om kommer en riktad uppföljning att göras av de enheter som uppvisar anmärkningsvärda resultat.

"Elever med annat modersmål och som är nyanlända får undervisning på sitt moders​mål i matematik – ofta kan eleverna de matematiska begreppen på sitt modersmål, men inte på svenska." Vilans skola
"Målen finns nedbrutna för varje skolår. Dessa hålls aktuella genom diskussioner och gemensamma underlag för bedömning. Eftersom vi skriver små utvärderingsbara mål inom varje ämne med tydliga kriterier för måluppfyllelse är det lätt att bedöma varje enskild elevs kunskapsutveckling. Under arbetslagsträffarna behandlas ofta bedöm​nings- och resultatfrågor." Älta skola

”Vi har fortsatt med vårt läsprojekt vilket innebär att i princip alla elever i år 7-9 läser en timme varje vecka. Denna läsning är inne på sitt andra år och lärarna tycker att eleverna markant har förbättrat sina läsfärdigheter. ” Myrsjöskolan

Elevers ansvar och inflytande

De formella kraven på klassråd, elevråd etc. är uppfyllda. Men, det reella inflytandet över undervisningens innehåll kvarstår som förbättringsområde även om utveckling har skett. Föräldrarna anser i kundundersökningen att måluppfyllelsen är god.
Formella inflytandeorgan som elevråd och klassråd finns på alla skolor och arbets​grupper som t.ex. matråd är vanligt förekommande. Elever har inflytande på sitt eget arbete inom givna ramar. Det finns exempel på skolor som strävar efter att medvetande​göra elever om vad elevinflytande är, eller skulle kunna vara. Ett problem som lyfts fram är att elever inte alltid är lika intresserade av inflytande inom skolans alla områ​den. De vill ha inflytande över praktiska detaljer i vardagen såsom användning av mo​bil​telefon, bärande av kepsar inomhus och dylikt, men är inte intresserade av att delta i planeringen av undervisningens innehåll och upplägg. Enligt kundundersökningen tyck​te 64 procent av föräldrarna att eleverna kan påverka undervisningen.

Övergångar och samverkan

Måluppfyllelsen har förbättrats men är ett kvarstående utvecklingsområde.
Övergångar och samverkan har tidigare lyfts fram som ett förbättringsområde och sko​lorna har arbetat med att förbättra sina rutiner. Att det fortfarande framhålls som ett för​bättringsområde beror bland annat på att den information som förmedlas vid övergångar inte motsvarar förväntningarna på den mottagande enheten. Framförallt märks detta i över​gången från förskola till förskoleklass. Det finns en bristande vilja att ta emot in​formation från avlämnade enhet, t.ex. att ta del av elevens portfolio. 

Stadietänkandet lever kvar. Nytänkande behövs för att undervisningen ska anpassas till nuvarande läroplan, att skolan ska ha ett F-9 perspektiv. Det anses fortfarande vara ett problem med överlämnande mellan skolåren inom samma enhet. 

Beträffande övergång från grundskola till gymnasieskola är det endast två skolor som berör problemet. Den personal som engagerar sig i arbetet med överlämnande är fram​förallt studie- och yrkesvägledare och kurator. Vid överlämnandekonferenserna utbyts information om de elever som kräver särskilda insatser och som gymnasieskolan måste ta särskild hänsyn till. 
”Nära samarbete med Nacka gymnasium förekommer. Representanter från Eklidens EVT inbjuds i slutet på vårterminen. till en s.k. överlämnandekonferens på Nacka gymn. Vi 'lämnar över' en elev/er om det föreligger särskilda skäl för det. Vår huvudfråga in​för detta är: Är det till fördel för eleven?” Eklidens skola
”Under hösten följer Syo upp våra elever som vi lämnar till gymnasiet.” Björknäs skola
"Eleverna kan när de lämnar Vilan ha sina kursplaner och andra skolarbeten med sig till den skola de väljer att fortsätta sina studier på. Detta kräver i sin tur att mottagande skolor också möter eleverna där de befinner sig. " Vilans skola

Skolan och omvärlden

Måluppfyllelsen är mycket god avseende kontakter med föräldrar och skolorna har om​fattande internationella kontakter. Kontakten med närsamhället har försämrats.
Föräldrarna är ofta aktiva i sina barns skolor, särskilt i de lägre skolåren. Föräldrars ar​betsplatser utnyttjas för studiebesök och föräldrar besöker skolan och berättar om sina yrken. Det är dock inte alla föräldrar som har ork eller tid att engagera sig. Företagens intresse för och möjlighet att ta emot elever har minskat p.g.a. brist på tid och resurser.

Många skolor har angivit att de har haft internationella kontakter av något slag, t.ex. mottagit studiebesök, gjort studieresor, arbetat för internationell fadderverksamhet m.m. 

"Arbete med EU-projektet ”Learning by sharing” har varit mycket givande. Länder som ingår i projektet är Grekland, Spanien, Polen, Estland och Sverige. Projektets mål är att undersöka och tillämpa undervisning och inlärning genom ett samarbete som skall underlätta interpersonliga relationer samt integrera elevers kulturella mångfald." Vilans skola

"Vår vision är att skolan skall vara ett föredöme för andra skolor genom att visa att olika nationaliteter berikar varandra och kan samarbeta med gott resultat." Internationella skolan

Information om elevens utveckling och lärande

Måluppfyllelsen är god, men det finns kvarstående arbete med att förtydliga skolans språkbruk och förtydliga målen för föräldrarna. 
Individuell utvecklingsplan upprättas för elever på alla skolor. På många skolor finns också en samlad dokumentation om eleverna. Portfolio är en metod som används av flera skolor för att dokumentera elevernas arbete. Avsikten är att man skall kunna följa elevens kunskapsutveckling under lång tid. Detta kräver att eleverna utvecklar ett re​flek​terande förhållningssätt till sitt lärande, en process som behöver tid.

Det finns en tydlig koppling mellan utvecklingsplan, skriftlig information och ut​veck​lingssamtal samt i förekommande fall åtgärdsprogram. Kommunikationen med föräld​rarna om elevernas utveckling är oftast god. I vissa fall skickas informationen till föräld​rarna digitalt. 

Enligt kundundersökningen ansåg 74 procent av föräldrarna att eleverna har en indi​vi​duell utvecklingsplan, 90 procent att de får skriftlig information och 83 procent känner till vilka kunskapsmål eleven ska nå. 

Skolorna har ambitionen att måldokumenten ska vara tillgängliga och begripliga för alla. Dokumenten finns ofta publicerade på skolornas webbsidor.

"Förbättringsområde: Att eleverna skall hålla i utvecklingssamtalen." Sågtorpsskolan
Målstyrning

För att komma till rätta med att det traditionella stadietänkandet lever kvar i grund​sko​lan pågår ett utvecklingsarbete för att tydliggöra den röda tråden och F-9-perspektivet. Flera skolor har projektarbete och olika temaarbeten som är sammansatta med elever från flera klasser och grupper. På detta sätt lär lärare och elever känna varandra på ett naturligt sätt. Samverkansdagar för hela skolan, där eleverna arbetar i faddergrupper är andra exempel på F-9-pespektiv. Ett väl fungerande faddersystem bidrar till att äldre elever och blivande lärare/fritidspersonal är kända för de yngre eleverna långt innan den nya personalen tar över.
Övergången till en målstyrd skola syns genom att kursplanemålen bryts ned och görs begripliga och att strävansmålen betonas. Som exempel anges metoder som måltrappor, mina måldokument m.fl. 

Arbetsplaner har arbetats fram för fritidshemsverksamheten och samverkan mellan fri​tidshem och skola har utvecklats och förbättrats märkbart. Nu ingår vanligtvis båda verk​samheterna naturligt i arbetslagen.

"I början av läsåret kallas varje familj i årskurs 7 till ett välkomstsamtal där elev, för​älder och handledare diskuterar mål och förväntningar av den kommande skolgången. Samtalet följs sedan upp under kommande terminer vid utvecklingssamtalen." Eklidens skola

Fritidshemsverksamhet

De allmänna råden för fritidshemmen utgör ett viktigt underlag för arbetet med de lo​ka​la målbeskrivningarna för fritidshemsverksamheten. Exempel på samarbete mellan sko​la och fritidshem är gemensamma planeringsmöten med all personal. Fritidshem och sko​la delar ansvar och arbetsuppgifter för att gynna barnets utveckling i ett helhets​per​spektiv under hela dagen. Gemensamma utvecklingssamtal genomförs.

”Vår verksamhet tillgodoser varje barns behov av omsorg och god pedagogisk verk​samhet i en trygg miljö. Vi ger alla barn stort utrymme för lek. Efter den ordinarie skoldagens slut, fram till mellanmålet, har alla elever möjlighet till fri lek.” Vilans skola
”Tillsammans strävar vi efter att förena omsorg och pedagogik för att få ett hel​hets​perspektiv och möjliggöra en varierad individualiserad undervisning.” Myrsjöskolan
"Fritidshemmet och skolan förenar omsorg och pedagogik genom att all personal runt eleverna planerar gemensamt, genomför utvecklingssamtal och föräldramöten till​sammans." Igelboda skola

"Alla pedagoger är på' tågen' större delen av dagen och arbetar tillsammans och i samma lokaler. Vi hjälps åt med att stödja eleverna i deras lärande, trösta när eleverna är ledsna och lösa konflikter." Brannhällskolan
Elever i behov av särskilt stöd

De flesta skolor har en elevvårdsplan där elevvårdsarbetet beskrivs. För alla elever i behov av särskilt stöd upprättas åtgärdsprogram som kopplas till elevens individuella utvecklingsplan. Rektor har ansvar för att åtgärdsprogram upprättas i samverkan med föräldrarna. Det finns en tydlig koppling mellan utvecklingssamtal, individuell ut​veck​lingsplan, skriftlig information och åtgärdsprogram. Insatserna och elevens utveckling följs upp regelbundet i samverkan med skolans personal och elevens föräldrar. Det viktigaste elevvårdsarbetet bedrivs av dem som har den dagliga kontakten med eleven. 

Flera skolor har organiserat specialpedagogerna/lärarna i resursteam/pedagogiska stöd​team som tar ett övergripande ansvar för planeringen kring elever i behov av särskilt stöd. Personal som arbetar kring eleven erbjuds allt oftare handledning av special​pe​da​gog. På flera enheter har skolan erbjudit all personal kompetensutbildning i special​pe​da​gogik. Detta har lett till att assistenterna i många fall bytts ut mot pedagoger.

Speciallärarna/specialpedagogerna har ett övergripande ansvar för elevvårdsarbetet. Skolorna har valt olika modeller för att möta elever i behov av särskilt stöd på bästa sätt. Elever i förskoleklass och i de lägre skolåren kartläggs för att kunna mötas på rätt nivå och för att tidiga insatser ska kunna sättas in. Skolorna organiserar mindre undervis​nings​​​grupper för att tillgodose elevernas behov. En skola har satsat på att bygga upp egen kompetens inom läs- och skrivutvecklingsområdet. 

Nyckeltal

P.g.a. felaktig inrapportering i kommunens personalredovisningssystem redovisas inga uppgifter om personaltäthet.

Utan timplan – med oförändrat uppdrag

Nacka kommun deltar i den nationella femåriga försöksverksamheten Utan timplan – med oförändrat uppdrag. Försöksverksamheten startade år 2000. Totalt ingår 79 kommuner och 900 skolor. I Nacka deltar 13 kommunala skolor. Fristående skolor deltar inte i försöket då de inte är bundna av att följa den nationella timplanen.

Att arbeta utan timplan innebär att fokus ändras från tid till mål. Det avgörande för hur den totala garanterade undervisningstiden under grundskolan, 6 665 timmar, ska dis​po​neras är utifrån varje elevs behov och förutsättningar att nå målen. Det kan alltså ske en omdisponering mellan ämnena, men den totala garanterade undervisningstiden är dock densamma.

Erfarenheterna från försöksverksamheten i Nacka visar att det har tagit tid att utveckla former för hur tiden ska disponeras. Utvecklingen har gått från att tänka i timmar per grupp och ämne, till att koppla tid till elevens individuella behov. 

Det är svårt att direkt jämföra utvecklingen mellan skolor som deltar i försöksverk​sam​heten och med dem som inte deltar. Skolutvecklingsinsatser har skett på såväl nationell som lokal nivå. Försöksskolorna har dock i större utsträckning arbetat mer med orga​nisa​tions​förändringar och med nätverksutbyte. De positiva effekter som tros härleda från försöksverksamheten är att:

· Målarbetet har utvecklats genom konkretisering och dokumentering av målen.

· Ett reflekterande synsätt på undervisningen har ökat hos såväl elever som lärare.

· Lärarna känner sig friare att pröva nya undervisningsformer.

· De praktisk-estetiska ämnena har inte blivit förlorare.

· Utvecklingssamtalens kvalitet har ökat.

· Elevinflytandet har ökat.

Mindre positivt är att några stora genomgripande förändringar av struktur, innehåll och tidsanvändning inte har gjorts. Dessutom finns det en risk för den s.k. "treämnesskolan", d.v.s. att övriga ämnen får en mer undanskymd plats då större vikt läggs på de tre be​hö​righetsgivande ämnena svenska, engelska och matematik. I och med att eleven arbetar mer individuellt för att nå målen finns en risk att detta kan ske på bekostnad av ut​veck​ling, stimulans och samlärande i gruppen.
Timplanedelegationens utvärderingar visar att i försöksskolorna har meritvärdet för ele​ver som går ut skolår nio ökat mer än i övriga. Denna slutsats kan också dras för Nackas skolor vid en direkt jämförelse. Det är dock inte en självklar slutsats då det finns många faktorer som påverkar betygssättningen. Nedanstående tabell visar förändringen mellan avgångseleverna år 2000 och år 2003. Timplaneförsöket startade höstterminen år 2000.

	Försöksskolor
	Förändring meritvärde
	Övriga skolor
	Förändring meritvärde

	Skola 1
	+ 13
	Skola 1
	  0

	Skola 2
	+ 22
	Skola 2
	  0

	Skola 3
	+   4
	Skola 3
	+ 8

	Skola 4
	+   8
	
	


Sammanfattning av förskoleklassens, grundskolans och fritids​hemmens verksamhet

Under våren 2003 genomfördes en kundundersökning som bl.a. riktade sig till samtliga föräldrar med barn i skolan. Generellt har nöjdhetsgraden ökat något från en redan hög nivå. Dessutom visade undersökningen att 89 procent av föräldrarna bedömde att ele​ver​na tycker att det är roligt att gå i skolan. 

Skolornas egna kvalitetsredovisningar ger delvis en annan bild av verksamheten än vad de observationer som genomförts i samverkan med andra kommuner visar, se vidare om observationer under avsnittet Förskole- och skolobservationer. Skolorna beskriver hur de förankrar målen hos elever och föräldrar bland annat genom att anpassa språket. Ob​ser​vatörerna däremot anser att det finns brister i elevernas medvetenhet om måldoku​men​ten. I kundundersökningen ansåg 83 procent av föräldrarna att de känner till kun​skapsmålen. Arbetet med att konkretisera målen och använda ett språk som är begripligt för elever och föräldrar fortsätter och är ett ständigt pågående utvecklingsarbete. 

Måluppfyllelsen är god avseende normer och värden. Personalen har gjort värdegrunden tydlig och känd för elever och föräldrar. Inom detta område anger skolorna inga för​bätt​ringsbehov.

Tendensen att Nackas elever lyckas bra såväl på de nationella proven som i betygs​sam​manhang kvarstår. De redan tidigare höga meritvärden i skolår 9 har ökat ytterligare år 2003. Resultaten på de kommunala proven har dock försämrats, speciellt för elever med annat modersmål än svenska.

Matematikundervisningen är ett tidigare identifierat förbättringsområde. Vissa sats​ningar och prioriteringar har gjorts, men matematikämnet kvarstår som ett område att utveckla. Möjligen är effekterna av satsningarna inte märkbara ännu.

De formella kraven på elevinflytande genom klassråd, elevråd och dylikt är uppfyllda. Vad gäller elevernas inflytande över innehåll och arbetssätt i skolan har förbättringar skett, men det egentliga elevinflytandet behöver ytterligare utvecklas.

I varje kommundel pågår ett arbete med att se över rutiner för övergångar mellan de oli​ka skolformerna. Skolan identifierar överlämnandet mellan förskolan och skolan som ett område att utveckla. Skolorna har ännu inte fullt ut tagit tillvara informationen om ele​vens kunskapsutveckling genom den portfolio som barnet har med sig från förskolan eller mellan skolåren.

Skolorna beskriver i berömmande termer föräldrars delaktighet i barnens skolgång, fram​förallt i de lägre skolåren.

Kontakten mellan hem och skola sker allt oftare digitalt. På skolornas webbsidor kan föräldrar hålla sig informerade om bl.a. lokala måldokument.

Prioriterade förbättringsområden

Trots att mycket arbete har lagts ner på att utveckla förbättringsområdena i förra årets kvalitetsredovisning kvarstår följande områden:

· Revidera, konkretisera och förankra läroplanens mål.
· Övergångar, framförallt mellan förskola och förskoleklass.
· Elevinflytande över undervisningens innehåll och arbetsformer.
Tillkommande utvecklingsområden är:

· Likvärdighet i bedömning av elevers kunskaper.
· Undervisning i svenska/svenska som andraspråk för elever med annat modersmål än svenska.
Gymnasieskola

Verksamhetsöversikt

Av Nackas folkbokförda elever i gymnasieskola går 59 procent i kommunala skolor, 20 procent i fristående skolor, 21 procent i andra kommuners kommunala grundskolor och landstingskommunala skolor.

I Nackas kommunala skolor kommer 33 procent från andra kommuner. I Nackas fri​stående skolor är motsvarande andel drygt 82 procent. Fristående skolor är riks​rek​ry​terande.

Figur 13: Antal elever i Nackas gymnasieskolor
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Viktiga händelser under året

Internationaliseringen har fått ett starkare fäste genom att nya internationella projekt har startats inom ramen för EU, SIDA och andra internationella organisationer. Inter​natio​nellt utbyte för elever och lärare har breddats både inom Europa och till andra kontinen​ter som Afrika.

Elever i de kommunala gymnasieskolorna har utmärkt sig genom goda placeringar eller som förstapristagare både i nationella och internationella tävlingar.

Det har inte funnits svårigheter att rekrytera behöriga och kompetenta lärare.

En översyn av det individuella programmet genomfördes under året med inriktning på mål kopplat till finansiering och resursanvändning. Översynen resulterade i ett antal förbättringsområden, som anordnaren har åtgärdat samt en förändrad och tydligare fi​nansiering som bättre motsvarar elevers individuella behov.

En utredning har genomförts av kostnader för gymnasiala utbildningar på programnivå. Utredningen visade att produktionskostnaden inte i alla delar överensstämde med den fastställda programpengen. I budgetarbetet för år 2004 tillämpade Nacka en modifierad version av Kommunförbundet i Stockholms läns beräkningsmodell för gymnasieskolans kostnader för beräkning av programpengsbelopp. 

Bedömning av måluppfyllelse utifrån läroplanens mål

Normer och värden

Måluppfyllelsen är mycket god. I Nackas gymnasieskolor sker ett omfattande arbete med normer och värden. Kundundersökningen visar att 93 procent av eleverna känner trygghet i sin skolmiljö och att området har förbättrats. 

Arbetet med värdegrunden har ett fortsatt stort utrymme i skolornas verksamhet. Om​råden som etnicitet och integration, jämställdhet och samlevnad, arbete mot alkohol och droger har behandlats i undervisningen, men även tematiskt i samarbete med organisa​tio​ner inom och utanför Nacka. Eleverna ansåg till 70 procent att verksamheten känne​tecknas av respekt för andra människor. Föräldrar har även inbjudits till föreläsningar, bl.a. om ungdomars alkohol- och drogvanor. 

I förra årets kvalitetsredovisning framkom att integration av elever med utländsk bak​grund kunde förbättras. Några enheter framhåller särskilt att arbetet med integrations​frågor lyfts fram detta år.

Värdegrunden är ett omfattande övergripande mål och ansvaret för måluppfyllelsen de​las av många i skolan. Kompetensutveckling av personalen äger rum kontinuerligt. Ele​verna, tillsammans med skolans personal, engageras att arbeta för en god arbetsmiljö genom antimobbningsråd, med klasstödjare och Friendsgrupper.

Skolorna arbetar konsekvent och strukturerat tillsammans med personal och elever för en bättre arbetsmiljö. Särskilda arbetsgrupper har utsetts för miljöarbetet såsom kafe​te​riaråd, matråd och biblioteksråd. Skolledningen tar ett stort ansvar och följer omgående upp varje incident som hotar elevernas trygghet. Alla skolor arbetar förebyggande mot mobbning och har utarbetat trivselregler som återkommande kommuniceras med ele​ver​na. Trots skolornas stora insatser upplever endast 60 procent av eleverna att skolan ar​be​tar aktivt för att motverka mobbning. Någon förbättring sedan föregående undersökning har inte skett.

Kunskaper, bedömning och betyg

Nackas gymnasieskolor förbättrar för varje år sina resultat. Den genomsnittliga betygs​poängen har ökat till 14,3, likaså andel elever med grundläggande behörighet till uni​ver​sitet och högskola och andel elever som fullföljer utbildningen. Övergång till hög​skola har ökat med fem procentenheter till 52 procent. Dock visar resultaten i Mate​matik A på de nationella kursproven detta år inga förbättringar. 
Rättvis och likvärdig bedömning av studieresultat

Ansvaret för en rättvis och likvärdig bedömning delas av skolledning och ämnesan​svariga lärare. Bedömningen grundas dels på analys av resultat på nationella prov och betygsstatistik lokalt, dels på kravnivåer för olika betygsteg nationellt. Alla skolor har system med medbedömare av projektarbeten och uppsatser. Bedömning och betygssätt​ning är områden som kontinuerligt diskuteras varje termin. Samverkan med kranskom​muner i bl.a. frågor om betygssättning har ägt rum. Några skolor har riktade kompetens​utvecklingsinsatser i betygssättning med hjälp av extern konsult. Lärare har även detta år deltagit i kurser om prov, bedömning och betygssättning. Måluppfyllelsen är god men arbetet måste fortgå kontinuerligt

Särskilda kommentarer om matematik

Resultaten i matematik visar en delad bild. För vissa elevgrupper har föregående års för​bättring av resultaten i Matematik A inte stabiliserats, trots att gymnasieskolornas om​fattande insatser är desamma. Många elever har stora svårigheter att få godkänt i Mate​matik A trots att de är behöriga till gymnasieskolan. För andra elevgrupper har resulta​ten förbättrats i de kurser de läser, men elever väljer generellt att läsa ett mindre antal kurser, vilket beror på sänkta behörighetskrav till högskoleutbildningar. De svårare kur​serna i matematik väljs inte, även om de erbjuds som alternativ. Ett kvarstående förbätt​ringsområde är att utveckla matematikundervisningen i samarbete med grundskolan.
Nationella kursprov

Den totala andelen elever med godkända resultat på de nationella proven är densamma som föregående år, däremot fluktuerar resultaten på skolorna mellan åren. 

Sämst resultat totalt redovisas på provet i Matematik B, 71 procent uppnådde målen. Av kärnämnena är Matematik A den kurs som eleverna har sämst resultat på, 79 procent.

Nedanstående tabell visar det sammantagna resultatet för alla skolenheter i Nacka. 

Figur 14: Obligatoriska nationella kursprov, alla gymnasieskolor i Nacka 2003
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792

738

93%

321

362

3

52

93%

Svenska B, del 2

763

719

94%

265

309

95

50

93%

Svenska B, del 3

738

607

82%

163

295

132

17

97%

Summa

9 337

8 624

92%

3 294

3 467

1 188

675

92%

Antal elever

Antal elever som erhållit visst provresultat eller ej 

nått målen enligt provet

Varav deltagit i proven

Totalt


Betyg

Nackas kommunala gymnasieskolor har ständigt förbättrat den genomsnittliga betygs​poängen sedan 1999. För år 2003 var genomsnittet 14,3 att jämföra med rikets som var 14,0.
Figur 15: Jämförelse betygspoäng Nacka och riket åren 1999-2003

[image: image10.emf]12,6

12,8

13,0

13,2

13,4

13,6

13,8

14,0

14,2

14,4

1999 2000 2001 2002 2003

Betygspoäng

Nacka Riket


Jämförande resultat i Nacka över år
Nacka har förbättrat eller tangerar sina resultat jämfört med år 2002.
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Andelen folkbokförda Nackaelever som efter avslutat utbildning i gymnasieskolan år 2000 började på högskolan inom tre år har ökat från 47 procent år 2002 till 52 procent år 2003. Andelen för riket var 43 procent. 
Figur 16: Övergång till högskolan (%) inom tre år efter avslutat utbildning i gymnasieskolan 2000 (folkbokförda Nackaelever)
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Jämförande resultat med samtliga kommuner, förortskommuner och Nyckelhålskommunerna
Som nedanstående tabell visar har Nacka bättre eller samma resultat som grupperna samtliga kommuner och förortskommuner samt Sundbyberg och Järfälla. Däremot har både Lidingö och Täby bättre resultat. Resultaten avser folkbokförda elever.
Figur 17: Resultat för elever folkbokförda i kommunen
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Liksom för ovanstående tabell har Nacka bättre eller samma resultat avseende huvud​mannens skolor som grupperna samtliga kommuner, förortskommuner och Järfälla. Sundbyberg har ingen tillgänglig statistik. Lidingö har en mycket hög andel elever med grundläggande behörighet till universitet och högskola, likaså andelen elever med minst Godkänd i kärnämneskurserna Svenska, Matematik och Svenska.
Figur 18: Resultat avseende huvudmannens skolor
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Elevers ansvar och inflytande

Kundundersökningen visar att förbättringsområdet kvarstår, även om en positiv för​ändring har skett. Trots skolornas medvetna insatser uppfattar eleverna inte att de har ett reellt inflytande.

Skolorna har lagt ner ett omfattande arbete för att öka elevernas ansvar och inflytande. Redan vid skolstart, under introduktionsveckan, diskuteras förväntningar, inflytande och ansvar med förstaårseleverna. Ämnet återkommer senare, dels vid mentorsmöten, dels vid samplanering av kurser under hela gymnasietiden. 

Det formella demokratiarbetet fungerar väl på alla skolor med skolkonferens/för​valt​nings​råd, elevråd och klassråd. De mindre gymnasieskolorna har också aktiva föräld​raföreningar som stöd. Kundundersökningen visar att elevernas uppfattning om hur de kan påverka arbetsmiljön har ökat markant från 36 till 51 procent, men resultatet är ännu inte tillfredsställande.

Eleverna anser dock fortfarande att de har alltför liten möjlighet att få ett verkligt infly​tande över undervisningen. Enligt kundundersökningen anser 44 procent av eleverna att de inte har möjlighet att påverka undervisningen. Av samma undersökning framgår att elevernas uppfattning har minskat när det gäller skolans möjlighet att stimulera till ut​veck​ling och lärande utifrån elevens egna behov och förutsättningar.  37 procent av eleve​rna ansåg inte att de stimuleras i skolarbetet. 

För att ge extra tyngd åt elevinflytandet i undervisningen har skolledningen vid en skola infört två mål från området elevinflytande som kriterium för lärares lönesättning.

"Elevinflytandet är inte absolut mätbart utan en uppfyllelse av förväntan. Ett förbät​t​rings​​område är att arbeta med att tydliggöra arenan för inflytande." Nacka gymnasium enhet C

Övergångar och samverkan

Samverkan mellan grundskola och gymnasieskola om kursmål, betygskriterier och betygssättning är ett angeläget förbättringsområde som kvarstår från föregående år. 

Överlämnandekonferenser mellan elevvårdsteam i grundskola och gymnasieskola för nya gymnasieelever som har behov av särskilda insatser äger rum varje år inom Nacka kommun. Eftersom en tredjedel av eleverna i kommunala skolor och 82 procent av ele​verna i fristående skolor tas emot från andra kommuner, begränsas ambitionsnivån av praktiska skäl.

Elever från andra kommuner har ibland stora behov av särskilt stöd. Problemet är att de flesta hemkommuner inte betalar för individinriktad resurs om utbildningen bedrivs i annan kommun. Detta påtalas av samtliga rektorer, som önskar en förhandling på cen​tral nivå med berörda kommuner om principer för ersättning.

Det pågående samverkansprojektet mellan grundskola och gymnasieskola i moderna språk för en likvärdig bedömning och betygssättning fortsätter och den nystartade sam​verkan i matematik betonas som mycket angelägen.

Skolan och omvärlden

Målen är mycket väl uppfyllda med undantag för den långsiktiga samverkan mellan arbetsliv och skola som kan förbättras, vilket är synnerligen viktigt särskilt för u​t​bildningar med arbetsplatsförlagd utbildning.

De mindre gymnasieskolorna har oftast ett större föräldraengagemang genom aktiva föräldraföreningar. Kontakterna med föräldrar är generellt inte så omfattande som på grundskolan eftersom eleverna uppnår myndig ålder under gymnasietiden. Skolorna är mycket angelägna om att föräldrar får en bra information genom föräldramöten årskurs​vis, information på skolornas webbsidor och vecko-/månadsbrev. Omyndiga elevers för​äldrar inbjuds till utvecklingssamtal varje termin.

En stor aktivitet finns när det gäller kontakter både i närsamhället och internationellt. Flera skolor deltar i internationella nätverk genom olika EU-projekt. Samverkan sker med bl.a. SIDA med inriktning på biståndsfrågor och situationen i utvecklingsländer, miljöfrågor och globalisering. Operation dagsverke engagerar elever i andra länders situationer.

Högskolan engageras för att ge information om eftergymnasiala studier. Elever kan un​der gymnasietiden delta i vissa föreläsningar på högskolan och även ta akademiska poäng i specifika kurser. Även andra organisationer och institutioner är samarbets​part​ners såsom ambassader, utländska institut och skolor. Ett nära samarbete sker med Nacka kulturcentrum som erbjuder kulturupplevelser. Samarbete äger också rum med församlingar, polis och socialtjänst i det förebyggande elevvårdsarbetet.

Genom Ung Företagsamhet, en ideell organisation som verkar för att införa företag​sam​het och ett engagerat näringsliv i det svenska utbildningssystemet, engageras elever i det omgivande samhället genom projektarbetet. För elever med arbetsplatsförlagd utbild​ning, APU, är kontakten med arbetslivet obligatorisk. På grund av den sviktande kon​junk​​turen påtalar skolorna svårigheter med att skaffa APU-platser, framför allt inom IT-området. Som förbättringsområde anges det långsiktiga samarbetet med näringslivet.

Information om elevens utveckling och lärande

Kundundersökningen visar att en förbättring skett sedan föregående mätning. Må​lupp​fyllelsen anses fortfarande vara relativt god men med kvarstående utveck​lingsområden. Kundundersökningen visar en tydlig förbättring av skolornas information om mål och betygskriterier. Av eleverna anser fortfarande 28 procent att de inte har tillräcklig kun​skap om vad som förväntas av dem. Måluppfyllelsen är relativt god men kan förbättras.
De kommunala skolorna beskriver att de tillämpar en strukturerad uppföljning av ele​vernas närvaro och studieresultat med skriftliga studierapporter och utvecklingsplaner som underlag för utvecklingssamtal. I de fall åtgärdsprogram utarbetas kopplas de till elevens utvecklingsplan. Vid utvecklingssamtalen varje termin följs dokumenten upp och revideras. Portfolio används också som ett underlag för elevens utveckling. Fri​stående gymnasieskolor lägger stor vikt vid individuella samtal utöver utveck​lings​sam​talen för elevens information om lärandesituationen. Några skolor har digitaliserat in​for​mationsflödet via webbsidor, som också är tillgängliga för föräldrar.

Elever och föräldrar får information om gymnasieskolans mål och innehåll redan inför valet till gymnasieskolan. Samma information ges till eleverna vid skolstarten och återkommande under gymnasietiden. Skolornas arbete med att förtydliga de nationella kursmålen och betygskriterierna har ökat elevernas förståelse för vad som förväntas av dem. Inför varje kursstart går läraren också igenom mål, betygskriterier och arbets​for​mer. Informationen är omfattande men ändå tycks eleverna inte få tillräcklig kunskap om vad som krävs av dem i gymnasieskolan.

Målstyrning

Både mål att uppnå och mål att sträva mot synliggörs i de lokala styrdokumenten. Må​len i läroplanen är många och omfattande, därför har vissa läroplansmål ägnats särskild uppmärksamhet under året för att utvecklingsarbetet inom valda områden ska få genom​slag. Normer och värden, inflytandefrågor och samverkan med det lokala och globala samhället har synliggjorts i det pedagogiska arbetet liksom även en rättvis och likvärdig bedömning av elevernas resultat.

Elevernas frihet att välja innebär en hög grad av individualisering, exempelvis genom att elever ges möjlighet att studera en kurs i snabb eller långsam takt, att läsa fler kurser än dem som ingår i studieprogrammet, ett s.k. utökat program, eller genom att special​ut​forma sitt program. Gymnasieskolorna har en hög ambition att anpassa undervisningen efter varje elevs önskemål och förutsättningar.

Elever i behov av särskilt stöd

Måluppfyllelsen är god och har förbättrats. Kvarstående utvecklingsområde är att uppföljningen av åtgärdsprogrammen bör ske oftare.

Gymnasieskolorna har beskrivit svårigheterna med att få information om elever som kommer från andra kommuner och har behov av särskilt stöd. Dessutom betalar inte de flesta hemkommuner extra kostnader för dessa elever, vilket är ett stort problem.

För elever som har behov av individuella stödinsatser finns flera alternativ: Extra under​visning av speciallärare eller lärare, kurser med olika studietakt och nivå, studie​hand​ledning, sommarkurser, resursvecka för elever som riskerar att inte få godkänt på en kurs eller genom reducerat program. För en del elever utformas hela utbildningen indi​vi​duellt.

För elever i behov av särskilt stöd upprättas alltid åtgärdsprogram som finns med som underlag i den individuella utvecklingsplanen. Uppföljningen av åtgärdsprogrammen varierar mellan skolor, men mentorn ensam eller tillsammans med representant från elevvårdsteamet ansvarar för uppföljningen. 

Några skolor har utarbetat en arbetsplan för elevvårdsarbetet, där det tydligt framgår vem som ansvarar för olika insatser – från undervisande lärare, mentor, elevvård till skolledning.

Svenska som andraspråk och modersmål

Elever som följer ett nationellt program och som har ett annat modersmål än svenska erbjuds undervisning i Svenska som andraspråk kurs A och B i stället för Svenska A och B. Svenska som andraspråk kan även läsas som utökat program. Elever erbjuds också extra undervisning i svenska som ett stöd i språkutvecklingen för att bättre klara undervisningen i andra ämnen. 

Modersmålsundervisningen arrangeras i de språk där minst fem gymnasieelever i Nacka valt det som individuellt val. Undervisningen i modersmål påverkar språkutvecklingen i svenska positivt.

Nyckeltal

P.g.a. felaktig inrapportering i kommunens personalredovisningssystem redovisas inga upp​gifter om personaltäthet.

Sammanfattning av gymnasieskolans verksamhet

Gymnasieskolan har som helhet utvecklats positivt, vilket bekräftas av årets kund​un​dersökning. Gymnasieskolan är den verksamhet som visar den största förbättringen jämfört med föregående mätning. Nära åtta av tio elever är nöjda med verksamheten jämfört med sju av tio år 2001. Nöjdhetsgraden har ökat markant. Åtta av tio skulle rekommendera en kamrat att välja den skola där eleven själv går. Mest tillfreds är eleverna med trivseln i skolan och tryggheten i skolmiljön. Inte mindre än 90 procent uttrycker att de känner sig välkomna.

Lika många elever går på det program de valt i första hand jämfört med föregående mätning. Däremot har möjligheterna att få den skola de valt i första hand minskat från 91 till 79 procent.

Alla gymnasieskolor redovisar ett omfattande och ständigt pågående arbete med vär​de​grundsfrågor.  Elevernas trivsel och trygghet har ökat och måluppfyllelsen har förbätt​rats och anses vara mycket god. Integration av elever med utländsk bakgrund har detta år lyfts fram av några enheter.

Eleverna i Nackas gymnasieskolor har förbättrat sina resultat. Det visar flera statistiska jämförelsetal. Betygspoängen har t.ex. återigen ökat och andel elever med grund​läggan​de behörighet till universitet och högskolor uppgår till 90 procent.
Elevernas resultat i matematik har generellt inte förbättrats. Alltför många elever med betyget Godkänd från grundskolan har svårigheter att få betyget Godkänd i Matematik A i gymnasieskolan. Ett förbättringsområde från föregående år är att utveckla matema​tik​undervisningen i samarbete med grundskolan. Förbättringsområdet kvarstår.

Elevernas ansvar och inflytande är ett kvarstående förbättringsområde. Trots medvetna insatser uppfattar eleverna fortfarande inte att de har ett reellt inflytande även om en po​sitiv förändring har skett.

Överlämnandekonferenser äger rum mellan grundskola och gymnasieskola för nya gym​na​sie​elever som har behov av särskilda stödinsatser. En stor del av eleverna kommer emellertid från andra kommuner. Om dessa elever finns mycket sällan in​formation om stödbehov från avlämnande skola, vilket medför att insatserna blir för​dröjda på grund av sen upptäckt. Dessutom är hemkommunerna sällan beredda att betala extra medel för stödinsatser när utbildningen äger rum i annan kommun.

Gymnasieskolorna har omfattande kontakter och samarbete såväl i närsamhället som nationellt och globalt. Målen är mycket väl uppfyllda med undantag för den långsiktiga samverkan mellan skola och arbetsliv.

Information om gymnasieskolans mål och innehåll samt elevernas utveckling och lä​ran​de har förbättrats. Trots intensiva informationsinsatser får eleverna ändå inte tillräcklig kunskap om vad som förväntas av dem i gymnasieskolan. Förbättringsområdet kvarstår.

Gymnasieskolorna har en hög ambition att anpassa undervisningen efter elevens behov och önskemål genom att erbjuda kurser i snabb eller långsam studietakt, att erbjuda fler kurser än de som ingår i elevens studieprogram, s k utökat program, eller genom att ele​ven kan specialutforma sitt program. 

Elever som har behov av individuella insatser får stöd anpassat efter behov. För en del elever utformas hela utbildningen individuellt. För dessa elever upprättas alltid åtgärds​program. Det är otydligt hur ofta uppföljning och revidering av åtgärdsprogrammen äger rum och på vilket sätt. Området behöver förbättras.

Prioriterade förbättringsområden

· Samverkan mellan grundskola och gymnasieskola om mål, betygskriterier och betygssättning. Särskilt framhålls detta behov i ämnet matematik.

· Elevers ansvar och inflytande.

· Information om elevens utveckling och lärande. Att tydliggöra begreppet individuell utvecklingsplan, eftersom endast ca hälften av eleverna anser att en sådan finns en​ligt kundundersökningen. Uppföljning av åtgärdsprogrammen bör upp​märksammas.
· Långsiktig samverkan med näringslivet.

Gemensam gymnasieregion i Stockholms län

Arbetet i den gemensamma gymnasieregionen har under 2003 till största delen ägnats åt upphandling och införande av ett gemensamt webbaserat system för länets gymnasiein​tagning samt att ta fram en gemensam beräkningsgrund för interkommunal ersättning. Arbetet med att ta fram en gemensam beräkningsmodell för interkommunal ersättning har slutförts och fortsatt arbete i arbetsgruppen är fortsättningsvis inriktat på att im​ple​men​tera modellen och analysera effekterna.
Nacka är representerad i de fyra arbetsgrupperna vid Kommunförbundet i Stockholms län:

Gemensam planering av utbildningsutbudet

Gemensam intagning och information

Gemensamma priser –gemensam beräkningsgrund för interkommunal ersättning

Gemensamma kvalitetskriterier

Arbetet i gruppen Gemensam planering av utbildningsutbudet har återupptagits i slutet av året.

Särskola

Undervisningen i särskolan syftar till att ge utvecklingsstörda barn och ungdomar en anpassad utbildning utifrån varje elevs förutsättningar. Utbildningen ska så långt det är möjligt motsvara den som ges i grundskolan respektive gymnasieskolan. 
Verksamhetsöversikt

Elevantalet i särskolan fortsätter att öka, en ökning som pågått i flera år. Flera faktorer bidrar sannolikt till ökningen, den relativt stora inflyttningen till kommunen, land​vinningar inom det medicinska området, särskolans närhet till grundskolan och det fak​tum att öronmärkta resurser finns avsatta för denna elevgrupp. Under läsåret har inga föräldrar till särskolebarn valt grundskola utan istället valt mottagande i särskoleklass.

Av Nackas folkbokförda elever i obligatorisk särskola går 81 procent i Nackas kommu​nala skolor, 9 procent i fristående skolor och 10 procent i andra kommuners kommunala skolor. I Nackas kommunala skolor kommer knappt 8 procent av eleverna från andra kommuner. 

Av Nackas folkbokförda elever i gymnasiesärskola går 34 procent i Nackas kommunala skolor, 14 procent i fristående skolor och 52 procent i andra kommuners kommunala sko​lor. I Nackas kommunala skolor kommer 20 procent av eleverna från andra kommu​ner. 

Figur 19: Antal elever i obligatorisk särskola och gymnasiesärskola

[image: image15.emf]61

12

3

5

0

10

20

30

40

50

60

70

Obligatorisk särskola  Gymnasiesärskola

Folkbokf Nackaelever Elever från andra kommuner


Bedömning av läroplanens mål för obligatoriska särskolan

Normer och värden

Måluppfyllelsen är god.
Särskolan arbetar med frågor som rör respekt, olikheter och konflikthantering. Jäm​ställd​hetsfrågor liksom frågor om kulturell bakgrund  beaktas och elevernas olika förmågor uppmuntras. Träningsskolans personal betonar vikten av att se träningsskolans elever som jämlika oavsett funktionshinder. 

Kunskaper och bedömning

Med utgångspunkt från att kunskapsinhämtandet ska ske utifrån den enskilda elevens förutsättningar är måluppfyllelsen god.

I särskolan läggs stor vikt vid att utgå från varje elevs egna förutsättningar och att ta fas​ta på elevernas styrkor och möjligheter. Studieresultaten bedöms därför utifrån varje elevs förutsättningar och utifrån de mål som satts upp.

Elevers ansvar och inflytande

Måluppfyllelsen är relativt god

Alla grundsärskolor har inte elevrepresentation i elevrådet. I vissa klasser förekommer dock organiserat klassråd. Morgonsamlingen är ett viktigt forum där elevernas syn​punk​ter och önskemål uppmärksammas.

På träningsskolan, där många elever saknar tal, utbildas personalen i olika metoder för att bättre kunna förstå eleverna. Kommunikation genom bilder och IT möjliggör för eleverna att välja aktivitet, mat, musik mm. 

Övergångar och samverkan

Måluppfyllelsen är god.
Då mottagande i särskola är ett myndighetsbeslut finns redan noggranna rutiner utar​betade i form av besök i båda riktningarna, information till föräldrar och individuellt utarbetade inskolningsplaner.

För att skolstarten för barn som ska börja i förskoleklass eller skolår ett i särskolan ska bli så bra som möjligt, träffas berörda parter, inklusive kommunens resurssamordnare, redan under slutet av höstterminen året innan skolstart sker. Vid dessa träffar påbörjas arbetet med att hitta en lämplig skolgång. Det är dock föräldrarnas val som avgör i vil​ken skola barnet ska gå.

 

Vid övergång från särskolans skolår sex till sju finns väl utarbetade rutiner.
 

På träningsskolan kan övergångar se olika ut beroende på elevens funktionshinder. För elever med autism kan det ibland vara bättre med en relativt snabb övergång. 

Vid övergång till gymnasiesärskola är yrkesvalslärare med gedigen kunskap om olika gymnasiesärskolor i kranskommunerna involverad. Elever och föräldrar går på de öppna hus som gymnasiesärskolorna inbjuder till. Eleverna bereds också möjlighet att prak​ti​se​ra på olika gymnasiesärskoleprogram.

Skolan och omvärlden

Måluppfyllelsen är god.

Omvärldsorientering utgör en viktig hörnsten i särskolans pedagogik och bidrar till att eleverna i särskolan bereds talrika tillfällen att utforska omvärlden.
På de två enheter som har heldagsskola är skola och fritidshem integrerade verk​sam​he​ter såväl personal- som lokalmässigt för att gemensamt verka för samma pedagogiska mål.

 På den särskola som inte har heldagsskola är särskoleeleverna inkluderade i grund​sko​lans fritidshem. Personalen fungerar som ett arbetslag. 

 

"Vi är en heldagsskola och vår pedagogik genomsyrar hela dagen. Denna pedagogik är anpassad för personer med autism. Vi är generalister = alla arbetar på samma sätt – prestigelöst." Myrans heldagsskola

Information om elevens utveckling och lärande

Måluppfyllelsen är god.
 

Särskolans elever är väl utredda i samband med mottagande i särskola. Det finns således re​dan vid skolstart gott om dokumentation som beskriver elevens styrkor och svårig​heter. Det blir särskolans uppgift att översätta dessa dokument till pedagogisk handling.

 

Vid en särskola har kursplanerna för såväl grundsärskolan som träningsskolan re​vi​de​rats. Kursplanerna gås igenom vid föräldramöten och vid enskilda samtal. Den enskilde elevens mål och vilka arbetsmetoder som passar eleven gås igenom vid utveck​lings​samtalen för respektive barn. Varje elev har en individuell utvecklingsplan som omar​be​tas efter elevens behov och följs upp tillsammans med föräldrar. Läraren medvetandegör varje elev om styrkor och förbättringsområden. Loggböcker följer eleverna mellan sko​lan och hemmet dagligen och de elever som kan uttrycka sig i skrift får själva skriva i loggboken. En del av de äldre eleverna deltar även i utvecklingssamtal tillsammans med personal och föräldrar.

 

På träningsskolan är dokumenten skrivna för föräldrar och personal. Minst en gång per termin har skolan elevvårdsmöte där mål och innehåll i utvecklingsplanen fastställs. För​äldrar informeras dagligen genom kontaktböcker om elevernas utveckling och lä​ran​de. Loggböckerna är ett annat exempel på kunskapsdokumentation.

Digitalkameran används för dokumentation av utveckling och lärande i såväl grund​särskolan som träningsskolan.

Målstyrning

Särskolans kursplaner är skrivna så att varje elev har möjlighet att utvecklas och uppnå de resultat som finns beskrivna i elevens utvecklingsplan. Läroplanen anger inrikt​ningen på skolans arbete genom mål att sträva mot. Strävansmålen är individuella för varje elev. Lärarna skriver individuella utvecklingsplaner som blir avgörande för hur elevens skoldag och fritidshemsverksamhet utformas. I detta arbete deltar även sjuk​gym​naster, arbetsterapeuter och logopeder. 

 

Nyckeltal
Inga nyckeltal finns publicerade.
Bedömning av läroplanens mål för gymnasiesärskolan

Normer och värden

Måluppfyllelsen är god.

På det specialutformade gymnasiesärskoleprogrammet tas värdegrundsfrågorna upp vid mor​gonsamlingen och på mentorstiden. Arbetet med värdegrunden genomsyrar även övrig undervisning. Kursen ”Samspel och kommunikation”, är exempel på hur vär​de​grunds​frågorna kan fördjupas för eleverna. Teaterbesök, filmer, besök på utställningar och andra samhällsaktiviteter ger också upphov till diskussioner om normer och värden. 

Hitintills har särskolans elever endast kunnat erbjudas specialutformat program Träteknik i Nacka, vilket har intresserat pojkar i första hand. För att erbjuda såväl flickor som pojkar en mer teoretisk inriktning i hemkommunen satsar skolan nu på att starta Handels- och kommunikationsprogrammet läsåret 2004/05.
På det individuella programmet, verksamhetsträningen, läggs stor vikt vid att se eleverna som jämlika oavsett funktionshinder. Skolpersonalen arbetar ständigt på att förbättra sin förmåga att avläsa elevernas kroppsspråk för att kunna förstå eleverna bättre.

Kunskaper och bedömning

Kunskapsinhämtandet ska ske utifrån den enskilda elevens förutsättningar. Utifrån denna utgångspunkt är måluppfyllelsen god.
Lärarna på gymnasiesärskolan diskuterar gemensamt inför betygssättning. Gymnasie​lä​rarna har även kontakt med den skola som eleven tidigare gått på. 

Lä​rarna har arbetat med att översätta de nationella kursplanemålen till konkret handling och att tolka betygskriterierna. 
Eleverna informeras om kursplaner och betygskriterier i början av varje kurs. För​äld​rar​na får fortlöpande information vid föräldramöten om elevernas lärande. I utvecklings​sam​talen med eleven, i samtalen efter studierapporten och inför betygssättningen utgår läraren från de individuellt utformade kunskapsmålen och från betygskriterierna.
 

Elevers ansvar och inflytande

Måluppfyllelsen är god.

På det specialutformade programmet äger klassråd rum varje vecka. Klassråden kan ock​så lyfta frågor vidare till elevrådet. 

Kursansvarig lärare har i uppdrag att informera eleven om mål och betygskriterier samt att föra en dialog kring planering och arbetssätt. Utvecklingssamtal äger rum mellan elev, föräldrar och mentor en gång per termin.

På verksamhetsträningen utbildas personalen i olika metoder för att kunna förstå ele​ver​na bättre. Kommunikation genom bilder och IT och kommunikation genom digital​ka​mera är några av de hjälpmedel som kan underlätta för eleven att uttrycka sina önske​mål.

Övergångar och samverkan

Måluppfyllelsen är god avseende övergång från obligatorisk särskola till gymnasie​särskola. Måluppfyllelsen måste förbättras avseende övergång från gymnasiesärskola till daglig verksamhet.

Yrkesvalslärare med god kännedom om gymnasiesärskolor i grannkommunerna väg​leder särskoleeleverna inför valet av gymnasiesärskola. Under övergångsfasen har lärare och elevvårdspersonal täta kontakter med elev och föräldrar. 
När det gäller kommunens verksamhetsträningsprogram kan övergången från tränings​skolan ske smidigt och väl anpassat till elevens behov eftersom träningsskolan och verk​samhetsträningen tillhör samma enhet.

Rektor ansvarar för att gymnasiesärskoleeleverna får den hjälp de behöver för att gå vi​dare till arbetsliv eller daglig verksamhet. Personalen på verksamhetsträningen menar att det krävs en bättre framförhållning i samband med att eleverna lämnar verksam​hets​träningen och går över till daglig verksamhet. Elevens LSS-handläggare (LSS, Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade) måste möta eleven i ett tidigare skede.
Skolan och omvärlden

Måluppfyllelsen är god.
Lärare och studie- och yrkesvägledare har upparbetade kontakter med arbetsplatser dit delar av elevernas utbildning är förlagd. Skolpersonalen gör regelbundna besök under den tid då eleverna är på arbetsplatsförlagd utbildning, APU. Samtliga elever vid det specialutformade programmet har flera APU-perioder under sin gymnasiesärskoletid.

Eleverna gör många studiebesök och utflykter och skolan har gästats av utbytesstu​denter, skolledare och politiker från flera länder. Föräldrar kommer ofta till skolan på föräldramöte, utvecklingssamtal eller lektionsbesök. Samarbete med Nacka kultur​centrum samt med polisen äger rum.
Verksamhetsträningens elever rider, badar och besöker upplevelsecentrat Lagunen.
De har också deltagit i seglingsprojektet ”Skota hem” i Saltsjöbaden.

Information om elevens utveckling och lärande

Måluppfyllelsen är god.
Elever och föräldrar får en skriftlig studierapport varje år som informerar om elevernas studieresultat och inlärning. Varje elev har sin individuella studieplan. Med studie​pla​nen som underlag genomförs varje termin ett utvecklingssamtal mellan elev och mentor. Omyndig elevs föräldrar erbjuds deltaga. 

För verksamhetsträningens elever utgör kontaktboken ett instrument för föräldrar att ta del av elevens utveckling och lärande. I början av terminen hålls ett elevvårdsmöte där föräldrar och personal samtalar om den individuella utvecklingsplanen.

Målstyrning
Måluppfyllelsen är god.
Arbetet fortskrider med att översätta de nationella kursplanemålen till konkret handling och med att tolka betygskriterierna. Eleverna får information om kursplaner och betygs​kriterier i början av varje kurs. Undervisningen är anpassad för varje elevs specifika be​hov och föräldrar informeras om kunskapsutvecklingen.
I utvecklingssamtalen med eleverna, i samtalen efter studierapporterna och inför betygs​sättningen utgår lärarna från kursplaner och betygskriterier. Måldokumenten är väl syn​li​ga i verksamheten, värdegrundsfrågor och omvärldsfrågor har stort utrymme och elev​inflytandet märks i det pedagogiska arbetet.

Sammanfattning av särskolans verksamhet

Verksamheten inom särskolan stämmer väl överens med läroplanen och Nackas skol​plan. Målen är tydliga och individuellt utformade utifrån varje elevs förutsättningar. 

Föräldrar till särskoleelever väljer hellre särskola än grundskola för sina barn. 
Övergången från gymnasiesärskola till vuxenverksamhet är fortfarande inte tillfreds​ställande när det gäller verksamhetsträningens elever. Ett bättre samarbete mellan verk​samhetsträningens personal och LSS-handläggare måste komma till stånd. 

I föregående års kvalitetsredovisning hade personalen på verksamhetsträningen önske​mål om ett större deltagande från behandlingspersonalens sida när måldokumenten for​muleras. Under detta läsår har behandlingspersonal deltagit när måldokumenten för elever med flerfunktionshinder tagits fram.

 

När det gäller inkludering av särskoleelever i grundskolan respektive gymnasieskolan har en viss förbättring skett. I större övergripande aktiviteter på skolorna deltar de båda skolformerna. De äldre särskoleeleverna har vissa ämnen tillsammans med grund​sko​lans elever då läraren bedömer att det är till gagn för eleverna. Enstaka särskoleelever har t.ex. teknik, idrott och träslöjd i grundskolan, någon har matematik i liten grupp i grundskolan. Det förekommer även att grundskolans elever kommer till särskolan för att få hjälp inom något ämnesområde. 
På gymnasiesärskolan sker viss undervisning tillsammans med gymnasieskolans elever, så även en del utflykter och aktiviteter i närsamhället. På verksamhetsträningen har ele​verna slöjd, teaterbesök och olika typer av samlingar tillsammans med grundskolans elever.

Trots att en förbättring av samverkan skett bör ambitionen att hitta ytterligare möj​lig​heter till inkludering fortsätta. Inkluderingstanken har ett stort utrymme i den utredning som pågår om särskolan (Carlbeck-kommittén).

Av kvalitetsredovisningarna framgår att även elever med mycket grava funktionshinder har möjlighet till inflytande på grund av personalens idoga arbete med att leta efter nya kommunikationsmetoder för att förstå elevernas behov.
Föräldrar till särskolebarn väljer oftast ett skolalternativ inom kommunen under den för​sta delen av skoltiden. Detta trots att valmöjligheterna är begränsade eftersom elevun​der​laget inte är tillräckligt stort för att erbjuda ett flertal alternativ.

Vid val av gymnasiesärskola söker sig dock eleverna till skolor utanför kommunen och då främst till Stockholm. Stockholm har aviserat att det kommer att bli svårt att bereda plats för kranskommunernas elever. Samverkan med grannkommunerna sker i denna fråga och på Nacka gymnasium finns planer på att till hösten 2004 utöka program​ut​budet med Handels- och administrationsprogrammet.

 

Det framgår av kvalitetsredovisningarna att särskolans elever utvecklar en god social kompetens under studietiden. Av förra årets kvalitetsredovisningar framgick dock inte med tydlighet hur övrig kunskapsutveckling sker i särskolan. Även utredarna i Carlbeck-kommittén resonerar kring begreppen omvårdnad och kunskapsinhämtning. Resonemanget gäller om särskoleeleverna ges möjlighet att tillägna sig tillräckliga kunskaper. I årets kvalitetsredovisning finns emellertid ett antal uttalanden där det tyd​ligt kan utläsas att kunskapsutvecklig skett.

Med hjälp av de uppföljnings- och utvärderingsinstrument, som särskolan arbetar med att förfina, kan särskolan säkert komma ännu en bit på väg när det gäller att tydliggöra kunskaper som eleverna inhämtat. Detta förutsätter att eleverna ställs inför utmaningar som motsvarar de förutsättningar de har att nå de uppsatta målen.
Prioriterade förbättringsområden

· Övergångar mellan verksamhetsträning och daglig verksamhet.
· Utökning av möjligheter till inkludering.
· Tydliggöra kunskapsinhämtande.
Verksamhetsbeskrivning särvux

Särvux är vuxenundervisning för personer över 20 år som har en utvecklingsstörning, förvärvad hjärnskada eller autism. Särvux målgrupp är personer som saknar, behöver förbättra eller komplettera sin utbildning. Kurserna ger kunskap motsvarande de som ges i den obligatoriska särskolan, träningsskolan och grundsärskolan, samt i gymnasie​särskolans nationella program.

Nacka kommun har samverkansavtal med Särvux Stockholm som utför uppdraget. Undervisningen bedrivs i centralt belägna och för målgruppen väl anpassade lokaler i Södra stationsområdet och i Vasastan. Undervisning kan också vid behov ske på dag​center. Det finns ett värde av utvecklingsmässiga skäl i att elevgruppen tar sig in till Stockholm och orienterar sig i staden och träffar särvuxelever från andra kommuner.

Samtliga studieinsatser beviljas för ett läsår. I slutet av läsåret görs en individuell ut​vär​dering och bedömning av möjligheterna att förlänga studierna. En individuell studieplan för eleven upprättas alltid.

Under läsåret har ca 18 särvuxelever fått undervisning i Stockholm. De ämnen som ele​verna företrädesvis väljer att studera är svenska, matematik, engelska och datakunskap. Särvux Stockholm erbjuder även ett antal yrkesinriktade kurser som t.ex. Fastighets​skötsel, Trädgårdsservice och På väg mot ett arbete.

 

År 2003 tilldelades Nacka drygt 60 000 kronor i statsbidrag för utveckling av vuxen​ut​bildning för utvecklingsstörda. Medlen har använts till att placera en multimediadator på LärForum, vars verksamhet beskrivs under Kommunal vuxenutbildning. Datorn har för​setts med färdighetsprogram anpassade till vuxna funktionshindrade.

I planeringen ingår att samverka med Centrum för Lättläst för att bland annat bättre nå funktionshindrade i kommunen och visa hur de kan använda materialet som de har fri tillgång till på biblioteket.

 

I samband med ovanstående projekt har en samverkan mellan vuxenutbildningen i Nacka och särvux i Stockholm påbörjats.

Kommunal vuxenutbildning och SFI 

Vuxenstuderande har ofta en klar målsättning med studierna. Det kan vara att skaffa sig gymnasiekompetens för att sedan läsa vidare, att skaffa sig en yrkesinriktad utbildning eller att läsa enstaka kurser för att höja sin kompetens. Det finns en flexibilitet i utbild​ningen avseende tillgänglighet, kursutbud och pedagogiska metoder. Studie- och yrkes​väg​ledning spelar en viktig roll för planeringen av studierna som sedan dokumenteras i en individuellt upplagd studieplan. Samtliga utbildningsanordnare har gjort kursutvär​de​ringar efter varje avslutad kurs och de flesta har dessutom gjort skriftliga delkursut​vär​de​ringar eller utvärderat i samtal mellan lärare och studerande som ett underlag för kva​li​tetsutveckling.

Validering är en process för att identifiera, bedöma och dokumentera en individs reella kompetens, d.v.s. samtliga kunskaper och erfarenheter. Inom kommunen har studie- och yrkesvägledarna ansvaret för valideringsprocessen. Det är viktigt både för individen och för samhället att dessa tysta och osynliga kompetenser lyfts fram, bedöms och doku​men​teras. När kunskaperna valideras får individen sina kunskaper formaliserade och även möjlighet att utbilda sig inom de områden som saknas för att få ett fullständigt betyg inom ett yrkesområde. Under året har Nacka samarbetat med CERK för vali​de​ring. CERK, Centrum för erkännande av kompetens, är ett treårigt projekt för uppbygg​nad av ett valideringscentrum i Stockholms län. Projektägare är Botkyrka kommun som finansierar projektet tillsammans med ESF-rådet. Svenska ESF-rådet är den statliga myn​dighet som har i uppdrag att förvalta, och i vissa fall enbart informera om, Euro​peiska socialfondens program i Sverige som är EU:s viktigaste redskap för att främja sysselsättning och stimulera tillväxt.  

 

Verksamhetsöversikt

I Nacka kommun är all vuxenutbildning utlagd på entreprenad i syfte att få en större bredd i utbudet och en större flexibilitet. InfoKomp har ansvaret för verksamheten på grundläggande och gymnasial nivå i allmänna kurser, Lernia för naturvetenskapliga kurser, SweJa för vårdutbildningar och Nackademin för påbyggnadsutbildningar. En ny utbildningsanordnare, UtbildningsBorgen, har fr.o.m. den 1 juli 2003 ansvaret för sven​ska för invandrare, SFI, och svenska som andraspråk på grundläggande nivå. 

Figur 20: Antal studerande i kommunal vuxenutbildning och SFI
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Viktiga händelser under året

Under året har två av utbildningsanordnarna, InfoKomp och Nackademin fått en ny ledning vilket resulterat i utveckling av respektive verksamhet.

För Nackademin och SweJa har en ökning av antalet studerande skett. För SweJa har antalet studerande dubblerats. För InfoKomp har det skett en minskning av antalet stu​derande.

LärForum

Inom ramen för Kunskapslyftet har strukturmedel erhållits för att bygga upp ett lär​centra - LärForum. Huvudsyftet med LärForum är att utveckla vuxenutbildningen och att vara en samlad ingång för all vuxenutbildning i kommunen. LärForums verksamhet bedrivs i samarbete med vuxenutbildningen och biblioteken och är lokaliserat till hu​vud​biblioteket i Nacka Forum.
Inom ramen för LärForum ingår studie- och yrkesvägledning, information, validering och uppsökande verksamhet. Fyra studievägledare har sin huvudsakliga arbetsplats på LärForum. Webbaserade informationssystem för studier och utbildning har gjorts till​gängliga för målgruppen för vuxenstudier, d.v.s. personer över 20 år, liksom LärForums service. På LärForum finns utbildningsrum och grupprum med tillgång till datoriserade arbetsplatser och databaser. Ett rum finns tillgängligt dygnet runt för att personer ska kunna studera på tider som passar dem. Utbildningsradion och Centrum för LättLäst har placerat referenslitteratur och övrigt utbildningsmateriel i LärForum. Det finns två mul​ti​mediadatorer med program som är anpassade för dyslektiker och funktionshindrade. Dessutom finns en pedagogisk verksamhet på grundläggande nivå, vars syfte är att ge personer med speciella problem en ingång till vidare studier. 

Samtliga biblioteksfilialer har utrustats med studievägledande material som delvis är web​baserat och studie- och yrkesvägledarna finns tillgängliga vid vissa tider. 

Tillsyn

Under våren gjordes en tillsyn av InfoKomps verksamhet med inriktning på betygs​sätt​ning, organisation, elevinflytande, flexibel utbildning och utvecklingssamtal. Tillsynen resulterade i ett antal områden att förbättra som utbildningsanordnaren under höstter​mi​nen har åtgärdat, t.ex. framtagande av nyckeltal, översyn av kursplaner och kursupp​läggningar, utformning av lokal arbetsplan, arbete med individuella utvecklingsplaner, reviderade lokala betygskriterier och förbättrade åtgärdsprogram. På samtliga områden har förbättringar skett.

Bedömning av måluppfyllelse utifrån läroplanens mål

Inga kommentarer finns avseende den kundundersökning som genomfördes under året då svarsfrekvensen inte var högre än 30 procent. Anledningen till detta var bl.a. distri​bu​tionsproblem och att stora studerandegrupper hade praktikperiod när undersökningen gjordes.

Normer och värden

Måluppfyllelsen bedöms vara god.  

I begreppet lärandemiljön ryms omständigheterna kring kunskapsinhämtande och den upplevs överlag som mycket god av de studerande. Redan under introduktionsperioden uppmärksammas lärandemiljön och upplevelsen av den följs sedan kontinuerligt upp un​der studietiden.

Liksom i all utbildningsverksamhet finns det studerande med olika kulturell, etnisk och religiös bakgrund och anordnarna uppmanar till dialog och erfarenhetsutbyte i värde​grundsfrågorna. 

" Utifrån synsättet att mänskligt samspel är en grundförutsättning för mänsklig och sam​hällelig utveckling är vårt mål att bygga en öppen arena där den enskilda männi​skan, skolan och samhället kan mötas. Genom att medvetet använda ett demokratiskt arbetssätt där den studerandes  delaktighet och inflytande är en lika viktig del som lä​rarinsatsen, ges kursdeltagaren möjlighet att använda sig av, uppskatta och förmedla vidare de demokratiska värderingar som vi bygger vårt samhälle på. " 

SweJa

Kunskaper, bedömning och betyg

Måluppfyllelsen bedöms vara relativt god. Ett relativt stort arbete har lagts ner på att få de studerande att aktivt ta del i betygssättningens bedömningsgrunder. Uppföljning av de studerandes studieresultat är ett utvecklingsområde.
Samtliga utbildningsanordnare har arbetat med att anknyta till befintliga styrdokument och se till att de praktiseras och omsätts i det dagliga skolarbetet. Läroplanens inten​ti​oner har brutits ner till mål och lokala betygskriterier har utformats i arbetslagen. De lokala arbetsplanerna har reviderats och diskuterats i arbetslag och studerandegrupper. Kursinformationen till de studerande har på många punkter gjorts om eller förbättrats så att de förutom mål, innehåll och betygskriterier innehåller beskrivningar av arbets​for​mer, kursmateriel och lektionsplaneringar. Lärarna har haft höga ambitioner med att få de studerande att delta i detta arbete och tydliggöra vilka krav som ställs.

Utformningen av introduktionsperioderna har under året förbättrats hos flera utbild​ningsanordnare. De studerande erbjuds mentorer och/eller att ha en introduktionsvecka i början av terminen med bl.a. studieteknik, mentorssamtal och samtal kring studiernas mål och skolans arbetsformer. Hos två av utbildningsanordnarna har flera studiedagar genomförts för att diskutera kvalitetsarbete och mål för kurser och utbildningar vilket resulterat i fastställda strävansmål för utbildningarna.

Nationella prov används i de flesta kurser där sådana finns utformade. Ett problem med nationella prov är att de inte alltid kan genomföras p.g.a. att kurserna inte följer tradi​tio​nella terminstider och därmed måste andra prov användas. 

Flera av anordnarna har arbetat med att öka flexibiliteten i utbudet, vilket har resulterat i en förändrad schemaläggning. Härigenom har de studerande fått tillgång till flera kurser och flera nivåer. 
Några anordnare nämner kompetensportfölj som begrepp för att samla den studerandes kompetens, en annan portfoliometoden. De studerandes studieresultat diskuteras ett par gånger per termin vid utvecklingssamtal, vilket kan resultera i en reviderad studieplan och utvecklingsplan.
Betygs- och mentorssamtal förs med de studerande i syfte att få kursdeltagarna att be​kanta sig med sina starka och svaga sidor liksom att förstå studieresultaten och bedöm​ningen av dessa.

Studerandes ansvar och inflytande

Måluppfyllelsen är relativt god men arbetet med inflytandefrågor bör ytterligare för​bättras.

En av anordnarna har påbörjat ett arbete med att ta fram en lokal kvalitetshandbok. An​vändningen av en kvalitetshandbok ska säkerställa att samtliga lärare ger de studerande samma möjligheter till inflytande. Anordnarna strävar efter att de studerande ska få ett större inflytande över det dagliga pedagogiska arbetet genom alternativa arbetssätt, pe​dagogiska metoder, redovisningsformer och examinationsformer. Några anordnare tar redan under introduktionsperioden upp inflytandefrågor, kursinnehåll och uppläggning. 

Det kan vara svårt att engagera studerande i inflytandefrågor då många studerar endast under en kort period. Det formella studerandeinflytande sker genom elevråd som finns hos alla anordnare utom en.

Samverkan

Samverkan är ett förbättringsområde.

Samverkan mellan olika anordnare förekommer. InfoKomp och SweJa har tillsammans erbjudit en kurs på grundläggande nivå, en kurs inom vård och omsorg utifrån ett andra​språks​perspektiv, med lyckat resultat. Den nya läroplanen för svenska för invandrare, SFI, ger möjlighet att studera på andra nivåer. Samverkan mellan de olika utbildnings​an​ordnarna, liksom samverkan inom LärForums verksamhet är ett fortsatt utveck​lings​område.

Samverkan mellan studie- och yrkesvägledarna och utbildningsanordnarna har under året antagit nya former i och med verksamheten på LärForum, vilket upplevs som posi​tivt.
Skolan och omvärlden

Måluppfyllelsen är god.

Det omgivande samhället har engagerats i skolornas arbete. Nackademin har ett väl ut​vecklat samarbete med näringslivet då minst 25 procent av studietiden förläggs till före​tag i form av Lärande i arbete, LIA. Det har anordnats seminarier och företagsdagar där företag presenterat nyheter och skapat kontakt med de studerande. Företagen har också engagerats som föreläsare eller som samtalspartners vid utveckling av utbildnings​pro​grammen. 

På InfoKomp har de ekonomistuderande givits möjlighet till praktikplats på företag. Inom SFI-undervisningen erbjuds alla kursdeltagare praktik för att stödja lärprocessen. Inom vårdutbildningen finns ett väl upparbetat kontaktnät för praktikplatser. Därutöver förekommer gästföreläsningar och olika former av studiebesök. 

Information om den studerandes utveckling och lärande

Måluppfyllelsen är god.

Den studerandes studieplan eller utvecklingsplan kommuniceras i mentorssamtal, be​tygs​samtal eller andra uppföljande samtal. Det är inte obligatoriskt att välja mentor men de flesta studerande gör det. 

Gemensamt för verksamheterna är att mottagandet av nya kursdeltagare sker vid en in​troduktion där studerande informeras om kursplaner, betygskriterier samt vid behov diag​nostiseras. Hur arbetet med introduktionen ska gå till är en ständigt återkommande fråga vad gäller innehåll och arbetssätt.

Det är vanligt att individuella studieplaner utformas och sedan revideras under studier​nas gång. En av anordnarna utformar individuella utvecklingsplaner för samtliga stu​de​rande i syfte att den studerande ska nå sitt eget utbildningsmål. Genom detta arbetssätt blir individualiseringen större. 

Det livslånga lärandet

Måluppfyllelsen är god men området bör utvecklas ytterligare.

Genom varierade arbetsformer ges förutsättningar för ett livslångt lärande. En vanlig undervisningsmetod är den som bygger på PBL, Problembaserat lärande, så att de stu​derande mer och mer tar ett ökat ansvar för inlärningen under utbildningens gång.

Anordnarna har försökt tillmötesgå de studerandes behov av flexibla under​vis​nings​former, projektarbete och distansundervisning. Kurser förekommer på dagtid, kvällstid och/eller lördagar samt under sommaren i syfte att anpassa studietiden efter individens behov. Genom att arbeta individualiserat och flexibelt får kursdeltagarna möjlighet att hitta sin egen inlärningsstil. 

Inom Nackademins verksamhetsfält, teknik och IT, är behovet av livslångt lärande spe​ciellt viktigt eftersom teknikutvecklingen sker i snabb takt. För samtliga utbildnings​an​ordnare, med undantag av Nackademin, sker kursstart och intagning fem gånger per år. SweJa samarbetar med arbetsgivare för att validera de sökandes tidigare kunskaper och anpassa utbildningen efter dessa.

Studerandes behov av särskilt stöd

Måluppfyllelsen är relativt god med bör förbättras.

Möjlighet till stöd för studerande med läs- och skrivsvårigheter finns hos alla anordnare. En av anordnarna gör en mer ingående kartläggning av kursdeltagarna än övriga anord​nare. Studerande kan vid speciella tillfällen varje vecka få hjälp med eventuella läs- och skrivsvårigheter. Det finns också möjlighet att gå en kurs i läs- och skrivträning. Åt​gärds​program för studerande upprättas vid behov. Olika typer av stödinsatser finns att tillgå såsom läxhjälp, handledarstöd, utvecklingssamtal och möjlighet att göra prov en​skilt.

I mentorssamtalet framkommer det om den studerande är i behov av särskilt stöd och därmed behöver handledning och extra undervisning. På en av skolorna genomförs i början av terminen en kartläggning av läs- och skrivsvårigheter och i de fall det behövs upprättas ett åtgärdsprogram och undervisningen planeras efter detta.

Det är viktigt att arbeta med att stärka de studerandes motivation och självkänsla. Stu​derande som är i behov av särskilt stöd erbjuds alternativa former för att genomföra prov. Närvaro och studieprestationer följs och relateras till studieplanen.

Nyckeltal
P.g.a. felaktig inrapportering redovisas inga nyckeltal.

Sammanfattande bedömning av vuxenutbildningens verksamhet

Totalt sett har de flesta områden varit föremål för förbättring. Speciellt kan nämnas ar​betet med att bryta ner styrdokument, genomförande av introduktionsperioder, utveck​lande av mentorskap och studerandeinflytande.

En bättre uppföljning av avhoppsfrekvensen bör ske eftersom den är relativt stor i vissa kurser, speciellt inom distanskurser. Bättre information, vägledning och introduktion vid distansstudier bör ges.

Uppföljning av nationella prov och betyg behöver förbättras i syfte att säkerställa en lik​vär​dig bedömning av de studerandes studieresultat.

Flexibiliteten inom vuxenutbildningen är förhållandevis god men bör förbättras så att kva​liteten ökas. Ytterligare flexibilitet genom ett ökat utbud och större variation av ar​betsformerna är önskvärd.

Arbetet inom LärForum bör utvecklas på fler områden i syfte att skapa en utveckling av hela vuxenutbildningen. Nätverk för validering bör utvecklas, liksom arbetet med vali​de​ringsinstrumentet.

Elevinflytandet bör förstärkas dels genom att skapa elevråd, dels genom att ge de stu​derande ett ännu större inflytande inom det pedagogiska arbetet. Arbetet med indi​vi​duella studieplaner och kopplingen till de olika utbildningsanordnarna bör förbättras liksom samverkan mellan olika anordnare.

Prioriterade förbättringsområden
· Elevinflytandet bör stärkas dels genom att ge de studerande ett ännu större inflytande i det pedagogiska arbetet och dels genom att skapa elevråd på alla skolor.
· Arbetet med individuella studieplaner och kopplingen till de olika utbild​nings​anordnarna bör förbättras.
· Samverkan mellan utbildningsanordnarna bör förbättras.
· Ytterligare flexibilitet i utbildningen bör ske utifrån upplägg, nivåer och ar​betsmetoder.
Resurser

Nackas kundvalssystem innebär att varje barn i barnomsorgen och elev i grund- res​pek​ti​ve gymnasieskolan medtar en av kommunfullmäktige fastställd check till vald anord​nare. För skolgång i andra kommuners gymnasieskola ersätts skolkommunen med av skolkommunen fastställd interkommunal ersättning. Särskilda regler gäller även för fri​stående gymnasieskolor där programmet inte erbjuds i den egna kommunen.  För barn och elever i behov av särskilt stöd kan resurser sökas ur den s.k. likvärdighetsgarantin för att säkra en likvärdig utbildning. Likvärdighetsgarantin inkluderar även resurser för modersmålsundervisning och svenska som andraspråk. De resurser som tilldelas ur lik​vär​dighetsgarantin är alltid utöver checkbeloppet. Grundläggande och gymnasial vuxen​utbildning samt svenska för invandrare är upphandlade verksamheter och ersätts inte genom checksystemet.

Figur 21: Checkbelopp förskoleverksamhet och skolbarnsomsorg (fr.o.m. 1 juli 2003), kronor per år
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Figur 22: Checkbelopp/skolpeng/programpeng i skolan samt ersättning till påbyggnadsutbildningar i kommunen, kronor per år
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Figur 23: Ersättningsnivåer från likvärdighetsgarantin
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Övrigt

Nacka24 – tjugofyratimmarsmyndigheten

Nacka24 är ett webbaserat kommunikationssystem som förbinder föräldrar, anordnare av skola och barnomsorg och de ansvariga nämnderna. Detta oavsett om det är kommu​na​la eller fristående anordnare och oavsett tid och rum. Kommunikation sker över Internet dygnet runt. De tjänster som hitintills har utvecklats för medborgarna är att göra skol​val, ansöka om barnomsorgscheck, välja anordnare, anmäla intresse för barn​om​sorgsplats, och efter att ha fått ett erbjudande om plats, teckna barnomsorgskontrakt.

Föräldern identifierar sig med ett medborgarkonto som sedan kan användas för att ut​fö​ra alla ärenden. Om föräldern har BankID kan samtliga transaktioner inklusive kont​rakts​skrivning inom barnomsorgen skötas helt digitalt, då BankID gäller som under​skrift.

I Nacka har 83 procent av alla invånare tillgång till Internet. I samband med genom​förandet av barnomsorgens del i Nacka24 gjordes en utvärdering som visade att 99 procent av föräldrarna med barn i barnomsorgen har tillgång till Internet. 

Nacka24 är också en väl utbyggd informationsplats. Det är lätt för föräldrar att få svar på många frågor och få information om nämndernas verksamhet. Informationen är över​satt till engelska och även stödjande information finns på finska, spanska och arabiska av​seende skolval och val av barnomsorg.

Det är förälderns aktiviteter som ger upphov till ett ständigt aktuellt register. Registret används för skolpliktsbevakning och uppföljning. Från årsskiftet 2003/04 har ett del​projekt inom Nacka24 tagits i bruk, Check & Peng. Registret är därmed också bas för månatliga utbetalningar av barnomsorgscheck, skol- och programpeng och övriga er​sättningar till anordnare samt underlag för fakturering av barnomsorgsavgifter. 

Anordnarna har fått grundläggande utbildning i hur det webbaserade systemet används. 

Nacka24 innehåller kommungemensamma funktioner som kan nyttjas av flera verk​sam​heter i Nacka.

Kultur i förskolan och skolan

I den kulturpolitiska programförklaringen, som antogs av kommunfullmäktige i Nacka kommun i november 2000, står det att all verksamhet i kommunen ska präglas av ett kulturperspektiv. Inom utbildningsområdet är det specificerat till följande områden:

· Kulturen ska integreras i pedagogiken och genomsyra all undervisning,

· kulturens roll i kunskapssamhället ska utvecklas,

· samverkan ska ske mellan kulturarrangörer och utbildningssamordnare,

· även kulturen ska ges förutsättningar för ett livslångt lärande.

Kultur Nacka består sedan hösten 2003 av kommunens bibliotek, Nacka kulturcentrum i Dieselverkstaden och Nacka Musikskola.

Samtliga läroplaner betonar dessutom vikten av att på olika sätt integrera kultur​per​spektivet i lärandet.

Förskolan

Tydligast märks kulturen som en integrerad del i förskolornas arbete inom ämnesom​rådet språk och i hur språkutvecklingen i svenska stärks hos de barn som har ett annat modersmål än svenska. Nästan samtliga förskolor uppger att barnets språkutveckling stärks genom att sjunga, använda rim och ramsor, berätta och gestalta sagor och be​rättelser. 

Förskolorna arbetar ofta temainriktat och arbetar då automatiskt ämnesöverskridande. Kulturen har i dessa temaarbeten ofta en central plats. 

Förskolorna arbetar med skapande verksamhet, men upplever också kultur genom att gå på musik- och teaterföreställningar bland annat på Dieselverkstaden. En förskola menar att den skapande verksamheten är viktig för både utvecklingen av kreativiteten och för den teoretiska förståelsen. Det är viktigt att låta barnen uttrycka sig inte bara genom ord utan också i bild, form och dramatiseringar. En annan förskola vill på ett lustfyllt sätt sti​mulera barns nyfikenhet och vetgirighet.

Pedagogiskt drama, som bygger på kända barnböcker, används som en metod för arbetet med värdegrundsfrågor i förskolan. Med hjälp av drama skapas en handlingsberedskap för barnen att ta ansvar och lösa konflikter, reda upp missförstånd, motverka mobbning och kränkningar. Förskolorna tar också vara på att barnen, eller deras föräldrar, kommer från andra länder. Genom att sjunga på olika språk, lyssna på musik från barnens länder, prata om religioner och traditioner från olika länder diskuteras värdegrunden på ett na​tur​ligt sätt i förskolornas vardag. 

Grundskolan

På ett flertal av grundskolorna integreras kulturen i pedagogiken i arbetet med värde​grunden. Nacka kulturcentrums arbete med väl genomtänkta teman framhävs som ett gott exempel på det. En kulturupplevelse är utgångspunkten för värdegrundsfrågor som sedan följs upp och diskuteras på skolorna.

Kulturen tas ofta upp som exempel när skolorna beskriver hur det omgivande samhället engageras i skolornas arbete. Framförallt är det besök på biblioteken och Diesel​verk​sta​den som nämns.

Liksom för förskolorna är kulturen en viktig del i elevernas språkutveckling. Sång, rim, ramsor och sagor används målmedvetet, framförallt för de yngre eleverna. Men det är spe​ciellt böckerna som framhävs. Det anordnas bokveckor och olika läsprojekt, ofta i sam​arbete med biblioteken.

Gymnasieskolan

Gymnasieskolorna integrerar ofta kulturen i pedagogiken och framförallt när man ar​betar med värdegrundsfrågor. Det kan innebära att med utgångspunkt från en film, en teaterföreställning eller en utställning så förs diskussioner i ämnet. För elever som stu​derar teater, bild, musik och hantverk integreras givetvis kulturen än mer i dessa ämnen.
Skolorna samarbetar med Nacka kulturcentrum genom att elever som studerar teater, bild, musik och hantverk har möjlighet att visa upp sitt arbete för andra elever och för all​mänheten vid utställningar och föreställningar i Dieselverkstaden. 

Flera gymnasieskolor uppger att det är naturligt att i undervisningen ta tillvara alla olikheter vad det gäller elevernas egna kunskaper och kulturer. Samlingar och avslut​ningar ger ofta en stor bredd från olika kulturer både i form av musik och av traditioner.

Särskolan

För särskolorna är kulturen en del av ADL-träningen, d.v.s. aktiviteter i det dagliga li​vet. För att konkretisera undervisningen gör särskolorna besök på museer, konserter och andra kulturevenemang. Bild och musik utgör viktiga kommunikationshjälpmedel för eleverna. Kulturen används också som ett naturligt sätt att samverka med grundskolan i form av gemensamma aktiviteter.

Vuxenutbildningen

Inom vuxenutbildningen får kurser inom det estetiska området inte anordnas, men kul​turen finns ändå som en del av undervisningen. Anordnarna beskriver t.ex. sam​arbetet med biblioteken om litteraturinköp, information om hur man lånar böcker och hur in​for​mation söks på Internet. I övrigt framhävs att museer, utställningar, teater är viktiga pe​da​gogiska resurser. 

”En stor framgång var teaterpjäsen 'Kejsarens nya kläder' som framfördes i Diesel​verkstaden. Teaterelever skrev manus och agerade, en musikelev skrev musiken, tex​tilelever sydde dräkter, bildelever hade utställning i foajén och handelselever sålde föreställningen till grundskoleklasser. Pjäsen sågs av närmare 1 500 nackaelever från grundskola och gymnasium, vilket är rekord för en elevföreställning i Nacka.” Nacka gymnasium enhet B

”Skapande verksamhet är viktig för både utvecklingen av kreativiteten och för den teoretiska förståelsen. Det är viktigt att låta barnen uttrycka sig inte bara genom ord utan också i bild, form och dramatiseringar m.m." Kubens förskola

”Varje fredag lagas det mat från olika länder. Vi har tagit reda på vilka länder barn och personal har anknytning till och så tar vi reda på vad varje land har för mat spe​cialitet. När maten dukas fram kan barnen även berätta något om detta land eller visa upp någon sak.” Barkbåtens förskola

Förskole- och skolobservationer 

Det s.k. observatörsprojektet permanentades under 2003 och är en del av kommunens program för kvalitetssäkring och kvalitetsutveckling. I samarbete med ett antal kom​mu​ner i Stockholms län utvärderas förskolor och skolor med hjälp av skolobservationer. Vid besöken observeras särskilt utvalda områden och underlag inhämtas för en rapport som blir en bedömning av verksamhetens kvalitet. Verksamheterna får därmed ett un​der​​lag för fortsatt utveckling. Observationerna genomförs utifrån en fastställd metod​bok. 

Samverkan om utvärdering leds av en styrgrupp som består av representanter från de deltagande kommunerna. 

Barnomsorgs- och utbildningsnämnden och Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden är beställare av observationerna. Varje observation avrapporteras till ansvarig nämnd.

I observationen beskrivs enhetens starka sidor och områden att förbättra.

Förskolan

Sollentuna och Nacka kommun har samverkat sedan 1999 och några år senare tillkom Tyresö och under hösten 2003 Ekerö, Salem, Upplands Väsby och Värmdö kommuner. Samtliga förskolor observeras vart tredje år. Under 2003 observerades följande förskolor: 

· Förskolan Kul i Älta

· Utskogens förskola

· Saltsjö-Duvnäs montessoriförskola

· Duvnäs förskola

· Fjäderns montessoriförskola

· Björknäs förskola

· Brannhälls förskola

· Stensö förskola

· Stensötans förskola

· Pärlans förskola

· Nacka Strands förskola 

· Solängens förskola

· Kolarängens förskola

Ett prioriterat observationsområde under 2003 har varit små barns lärande. Läroplanen och barnens utvecklingsplaner är nu helt implementerade i verksamheten. 

Grundskolan och obligatoriska särskolan

Inom grundskolan och den obligatoriska särskolans verksamheter deltar sju kommuner. Målsättningen är att varje skola som deltar ska observeras vart tredje år. I Nacka har alla skolor observerats två gånger, förutom några nystartade friskolor. Under 2003 obser​ve​rades följande skolor: 

· Boo Gårds skola

· Eklidens skola och Eklidens särskola

· Ektorps skola 

· Maestroskolan 

· Igelboda skola

· Jarlabergs skola

· Sickla skola och Sickla särskola

· Stensö skola.

Enheterna har arbetat mycket med att formulera målen för utbildningen och att synlig​göra dessa. Det återstår dock mycket arbete med att förankra måldokumenten hos elever och föräldrar. Elevinflytande i undervisning, innehåll och planering är också ett för​bätt​ringsområde. Observatörerna beskriver dock miljön i Nackas skolor som lugn och trygg och att skolorna arbetar kontinuerligt med värdegrunden.

Gymnasieskolan

I samverkan om uppföljning och utvärdering för gymnasieskolan deltar sju kommuner. Under de två senaste åren har flera av de stora gymnasieskolorna omorganiserats till mind​re enheter, vilket medfört att några kommuner inte har kunnat bidra med obser​vatörer samt att antalet enheter som ska observeras har ökat i omfattning. För att täcka behovet av observatörer har därför en nyrekrytering och utbildning av observatörer ägt rum under året. År 2003 observerades endast en gymnasieskola i Nacka, Internationella skolan i Fisksätra.

Kommunal vuxenutbildning

 I vuxenutbildningens observationsprojekt har fem kommuner deltagit. Under året har en metodbok tagits fram i syfte att fördjupa observationerna och höja kvaliteten. 

Under våren 2003 har en observation gjorts med inriktning på flexibelt lärande, läs- och skrivsvårigheter och yrkesutbildning. I rapporten påpekades att avhoppen från distans​kurser varit alltför hög. Detta har medfört att distansundervisning som metod intensivt diskuterats i syfte att förbättra metoden och för att klargöra vilken studerandegrupp som är lämplig för distansundervisning. Genom observationen kunde för övrigt konstateras att flexibiliteten i undervisningen var relativt hög och att man aktivt arbetat med de stu​de​rande som haft läs- och skrivsvårigheter för att underlätta deras situation.

Skolhälsa

Under 2003 gjorde Miljö- och hälsoskyddsmyndigheten en tillsyn i Nacka kommuns samtliga skolor, kommunala och fristående. Tillsynen gjordes i enlighet med miljö​bal​ken och benämndes projekt Skolhälsa 2003.

Målet med projektet är att samtliga elever i Nacka ska ha hälsomässigt likvärdiga loka​ler under skoltid. De hälsorelaterade rekommendationer och riktlinjer som finns ska vara uppfyllda i samtliga skolor. Ett delmål är att samtliga skolor ska ta fram förslag på egenkontrollprogram. Nedan följer några av de brister som framkom vid inspektionerna:

· Dålig ventilation, otillräcklig städning, torr luft och fukt.

· Brister i rutiner och ansvarsfördelning.

· Särskilt på gymnasieskolor och på grundskolor med elever i skolår 7-9 förekommer det att såväl lärare som elever bryter mot tobaksförbudet.

· Lokaler som utnyttjas till olika syften, t.ex. matsal och aula, kan medföra särskilda problem i form av buller och störande ventilation.

· Systematik för att regelbundet följa upp hälsobesvär saknades på flertalet skolor.

Krav på eller förslag till åtgärder har lämnats till respektive skola och en uppföljning av genomförda, påbörjade och planerade åtgärder ska vara klara 2004.

Nackas erfarenheter av lärarutbildningen

Läsåret 2001/02 reformerades lärarutbildningen. Reformen innebär att de olika högsko​lorna planerar sin lärarutbildning utifrån ett gemensamt måldokument och att den tidi​gare praktiken ersatts av verksamhetsförlagd utbildning, VFU. Tanken är att den ska ge studenten uppfattning och kunskap om lärarens hela arbetssituation. En viktig princip i reformen är studentens valfrihet. Detta kommer att medföra att skolorna kommer att möta lärare med helt andra ämneskombinationer än tidigare. 

I årets kvalitetsredovisningar är det första året flera förskolor och skolor beskriver att de är aktiva i lärarutbildningen och att det till stor del upplevs positivt. Studenten ska vara knuten till ett arbetslag och delta i deras arbete. För närvarande är 35 arbetslag i 28 för​skolor och skolor engagerade i utbildningen av ca 175 studenter. Det innebär att det är fler lärare som är involverade i studenternas utbildning än tidigare, vilket av lärarna an​ses vara utvecklande.

”Samarbetet med Lärarhögskolan…har upplevts inspirerande och positivt både av våra lärare och våra lärarstuderande.” Vilans skola

Statsbidrag för personalförstärkningar

Nacka kommun rekvirerade av Skolverket statsbidrag för personalförstärkningar för läs​året 2003/04 motsvarande 27,6 miljoner kronor. Skolverket godtog dock inte Nackas ansökan då den inte gjordes på Skolverkets utformade blankett. Nacka avstod att an​vän​da blanketten då den inte är tillämpbar med avseende på det styrsystem som gäller för skola och barnomsorg i kommunen. I kombination med kundvalssystemet tillämpar Nacka en mycket långtgående decentralisering av organisationsbeslut. Det betyder att det är rektor som har det fulla ansvaret för sin verksamhet. Det gäller både kvalitet och resultat, varav personalplanering är en del. Nacka anser därför att det är i strid med så​väl kundvalssystemet som det decentraliserade ansvaret att centralstyra statsbidraget utöver den strategiska bedömningen.

I rekvisitionen lämnades erforderliga uppgifter för att Skolverket skulle kunna ta ställ​ning till Nackas rätt att erhålla statsbidraget. Nacka redogjorde också för vilka personal​förstärkande åtgärder som planerades. Dessa åtgärder svarar mot det angivna syftet med att införa statsbidraget, nämligen att stärka de elever som behöver stöd för att nå målen. Nacka har i enlighet med de skrivningar som finns i propositionen gjort sina strategiska bedömningar om vilka satsningar som behöver göras för att nå dessa mål. Nacka har ock​så konsekvent prioriterat satsningar på utbildning flera år i rad och resultaten har stän​digt förbättrats. 

I likhet med andra kommuner i landet har det skett besparingar på skolenheter inom den kommunala produktionen, i enlighet med gällande ekonomistyrregler. Dessa åtgärder inne​bär inte att kommunens höga ambitioner med sin prioritering av utbildningsfrågorna kan ifrågasättas. Beroende på hur utgångsläget såg ut när statsbidraget infördes så kan en kommun bli vinnare eller förlorare. Nacka, som hade ett gott utgångsläge när stats​bidraget infördes och som konsekvent satsat på och prioriterat utbildningsfrågorna, blir förlorare.

Dåvarande Barnomsorgs- och utbildningsnämnden hemställde enhälligt hos regeringen att statsbidraget för personalförstärkningar bör upphöra och snarast inordnas i det ge​nerella statsbidraget för kommunerna. Likaså tillskrevs Skolverket med begäran att ver​ket ska se över sina regler för tilldelning och uppföljning av statsbidraget i syfte att få dem att bättre överensstämma med regeringens intentioner med statsbidraget. 

Remissinstans

Nacka kommun har varit remissinstans för Skollagskommitténs betänkande Skollag för kvalitet och likvärdighet, gymnasiekommitténs betänkande Åtta vägar till kunskap och förslag till lag för vuxenutbild​ning Stöd till vuxnas lärande samt slutrapport från arbets​gruppen för PRIV Ökade möjligheter för elever i gymnasieskolan att följa undervisning på ett programinriktat individuellt program.
Sammanfattande bedömningar

Den förskole- och skolverksamhet som bedrivs i Nacka kommun är sammanfattningsvis mycket god. Enheterna arbetar ständigt med att förbättra och utveckla verksamheten. Resultatet av den kundundersökning som genomfördes under våren 2003 bekräftar till stor del det goda kvalitetsarbetet i kommunen. 
Resultaten på de nationella proven och betygsstatistiken på grundskolan har ytterligare förbättrats från redan mycket goda resultat. Meritvärdet för Nackas avgångselever i skol​år nio har ökat för varje år och var för 2003 det fjärde bästa värdet i riket. Det mo​dell​beräknade SALSA-värdet för dessa elever var det sjätte bästa i riket.
Gymnasieskolan har liksom grundskolan återigen förbättrat sina resultat. Betygs​poängen har ökat till 14,3 och övriga resultat visar också på förbättringar. Dock är re​sultaten i matematik inte tillfredsställande.
Jämfört med föregående års kvalitetsredovisning kan konstateras att i princip samma förbättringsområden kvarstår. Det har dock skett ett stort utvecklingsarbete på enhe​terna, vilket också bekräftades av resultaten på den kundundersökning som genom​fördes under året. Trots detta finns det kvarstående förbättrings- och utvecklings​om​råden som till stor del är gemensamma för alla verksamheter:
· Övergångar och samverkan mellan skolår och skolformer 
· Elevers ansvar och inflytande

· Information om utveckling och lärande 
· Matematikundervisningen

Övergångar och samverkan

Från såväl förskolan som gymnasieskolan framhålls nödvändigheten av samverkan med grundskolan. Förskolan anser att grundskolan har ett lågt intresse av att ta del av bar​nens samlade dokumentation. Gymnasieskolan å sin sida anser att det måste ske en sam​verkan avseende kursmål, betygskriterier och betygssättning. Kritiken mot grundskolan baserar sig på att vissa elever som är godkända i bl.a. de behörighetsgivande ämnena i grundskolan har grundläggande kunskapsbrister. Detta innebär att gymnasieskolan mås​te ge elever möjlighet att repetera t.ex. grundskolans matematik. Trots dessa insatser blir många elever inte godkända i gymnasieskolans A-kurs i matematik.
För barn och elever i behov av särskilt stöd fungerar övergångarna till stor del tillfreds​ställande. Gymnasieskolorna tar emot ett stort antal elever från andra kommuner och saknar ofta information om dessa interkommunala elevers eventuella stödbehov.

Gymnasiesärskolan påtalar att övergång till daglig verksamhet inte är tillfredsställande.

Barns och elevers ansvar och inflytande

Förskolan lägger stor vikt vid att utveckla metoder för att öka barns inflytande. Enheterna påpekar att det krävs ett fortsatt utvecklingsarbete då detta är ett relativt nytt område inom förskolan. 
Elevinflytandet i samtliga skolformer, med undantag av gymnasiesärskolan, är ett fort​satt förbättringsområde. Det formella inflytandet i form av klassråd och elevråd fungerar i stort sätt tillfredsställande på skolorna. Kundundersökningen visar emellertid att knappt hälften av gymnasieeleverna ansåg att de kan påverka arbetsmiljö och under​vis​ning. Endast 64 procent av föräldrarna till grundskoleeleverna ansåg att eleverna hade möjlighet att påverka innehållet i undervisningen. En trolig orsak till resultatet kan vara att elevernas förväntningar inte infrias då skolorna inte tillräckligt väl har tydliggjort dels vad inflytande innebär, dels inom vilka områden eleverna kan påverka. 
Information om utveckling och lärande

Det finns en skillnad mellan föräldrarnas/elevernas och enheternas uppfattning om förekomsten av individuella utvecklingsplaner. Enheterna beskriver att barn och elever har en individuell utvecklingsplan som används som underlag vid utvecklingssamtal. Kundundersökningen visar däremot att cirka 40 procent av föräldrar till barn i fram​för​allt förskolan och förskoleklassen samt knappt hälften av gymnasieeleverna uppfattar att en sådan finns. Av grundskoleelevernas föräldrar anser tre fjärdedelar att deras barn har en utvecklingsplan.
Från förskolan till och med grundskolan är kundundersökningens resultat relativt goda vad det gäller föräldrars uppfattning om hur barnen stimuleras till utveckling och lä​rande. Likaså anser föräldrarna att de får information om vilka mål barnen ska sträva emot respektive uppnå. Resultaten för gymnasieskolan är sämre avseende stimulans till utveckling och lärande. Däremot har en påtaglig förbättring skett med hur skolorna har förtydligat information om kursmål och betygskriterier till eleverna.
Matematikundervisning

Resultaten i matematik för såväl grundskolan som gymnasieskolan är inte tillfreds​ställande. Liksom för övriga förbättringsområden arbetar skolorna med att finna me​toder för att utveckla undervisningen. Skolorna fortbildar lärarna, ger särskilda stöd​in​satser till eleverna och ingår i nätverk och projekt för att utveckla matematik​undervis​ningen. 
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