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SYFTE MED SAMVERKAN OM UTVÄRDERING

Förskoleobservationer är en del av de medverkande kommunernas program för kvalitets​säkring och kvalitetsutveckling. De utgör ett komplement till den interna utvärderingen, som personalen på enheterna gör och skall ge underlag för fortsatta förbättringar och utveckling. Observationerna ska också vara ett stöd för självvärdering. De samverkande kommunerna är Ekerö, Nacka, Salem, Sollentuna, Tyresö, Upplands Väsby och Värmdö.

Syfte

· Att ge kommunerna och förskolorna underlag till förbättringar och utveckling.

· Att ge tillfällen till jämförelser mellan kommuner och förskolor.

· Att genom samverkan stimulera till erfarenhetsutbyte och ett ökat lärande.

· Att vara del av kommunernas uppföljnings- och utvärderingsarbete.

Alla förskolor, kommunala såväl som alternativt drivna eller fristående förskolor, belägna i kommunerna observeras under en två-treårsperiod. Varje observation tar en vecka i anspråk varav ungefär halva tiden åtgår till för- och efterarbete och halva tiden till besök på förskolan.  Observatörerna rekryteras bland erkänt erfarna och skickliga chefer/skolledare och peda​go​ger/för​skollärare. Observatörerna är utbildade för sitt uppdrag. Rapporten beskriver obser​vatörernas bild och de gör en bedömning utifrån de kriterier som gäller för observationen.

Prioriterade observationsområden

· Ledning och styrning

· Arbetet mot målen, uppföljning och analys av resultaten

· Delaktighet, ansvar och inflytande för barn/elever och föräldrar

· Lärprocesserna, lärandemiljön och personalens förhållningssätt

· Individualisering för att tillgodose utveckling för såväl högpresterande barn som för barn i behov av särskilt stöd

I rapporten ska en återkoppling göras till tidigare lämnade rapporter.

2. BAKGRUNDSFAKTA.

Observatörer: Eva Nilsson förskollärare Salems kommun och 

    Katarina Grape f.d. förskolerektor Tyresö kommun

Typ av förskola: privat bolag: UNIKE Service & Konsult AB

Förskolechef: Kerstin Rasmussen och Unni Sjöström

Antal förskolor som ingår i enheten: 3 förskolor

Förskolans namn och adress:  Bågen, Häckvägen 2b   132 43 Saltsjö-Bo
Antal avdelningar: 5

Antal barn på enheten: 81
Personal: 15 Årsarb: 12.5 Antal förskollärare: 6 Barnskötare: 7 Övriga: 2

Avdelning Myran: 
1-3år 14 barn 2fsk tjänst 1.8, 1 bsk tjänst 1.0

Avdelning Strået:
3-4år 18 barn 2 fsk tjänst 2.0, 1 bsk tjänst 1.0
Avdelning Barret:
4-5 år 19 barn 1 fsk tjänst 0.85, 1bsk tjänst 1.0, 1 övr tjänst 1.0

Avdelning Stacken:
5 år 16 barn 1 fsk tjänst 1.0, 2 bsk tjänst 1.25
Sexårsverksamhet Drottningmyran
 6-7år 14 barn 2 bsk tjänst 1.2, 1 övr tjänst 0.4
Förskolan Bågen är en fristående gul träbyggnad belägen i ett villaområde och med närhet till skog. I maj 2004 utökades förskolan med avdelningen Barret genom en tillbyggnad.

Lo​kalerna är smakfullt inredda och förskolans gård är stor med odlingar, fruktträd, pilkojor, lekredskap och med en egen skogsbacke.

Förskolan har certifikatet Trygga och Säkra Förskolor och Familjedaghem 2004 -2006.

Maten tillagas av Bågens kokerska.

Förskolans öppettider 7.30-17.30
Arbetssätt 

Som underlag för rapporten har använts:

· Lpfö-98 Läroplan för förskolan

· Observationer ”ögonblicksbilder” under två dagar.

· Utbildningspolitisk strategi för Nacka kommun

· UNIKE förskolor – presentationsblad

· UNIKE affärsidé

· UNIKE Värdegrund

· Mål och riktlinjer för förskolor och familjedaghem Enhet: UNIKE förskolor.

· Arbetsplan för Bågens Förskola

· Pedagogisk förklaring för Unikes Förskolor

· Verksamhetsplan Myran ht 2005 – vt. 2006

· Verksamhetsplan Strået ht 2005 – vt. 2006

· Verksamhetsplan Stacken ht. 2005 – vt 2006

· Verksamhetsplan Drottningmyran ht.05 – vt.2006

· Att som förskolechef verka mot pedagogerna på förskolorna samt verka för en gynnsam utveckling av verksamheterna.

· Intervjuer med ledningsgruppen ekonomichef Unni Sjöström, VD Kerstin Rasmussen och en förskolechef. 

· Intervjuer med fem pedagoger och sex föräldrar.

· Tidigare förskoleobservation februari 2001.

· Kommentarer till förskoleobservationen 2001 Till Barnomsorg/utbildningsnämnd

3. LEDNING OCH STYRNING
3.1. Organisation och ansvarsfördelning


UNIKE Service & Konsult AB bildades i augusti 1995 och tog då över driften av förskolorna Bågen och Eknäs vilka tidigare varit kommunala förskolor. Fyra år senare togs även förskolan Isis över från kommunal regi.

Ägare av bolaget är Unni Sjöström och Kerstin Rasmussen, de utgör även företagets styrelse.

Övergripande pedagogiskt, ekonomiskt och administrativt ansvar handhas av styrelsen. 

Chefsskapet på förskolan Eknäs upprätthålls av Kerstin Rasmussen och under rekrytering har hon även ansvar för förskolan Isis.

Motsvarande på Bågen upprätthålls av Unni Sjöström i avvaktan på nytillsättning av en för​skolechef.

Ett avdelningsråd finns på varje förskola, det består av en representant från varje avdelning som tillika är avdelningsansvarig. En gång per termin samanträder alla tre avdelningsråden.

Bågens avdelningsråd träffas en gång per månad och diskuterar bl.a. arbetet med portfolio eller individuella utvecklingsplaner. Portfolio är ett redskap för att dokumentera barns lär​process. Ansvar för inköp av lekmaterial och förbrukningsmaterial är fördelat bland peda​go​gerna. En pedagog är även utsedd att träda in som ersättare för förskolechefen när denna är frånvarande. Det finns en trädgårdsgrupp som ansvarar för utemiljön.

Bågen håller tre planeringsdagar per år, kvällsmöten á två timmar var fjärde vecka, husmöte på måndagar varje vecka ca en timme per tillfälle samt ett kort morgonmöte varje dag. 

Pe​dagogerna ges och erbjuds varierande fortbildning. Fortbildningen har gällt både den psykiska och fysiska arbetsmiljön, värdegrundsarbete med handlingsplan (inhyrd konsult), brandskyddsutbildning, Human Dynamicskurser om det inre ledarskapet, handledning för arbetslagen, fortlöpande utbildningar inom Fridluftsfrämjandet för att utbilda pedagogerna att bli Knopp- Knytt och Mulleledare.

I intervjun med pedagogerna sa de: ” Vi får mycket kompetensutveckling och vi får även välja själva efter önskemål t.ex. massage och digitalkamera/datorutbildning. Vi får otroligt mycket!

Pe​dagogisk handledning för hela arbetslaget är otroligt värdefullt och att vi kan få hjälp av för​skolepsykolog”. 

I intervjun med pedagogerna sa de: ”Vi har tydliga styrdokument och nära kontakt med Unni”, ”Vi har nära till besluten”, ”Vi är lyhörda för varandras kompetens vi ger och tar”, ”Vi samarbetar över avdelningarna, ”Vi ger tips och råd till varandra”, ”Ledningen visar stort för​troende för oss pedagoger”.
 Kommentar 

Vi upplever att pedagogerna och Unni har ett nära och givande samarbete.

Den medvetna satsningen på fortbildning och handledning ger pedagogerna mycket goda förutsättningar att utveckla förskolans pedagogiska arbete.

3.2. Arbete mot målen, uppföljning, utvärdering och analys av resultaten


Till grund för förskolans verksamhet ligger Lpfö-98, Utbildningspolitisk strategi för Nacka kommun (styrdokument för förskoleverksamhet), Unike förskolor affärsidé 2005, Unike förskolor Värdegrund, Pedagogisk förklaring för Unikes förskolor, Mål och riktlinjer för förskolor och familjedaghem Enheten Unike förskolor, Arbetsplan för Bågens förskola,

Avdelningarnas Verksamhetsplaner.

I Verksamhetsplanerna såg vi en tydlig koppling till Lpfö-98 och Utbildningspolitisk strategi för Nacka kommun (styrdokument för förskoleverksamhet). I verksamheten såg vi att alla ar​betade utifrån de nationella och kommunala målen.

Varje avdelning har utformat sin egen verksamhetsplan. Det finns en gemensam struktur i alla verksamhetsplanerna.

Veckoplanering är uppdelad i två delar. Det står vad som är planerat och vad som ändras.

Ut​värdering görs kontinuerligt. Inför hösten görs en samanställning av utvärderingarna.

Kommentar

Bra att det finns en gemensam struktur i verksamhetsplanerna och att det ingår citat från Lpfö-98. 

4. LÄRANDET

4.1. Lärande miljö






Den äldre delen av förskolan har många små rum. Rummen används för olika aktiviteter t.ex. lek-, lego- och skapanderum. Tillbyggnaden har större men färre rum. Vid terminsstarten in​troduceras barnen i hur rummen kan andvändas. 

I korridoren finns en stor och ljus bygghörna. Klossarna är sorterade efter form och storlek ”bildtexter” talar om var klossarna skall ligga. Alla barn hade tillgång till bygghörnan. Vi såg att både flickor och pojkar ofta byggde där. I dokumentation såg vi hur barnen har byggt fan​tastiska byggkonstruktioner. 

Entréer och hallar är rymliga, där finns tydliga informationshörnor där föräldrarna kan få all skriftlig information om förskolans verksamhet. 

De äldre barnen har tillgång till datorer och pedagogiska dataprogram 

Lek och förbrukningsmaterial är åskådligt placerade och lätt tillgängliga. 

Vi såg sparsamt med material som kan inspirera barn till forskande och eget skapande. 

Förskolan omges av stor plan gård och i utkanten finns en skogsbacke. Där finns olika lek​redskap som gungor, rutschkanor, lastbil, däck och en mycket stor sandlåda. En stor röd gunga som kallas kamratgungan. Det finns även odlingsrabatter, fruktträd, pilkojor, en ”pilorm” (pilar planterade i en slingrande formation), ett stort vindskydd med sittbänkar och framför det en stor cementring som använd som grillplats.

Pedagogerna berättade i intervjun att de odlar mycket tillsammans med barnen.

Vi såg dokumentation med fotografier som visar när barnen gräver upp jordärtskockor.

Fyra vackra Totempålar finns nersatta runt en liten sandlåda utanför de yngre barnens av​del​ning. De används till att sätta upp ett solskydd över sandlådan för att skydda barnen från UV-strålning.

I nära anslutning till gården finns även en fotbollsplan som på vintern spolas så att barnen får en skridskobana. 
Kommentar

Vi såg en fantastisk gård med stora möjligheter som lockar till lek, utmaningar och lärande.

Vi upplevde att det fanns en gemensam struktur och tydlighet i lärandemiljön på förskolan.

Vi saknade tillgång till mer inspirerande och skapande material som kan uppmuntra barns nyfikenhet och forskarglädje.

Vi saknade hur barn kommer fram till sitt eget lärande i dokumentation.


4.2. Lärprocesser






Pedagogerna tog väl vara på rutinsituationerna i barnens lärprocess.

Vi såg och hörde hur pedagogerna vid på- och avklädning uppmuntrade barnen att själva försöka, de benämner klädesplaggen, antal och vad barnen gör.

Före- vid- och efter måltiden. T.ex. När barnen skall duka frågar pedagogen: ”Hur många tallrikar behövs” tillsammans räknar barnen och pedagogen ut hur många tallrikar som behövdes.

När pedagogen delar frukt frågar hon barnen: ”Vill du ha en fjärdedels eller ett halvt äpple”

Diskussionen fortsätter här mellan barn och pedagog ” om du fått två fjärdedelar hur stor äppelbit har du då fått osv.”.

På de yngsta barnens avdelning använder pedagogerna konkret material. Vi såg hur de i samlingen använde barnens egna små tygdockor.(Föräldrarna hade sytt ögon, näsa mun så att den skulle likna barnet). Med hjälp av tygdockorna räknade barnen hur många barn är här, hur många är lediga, hur många är hemma och sjuka. I samlingen används ”Sångpåsar” för att konkret visa vad man sjunger om. ”Sångpåsar” är tygpåsar som innehåller små föremål t.ex. tre bockar, en bro, ett troll. 

Under de äldre barnens morgonsamling används namnlappar och bilder för att både göra dagen överskådlig och barnen nyfikna på skriftspråket. 

Hur dagen är planerad sätts upp på tavlan. Barnen berättar för oss att Nyckelpigan betyder ”Knyttegruppen” namnlapparna bredvid är namn på de barn som skall gå till skogen. Sandlådan betyder gården och namnen bredvid vilka barn som skall leka på gården den dagen.
Förskolan arbetar med portfolio. Rubrikerna: Jag, Jag kan, Familj och kompis, Vad vi gör,  Jag tycker. Alla avdelningar har samma rubriker i barnens portfoliopärmar. 

Kommentar

Vi hörde och såg att alla avdelningar arbetar mycket medvetet med språk, matematik och portfolio.

4.3.Personalens förhållningssätt


Unike  har en gemensam värdegrund för alla sina förskolor. Alla pedagoger arbetar medvetet utifrån värdegrunden. Den är tydlig och genomsyrar hela verksamheten i stort och i smått.

I verksamhetsplanerna tar alla avdelningarna upp etik och moral.

Lpfö-98 : ”Förskolan skall sträva efter att varje barn: Utvecklar sin identitet och känner trygghet i den. Alla barn skall få den tillfredställelse det ger att göra framsteg, övervinna svårigheter och få uppleva sig vara en tillgång i gruppen”

Den texten finns i alla avdelningars verksamhetsplan. Det finns en stor medvetenhet att arbeta utifrån denna strävan på hela förskolan. 

På de yngsta barnens avdelning börjar pedagogerna medvetet arbeta för att ge barnen redskap hur de ska hantera konflikter. Vi såg t.ex. hur de små barnen sträckte fram sin hand och sa STOPP när de inte ville att kompisen skulle knuffa dem. När barnet inte klarade att själv säga STOPP visade pedagogen hur man säger STOPP.

På avdelningen Strået berättar och förklarar barnen för oss hur man blir en bra kompis. 
Bar​nen sa: ” det skall bli pratbubblor vid våra fotografier på tavlan. I pratbubblorna skall fröknarna skriva ner vad vi säger, om hur man skall vara en bra kompis. I samtal med peda​gogerna sa de: ”vi intervjuar varje barn om hur man är en bra kompis”. 

På väggen har pedagogerna satt upp en sol med strålar som skall tydliggöra hur man är en bra kompis, den kallas ”kamratsol”. Pedagogerna gör solen tillsammans med barnen. Barnen får be​stämma vad som skall stå i ”strålarna”. 

Detta står på avdelningen Barrets solstrålar: ”Att inte vara dum, Att vara snäll, Trösta var​andra, Leka med varandra, Vill du vara med, Att säga förlåt, Att inte slåss, Krama och Pussas” 

På avdelningen Stacken intervjuas barnen om ”Hur är man en bra kamrat?”, ”Hur vill du bli tröstad?” Barnens svar skrivs ner på ett rött pappershjärta. De klistras sedan upp på ett stort hjärta som sitter uppe på väggen. På våren arbetar de vidare med ”kamratsolen”. När barnen slutar på Stacken sätts barnets pappershjärta in i portfoliopärmen.

Stacken använder även Tildaböckerna av Inger Koleff som handlar om empati. Drottningmyran fortsätter med ”Hur är man en bra kamrat”. 

Barnen målar tillsammans ett ”Kamratträd”. Målningen sätts upp på väggen och även foto​grafier av barnen. Vid barnens fotografier sätts pratbubblor upp. Barnen blir intervjuade in​di​viduellt och frågan är: ”Hur ska jag vara för att vara en bra kompis” Svaren skrivs ner i pratbubblorna. Några ex. vad som står i pratbubblorna: ” Se glad ut och inte sur och tvär.” ”Man skall vara mycket snäll och inte bråka.” ”Man skall inte göra varandra illa med flit.”, ”Låna ut saker till varandra.”, ”Hjälpa varandra.”, ”Vara snäll kompis med alla.”

Barnen får också hjälp med att sätta ord för sina känslor. Drottningmyran använder ett ma​terial av Monica Nyström Lymeus. ”Vilken känsla, inga rätt eller fel. Hur det syns , vad det sitter i kroppen och var i kroppen det känns”.

Kommentar

Vi är mycket imponerade av förskolans medvetna arbetssätt i att stärka och stödja barnen hur man är en bra kompis.

4.4. Barns ansvar, inflytande och delaktighet




Det material som finns är åskådligt och lätt tillgängligt för barnen. På de mindre barnens avdelning är inte allt material tillgängligt men väl synligt.

Barnen intervjuas ”Vad vill du lära dig. Barnet ritar och målar vad han/hon vill lära sig pe​da​gogen skriver ner det barnet vill lära sig. 

Några ex. vad barnen ville: Lära sig göra bakåtkullerbytta, Sy ett gosedjur, Lära sig läsa, Lära sig skriva osv. Under terminens gång fick barnen stöd i att förverkliga sina önskemål. Önskemålet och dokumentation av det inlärda sätts sedan in i portfoliopärmen.

Ett dockrum har kompletterats med utklädningskläder för både pojkar och flickor och samtidigt döpts om till lekrum.

Kommentar

Barnen får verkligen gehör för vad de vill lära sig.

4.5. Individualisering för att tillgodose utveckling för såväl högpresterande barn som för barn i behov av särskilt stöd





 I intervjun med pedagogerna sa de: ” Det gäller att se individen och anpassa materialet”

”Vi lånar idéer och material av varandra för att tillgodose alla barns behov”. 

”Vi får vid behov handledning av förskolepsykolog. Av henne får vi konkreta råd och tillsammans görs en handlingsplan för barnet.” 

Kommentar

Mycket bra att förskolan har tillgång till förskolepsykolog.

Vi tycker pedagogerna påvisar ett mycket gott samarbete.

5. FÖRÄLDRARS DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE



I intervjun med föräldrarna sa de: ”Vi är delaktiga i barnens lärprocess genom dagliga samtal, vid lämning/hämtning och utvecklingssamtal”, ”Pedagogerna är oerhört lyhörda”. ”Pedagogerna uppmärksammar barnen”.

Föräldrarna informeras om förskolans mål på föräldramöten. 

Föräldrarna sa: ”Pedagogerna följer det som står i Verksamhetsplanen”. ”Pedagogerna tar bar​nen på rätt nivå och anpassar verksamheten efter barnens ålder”. ”Verkligen genomtänkt allt vad personalen gör”

Föräldrarna tycker inte att det finns något behov av att vara med och planera verksamheten. 

”Pedagogerna gör mycket bra planering för barnen”. Föräldrarna sa att de känner sig delaktiga i utvecklingssamtalen. ”På föräldramötena kan vi också framföra våra synpunkter och pe​da​gogerna lyssnar.” ”Det finns en mycket bra dialog mellan pedagoger och oss föräldrar.”

Kommentar

Föräldrar är mycket nöjda med hur verksamheten bedrivs.

6. JÄMFÖRELSE MED TIDIGARE RAPPORT




Bågens förskola Nacka februari 2001

Goda exempel från föregående rapport:

1. En målinriktad förskolechef.

2. Utmärkt bearbetning av Lpfö-98 som resulterat i en väl genomtänkt arbetsplan där man

    tydligt kan se vilket arbetssätt som pedagogerna använder för att nå strävansmålen.

3. En stimulerande pedagogisk debatt förs inom förskolan. Personalen är medforskande med 

    barnen och intar ett reflekterande arbetssätt.

4. God planering och utnyttjande av lokaler.

5. Varm och öppen atmosfär. Kundvänligt klimat.

Vi kommenterar: Goda exempel från föregående rapport

1. Vi träffade en mycket målinriktad och skicklig förskolechef. 

2. Arbetsplanen har legat till grund för avdelningarnas Verksamhetsplaner. 

3. Den stimulerande pedagogiska debatten lever vidare och visar en positiv utveckling av verksamheten. 

4. Vi såg en mycket tydlig planering och ett bra utnyttjande av lokalerna.

5. Ett lyhört och professionellt förhållningssätt genomsyrar hela förskolan.

Förbättringsområden från föregående rapport

1. Förskolan behöver utveckla sina former för dokumentation.

2. Förskolans styrdokument bör finnas synliga på avdelningen.

3. Pedagogerna bör ges tid för reflektion och eftertanke.

Vi kommenterar: Förbättringsområden från föregående rapport

1. Vi såg en tydlig dokumentation och en gemensam utformning av portfolio.

2. Styrdokumenten finns synliga.

3. Pedagogerna uttryckte att det finns tid för eftertanke och reflektion.

7. FÖRBÄTTRINGSOMRÅDEN





1. Mer inspirerande och skapande material som 

se punkt 4.1

    stimulerar barnens nyfikenhet och forskarglädje.



2. Dokumentation om hur barn kommer fram 

se punkt 4.1

    till sitt eget lärande

 

8. STARKA SIDOR 

1. Pedagogernas professionella förhållningssätt 

se punkt 4.3, 5

2. Att förskolans värdegrund är ett levande dokument.

se punkt 4.3,

3. All fortbildning och handledning för pedagogerna

se punkt 3.1 

4. Tydliga styrdokument



se punkt 3.2

9. GODA EXEMPEL

Förskolans medvetna arbetssätt i att 


se punkt 4.3

stödja och stärka barn hur man är en bra kamrat.
Förskolechefernas kommentarer till observationsrapporterna hösten 2005 för Unikes Förskolor; Bågens- Eknäs- och Isis Förskolor

Efter 10 år som enskilda anordnare i Nacka kommun är det spännande att på detta sätt få en feedback på det arbete som utförs på våra olika förskolor.

Samtliga av våra förskolor har tidigare observerats och vi kan tydligt se rapporterna att förändringar/förbättringar har skett på alla förskolorna.

Vårt motto ”FÖTTERNA PÅ JORDEN OCH KLACKARNA I TAKET” visar på att trygghet, gemenskap och respekt skapar glädje. En stimulerande miljö lockar till lek och kreativt utforskande. För att möjliggöra detta krävs goda kunskaper om barn och deras behov, lyhördhet och en funktionell och framförallt säker miljö.

Vi lever upp till vårt motto! Det bevisar vår kompetenta och engagerade personal varje dag på de tre förskolorna.

Nu har vi även fått ”kvitto” genom observatörernas rapporter, men också fått hjälp att se över det vi behöver förbättra.

Våra starka sidor;

· Pedagogerna förhållningssätt som beskrivs som; respektfullt, professionellt, engagerat och med stor tilltro till barnets eget lärande.

· Förskolans värdegrund som ses som ett levande dokument samt tydliga styrdokument

· Nära ledarskap med öppet klimat.

· Nöjda och engagerade föräldrar.*

· All fortbildning och handledning för pedagogerna

· Ett medvetet arbetssätt i att stödja och stärka barn hur man är en bra kamrat.

* Vi har haft en mycket stor andel nöjda föräldrar i våra kundundersökningar.

Rapporterna påvisar bl.a. våra främsta styrkor som naturligtvis är våra kompetenta pedagoger – den viktigaste resursen som ser det kompetenta barnet. Utemiljön som genomgående är mycket god beskrivs som en miljö som lockar till lek, utmaningar och lärande, men som också ytterligare kan utvecklas. Att det finns en gemensam struktur och tydlighet i lärandemiljön. 

Våra förbättringsområden;

· Utveckla verksamhetsplanen och arbetsplanen till ett enhetligt dokument*

· Mer inspirerande och skapande material som stimulerar barnens nyfikenhet och forskarglädje

· Utveckla dokumentationen om hur barnen kommer fram till sitt eget lärande/synliggöra lärprocesserna.

*Under redovisningen av rapporterna framkom att det var de olika informations - och policydokumenten som borde sammanföras till ett enhetligt dokument.  

Arbetet med förbättringsområden pågår redan ute på våra förskolor.

Saltsjö-Boo 2006-01-30

Kerstin Rasmussen
Unni Sjöström

Förskolechefer och ägare till UNiKE Förskolor
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