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1.1

UPPDRAGET OCH DESS GENOMFORANDE

Nacka kommun star infor en betydande omvandling de kommande aren med 6ver 15 000 bosta-
der, tre tunnelbanestationer och totalt 15 000 nya arbetsplatser i hela kommunen fram till 2030.
For att mota denna omvandling ar Nacka kommun i stdnd med att utarbeta en ny naringslivsstra-
tegi med sikte pa ar 2030. Som en del i detta arbete finns ett behov av att (i) erhdlla en uppda-
terad nulagesbild av naringslivsutvecklingen i kommunen, samt (ii) beakta omvérldsfaktorer som
utgor forutsattningar for den omvandling som kommunen star infor.

Ramboll Management Consulting (Rambdll) har pa bakgrund av detta fatt i uppdrag av Nacka
kommun att genomfdra en nuldgesanalys av naringslivet i kommunen samt beskriva omvarlds-
trender, huvudsakliga styrdokument, samt kommunal radighet inom sex utvalda omraden besta-
ende av:

¢ Innovation

e Kapitalforsérjning

e Besdksnaring

e Digitalisering

¢ Jamstélldhet och integration
e Regional utveckling

For respektive omrade har konsulter med sarskild sakomradeskunskap verksamma inom Rambdll
givits ansvar att redogora for de omvarldsfaktorer som praglar omradet liksom centrala strategier
som styr omradets utformning framéver. Ovan listade fokusomraden skiljer sig vid forsta anblick
vad géller dess relevans for framtagandet av en kommunal néaringslivsstrategi. Nacka kommun
har i sammanhanget en uttalad ambition om att vara bast pa att vara kommun. Utifran detta
perspektiv har ovan listade omraden en tydlig koppling till naringslivsutveckling i kommunen.
Digitalisering utgdr exempelvis ett centralt verktyg for att erbjuda en battre service till féretag
och medborgare i kommunen. Integration och jamstalldhet utg6r en forutsattning for att l6sa
foretagens kompetensforsorjning pa sikt givet det betydande generationsskifte som svenska sma
och medelstora foretag star infér. Aven om trenderna ar globala och delvis styrs av policy pa
nationell niva har den kommunala nivan genomgaende radighet att verka for dess utveckling
inom den egna kommunen.

Foreliggande rapport skall ses som ett underlag fér Nacka kommun att anvénda i dialoger med
foretradare for naringslivet, enskilda foretagare, men aven i interna dialoger om hur kommunen
samlat kan arbeta for att framja att naringslivet kan utvecklas pé ett konkurrenskraftigt satt.
Underlaget &r dock tdmligen omfattande till sin karaktar varfor dess huvudsakliga budskap och
slutsatser aterges i tvd kompletterande PowerPoint-presentationer.

Disposition

| féljande kapitel presenteras forst en nulagesanalys av naringslivsutvecklingen i Nacka kommun.
| efterféljande kapitel redogors for respektive fokusomrade fordelat pa omvarldsfaktorer och
trender, centrala strategier, kommunal radighet samt i den man det ar mojligt indikatorer for att
folja upp respektive omrade. | rapportens avslutande kapitel ges rekommendationer for det fort-
satta arbetet med, och innehdllet i, Nacka kommuns kommande naringslivsstrategi.
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2. NULAGESANALYS NACKA KOMMUN

Nedan presenteras en 6vergripande sammanfattning av naringslivets utveckling i Nacka kom-
mun. Analysen syftar till att komplettera befintlig kunskap om kommunens néringsliv som tagits
fram i tidigare rapporter samt visa pa huvudsakliga trender. | Bilaga 1 aterges en detaljerad ana-
lys med tillhérande figurer av naringslivsutvecklingen i Nacka kommun. Den detaljerade analysen
béar sarskild relevans for inriktningen av den kommande néringslivsstrategin for Nacka kommun.

2.1 FOretag och arbetsstallen
I Nacka kommun finns cirka 6 300 aktiva féretag som tillsammans har drygt 6 500 arbetsstallen
(som utgér huvudsysselsattning for ndgon). Justerat for befolkningsstorlek har Nacka kommun
fler aktiva foretag an genomsnittet bade for Stockholms lan och Sverige som helhet. Da samtliga
arbetsstallen raknas, alltsd dven dem som inte utgor huvudsaklig sysselsattning, finns totalt cirka
13 000 arbetsstéllen i kommun.

I Nacka kommun ar tillvaxten sett till nya arbetsstallen nagot hogre an i Stockholms Ian som
helhet. Det totala antalet arbetsstallen har i Nacka dkat med cirka 54 procent under perioden
2002-2013, jamfort med 44 procent i Stockholms l1&n (har rdknas samtliga arbetsstéllen).

Exklusive Stockholm stad ar Nacka den kommun déar flest foretag startas i Stockholms lan: varje
ar sedan 2007 (som ar det forsta aret i data) startas flest antal foretag i Nacka. Justerat for be-
folkningsstorlek befann sig Nacka pa en femteplats i lanet ar 2013.

Figur 1. Antal nystartade foéretag 2013 i Stockholms stad (exkl. Stockholms stad)
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Kalla: Tillvaxtanalys (2013) Statistikportalen, www.tillvaxtanalys.se

2.2 Sysselsattning
Totalt forvarvsarbetade drygt 34 000 personer i Nacka kommun ar 2013 (dagbefolkningen), me-
dan antalet personer med bostad i kommunen som arbetade (nattbefolkningen) samma ar upp-
gick till cirka 47 500. Detta ger en kvot mellan dag- och nattbefolkning som uppgar till 0,72,
vilket innebar en nettoutpendling av arbetskraft till andra kommuner. | relation till befolkningen i
arbetsfor alder har Nacka en hogre andel anstallda personer i kommunen an genomsnittet for
kommuner i séderort, men en lagre andel &n kommunerna i Norrort.
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2.3

Sedan 2002 har antalet anstillda p& de olika arbetsstallena i Nacka kommun 6kat med omkring
27 procent. Tillvaxten ar hogre &n i Stockholms lan som helhet, dar 6kningen under samma pe-
riod uppgar till drygt 21 procent.

Branschstruktur

| termer av antal forvarvsarbetande ar den stdrsta branschen i Nacka kommun (dagbefolkning)
Handel, som sysselsatter ndra 6 000 personer, motsvarande 17 procent av det totala antalet
forvarvsarbetande med arbetsplats i Nacka kommun. Nast storsta bransch bland dagbefolkningen
ar Foretagstjanster, som sysselsétter cirka 4 900 personer, motsvarande 14 procent. Utbildning
och Vard och omsorg samlar bada cirka 13 procent vardera av den totala sysselsattningen i
Nacka kommun.

| absoluta tal har sysselsattningen 6kat mest inom Handel, Féretagstjanster och Byggverksamhet
under perioden 2007-2013. Dessa branscher har ocksa vuxit mest i relativa termer, d.v.s. deras
respektive andel av den totala sysselsattningen i Nacka kommun har vuxit mest. | procentuella
termer har Energiforsérjning; miljoverksamhet, Hotell- och restaurangverksamhet och Byggverk-
samhet vuxit mest: 38-39 procent under perioden 2007-2013.

Jamfort med andra kommuner i lanet har Nacka kommun en stor branschbredd: av totalt 821
studerade branscher finns sysselsatta i 417 branscher (51 procent) i kommunen. Endast Stock-
holms stad uppvisar en hégre branschbredd (83 procent). D& Nacka har sysselsatta inom fler
branscher an 6vriga kommuner kan kommunen anses vara mindre sarbar for enskilda nedgangar
i specifika branscher &n huvuddelen av dvriga Stockholmskommuner.

Figur 2. Branschbredd i Stockholms stad 2013
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Kalla: rAps-RIS (2014) Arbetsmarknad

Av totalt 52 branscher uppvisar fyra branscher i kommunen en hdg grad av specialisering, pa sa
satt att sysselsattning i dessa branscher ar relativt sett mer vanligt i Nacka kommun jamfért med
ovriga lanet. Branscherna ar:

e Tillverkning av tré och varor av tra, rotting o.d. utom maébler
e Tillverkning av gummi- och plastvaror

e Detaljhandel utom med motorfordon och motorcyklar
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¢ Tillverkning av kemikalier och kemiska produkter

Branscherna med hog specialiseringsgrad har ocksa i procentuella termer vuxit snabbare an dem
med I&g och genomsnittlig specialiseringsgrad i kommunen, men ej i relativa termer, dar gruppen
med genomsnittlig specialiseringsgrad har vuxit mest. Inom gruppen med hég specialiserings-
grad finns ocksa betydande variationer:

e Branschen Tillverkning av gummi- och plastvaror okat fran 13 till 60 sysselsatta, en procen-
tuell 6kning pa 362 procent, medan Tillverkning av kemikalier och kemiska produkter har
minskat fran 300 till 104 personer, en minskning med 65 procent.

e Den bransch som har hégst specialiseringsgrad i Nacka kommun, Tillverkning av tra och varor
av tra, rotting o.d. utom mobler, har ékat fran 75 till 91 personer (21 procent). Den fjarde
branschen i denna grupp, Detaljhandel utom med motorfordon och motorcyklar, har dkat
mest i absoluta termer, 943 personer och nast mest i procentuella termer, 37 procent.

Handel dominerar som bransch i flera Stockholmskommuner och férekomsten av olika typer av
handel kan betraktas som en viktig forutsattning t.ex. for att attrahera befolkning och foretag i
andra branscher. En fraga for kommunen att diskutera ar om det i Nacka finns sarskilda typer av
handel vars lokalisering gynnas av sarskilda faktorer (t.ex. befolkning, geografi), som skiljer
Nacka fran andra kommuner.

Tre av de fyra mest specialiserade branscherna i termer av sysselsattning ar alltsa tillverkande
branscher. Tva av dessa har ocksa utvecklats positivt i termer av sysselsattning under de senaste
aren. Det kan darfor finnas anledning for kommunen att ytterligare utreda dessa branschers for-
utsattningar och betydelse for naringslivet i kommunen



Néringslivsstrategi for Nacka kommun 5 av 33

3.

3.1.1

INNOVATION

Omvarldsfaktorer och trender

Innovationer ar centrala for ekonomiskt valstand, produktivitetsutveckling, samt for att utveckla
I6sningar kopplat till nya behov som uppstar. Innovation kan i sig uppsta i olika former. En inno-
vation kan besta av antingen produktinnovationer eller processinnovationer, dar produktinnovat-
ion innebar nya eller battre materiella varor eller immateriella tjdnster, medan processinnovat-
ioner handlar om hur produkter och tjanster framstélls. Andra typer av innovationer ar organisa-
toriska innovationer, nya organisationssatt samt strategimassiga innovationer, exempelvis skap-
andet av nya marknader och nya affarsmodeller. OECD definierar innovation som:

”Inférandet eller genomfdrandet av en ny eller vasentligt férbattrad vara, tjanst eller process,
nya marknadsféringsmetoder eller nya satt att organisera affarsverksamhet, arbetsorganisation
eller externa relationer.”

| Sverige har ett allt storre fokus lagts vid innovation under de senaste 15 aren. Inom tillvaxtpoli-
tiken har innovationsutveckling blivit ett alltmer viktigt inslag. Fradgor om hur foretag kan bli mer
innovativa bade genom utvecklingen av den egna organisationen och i samspel med andra fore-
tag, forskningsaktdrer och samhallsaktdrer ar i sarskilt fokus for olika policyinsatser. Samtidigt
har @dven en bredare syn pa innovation vaxt fram dar olika delar av samhallet ses som viktiga for
att bidra till innovation. Tva tydliga exempel pa det med koppling till det offentliga uppdraget ar
innovationsupphandling och utmaningsdriven innovation.

Innovation som ett satt att I6sa samhéallsutmaningar

Mot bakgrund av de stora samhallsutmaningarna — sarskilt inom energi, héalsa och miljé — har
efterfrdgan och behovet av hallbara innovativa losningar 6kat under de senaste decennierna.
Karakteristiskt for dessa samhéllsutmaningar ar att utmaningarna inte avgransas till ett lokalt,
regionalt eller nationellt perspektiv utan till ett internationellt. Losningen pa& samhallsutmaningen
involverar fler an en aktor. Det kravs ofta samverkan mellan olika samhallssfarer sdsom narings-
liv, forskning och samhalle.

Mojligheterna for innovation inom offentliga verksamheter lyfts allt oftare och har blivit ett allt
viktigare inslag i samhallsdebatten. Potentialen for det offentliga att bidra till fornyelse, samhélls-
omstallning, men ocksa for att kunna tillgodose medborgarens behov pa ett resurseffektivt satt,
ar och kommer alltjamt vara stor.

Kopplat till innovation inom offentlig sektor pagar i dag olika initiativ for att starka forutsattning-
arna. Den statliga utredningen "Att tdnka nytt for att géra nytta- om perspektivskiften i offentlig
verksamhet”?! identifierar olika viktiga omraden for utveckling sdsom att offentliga aktérer an mer
ska utgd fran behov hos medborgarna, ett okat fokus pa att kunna hantera komplexitet och sam-
verka 6ver politikomraden, en styrning som inte i lika hog grad baseras pa kontroll, utveckling av
idéhanteringssystem och ledare som kan leda i férandring och i innovation.

Ett annat tecken pd att innovation i offentlig sektor identifieras som &n viktigare ar att SKL och
VINNOVA i januari 2015 foérdjupade samarbetet genom en avsiktsforklaring for de ndrmaste tre
aren. Tanken &r att gemensamt erbjuda stod till kommuner, landsting och regionala aktérer
kopplat till att utveckla ledarskap och organisatoriska forutsattningar for innovation. Samarbetet
ska aven stimulera till utveckling av smarta valfardstjanster med stod av ny teknik.

Idag pagar bland annat olika satsningar for att 6ka innovationsférutsattningarna inom halso- och
sjukvarden. VINNOVA har bland annat haft regeringens uppdrag att bidra till satsningar kring

innovationsslussar och testbaddar inom halso- och sjukvarden i hela landet. Tanken ar att detta
ska leda till nya utvecklade produkter och tjanster, en forbattrad halso- och sjukvard samt mera

' SoU 2013:40
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3.1.2

attraktiva arbetsmiljoer genom att personalen erbjuds alternativa karriarvagar och aven mojlig-
heter att paverka den egna arbetssituationen. VINNOVA har aven genomfért andra satsningar
kring innovation i offentlig verksamhet. Ett exempel ar utlysningen FRON som har syftet att sti-
mulera till innovationslust i den offentliga sektorn.

Nara kopplat till innovation inom offentligheten &r begrepp som social innovation vilket handlar
om innovationer som léser samhallsproblem pa nya satt. Ofta handlar det a&ven om att involvera
anvandare/medborgare péa olika sétt i detta och att innovationen pa nagot satt kan bidra till sam-
hallsnytta och samhallsekonomiska vinster. VINNOVA definierar bland annat social innovation
som nya tjanster, varor, metoder och arbetssatt som bidrar till ett inkluderande och valmaende
samhalle.? Foéretag, ofta drivna av samhallsentreprendrer, kan till exempel kombinera ett visst
vinstintresse med att gdra en samhallsinsats.

Innovation uppstar ofta i ett samspel mellan olika perspektiv

Innovation uppstar ofta i samspel mellan olika perspektiv och i méten mellan olika aktérer. Det
finns darfor bade olika begrepp som beskriver detta men ocksa initiativ som bidrar till ett okat
fokus pa just samspelet och samverkan kring innovation. Oppen innovation ar ett begrepp inom
innovationsomradet som alltmer anvands for att beskriva nodvandigheten av att féretag allt mer
Oppnar upp sina innovationsprocesser for att kunna anvanda ocksa extern kunskap i utvecklandet
av innovationsformagan. Sattet som foretag "6ppnar upp" kan till exempel handla om att sdka
efter nya produkter och tjanster hos mindre nystartade foretag eller att ha en mycket tatare dia-
log med slutkunder, underleverantdrer eller konkurrenter. Grundtanken kring dppen innovation
handlar om att bade anvanda de idéer som finns inom foretagets ramar och utanfor. Detta blir
framforallt relevant i globalt konkurrensutsatta branscher och sektorer sdsom t ex telekom men
har 6kat i relevans &ven for andra branscher.® Oppen innovation har bérjat anvandas som be-
grepp kopplat aven till offentliga aktorer utifran vikten av att ta till sig kunskap och idéer fran
omvarlden.

Andra begrepp och samverkansformer som har visat sig vara viktigt for innovationsférmagan ar
att foretag ar lokaliserade i kluster. Féretag som &r en del av ett kluster ar mer innovativa. Klus-
ter okar forutsattningarna for att foretag ska hitta kompetent personal. Kravande kunder i
narmiljon bidrar till att nya I6sningar skapas. Dessutom finns i kluster relaterade och stodjande
foretag som pa olika satt bidrar till utvecklingen (Exempelvis KIBS Knowledge intensive Business
Services). Kostnaderna for féretag att omvandla idéer till nya produkter och tjanster ar mindre
for foretag i ett kluster an for foretag utanfor kluster.

Kluster kan bidra till innovation bland annat genom att samlokaliseringen fér med sig korta
kommunikationsvagar, snabba informationsfléden och kontinuerliga utbyten av idéer, innovation-
er och kompetens. Inom ramen for olika klusterinitiativ bedrivs aven ett gemensamt arbete for
innovation. Detta kan handla om samarbete kring olika delar av en innovationsprocess, allt fran
idégenerering till testning och demonstration av nya Iésningar. Idag — och parallellt med kluster-
begreppet — talas det aven om olika typer av innovationsplattformar, som kan handla om motes-
platser och innovationsarbete i samverkan mellan olika branscher/sektorer sdsom t ex halsa och
IT. Kopplat till hallbar stadsutveckling och nybyggnationer av omraden skapas till exempel nya
samverkansformer for att utveckla nya lésningar kopplat till hallbarhet (ekonomisk, miljomassig
och social hallbarhet). I Stockholm finns till exempel OpenLab som &r ett forsknings- och utbild-
ningssamarbete dar studenter och forskare fran Karolinska Institutet, KTH, Stockholms Universi-
tet, Sodertdérns Hogskola tar sig an utmaningar som Stockholms stad, landstinget och Lansstyrel-
sen star infor kopplat till samhallsutmaningar. Malet ar att ta fram nya losningar genom tvardi-
sciplindr samverkan.

2 VINNOVA Information VI 2015:04 Social Innovation
3 Begreppet Open Innovation kommer framst fran studier av foretags innovationsprocesser och lanserades av Henry Chesbrough
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3.2

Vikten av att starka ledarskapet kring innovation ar ett annat fenomen som blivit allt mer tydligt.
Nya tjanster har inrattats bade i privat och offentlig verksamhet kopplat till innovationsledarskap.
Kunskap har utvecklats kring vad ett ledarskap for innovation kréver. En ny standard fér innovat-
ionsledning introducerades bland annat nyligen av SIS, Swedish Standards Institute. Tanken ar
ett mer strukturerat ledningssystem for innovation i verksamheter. Ledningssystemet innehaller
bland annat ledarskapsfragor och vikten av att involvera den hogsta ledningen, att arbeta fram
ledningsprocesser for innovation, att férstd och anvanda innovationsledningsmetoder, att skapa
en kultur for innovation osv.

Strategier och handlingsplaner

Internationellt satts allt stérre fokus vid innovation genom OECD:s Innovationsstrategi och inom
EU och strategin for Europa 2020. Inom denna strategi ses innovation som ytterst viktigt for att
oOka den europeiska konkurrenskraften. Inom strategin lyfts vikten av att arbeta med en smart,
uthallig och inkluderande tillvaxt. Fér att nd en mer smart tillvaxt lyfter strategin vikten av att
den europeiska ekonomin blir &nnu mer kunskaps- och innovationsbaserad. Detta betyder att
kvaliteten pa utbildningen, forskningsresultat, innovation och kunskapséverforing samt anvan-
dandet av IT och kommunikationsteknologier maste starkas. Andra viktiga omraden handlar om
att starka den europeiska inre marknaden kopplat till tjanster. Aven kopplat till EU 2020 talas om
att forsknings och innovationsresurser bor fokuseras mot s k samhallsutmaningar sdsom klimat-
forandringar, energi och resurseffektivitet, halsa och demografiska férandringar. Inom strategin
finns vidare ett antal "flaggskeppsprojekt” med sarskilda fokusomraden sasom "A digital agenda”
for Europa. Inom ramen for EUs strukturfonder och den regionala fonden &r innovation ett viktigt
omrade. Mellan 30-40 procent av strukturfondsmedlen i de kommande regionala programmen i
Sverige kommer att satsas pa innovationsinsatser for vilka de finns stora maéjligheter for Nacka
kommun att delta.

Ett begrepp som anvands kopplat till EU:s strategier med baring pa den regionala och lokala ni-
van ar smart specialisering. Med smart specialisering asyftas att foretag, forskningscentra och
universitet tillsammans identifierar en regions mest lovande specialisering. Inom EU-
kommissionens forslag till framtida sammanhallningspolitik (2014-2020) utgoér smart speciali-
sering ett férhandsvillkor for ett av de tematiska mal som Sverige kan komma att investera i
under nasta programperiod (FoU-mal). Genom att lanka prioriterade verksamheter sdsom exem-
pelvis kluster, branscher eller kompetensomraden till relaterade verksamheter lokalt, regionalt
och internationellt ska smart specialisering bidra till en 6kad effektivitet i anvandningen av of-
fentliga medel for innovation och forskning.*

I Sveriges nationella innovationsstrategi talas om ett innovationsklimat som ”ger basta mojliga
forutsattningar for individer, foretag, offentlig verksamhet och civilsamhallet att vara innova-
tiva”.
“Innovation handlar om nya eller battre satt att skapa varden foér samhaélle, foretag och
individer. Innovationer &r nya lésningar som svarar mot behov och efterfrdgan i var-
dagen och omvarlden. Vardet uppstar i nyttiggérandet och tillampningen av en idé.
vardet som skapas kan ta manga former — ekonomiska, sociala eller miljomassiga var-
den.”s

I den nationella innovationsstrategin faststalls ett antal malsattningar som handlar om att skapa
forutsattningar for foretag i Sverige att vaxa genom att erbjuda innovativa I6sningar pa globala
marknader och att foretag arbetar systematiskt med att starka sin innovationsformaga. En forut-
sattning for detta ar att Sveriges innovationsmiljéer ar globalt attraktiva, att Sveriges regioner

4 Regionala innovationer- en introduktion till begrepp, praktik och politik
5 Den nationella innovationsstrategin, Naringsdepartementet
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utvecklar sin innovationskraft utifran sina unika forutsattningar och att strategier for innovation
ar férankrade i ett samlat regionalt ledarskap.

Innovationskraft Sthim har sedan 2010 mobiliserat regionens aktérer i syfte att langsiktigt starka
Stockholmsregionens innovationsférmaga. Inom ramen for detta arbete har en regional innovat-
ionsstrategi tagits fram.® Denna antogs 2012 och bestar av olika insatsomraden sasom Forsk-
nings- och innovationsstruktur, Innovationsupphandling, Kapitalférsorjning, Tvarvetenskap, Glo-
balt attraktiv. Visionen &ar att Stockholm ska ga fran dagens styrkeposition till att bli varldens
mest innovationsdrivna ekonomi &r 2025. Ett antal mal ar uppsatta for innovationsstrategin
sdsom att Stockholmsregionen ska uppfattas som mer attraktiv for studenter, forskare, experter,
entreprendrer, investerare och internationella storforetag, samt att samverkan ska dka och resul-
taten fran samarbeten forbattras genom bland annat battre och utokade samarbeten mellan
forskare, foretag och politik/offentlig verksamhet. For varje insatsomrade i strategin har hand-
lingsprogram tagits fram. En rad aktérer i Stockholmsregionen har arbetat tillsammans for att
konkretisera handlingsprogrammen och for att skapa forutsattningar for implementering av stra-
tegin.

Kommuner i Stockholmsomradet utvecklar innovationsstrategier for hela verksamheten. Stock-
holms stad ar t ex i fard med att ta fram ett innovationsprogram. Andra exempel pd kommuner i
Sverige som har bérjat ta initiativ inom omradet ar Eskilstuna och Motala kommun.

Kommunal radighet

Olika faktorer paverkar innovationsforutsattningar. Exempel pa makrovillkor ar till exempel regle-
ringar, marknadsvillkor och normer som framjar innovation liksom skattesystem och infrastruk-
tur. Regionala och lokala férutsattningar kan daremot handla om tillgang till fysisk och digital
kommunikation, kompetent arbetskraft, tillgang till kapital och utbildnings- och forskningsresur-
ser som kan vara relevanta for innovation. Forutom detta ar det &ven viktigt med téathet och nar-
het, 6ppenhet och tolerans, det vill sdga att det finns ett positivt klimat for forandring. Utifran ett
organisationsperspektiv ar det viktigt hur foretag och offentliga aktdrer organiserar sitt innovat-
ionsarbete och hur organisationerna samverkar med andra.”

For en kommun kan saledes ett antal roller identifieras. Det kan handla om hur kommunen arbe-
tar med kommunens egen organisation och hur maéjligheterna till innovation kan forstarkas bade
utifrdn ett internt arbete med aven i samverkan med andra aktorer. Olika typer av innovations-
partnerskap mellan kommun och andra aktoérer som foretag kan bidra till att stimulera fram in-
novativa och kommunalt behovsanpassade l6sningar. Kopplat till samverkan med andra aktorer
kan det handla om att tillsammans med akademi och foretag utveckla nya lésningar kopplat till
hallbara stader. Kommunen kan @ven ha en roll i att utveckla attraktiva och innovativa miljoer
utifran ett planeringsperspektive. | detta finns en rad aspekter som kan vara viktiga att ta hansyn
till sAsom en tathet i stadsmiljoer som underlattar for overfoéring av kunskap och samarbete mel-
lan forskare, foretag och offentlighet. Attraktiva platser behévs dar méanniskor med olika kun-
skaper, erfarenheter och kreativa idéer latt kan motas. Det handlar har om allt fran fysiska mil-
joer och arkitektoniska kvaliteter till att det bedrivs ett aktivt visionsarbete kring platsen.

Kommunerna kan aven i kraft av sin upphandling bidra till att stimulera fram nya innovativa l6s-
ningar. Genom olika typer av innovationsupphandling har kommunen méjligheten att upphandla
utifrdn behov istallet for att utga fran fardiga I6sningar som finns p&4 marknaden.

6 Strategin antogs av en ledningsgrupp bestdende av de tre universiteten Karolinska Institutet, Kungliga Tekniska Hogskolan och
Stockholms Universitet samt Stockholms lans landsting, Stockholms stad, Kommunforbundet i Stockholms lan, Stockholms handels-
kammare, Stockholm Business Region och Lansstyrelsen i Stockholm.

7 Den nationella innovationsstrategin, Working paper 2013:14 Innovationsklimatet i Sverige-indikatorer till den nationella innovations-
strategin 2013 Tillvaxtanalys.

8 Ramboll bedriver exempelvis sddana partnerskap med Képenhamns och Arhus kommuner for att utveckla innovativa metoder for att
utveckla "livable cities”.
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KAPITALFORSORJNING

For att nya foretag skall kunna starta och utveckla sin verksamhet kravs det i de flesta fall kapital
i ndgon form. Storleken pda kapitalinsatsen och kallan till kapitalet varierar dock stort mellan olika
typer av foretag. Det finns flera tankbara finansieringskallor fér féretag: 1&n och krediter fran
banker eller andra kreditinstitut, externt dgarkapital fran olika riskkapitalaktorer, affarsanglar,
offentliga myndigheter (statliga eller regionala), leasing- och factoringféretag med mera. De olika
finansieringskallorna delas ofta in i tre kategorier:®

1. Kapitaltillskott fran agare eller grundare ("interna” medel)

2. Extern skuldfinansiering ("externa” medel): t.ex. I&n och krediter fran banker eller of-
fentliga aktorer

3. Externt agarkapital ("externa” medel): t.ex. venture capital fran investeringsfonder
eller ”informellt” venture capital fran affarsanglar

4. Ovrigt: t.ex. bidrag och projektmedel

I bilaga finns mer information om vad som kannetecknar de olika finansieringsformerna samt i
vilken utstréckning féretag anvander dem.

Omvérldsfaktorer och trender

I den allmanna debatten tillskrivs de sma och medelstora foretagen en mycket stor betydelse for
ekonomin i bade Sverige och Europa. De utgér majoriteten av foretagen: foretag med 0-9 an-
stallda ("mikroféretagen”) utgor cirka 96 procent av alla foretag i Sverige och d& féretag med 10-
49 anstallda ("sméaforetagen”) laggs till utgér gruppen mer an 99 procent av alla féretag. Till-
sammans star mikro- och smaforetagen for cirka 65 procent av féradlingsvarde, omsattning och
antal anstallda i néaringslivet i Sverige.* Dessa foretag fungerar bland annat som kanaler for
kommersialisering av ny kunskap och teknik och som kallor till nya vaxande féretag. Konkurrens-
kraften och innovationsformagan hos dessa foretag beskrivs darfor ofta som avgorande for fram-
tida sysselsattning och for fornyelse av naringslivet.:

Samtidigt som de sma och medelstora foretagens har en stor betydelse for ekonomin pekar stu-
dier, forskning och samhallsdebatt pa att det finns en rad hinder for deras mojligheter att vaxa.
Exempel pa saddana hinder ar tillgangen till infrastruktur, tillgangen till och kostnaden fér kompe-
tent arbetskraft, lagar och myndighetsregler, det allménna naringslivsklimatet (inklusive skatte-
regler och skattesatser) samt tillgangen till extern finansiering i form av lan, externt Agarkapital
och garantier.® Just tillgadngen till extern finansiering beskrivs ofta utgora ett sarskilt stort pro-
blem for sma foretag i de tidiga faserna (unga, eller nystartade foretag), da kommersiella banker
och investerare upplever att det ar mer riskfyllt att finansiera denna typ av foretag &n storre och
mer etablerade foretag. Nedan redogors kortfattat for ndgra centrala omvarldsfaktorer och tren-
der som diskuteras i den allmanna debatten och som paverkar foretagens kapitalforsorjning.
Redogdrelsen avgrénsas till att omfatta extern finansiering, i form av skuldfinansiering och &gar-
kapital i form av venture capital.

® Soderblom (2012)

10 Tillvaxtverket (2013b) Tillvaxtmojligheter och tillvaxthinder for svenska sma och medelstora féretag — Foretagens villkor och verk-
lighet 2011

1 Se t.ex. European Commission och European Investment Bank (2014) Ex-ante assessment methodology for financial instruments in
the 2014-2020 programming period, Regeringskansliet (2008) "Hjalp till sm& och medelstora foretag betyder mycket for exporten” och
VINNOVA (2013) "Innovativa sma och medelstora foretag”

12 Se t.ex. European Commission och European Investment Bank (2014) och Tillvaxtverket (2013b)
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Omvarldsfaktorer och trender inom skuldfinansiering

Utmaningar for utlaning till unga foretag

De tva huvudsakliga faktorer som styr de kommersiella bankernas och kreditinstitutens kredit-
givning till foretag ar bedémd framtida aterbetalningsférmaga samt forekomsten av sakerheter.
Unga foretag med begransad omséattning och litet kassaflode kan dock ha svart att leva upp till
langivarens krav pa att amortera och betala ranta. Dessutom &ar avsaknad av sakerheter och/eller
historik enligt litteraturen sarskilt vanligt i unga foretag i tidiga skeden. De kommersiella banker-
nas och kreditgivarnas utlaning styrs dessutom av saval amerikanska som europeiska och nat-
ionella regelverk, som har kommit att skarpas i och med finanskrisen. De sa kallade Baselregler-
na har hojt kravet p& bankernas kapitaltackning, det vill sdga den grad av eget kapital som ban-
kerna maste ha i relation till sin totala utlaning. Trots finanskris och skarpta krav pa bankerna
Okar fortfarande utlaningen till foretag i Sverige, men tillvaxttakten i utlaningen minskar. Jamfort
med utvecklingen i euroomradet, dar utlaningen till féoretag minskar, ar utvecklingen i Sverige
saledes positiv.=

Forandringar i det offentliga framjandesystemet

Aven det offentliga framjandesystemets lane- och krediterbjudanden &r i forandring. | Sverige ar
Almi det offentligas huvudsakliga verktyg for att starka de sma och medelstora féretagens till-
gang till 1an och krediter. I samband med finanskrisen fattade regeringen beslut om att cka Almis
maximala andel i ett 1an tillsammans med privata banker fran 50 till 80 procent. Almi kan aven
finansiera hela beloppet for mikroldn och kan efter finanskrisen finansiera mikrolan upp till

250 000 kronor, jamfort med tidigare 100 000 kronor.» Ett ytterligare exempel pa systemets
forandring ar att Almi i januari 2015 lanserade ett nytt tillvaxtlan for innovativa foretag, som
tagits fram tillsammans med Europeiska Investeringsfonden (EIF).=

Antalet bankkontor minskar utanfor storstadsomradena

Alla kommuner i Sverige har tillgang till minst ett bankkontor, men Sverige har en lag bankkon-
torstathet vid en jamforelse med andra europeiska lander. De flesta bankkontoren ar lokaliserade
i sddra delen av Sverige och storstaderna, vilket foljer hur befolkningen ar foérdelad i landet. An-
talet bankkontor i Sverige har 6éver en knapp tjugoarsperiod (1993 till 2010) minskat fran éver
3000 till cirka 1800, motsvarande 40 procent. De delar av Sverige dar antalet bankkontor har
varit mest stabilt ar i storstadskommunerna Stockholm, Géteborg och Malmé. Det finns enligt
Backman (2013) ett monster dar bankkontoren forsvinner framst pa landsbygden, det vill saga i
kommuner dar det redan i utgangslaget finns farre bankkontor per invanare.®

Omvarldsfaktorer och trender inom externt agarkapital i form av venture capital

Nedan diskuteras omvarldsfaktorer och trender inom venture capital, mot bakgrund dels av att
investeringar i form av venture capital riktar sig primart till de sma och unga foretagen, dels av
att venture capital roner ett stort politiskt intresse nationellt och flertalet satsningar planeras i
Sverige framéver (mer om detta i nasta kapitel).

En nedatgdende trend for venture capital-investeringar
Venture capital-investeringar i tidiga och tillvaxtfaser i Sverige visar en nedatgaende trend. Fran
toppnivan pa cirka 4,8 miljarder investerade kronor ar 2008 hade investeringsvolymen minskat

12 Finansinspektionen (2013) Bankernas rantor och utldning, 28 maj 2013 (KV1, 2013),
http://www.fi.se/upload/43_Utredningar/20_Rapporter/2013/bru_kv1l_2013.pdf

14 For att undvika odnskad konkurrens med de privata bankerna ar rantan p& Ian frn Almi hégre an pd den privata marknaden. OECD
(2013) papekar att det darfor ar rimligt att tro att entreprendrer som sokt finansiering fran Almi har banklan som sitt férstahandsval.
Darfor ar det ocksa sannolikt att de vant sig till banken forst, men att banken avslagit laneansokan alternativt begart medfinansiering
fran Almi.'* Samtidigt kan namnas att Almi staller lagre krav pa personliga sékerheter &n vad de privata bankerna gor, vilket innebar
att manga entreprenotrer kan ha Almi som sitt férstahandsval.

15 Almi (2015) 1,2 mdr till innovativa foéretag”, http://www.almi.se/Aktuellt/12-mdr-till-innovativa-foretag-/

16 Backman, Mikaela (2013) Nyfoéretagande och narheten till finansiellt kapital, Entreprendrskapsforum
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till cirka 1,9 miljarder kronor ar 2012, en minskning pa cirka 60 procent.”” Nya siffror fran Tillvax-
tanalys visar dock att investeringsaktiviteten 6kade nagot under ar 2013, d& investeringar mot-
svarande tva miljarder kronor genomfordes.:*

Den svenska marknaden ar stor, i ett internationellt perspektiv

Samtidigt som investeringsaktiviteten alltsd har minskat framstar venture capital-marknaden i
Sverige som stark i ett internationellt perspektiv: utifrdn andelen investeringar i procent av BNP
mellan aren 2007-2012 ligger Sverige nast hogst i Europa med drygt 0,05 procent av BNP. Ge-
nomsnittet for EU &ar drygt 0,03 procent. | ett internationellt perspektiv &r det enbart i Israel,
USA, Kanada och Ungern som det investeras mer venture capital, i relation till BNP.»

Det privata kapitalet minskar, medan det offentliga okar

Vid uppdelning av privata och offentliga fonders investeringar visar statistiken pa en kraftig
minskning bland de privata investeringarna under perioden 2008 till 2013. Privata investeringar
utgor fortfarande den storsta delen, men under samma period har offentliga investeringar nastan
fordubblats och gapet mellan privata och offentliga fonders totala venture capital-investeringar
har minskat.

Venture capital-investeringar i Sverige ar starkt koncentrerade till storstadsregionerna

Ur ett geografiskt perspektiv ar investeringarna i Sverige ojamnt fordelade 6ver landet. Mer an
en femtedel av de totala beloppen som i investeras i Sverige investeras i storstadsregionerna
Stockholm, Vastsverige och Sydsverige. Enbart i Stockholmsregionen investeras mer an halften
av de totala beloppen i Sverige. Aven det informella venture capital som investeras av affarsang-
lar och privatpersoner beddms uppvisa en liknande fordelning: hélften av detta kapital uppskatt-
tas investeras i Stockholm och cirka en fjardedel i Goéteborg och Malmé tillsammans.

Strategier och handlingsplaner

Den internationella nivan: trender i OECD-landerna
| ett internationellt perspektiv kan foljande huvudsakliga trender observeras vad avser policyin-
satser for kapitalforsérjning for sma och medelstora foretag:

e Okad policyfokus pa finansiering i sddd och tidiga faser
e Fortsatt stark fokus pa utbudssidan
e Skifte fran direkta till indirekta instrument=

Majoriteten OECD-lander har haft offentligt finansierade bidrags-, lane- och garantisystem pa
plats i manga ar och sedan finanskrisen har omfattningen 6kat. Trenden saval internationellt som
i Sverige ar ett starkt fokus pa att tka utbudet av finansiering, medan insatser for att framja
foretagens efterfrdganz ar betydligt mindre vanliga. Satsningar pa att 6ka utbudet av externt
agarkapital (riskkapital) 6kar i omfattning och blir fler bade internationellt och i Sverige, sarskilt
satsningar pa saminvesteringsfonder och fond-i-fonder, upplagg som ocksé syftar till att stimu-
lera det privata kapitalets investeringsvilja. Olika former av skatteavdrag for privata investerare
har ocksa 6kat nagot i omfattning och utbredning i vissa OECD-lander, vilket innebar ett visst

17 Tillvaxtanalys (2013a) Riskkapitalmarknaden i Sverige 2013, Statistik 2013:07

18 Tillvaxtanalys (2014) Riskkapitalstatistik 2013: Venture Capital — Investeringar i svenska portféljbolag, Statistik 2014:05

19 OECD (2013) "Venture capital investments as a percentage of GDP (US Dollars)”, http://www.oecd-ilibrary.org/industry-and-
services/entrepreneurship-at-a-glance-2013/venture-capital-investments-as-a-percentage-of-gdp-us-dollars_entrepreneur_aag-2013-
graph83-en

20 Avdeitchikova (2008)

21 Wilson, K. och F. Silva (2013) "Policies for Seed and Early Stage Finance: Findings from the 2012 OECD Financing Questionnaire”,
OECD Science, Technology and Industry Policy Papers, No. 9

22 T.ex. insatser for att 6ka foretagens kdnnedom om tillgangliga finansieringsmajligheter och insatser for att gora féretagen mer
investeringsbara (6ka deras "humankapitalférmagor™)
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skifte fran direkta till indirekta policyinstrument for att framja foretagens kapitalférsorjning. |
tabellen nedan sammanstills utvecklingen i OECD-landerna de senaste fem aren.

EU-nivan: ett flertal initiativ, handlingsplaner och program

Kapitalforsorjning for sma och medelstora foretag har hég prioritet pa EU-niva. EU-kommissionen
arbetar pa flera olika satt tillsammans med medlemslanderna och finansiella institutioner for att
framja foretagens tillgang till kapital. De huvudsakliga strategierna och handlingsplanerna pa EU-
niva ar:

e Action plan to improve access to finance for SMEs

e COSME-programmetz 2014-2020

e Programmet CIP# financial instruments 2007-2013

e Horizon 2020: InnovFIn — EU Finance for Innovators

Redan under programperioden 2007—2013 uppmuntrade EU-kommissionen medlemslanderna att
inom ramen for strukturfondsprogrammen istallet for eller som komplement till bidrag (grants)
anvanda aterbetalningsbara ("revolverande”) marknadskompletterande instrument sdsom &agar-
kapital, kreditgarantier och lan. Fér programperioden 2014—2020 for EU:s strukturfonder upp-
muntrar kommissionen medlemslanderna att 6ka satsningar pa finansieringsinstrument, med
motiveringen att de kombinerar offentliga och privata medel i syfte att na uppsatta ma och dess-
utom kan medféra avkastning och kapitalet kan darmed anvandas flera ganger.» Kapitalforsorj-
ning i form av externt dgarkapital (venture capital) har ocksa en framtradande roll i de svenska
strukturfondsprogrammen foér perioden 2014-2020 (se vidare nedan).

Sverige: flera statliga bolag och stiftelser i ett svaroverskadligt system som vuxit fram under lang tid
| Sverige (2011) forvaltar offentliga riskfinansiarer, for saval lane- och externt agarkapital-
verksamhet, cirka 17 miljarder kronor (exkl. regioner och universitetsnara riskkapitalbolag). Av
dessa ar cirka 10 miljarder kronor avsatta for investeringar i externt agarkapital (exklusive Sjatte
AP-fondens investeringar i &garkapital). Flera statliga bolag och stiftelser har i uppdrag att for-
battra tillgangen till kapital for foretag och systemet med olika statliga aktorer har vuxit fram
under lang tid, som ett resultat av ett flertal separata utredningar och har kritiserats for bris-
tande transparens och 6verlappande verksamheter. Den svenska staten har spelat en aktiv roll i
att forsoka stimulera en vital riskkapitalmarknad och att atgarda “kapitalgapet” i tidiga skeden
(Ds 1994:52, 1994; SOU 1981:95, 1981; SOU 1996:69) och statlig finansiering med &garkapital
har forekommit i olika skepnader sedan 1970-talet.z

| betankandet Innovationer och féretagande — Sveriges framtid (SOU 2008:121) foéreslogs atgar-
der for att effektivisera statens insatser pa kapitalférsorjningsomradet. Sedan dess har de stat-
liga bolagen Innovationsbron AB och Almi Foretagspartner AB slagits ihop i syfte att koncentrera
statens insatser till skeden och segment dar det finns ett tydligt behov av marknadskomplette-
rande finansiering. Samtidigt har nya aktérer tillkommit i form av de statliga bolagen Inlands-
innovation AB och Fouriertransform AB och inom ramen for strukturfondsperioden 2007-2013 har
Sverige for forsta gangen anvant strukturfondsmedel till riskkapitalinvesteringar i sma och me-
delstora foretag i tidiga skeden, genom en satsning pa elva regionala saminvesteringsfonder.
Bakom fonderna, som finansieras av nationella och regionala medfinansiarer, star Almi Invest,

23 Competitiveness of Enterprises and Small and Medium-Sized Enterprises

24 Competitiveness and Innovation framework Programme

2% Tillvaxtverket (2015) Foérhandsbedémning for stod till finansieringsinstrument inom den Europeiska regionala utvecklingsfonden
2014-2020, Rapport 0183

26 Riksrevisionen (2014) och Tillvaxtanalys (2010) Staten och riskkapitalet, Delrapport 1: Metodbeskrivning och kunskapsoversikt,
Rapport 2010:01, Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser: Ostersund
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Norrlandsfonden och Inlandsinnovation. | Stockholms programomrade agerar Almi Invest Stock-
holm, som finansieras av Almi Foretagspartner och Tillvaxtverket.

Dessutom finns i det nya, nionde strukturfondsprogrammet som ar nationellt, planer pa ytterli-
gare tva riskkapitalfonder: en saminvesteringsfond for investeringar i foretag inom Clean-
tech/miljoteknik samt en fond-i-fond som ska investera i nya venture capital-fonder, i syfte att
framja den privata marknaden. Den svenska staten och andra offentliga aktorer fortsatter dar-
med att spela en aktiv roll i att forsoka stimulera riskkapitalmarknaden och att atgarda "kapital-
gapet” i tidiga skeden, med sarskild tyngdpunkt pa insatser som okar utbudet av kapital.

Stockholm: kapitalférsorjning ett prioriterat omrade i tillvaxtarbetet

Under hodsten 2011 utarbetades prioriteringar i det regionala tillvéxtarbetet i Stockholm som ett
led i forberedelser infér programperioden for strukturfonderna 2014-2020. Utmaningarna i RUFS
2010 utgjorde grunden for dessa prioriteringar. Dessa ska ha en tydlig och prioriterad roll i det
regionala tillvaxtarbetet och i den framtida sammanhallningspolitiken.z For att starka Stock-
holmsregionens konkurrenskraft har fem omraden identifierats som sarskilt viktiga, som finns
beskrivna i Stockholmsregionens handlingsprogram ”Véarldens mest innovationsdrivna ekonomi”
med sikte p& ar 2025 och i Stockholmsregionens innovationsstrategi. Ett av dessa omraden ar
kapitalforsorjning och i handlingsprogrammet identifieras féljande insatser:

e bevaka den nationella aktiviteten, eftersom ramarna for kapitalforsérjningen i stor ut-
strackning regleras pa nationell niva

e undersdka alternativ finansiering av en regional investeringsfond

¢ genomfora informationsinsatser riktade mot framforallt politiker — med kunskapsmaterial
och seminarier dar goda exempel fran andra lander och potentialen i EU-reglementet lyfts
fram inleda en dialog med industrin — det finns goda exempel pa hur industrin tar ett reg-
ionalt ansvar genom att till exempel scouta sma innovativa féretag i regionen.

Kommunal radighet

Enligt Kommunallagen kap. 2 § 8 far kommuner och landsting "genomfora atgarder for att all-
mant framja naringslivet i kommunen eller landstinget”. Men, "individuellt inriktat stod till en-
skilda naringsidkare far lamnas bara om det finns synnerliga skal for det.” Det ar saledes svart
for en kommun att direkt stddja foretag med finansiering, men kommunen kan ha en viktig roll i
att informera foretagen om tillgéngliga finansieringsmaojligheter regionalt och nationellt och déri-
genom fungera som en intermediéar, eller lots, mellan féretagare och finansiering. Denna roll kan
innebara ett flertal olika insatser: foretagsbesok, foretagartraffar i grupp och god information pa
kommunens hemsida om olika kallor till bidrag, 1an och dgarkapitalfinansiering och vad som kan-
netecknar olika finansieringsformer.

Sasom framgick av genomgangen av olika finansieringskallor ar olika former av kapitaltillskott
fran grundare eller narstdende den huvudsakliga finansieringskallan for de flesta foretag. Detta
innebar att atgarder som kan starka foretagens egna kapital blir viktiga, med andra ord atgarder
som starker foretagsklimatet generellt i kommunen och darmed skapar forutsattningar for fore-
tagen att anvanda sina resurser pa mest effektiva satt.

27 Riksrevisionen (2014) och Tillvaxtanalys (2010)
28 Tillvaxtverket (2015) "Nationella regionalfondsprogrammet”
2% Forslag till regionalt strukturfondsprogram for investeringar i tillvaxt och sysselséttning i Stockholm 2014-2020
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51.4

BESOKSNARING

Omvarldsfaktorer och trender

Okat resande i Sverige och i véarlden

Besodksnaringen — och mer specifikt turismnéringen — ar en starkt vaxande naring. Medan Sveri-
ges totala export 6kat med 57 procent sedan ar 2000 har turismens exportvarde under motsva-
rande period 6kat med 160 procent. Sett till hela den svenska exporten har turismens andel dkat
fran 3,9 procent ar 2000 till 6,4 procent under 2013.* Besdksnaringen ar relativt sett sysselsatt-
ningsintensiv. Under 2013 var medeltalet sysselsatta med turism 173 000, en 6kning med 32
procent sedan 2000.3

Okade reala inkomster, fler betalda semesterdagar, férbattrad mobilitet och 6kade utbildningsni-
vaer ar faktorer som bidragit till en 6kad efterfragan inom besdksnaringen inom Sveriges gran-
ser. Aven ur ett globalt perspektiv har efterfrdgan pa resor och utlandssemestrar tkat vilket
bland annat hanger ihop med en 6kad medelinkomst, 6kad befolkning samt ett 6kat antal flygre-
sor. | den internationella konkurrensen star sig Sverige relativt val. 1 World Economic Forum In-
dex placerar sig Sverige pa en niondeplats.2 | matningen lyfts Sveriges styrkor inom miljé och
hallbarhet, lagar och regler, en fungerande IT-infrastruktur och kvaliteten i var naturomgivning.=

Paketering, produktifiering och tematisering

Besoksnaringen ar en hogst trendkanslig bransch dar saval privata som offentliga aktérer beho-
ver félja utvecklingen i omvarlden for att uppratthalla konkurrenskraften gentemot andra desti-
nationer (saval lander som andra orter). En framtradande trend som praglar besoksnaringen ar
att utforma teman och arbeta med paketering. Hur teman och paket utformas har kommit att
forandras 6ver aren men generellt har det kommit att bli mer fokus pa att ta tillvara pa destinat-
ionens/ortens unika vérden, det kan handla en sérpraglad omgivning, historia, narheten till skar-
gard och stad eller konst och kulturarv. Besdkarna i Sverige utgors till stor del av kopstarka
grupper som stker en kombination av upplevelser. Valen av teman har darfér ofta utformats
utifran tanken om en aktiv semester dar besdkarna kan uppleva kultur och sevardheter i kombi-
nation med segling, cykling, fisketurer och vandring. Betoningen pa paketering grundar sig pa
tanken om att erbjuda en kombination av upplevelser och att skapa ett erbjudande som utgar
fran en storre kontext.

Hallbarhet

Hallbarhet ar en av de tydligaste trenderna och kan innebéara olika saker for bestksnaringen i
olika lander, men har i Sverige kommit att i férsta hand handla om energianvandning, utslapp
och markanvandning. Andra exempel pa hallbarhetsfokus ar satsningar pa minskad bilturism och
hansynsfull turism, vilka ar tvad av malen som upprattats av boverket i "Vision for Sverige
2025”.» Kollektivtrafiken nar nu ocksa ett stort antal av regionernas lokala besoksmal. Andelen
semesterresor med kollektivtrafik till de storre resmalen har mangdubblats.

Digitalisering och innovationer inom besdksnéaringen

Digitaliseringen har en stor inverkan pa besoksnaringen och yttrar sig framst genom att reseby-
raer forvinner och hotell eller flyg bokas via soktjanster pa internet, vilket understryker vikten av
att vara bokningsbar pa internet for lokala bestksmal.x Digitalisering kan aven tankas vara grun-
den till att trenden med “sharing economy” har fatt ett stort genomslag for beséksnaringen.

30 Tillvaxtverket, (2014). Fakta om svensk turism.

31 Ibid.

32 World Economic Forum, (2013). The Travel & Tourism Competitiveness Report 2013, 17.

33 Blanke, J., Chiesa, T, (2013). The Travel & Tourism Competitiveness Report 2013 — reducing barriers to economic growth and job
creation.

34 Boverket. Vision for Sverige 2025. Hamtad (2015-03-24).

35 Boverket. Gynna bestksnéaringen, vision for Sverige 2025. Hamtad (2015-03-24).

36 Visit Sweden, (2013). Lépande omvarldsanalys.



Néringslivsstrategi for Nacka kommun 15 av 33

5.2

AirBnB och Coachsurfing ar tva exempel inom besotksnaringen pa kraftig frammarsch. Medveten-
heten om att allt fler lamnar omddémen pa internet har aven kommit att 6ka forstaelsen for vikten
av god service bland néringsidkare och bland aktdrer som erbjuder fortbildning for aktérer inom
besoksnaringen. Alltmer fokus laggs idag pa hemsideanalyser samt andra internetanalyser, vilket
innefattar att analysera foretagens aktiviteter pa facebook, deras narvaro i dvriga sociala medier
samt vilken information som finns tillganglig p& hemsidan.

Andra omraden som kommit att bli uppmarksammade inom besotksnaringen ar det lokala vard-
skapet. Allt fler turistkontor har lagts ned vilket har foranlett ett behov av att sprida information
pa nya satt. Behovet av att samverka och samarbeta och dela med sig av sina kunder har darfor
vaxt. Vidare har intresset for det svenska kulturarvet och matkulturen dkat vilket bidragit till att
fler aktorer arbetar for att skapa paket och erbjudanden som tillmotesgar dessa dnskemal.

Strategier och handlingsplaner

P& EU-niva aterfinns framst EU-kommissionens plan for turistnaringen dar naringen har utpekats
ha hog prioritet och uttrycks spela en nyckelroll for ekonomin i Europa. Okad konkurrenskraft
bland naringens foretag samt hallbart och ansvarstagande resursanvandning ligger hogt pa
agendan. Kommissionen har aven uppréattat en implementeringsplan som uppdateras kontinuer-
ligt dar insatser och omfattande turismrelaterade initiativ som skall implementeras tillkdnnages.3
Foérutom omfattande projektmedel som betalas ut till turismsatsningar inom strukturfonderna
pagar aven riktade EU-initiativ sdsom turism for seniorer, cykelturer, kulturturism samt initiativ
for att 6ka bestksnaringens omsattning under lagsasonger (Calypso). Projekt som tilldelats
strukturfondsfinansiering har framforallt varit relaterade till kvalitetsforbattringar, 6kning av an-
talet rum respektive antalet gastnatter, produktutveckling och diversifiering.

I dagslaget finns ingen politiskt antagen nationell strategi i Sverige. Ddremot finns néringens
nationella strategi som tagits fram av Svensk Turism AB. Nationell strategi for bes6ksnaring-
en pekar ut vagval for att astadkomma en sé positiv utveckling som mojligt for beséksnaringen
pa medellang sikt (ar 2015) och lang sikt (&r 2020).* Strategin vilar pa en vision om att Sverige
ar 2020 ar ett av Europas mest attraktiva resmal med starka varumarken pa nationell och desti-
nationsniva. Strategins tre fokusomraden ar Destinationsutveckling och teman, Offensiv mark-
nadsféring och forséljning samt En samordnad bestksnaring. Enligt strategin utgoérs en viktig
utgangspunkt av att utveckla lokala strategier utifran forutsattningar som finns pa destinationen i
kombination med 6vergripande och vedertagna principer och system, och att pa sa satt skapa
forutsattningar att attrahera besdkare och skapa mer volym och nya afféarer.«

Den nationella innovationsstrategin syftar till att bidra med ett innovationsklimat som med
sikte pa ar 2020 kan ge de basta mojliga forutsattningarna for innovation i Sverige. Utveckling av
innovationer inom besoksnaringen lyfts i strategin som ett sétt att bidra till mer attraktiva inno-
vationsmiljoer i Sverige. Vikten av att innovationer och nya informationsteknologier lyfts aven i
EU:s politik for bestksnaringen och uttrycks vara ett omrade som kommer att utvecklas allt mer
fram till 2020.+

P& den regionala nivan kan Stockholmsstrategin 2020 lyftas fram. Malen inom denna strategi
utgors av att Stockholm ska vara ett besoksmal i varldsklass och upplevas som saker, valkom-
nande och hallbar destination samt att antalet gastnatter och antalet anstallda inom bestksna-

37 European Commission, (2010). Communication from the Commission to The European Parliament, The Council, The European
Economic and Social Committee and The Committee of the regions.

38 European Commission, (2010). Implementation rolling plan of tourism action framework.

3% Svensk Turism, (2010). Nationell strategi for svensk besdksnaring — héallbar tillvaxt for foretag och destinationer. s 7

40 1bid.

“1 Regeringskansliet,(2012). Den nationella innovationsstrategin.

42 European Commission, (2010). Communication from the Commission to The European Parliament, The Council, The European Eco-
nomic and Social Committee and The Committee of the regions.
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ringen skall 6ka med 50 procent, samt att det turistekonomiska inflédet ska 6ka med 80 procent.
Huvudstrategierna innebar i korthet att dka tillgangligheten genom fler baddar och fler direktfor-
bindelser, fA en gemensam malbild inom hela lanet, 6ka den internationella marknadsféringen,
skapa en ny finansieringsmodell och sakerstalla ett gott vardskap.+

Inom ramen for Stockholmsstrategin har dven Skargardsstrategin - destinationsutveckling
av Stockholms skargard for internationella marknader (kallas vanligen enbart Skargards-
strategin) upprattats. Satsningen drivs i samarbete mellan 16 parter i skargarden och finansieras
till halften av Tillvaxtverket.+

Kommunal radighet

I Sverige har en majoritet av kommunerna nagon form av verksamhet riktat till turist- och be-
sOksnaringen. Ofta ar denna organiserad som en del av den kommunala forvaltningen, men det
forekommer aven olika former av mer fristdende arrangemang i form av bolag, stiftelser eller
foreningar. De aktiviteter som &ar vanligt forekommande inom kommunen gallande beséksnaring-
en handlar om information till turister och kommuninvanare, marknadsféring av kommu-
nen/destinationen, forsaljning och bokning inom och ibland utom kommunen, I&ngsiktig utveckl-
ing av destinationen, deltagande i évergripande naringslivsutveckling samt produktutveckl-
ing/paketering. Eftersom det turistiska erbjudandet i regel &r en sammanséttning tjanster och
produkter frdn saval privata aktérer som stat och kommun har det offentliga manga ganger en
roll i samordningen av dessa produkter, samt i marknadsforings- och forsaljningsleden.

Besdksnéaringen ar en naring som ar beroende av god infrastruktur, val fungerande service och
enkel framkomlighet. Det ar ofta av vikt att det finns ett utbud av olika aktiviteter, sevardheter
och forstroelser for att uppfattas som en attraktiv destination. Kommunens interna och externa
attraktivitet har en direkt koppling mellan dessa faktorer. Foljaktligen innebar en stérre variation
i serviceutbudet med fler tjdnster av hdgre kvalitet och med langre dppettider/sdsonger en tkad
attraktivitet och for kommunen och den offentliga arenan kan insatser innebéara dkade skattein-
takter och fler arbetstillfallen inom besoksnaringens omrade.

I det kommunala ansvaret ligger infrastruktur och basservice samt att skéta samordningen mel-
lan olika aktorer. Att erbjuda synlighet for foretag och aktérer pd kommunens hemsida eller pa
sarskilda portaler ar ett annat satt en kommun kan bidra. Vidare finns goda exempel pa hur
kommuner gatt samman i avsiktsforklaringar for att utveckla besoksnaringen. Detta ar ofta lyck-
osamt da arbetet med att stiarka besoksnaringen inte sallan praglas av att en destinations gran-
ser inte foljer kommungranserna. Darmed har det visat sig framgangsrikt att samverka over
kommungranserna i att marknadsfora destinationen.

Det behévs 6kad kompetens inom besdksnéaringen. Med anledning av att en stor del av de an-
stallda inom besdksnaringen kommer direkt fran gymnasiet kan 6kad fokus laggas pa att de for
naringen aktuella gymnasieutbildningarna har ett relevant innehall samt att de haller en god kva-
litet. Detta for att sdkerstéalla att goda férutsattningar finns fér naringens fortsatta utveckling.
Nedan foljer exempel p& de omraden som kommunen kan hantera for att framja bestksnaringens
utveckling och bidra till saval intern som extern attraktivitet:

e Satsa pa kollektivtrafik till besoksmal

e Identifiera omraden for turism i dversiktsplanen for att redan i planeringen ta hansyn till be-
sOksnaringen och dess mojligheter/behov

o Séakerstalla att skyltningen &r tillfredsstéllande

43 Lansstyrelsen Stockholm, (2012). Stockholmsstrategin 2020 — S& ska besoksnaringen 6ka med 50 procent.
44 Skargardsstrategin 2020. Stockholms skargérd - aret-runt-destination i varldsklass. Hamtad (2015-03-25).
45 Svensk Turism AB, (2010). Nationell strategi for svensk besoksnaring.
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e Bidra till att besdksnaringen och féreningslivet traffas, knyter kontakter med varandra, an-
ordnar motesplatser samt verka for fler evenemang

¢ Medverka med olika former av stéd till evenemangsarrangotrer

e Medverka till och starka satsningarna pa entreprenérerna och deras utvecklingsmajligheter/
féretagsutveckling

e Sprida en positiv syn till kommuninvanarna kring bestksnaringens betydelse for den lokala
utvecklingen och sysselsattningen

Indikatorer for uppfoljning
Det finns indikatorer som aterkommande anvands for att mata utvecklingen inom besodksnaring-
en. Det kan exempelvis utgéras av matningar av:

e Okat antal gastnatter

e Okat antal bestkare pa lagsasonger,

e Antal sysselsatta och omséattning i branschen hotell och restaurang, samt

e Matning av antal produkter eller tjanster som utvecklats efter en strategisk satsning.

Utifran saval internationella som nationella trender avseende mal som fokuserar pa kvalitetssy-
stem och 6kat antal utlandska besdkare kan aven dessa teman utgdra goda indikatorer i utveckl-
ingsarbetet. Indikatorer med inriktning mot att mata kvalitén utifran fardiga kvalitetssystem kan
utgoras av exempelvis tillganglighet (fér funktionshindrade) samt ekologisk hallbarhet i verksam-
heten. Fler exempel pa indikatorer som har kan namnas ar antal féretag som finns bokningsbara
online och antal foretag som har informationsmaterial/hemsida pa engelska och andra sprak.
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DIGITALISERING

Omvarldsfaktorer och trender

Naringslivets digitalisering

Digitaliseringen &r samhaéllets mest omvélvande kraft. Digitaliseringen utgdr idag fundamentet for
en mycket stor andel av samhéllets ekonomiska utveckling. Enbart IKT-sektorn i sig stod for 42
procent av produktivitetstillvaxten i den svenska ekonomin under aren 2006-2013.% Produktivi-
tetstillvéxten som IKT-sektorn genererar ar sarskilt starkt knuten till Stockholm. Ingen kan idag
saga hur viktig digitaliseringen ar fér samhaéllets ekonomiska utveckling. Det vi med sékerhet vet
ar att digitaliseringen utgor en radikal transformativ kraft for de allra flesta betydande naringar i
Sverige och att den har ritat om spelplanen fér Sveriges féretag. Digitaliseringen méjliggor
automatiseringen och robotiseringen. Den mdojliggor for effektiviserande och kostnadssédnkande
operativa processer i foretagen. Den mojliggor deltagande i globala vardekedjor och den méjlig-
gor helt nya typer av affarsmodeller och kunderbjudanden.

Ett antal globala trender under de senaste aren har haft eller forvantas fa sarskilt stor paverkan
pa forutsattningarna for foretagande:

e Stora data — stora datamangder analyseras och anvands for att fatta beslut

e Molntjanster — programvaruanvdndning och lagring av data via internet for att tillgodose slut-
anvandarnas behov

e Sakernas internet — apparater, maskiner, fordon etc. kopplas upp mot internet som maojliggor
6vervakning och styrning av exempelvis en tvattmaskin, lastbil eller varmepump

Gemensamt for dessa trender ar att utvecklingen gar mycket fort. Varje ar fordubblas antalet
uppkopplade enheter.< De féretag som lyckas anpassa sina verksamheter och affarsmodeller till
dessa nya realiteter kommer ocksa bli de féretag som blir framgangsrika.

Digitaliseringen av det offentliga

P& samma satt som digitaliseringen gar igenom alla former av foretagsutveckling in i sjalva karn-
verksamheterna for foretagen, utgor digitaliseringen ocksa en viktig motor for forandringen av
det offentliga Sverige. Digitaliseringen 6ppnar upp méjligheter for att ta nya grepp kring stora
samhallsutmaningar inom ett flertal omraden sdsom halsa, utbildning och milj6.* Med utgangs-
punkt i den digitala utvecklingen som en betydande samhaéllsfér&dndring ar det maojligt att urskilja
ett antal betydande trender som praglar digitaliseringsomradet med sarskilt relevans for den
kommunala nivan. Nedan listas dessa huvudsakliga trender.

e Okat behov av digital kompetens i saval privatlivet som i arbetslivet

e Krav pa okad overféringshastighet for att mojliggéra hanteringen av stérre mangder data —
Bredband som en forutsattning fér samhaéllsutvecklingen

e E-forvaltning och 6ppna data blir allt stérre del av den offentliga verksamheten (modernisera
och effektivisera den offentliga sektorn)

¢ Digitaliserade vélfardstjanster blir allt mer utbredda

e Digitalisering ur ett jamstalldhetsperspektiv

Digital kompetens lyfts fram som en forutsattning for att alla ska kunna ta del av de méjligheter
som digitaliseringen erbjuder. Behovet av att ha tillgang till, och kunna anvanda sig av, digitala
verktyg och tekniker ar stort och 6kar for varje ar i takt med att allt storre delar av arbetslivet,
samhallslivet och privatlivet digitaliseras. Behovet av kompetensutveckling varierar till innehall
och omfattning, men finns i alla delar av samhallet och inom alla kompetensnivaer.# | takt med
digitaliseringens framfart har det aven blivit mer fokus pa det digitala utanforskapet som for-

46 Tillvaxtanalys (2015), Rapport 2014:13 - Digitaliseringens bidrag till tillvaxt och konkurrenskraft i Sverige.
47 1bid.

48 Stiftelsen for internetinfrastruktur (2014).

49 Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige.
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starks.s For att motverka det digitala utanférskapet och stéarka den digitala kompetensen i Sve-
rige genomférs bland annat insatser som syftar till att 6ka tillganglighet och anvéndbarhet nér
det géller offentliga e-tjanster. Utbildningssystemet lyfts har fram som det framsta verktyget for
att rusta individer med digitala kunskaper och fardigheter. Under de senaste aren har skolans
styrdokument setts 6ver och forandrats for att ge forutsattningar for battre digital kompetens hos
larare, elever och studenter.=

En val utbyggd IT-infrastruktur med hég dverféringskapacitet kravs for att ge likvardiga férut-
sattningar for féretagande, samhaélle och individer i olika delar av landet. Anvdndandet av bred-
band och internet ar s omfattande att denna typ av infrastruktur ar lika nédvandig for sam-
hallets utveckling som hamnar, jarnvag och vagar.= | ett alltmer digitaliserat samhalle stélls aven
Okade krav pa att kunna lagra och hantera stora datamangder, sa kallad big data. De vaxande
datamangderna gor bland annat att efterfrdgan pa bredband med hog éverféringskapacitet ar
stark.s: Att oka tillgangen till hog 6verforingskapacitet har kommit att hamna alltmer i fokus for
att sadkra att svenska foretag kan sta sig i konkurrens med foretag i resten av varlden.> Att ut-
veckla och bygga ut bredbandsnatet ar en hogt prioriterad fraga i stora delar av landet. Post- och
Telestyrelsens arliga bredbandskartlaggning visar att bredbandsutbyggnaden fortsatter.ss Ram-
bolls uppfoljning av arbetet med att ta fram och genomféra regionala digitala agendor visar att
infrastruktur ar ett av de vanligaste sakomradena som lyfts fram i de regionala digitala agen-
dorna.s

Arbetet med att modernisera och effektivisera den offentliga sektorn for att ge battre service at
medborgarna via digitala I6sningar framhalls av regeringen som en prioriterad del av digitali-
seringsarbetet. En 6kad samordning utgér en av de stora utvecklingspotentialerna néar det hand-
lar om e-férvaltning. Regeringen har beslutat att forstarka styrningen och samordningen av IT-
anvandningen i statsforvaltningen. Under perioden 2015-2018 kommer 45 miljoner kronor att
satsas arligen pa innovativa och samverkande digitala I6sningar. Ett antal statliga myndigheter
far i uppdrag att vara utvecklingsmyndigheter och genomlysa utpekade omraden ur ett digitali-
seringsperspektiv. Bland annat ska foljande omraden prioriteras under 2015: Digitala I6sningar
for okat bostadsbyggande, battre utnyttjande av miljéinformation speciellt geografisk miljéin-
formation, forenklat foretagande samt en mer andamalsenlig informationshantering i varden som
underlattar personalens arbete samt férenklar situationen for patienten. Dessutom ska IT-drift
och datorhallar, anvandning av IT-konsulter genomlysas for att identifiera effektiviseringsmojlig-
heter.s

Digitaliseringen innebar dven hogre krav pa att offentliga aktérer ska 6ppna upp och mdjliggora
for andra att anvanda data. Anvandning av dppna data och anvandning av sociala medier 6kar
mojligheterna till allmé&nhetens insyn och delaktighet. Regeringen har for avsikt att under peri-
oden 2015-2018 prioritera insatser som syftar till att gora det lattare att hitta och anvanda
Oppna data och statliga tjanster som kan anvandas av andra system sa att innovation kan stod-
jas.=

Med en aldrande befolkning stalls stora krav pa valfardssystemen, dar digitaliseringen kan utgéra
ett verktyg for att hantera bade dagens och morgondagens utmaningar. Under de senaste aren
har kommuner och landsting fokuserat en stor del av digitaliseringsarbetet till e-halsa. Arbetet

50 Digital delaktighet for personer i digitalt utanférskap.

51”1t i skolan” http://www.skolverket.se/skolutveckling/resurser-for-larande/itiskolan

52 Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda fér Sverige.

53 Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda fér Sverige.

5 The Swedish Big Data Analytics Network (2012). Big data Analytics. A research and Innovation Agenda for Sweden.

5% Post- och Telestyrelsen (2014) PTS Bredbandskartlaggning 2013 — en geografisk éversikt av bredbandstillgdngen i Sverige.
56 Ramboll (2014) Nulagesanalys 2 Regionala digitala agendor. s 3f

57 »Budget for informationssamhallet” http://www.regeringen.se/sb/d/2373/a/16433

58 "E-forvaltning” http://www.regeringen.se/sb/d/12960
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koncentreras i mangt och mycket pa att leverera nyttoeffekter av olika e-tjanster inom vard- och
omsorg, leverera fler personliga e-tjanster for alla invanare, en kraftsamling for samordning och
utveckling av e-halsa i kommunal hilso- och sjukvard och socialtjanst samt 6kat samspel med
narliggande nationella och internationella reformprocesser och initiativ.s

Inom omradet IT och jamstalldhet finns mycket kvar att gora. En av utmaningarna handlar om
att engagera fler kvinnor i it-relaterade utbildningar och yrken. Det rader idag en sned konsfor-
delning bland saval yrkesverksamma i IT-branschen som inom IT-utbildningar vid universitet och
hdgskolor.

Strategier och handlingsplaner

Varen 2010 presenterade EU-kommissionen en Digital Agenda for Europa, som ett av sju hu-
vudinitiativ i EU:s 6vergripande strategi for tillvéaxt EU2020.s Den europeiska agendans dvergri-
pande mal ar att utveckla en digital inre marknad i syfte att skapa en smart, hallbar och inklude-
rande tillvaxt i Europa. Agendan innehaller ett hundratal atgardsforslag och bland dessa finns
saval nya rattsakter som mer stodjande policyinitiativ.s: Agendans forslag &r uppdelade i sju prio-
riterade omraden som utgors av olika aspekter av digitalisering.e

It i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige antogs av regeringen hosten 2011
och pekar ut en gemensam inriktning och ett évergripande mal for svensk IT-politik. Enligt agen-
dan ska Sverige vara bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens mojligheter. Med utgangs-
punkt i IT-anvandaren lyfter agendan fram behov av insatser inom féljande fyra strategiska om-
raden: latt och sékert att anvanda, tjanster som skapar nytta, infrastruktur samt IT:s roll for
samhallsutvecklingen. Sammanlagt 22 underomraden, som till exempel digitalt innanférskap,
offentlig forvaltning, bredband samt forskning och innovation, representerar de sakfragor som
svensk IT-politik kommer att fokusera pa.s: Den digitala agendan for Sverige staller sig aven
bakom det mal som angavs redan 2009 i regeringens Bredbandsstrategi for Sverige.s

Med utgangspunkt i de strategiska omraden som formulerats i den digitala agendan for Sverige
har strategier inom olika politikomraden utarbetats. E-forvaltningsstrategin Med medborgaren i
centrum — for en digitalt samverkande statsforvaltning syftar till att skapa en enkel, 6ppen
och effektiv statsforvaltning som utgar frdn medborgarnas, féretagens och organisationernas
behov. Strategin innehaller delmal kring en 6kad samverkan inom offentlig sektor och med privat
sektor, 6ppna data och en effektivare forvaltning.s Sveriges kommuner och landstings Strategi
for eSamhallet har tagits fram foér att stddja utvecklingen av e-férvaltning inom kommunal sek-
tor. Strategin, som antogs ar 2011, pekar ut tre 6vergripande mal for kommunal sektors utveckl-
ing av e-férvaltning som bidrag till e-samhallet: enklare vardag for privatpersoner och féretag,
smartare och dppnare férvaltning stddjer innovation och delaktighet samt hogre kvalitet och ef-
fektivitet i verksamheten.ss

Redan 2010 antogs Nationell eHalsa — strategin for tillganglig och séker information
inom vard och omsorg som handlar om hur framtidens vard och omsorg som helhet ska fun-
gera och forbattras med hjéalp av e-tjanster. Under 2014 paborjades aven arbetet med att for-
mulera en Nationell strategi for skolans digitalisering. De prioriterade omradena inom

59 7eHalsa i Sverige” http://www.nationellehalsa.se/

% Europa 2020 — En strategi for smart och héllbar tillvaxt fér alla, KOM(2010) 2020

61 Europeiska kommissionen (2010) Digital Agenda fér Europa. s 3

62 En pulserande digital inre marknad, Interoperabilitet och standardisering, Tillit och sékerhet, Snabb och ultrasnabb internettillgdng,
Forskning och innovation, Framjande av digital kompetens, digitala fardigheter och digital integration, samt Vinster fér EU-samhallet
som mojliggors av it

63 Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige. s 15f

64 Regeringskansliet (2011) Bredbandsstrategi fér Sverige.

85 Regeringskansliet (2012) Med medborgaren i centrum - regeringens strategi for en digitalt samverkande statsforvaltning. s 7

6 Sveriges Kommuner och Landsting (2011) Strategi fér eSamhallet.s 7f

87 Regeringskansliet (2010) Nationell eHalsa — strategin for tillganglig och séker information inom vard och omsor. s 5
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denna strategi ar: elevernas larande, ledning och styrning, infrastruktur, likvardighet och resur-
ser samt professionens praktik och kompetens.ss

Lansstyrelsen Stockholm har stallt sig bakom den digitala agendan for Sverige och ingatt ett reg-
ionalt signatarskap som innebar att Lansstyrelsen ska verka for att ta fram en regional digital
agenda. Bland annat Kommunfdrbundet i Stockholms Lan och IT-forum, en sammanslutning av
lanets kommuner, Stockholms lans landsting deltar i arbetet. | dagslédget fungerar agendan mer
som ett 6vergripande dokument och mindre som en handlingsplan. Stockholms digitala agenda
har dock tagit fasta pa ett antal omraden som kommer att vara i fokus framoéver, vilka utgors av
digitalisering kopplat till bland annat transport och samhallsbyggnad, interoperabilitet, innovation
(med koppling till innovationsstrategin) samt 6éppna data.

Kommunal radighet

Av IT i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige framgar att de offentliga aktérerna har
ett ansvar for att skapa goda férutsattningar for utveckling av nya tjanster och etablering av
infrastruktur. Det offentliga svarar for att utveckla, effektivisera och géra den egna forvaltningen
mer tillganglig med hjalp av IT. | agendan framhalls dessutom att kommuner har ett sarskilt
ansvar for att vara forebilder och padrivande i arbetet med att alla ska kunna anvanda IT. Da
Sveriges kommuner har olika forutsattningar vad géller ekonomiska medel och kompetens har
det foreskrivits att digitaliseringsarbetet staller krav pa nya former av samarbete med fler och
nya aktorer pd omradet liksom lokala, nationella och internationella aktorer. En stor del av detta
handlar enligt den digitala agendan om att stimulera innovativt tankande och utveckling av nya
metoder och arbetssatt.®® Under 2015 inleds en dialog med SKL om hur digital samverkan mellan
kommun och landsting kan forbattras och forenklas.”®

Kommunen har mojlighet att gora insatser inom de flesta av de 22 sakomraden som pekas ut
som prioriterade i Digital agenda for Sverige. Kommunen ansvarar, som huvudman for grundsko-
lor och gymnasieskolor, for att elever ges mdéjlighet att utveckla sin digitala kompetens. Ett satt
att starka den digitala kompetensen hos skolans personal &r att utnyttja IT som en plattform vid
kompetensutveckling.”* Kommuner har tillsammans med landsting ett stort ansvar for att starka
digitaliseringen inom halso- och sjukvard samt socialtjansten. Fér kommunens del handlar det till
exempel om att sakerstalla att vardpersonal har tillgang till valfungerande och samverkande
elektroniska stodsystem.

Det arbete som kommunen kan géra for att framja och stédja digitaliseringen av naringslivet bor
utga fran naringslivets specifika utmaningar och behov. Insatser for att framja digitaliseringen
bland féretagen kan exempelvis handla om att erbjuda attraktiva och anvéandarvanliga e-tjanster
for foretagen, erbjuda stéd-, informations- och marknadsféringsinsatser kopplat till kompetens-
forsorjning, exempelvis kring rekrytering av IT-specialister, samt sékerstélla en valfungerande
digital infrastruktur.

68 "Nationella strategi-bloggen” http://nationellstrategi.sklblogg.se/

6% Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige

70 »Budget for informationssamhallet” http://www.regeringen.se/sb/d/2373/a/16433

7 Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda fér Sverige. s 34
72 Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige. s 30
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JAMSTALLDHET OCH INTEGRATION

Omvarldsfaktorer och trender

Jamstalldhet mellan kvinnor och man ar ett av EU:s varden och ingar i Lissabonférdraget som ett
av gemenskapens grundlaggande mal. Jamstalldhet finns ocksd med i EU:s stadga om grundlag-
gande rattigheter som ar en del av fordraget. Det strategiska jamstalldhetsarbetet inom EU utgar
fran femariga handlingsprogram som kommissionen uppréattar. | nuvarande Strategi for jam-
stalldhet mellan kvinnor och mé&n 2010-2015 betonas jamstélldhetens bidrag till ekonomisk till-
vaxt och hallbar utveckling.” Darmed har strategin en tydlig koppling till EU:s tillvaxtstrategi
Europa 2020, som bland annat anger att 75 procent av européerna ska vara i arbete ar 2020. For
att malet ska kunna nas kravs ett medvetet jamstalldhetsarbete sa att kvinnors sysselsattnings-
niva hojs.

Jamstalldhetsperspektivet aterfinns aven inom de regionala strukturfondsprogrammen. Jam-
stalldhet &r ett av tre horisontella kriterier i Europeiska regionalfonden (ERUF), vilket innebéar att
alla projektansokningar bedéms utifran hur val jamstalldhet integreras i projektets planering,
genomférande och uppféljning.” | Sverige utgér ERUF utvecklingsinvesteringar som uppgar till 8
miljarder sek. Europeiska socialfonden (ESF), som anvénds for att forstarka och utveckla den
nationella arbetsmarknadspolitiken, ska enligt Europaparlamentets och radets forordning bidra till
lika villkor for kvinnor och man pé arbetsmarknaden. Jamfort med féregdende programperiod har
EU-kommissionen skarpt kraven pa jamstalldhet i regelverket for programperioden 2014-2020.
Fran att tidigare ha varit ett bor-krav ar det nu ett skall-krav att inkludera jamstalldhetsperspek-
tiv i samtliga program och insatser. Detta leder aven till skarpta krav betraffande jamstalldhet for
ESF-programmet i Sverige.™

Strategier och handlingsplaner

Det 6vergripande malet for den nationella jamstalldhetspolitiken ar att kvinnor och man ska ha
samma makt att forma samhallet och sina egna liv. Utifran detta arbetar regeringen med fyra
delmal som handlar om:

e jamn fordelning av makt och inflytande

e ekonomisk jamstalldhet

e jamn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet
e att mans vald mot kvinnor ska upphora

Jamstalldheten i Sverige har tagit avgorande steg framat, men utvecklingen gar relativt langsamt
i flera avseenden. Sverige gar till exempel mot ett jamnare uttag av foraldrapenning, men kvin-
nor tar fortfarande ut merparten av dagarna med foéraldrapenning. Aven skillnaden mellan kvin-
nors och mans tid i obetalt arbete minskar, men beror framst pa att kvinnors obetalda tid mins-
kar. Under de senaste decennierna har Sverige tagit sma steg mot en mindre kénssegregerad
arbetsmarknad. Léneskillnaderna mellan kvinnor och mén ar nastan oférédndrade jamfort med for
20 ar sedan.™ Nar det galler féretagande drivs de flesta foretag fortfarande av man. Ar 2013 var
18 procent av de verksamma foretagarna kvinnor, och resten man. Man och kvinnor ar dessutom
verksamma i olika branscher, vilket innebéar att samtliga branscher utom tre domineras av man.””

73 Europeiska kommissionen (2010) Strategi for jamstalldhet mellan kvinnor och mén 2010-2015. s 3

74 "Horisontella kriterier”
http://eu.tillvaxtverket.se/planera/grundlaggandeforutsattningar/kriteriersomprojektetskauppfylla/horisontellakriterier.4.7fbf624914b1
00155a66336b.html

7% "Obligatoriskt med jamstalldhet i nya ESF-programmet ” http://www.jamstall.nu/obligatoriskt-med-jamstalldhet-i-nya-esf-
programmet-1461/

¢ 1bid.

77 »Sju av tio foretagare ar man” http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Artiklar/Sju-av-tio-foretagare-ar-man



Néringslivsstrategi for Nacka kommun 23 av 33

7.2.1

Forutom att EU:s fonder (se ovan) har stor paverkan nationellt finns &ven andra insatser dar
jamstalldhet utgor ett centralt perspektiv. Med utgangspunkt i de jamstalldhetspolitiska malen
har regeringen antagit en rad strategier och handlingsplaner med sarskilt fokus pa jamstalldhet
inom det tillvaxtpolitiska omradet. For att sakerstilla att den regionala nivan tillvaratar jam-
stalldhetsperspektivet i tillvédxtarbetet har regeringen &ven beslutat om Handlingsplan fér en
jamstalld regional tillvaxt 2012-2014, dar regionalt tillvaxtansvariga aktoérer har haft ansvaret att
arbeta fram handlingsplaner med stdd av Tillvaxtverket. Inom ramen for sitt uppdrag att stédja
regionala aktorer har Tillvaxtverket tagit fram Riktlinjer fér handlingsplan om jdmstéalld regional
tillvaxt. Dessutom pagar just nu ett arbete med att ta fram en nationell strategi for att kvinnor
och man ska ha samma foérutsattningar att ta del av det foretagsframjande systemet. Aven detta
arbete leds av Tillvaxtverket och kan ses som en fortsattning pa det nationella programmet
Framja kvinnors foretagande som avslutas 2014/2015 och som bland annat bidragit till att upp-
marksamma kvinnors och mans olika forutsattningar att ta del av det offentligt finansierade fore-
tagsframjande systemets erbjudande.

Jamstalldhetsomradet praglas utdver ovan namnda strategier som har direkt paverkan pa till-
véxtarbetet av ett stort fokus pa jamstalldhetsintegrering. Regeringen har bland annat tagit fram
Strategi for arbetet med jamstalldhetsintegrering i Regeringskansliet for perioden 2012-2015.
Malet ar att regeringen ska ha basta mojliga forutsattningar for att jamstalldhet ska genomsyra
regeringens politik. Strategin omfattar alla beslutsprocesser men pekar sarskilt ut ett antal cen-
trala och darmed mer prioriterade processer.”® Att arbeta med jamstélldhetsintegrering innebéar
att ett jamstalldhetsperspektiv ska genomsyra all verksamhet.

Jamstalldhetsintegreringen utgar fran insikten att jamstalldhet skapas dar resurser férdelas och
beslut fattas. Darfor maste jamstalldhetsperspektivet integreras i det ordinarie arbetet och i alla
beslutsprocesser av de aktdrer som normalt sett deltar i beslutsfattandet.” Idag ar jamstalldhets-
integrering den huvudsakliga strategin som anvands for att uppna jamstalldhet i Sverige.*

Regionalt pagar jamstalldhetsinsatser inom flera omraden

Som namndes i tidigare avsnitt har EU:s fonder stor paverkan pa inriktningen av insatser som
sker, saval nationellt som regionalt. Att jamstalldhet utgor ett horisontellt kriterium i ERUF och
ESF har paverkan regionalt och i forlangningen aven for kommuner i lanet. Utéver detta finns ett
antal andra strategier regionalt. | enlighet med regeringens instruktions tog Lansstyrelsen Stock-
holm fram Jamstalld Tillvaxt i Stockholms l&an, som &r en handlingsplan fér att integrera ett jam-
stalldhetsperspektiv i det regionala tillvaxtarbetet under perioden 2012-2014. Handlingsplanen
har ett brett perspektiv pa tillvaxt och analyserar effekterna for kvinnor och man inom Stock-
holms lans prioriterade utmaningar: bostader, infrastruktur, innovationskraft, arbetsmarknad och
kompetensforsorjning, samt klimat och energi. Det 6vergripande malet ar att lanet ska vara en
globalt ledande och attraktiv tillvaxtregion med jamstallda livsvillkor for kvinnor och méan och en
hallbar utveckling som bevarar goda levnadsférhallanden for kommande generationer.s

Varen 2014 antogs Stockholms lans strategi for jamstalldhetsintegrering 2014-2018. Strategin
togs fram pa regeringens uppdrag® och arbetades fram av Lansstyrelsen Stockholm i samverkan
med Arbetsférmedlingen, Foérsakringskassan, Stockholms lans landsting, Polismyndigheten, i

78 Regeringskansliet (2012) Strategi for arbetet med jamstalldhetsintegrering i Regeringskansliet. Bilaga till regeringsbeslut
2012-03-01, nr 11:1, Dnr U2012/1388/JAM. s 1f

7® Statistiska centralbyran (2014) P& tal om kvinnor och man LATHUND OM JAM STALLDHET 2014. s 3

80 »Jamstalldhetsintegrering” http://www.regeringen.se/sb/d/3267

81 Regleringsbrev fér budgetaret 2012 avseende lansstyrelserna, punkt 29

82 »Jamstalld tillvaxt” http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/Sv/manniska-och-samhalle/jamstalldhet/Pages/jamstalld-tillvaxt.aspx
83 Regleringsbrev for budgetaret 2013 avseende lansstyrelserna, punkt 84.
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samrad med kommuner och idéburen sektor. Tanken ar att strategin ska utgéra en gemensam
plattform for jAmstalldhetsintegrering for aktoérer i Stockholms 1&n.s

Som ett led i fokuseringen pa jamstalldhetsintegrering har regeringen gett lansstyrelserna i upp-
drag att verka for att den nationella jamstalldhetspolitiken far genomslag i lanen och lansstyrel-
sernas egen verksamhet.® Varje lansstyrelse har enligt regeringens instruktion tillsatt en sarskilt
sakkunnig i jamstalldhet som arbetar med jamstalldhetsuppdraget. Till exempel Lansstyrelsen i
Stockholm arbetar med att utbilda alla nyanstallda i jamstalldhetsintegrering och méanskliga rat-
tigheter. Vidare ges stdd till olika sakomraden for jamstalldhetsintegrering.s

I Stockholms lan har medvetenheten inom de offentliga verksamheterna om behovet och kun-
skapen om jamstalldhetsintegrering 6kat. De stdrre myndigheterna, landsting och flera kommu-
ner har ett pagaende utvecklingsarbete och anvandningen av kénsuppdelad statistik 6kar i den
I6pande verksamhetsuppfdljningen.#

Naringslivsutvecklingen p4 kommunal niva paverkas av den strategiska inriktningen p& EU-, nationell-
och regional niva

Som ndmnts i texten ovan finns ett antal centrala strategier och policys dar jdmstalldhet utgor
ett centralt perspektiv och som har paverkan pa den kommunala naringslivsutvecklingen. Som
ett inspel for hur detta skulle kunna yttra sig i praktiken kan inspiration hamtas fran Lansstyrel-
sens framtagna Handlingsplan for Jamstalld tillvaxt. | den pekas ett antal omraden ut med for-
slag pa mal och aktiviteter som skulle kunna inspirera Nacka i framtida insatser. Nedan presente-
ras exempel hamtade ur handlingsplanen:

¢ Innovationskraft: Analyser visar att kvinnor och méan finns inom olika branscher samt att
resurser inom forskning framst laggs pd omraden som domineras av man och att kvinnor har
svarare att &an man att fa forskningsbidrag. Malsattningen ar att jamstalldhet ska vara en na-
turlig del av arbetet med Innovationskraft Stockholms olika handlingsprogram samt kom-
mande strukturfondsarbete. Som aktiviteter anges att programmen ska jamstalldhetsintegre-
ras.

e FoOretagande: Analyser visar att 31 % av foretagen i lanet leds av kvinnor och 69% leds av
man. Lagst foretagandegrad har vissa grupper av utrikesfédda kvinnor. Dessutom ar kun-
skapen om foretagsstdd ojamnt fordelade mellan kvinnor och man. Malsattningen ar att fore-
tagsstod ska na saval utrikesfodda som inrikes fodda kvinnor. Aktiviteter som foreslas ar
bland annat att samla kunskap om metoder for att nd utrikesfodda foretagare, folja upp fore-
tagsstdd samt identifiera och synliggéra foretagsframjare som arbetar strategiskt med jam-
stalldhet.

¢ Kompetensforsodrjning: Analyser visar att Stockholms lan har en kénssegregerad utbild-
nings- och arbetsmarknad. Endast 4 % man arbetar inom vard- och omsorg. Malsattningen ar
att 6ka andelen man pa utbildningar inom vard- och omsorg- samt sjukvard p& gymnasium,
vuxenutbildning, yrkeshogskola och hogskola. Tillsammans med aktérer inom omradet ska en
handlingsplan tas fram.

Ett kraftfullt verktyg i arbetet med jamstalldhet ar att mata jamstalldhet, vilket i mangt och
mycket handlar om att gora ordinarie uppfdljningsstatik kdnsfordelad. Flertalet kommuner i
Stockholms lan har arbetat relativt lange med att jamstalldhetsintegrera sina verksamheter, vil-
ket innebar att de &ven har arbetet med uppfdljning. | sammanhanget kan Botkyrka kommun
namnas som ett gott exempel pa en kommun i Stockholmsregionen som har jamstalldhetsinte-
grerat sin verksamhetsuppféljning.

84 Lansstyrelsen Stockholm (2014) Jamstalldhetsintegrering — strategi for Stockholms 1an 2014-2018. Rapport 2014:5. s 7
8 Forordning (2007:825) med lansstyrelseinstruktion, § 5

86 | ansstyrelsens jamstalldhetsuppdrag” http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/Sv/manniska-och-
samhalle/jamstalldhet/Pages/lansstyrelsens-jamstalldhetsuppdrag.aspx

87 Lansstyrelsen Stockholm (2014) Jamstalldhetsintegrering — strategi for Stockholms 1an 2014-2018. Rapport 2014:5. s 3
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Integration

Okat antal asylsékande samt 6kande invandring till Sverige

Idag rader en flyktingsituation i varlden som ar den allvarligaste sedan andra varldskriget. Unge-
far en promille av varldens flyktingar soker asyl i Sverige varje ar och under 2013 var Sverige
det tredje stérsta mottagarlandet av asyls6kande i Europa (efter Tyskland och Frankrike). Totalt
sokte fler an 54 000 personer fran omkring 140 olika lander asyl i Sverige, en 6kning med 24
procent jamfért med 2012.5 Aven invandringen till Sverige tkade med 12 procent under 2013
och ligger pa den hdgsta nivan nagonsin. Okningen forklarades framst av att invandringen av
medborgare fran Syrien och Somalia 6kade med drygt 13 000 personer jamfor med 2012.

Med utgangspunkt i de mojligheter och utmaningar som den 6kade invandringen innebar ar in-
tegration en hogst aktuell fraga for Sverige.

Regeringen fokuserar sarskilt pA kommunens roll

| februari 2015 presenterade regeringen fyra fokusomraden for kommande satsningar pa integ-
ration. De prioriterade omradena som tillsammans ska utgora ett vagval for Sverige ar jobb,
skola, kommunmottagning och det civila samhallets bidrag. Under varen 2015 kommer regering-
en att ta fram ett etableringspaket med reformer med utgadngspunkt i de prioriterade omradena.
Atgarderna fokuserar pd att komma till ratta med nyanléandas etablering p& arbetsmarknaden och
i samhallet.»

e Snabbti jobb genom sprak, utbildning, validering och bostad. Regeringen framhaller
att jobb ar viktigast for vuxnas etablering. For att fler snabbare ska etablera sig pa arbets-
marken kravs atgarder som leder till battre utbildning i svenska, en effektivare validerings-
process och 6kade mdéjligheter till kompletterande utbildning i kombination med praktik och
jobb. Det kravs enligt regeringen aven aktiva atgarder mot diskriminering inom arbetslivet.
Regeringen gor dessutom kopplingar mellan nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden och
bristen pa bostader. Regeringen vill satsa pa atgarder for att det ska byggas fler bostader
som kan komma nyanléanda till nytta i de delar av landet déar arbetsmarknaden ar god.*

e Varje barn och ungdom ska fa en bra utbildning i forskola och skola. Kommuner ska
ges Okat stdd for att kunna ge nyanlanda barn och ungdomar en bra utbildning i férskolor och
skolor, och det sociala stod som kravs for att unga ska fa en bra start i livet. Tanken ar att
barn och ungdomar snabbt ska lara sig svenska, samtidigt som de fortsatter att utveckla sitt
modersmal och sina amneskunskaper parallellt med svenskundervisningen.

¢ Alla kommuner ska bidra i mottagandet. Regeringen betonar att etableringen av nyan-
landa ar en nationell angeldgenhet och att alla kommuner ska vara med och bidra till att ny-
anlanda ska kunna etablera sig s& snabbt som mdjligt. Samtidigt avser regeringen att ge
kommunerna battre planeringsforutsattningar vid anvisning av nyanlanda och méta rimliga
och stabila ekonomiska villkors. Enligt statistik fran Migrationsverket tar nagra av Sveriges
kommuner emot langt fler flyktingar an andra. Storstadskommunerna tar emot flest flykting-
ar, men det ar inte de folkrikaste kommunerna som tar emot flest flyktingar i forhallande till
folkmangd. Sma kommuner, som till exempel Lessebo, Sorsele, Fagersta och Vingaker, tar
emot flest flyktingar i forhallande till antalet invanare till kommunen.®

88 "Hpgsta antalet asylsokande pa 20 ar” http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Artiklar/Hogsta-antalet-asylsokande-pa-20-ar/

8 ”Invandringen pa rekordhog nivad” http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Artiklar/Invandringen-pa-rekordhog-niva/

% Dagens Nyheter.”Nyanlandas etablering i Sverige ska reformeras”. Publicerad 2015-02-19 http://www.dn.se/debatt/nyanlandas-
etablering-i-sverige-ska-reformeras/

1 1bid.

92 1bid.

93 Ibid.

%4 »Flyktingmottagandet i kommunerna” http://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Fakta-om-migration/Migrationsverket---
mitt-i-varlden-2013/Flyktingmottagandet-i-kommunerna.html
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¢ Det civila samhallet har en nyckelroll. Regeringen lyfter fram civilsamhallets insatser for
integrationen och vill darfor ge stdd till folkrérelsernas och féreningarnas insatser i form av till
exempel fadderfamiljer, idrottsverksamhet fér barn, mentorer med samma yrkesbakgrund
och sprakkaféer.s

7.3.3 Kommunen kan ata sig uppgifter kopplat till integration for att framja sysselsattning och tillvaxt och
darmed bidra till en 6kad skattebas och starkt lokalt naringsliv
Det 6vergripande malet for integrationspolitiken ar "Lika rattigheter, skyldigheter och mdjligheter
for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund." Integrationspolitiken fokuserar pa:

o ett effektivt system for mottagande och introduktion fér nyanlanda.

o fler i arbete och fler féretagare.

e Likvardighet i skolan, forbattrade sprakkunskaper och utbildningsmojligheter for vuxna.
e en effektiv bekdmpning av diskriminering.

e en positiv utveckling i stadsdelar med utbrett utanforskap.

e en gemensam vardegrund i ett samhalle som praglas av en tilltagande méangfald.e

Ett antal delar i integrationspolitiken utgér kommunala karnuppgifter. Utbildning inom grund-
skola, gymnasieskola och kommunal vuxenutbildning &r sddana och hor till de generella atgarder
som véander sig till hela befolkningen. Kommunal vuxenutbildning &r samtidigt en verksamhet av
stor betydelse for manga nyanlandas arbetsmarknadsintrade. Kommunerna &ar dven huvudman
for utbildning i svenska for invandrare (sfi) som sarskilt riktar sig till nyanlanda personer. Det
kommunala ansvaret for dessa verksamheter regleras i Skollagen (2010:800). Kommunerna &ar
darutover skyldiga att anordna samhallsorientering for nyanlanda som omfattas av lagen
(2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.

Kommuner anordnar och bedriver aven arbetsmarknadsrelaterade atgarder i syfte att minska
arbetslésheten och skapa méjligheter for arbetslésa att komma narmare den reguljara arbets-
marknaden. Kommunallagen (1991:900) anger vidare att kommunerna har mdéjlighet att ata sig
uppgifter av allmant intresse for kommunens invanare, dar insatser for att framja sysselsattning
och tillvaxt kan ingd. Kommunerna har aven mojlighet att inga dverenskommelse med Arbets-
formedlingen om att anordna arbetsférberedande aktiviteter for arbetss6kande enligt lagen
(2007:1360) om kommunernas medverkan i arbetsmarknadspolitiska atgarder.

Kommunernas arbetsforberedande insatser riktar sig dock huvudsakligen till arbetsldsa kommu-
ninvanare som har behov av ekonomiskt bistand for sin forsoérjning. Enligt Socialtjanstlagen
(2001:453) ska socialtjansten starka den enskildes moéjligheter att ta aktiv del i samhalislivet
samt forsorja sig sjalv. | detta stod kan olika typer av kompetenshdjande insatser ingd. Kommu-
nerna far dock inte bedriva verksamhet som faller inom ramen for statens och eller annan aktors
uppdrag. En kommunal arbetsférberedande insats ska darfor komplettera den verksamhet som
Arbetsférmedlingen bedriver for arbetssdékande.”

En tydlig drivkraft for en kommun att ta sig an frdgor om integration utifran ett naringslivsper-
spektiv handlar dels om att fa ut manniskor i arbete och pa sa satt starka naringslivet och den
egna skattebasen, dels bidra till 6kad kdpkraft i den egna befolkningen och p& sa satt starka det
befintliga naringslivet lokalt.

% Ibid.
% http://projektwebbar.lansstyrelsen.se/integration/Sv/lansstyrelsernas-uppdrag/Pages/lansstyrelsens-uppdrag.aspx
97 Frn 2012:69 Med rétt att delta - Nyanlanda kvinnor och anhériginvandrare pa arbetsmarknaden
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8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.1.4

REGIONAL UTVECKLING

Omvarldsfaktorer och trender

Den regionala utvecklingen i Sverige praglas av att omfatta manga olika politikomraden, vilka i
sin tur ar foremal for olika strategiska och politiska beslut. Detta avsnitt syftar till att beskriva de
forutsattningar som rader fér narvarande och framgent inom den regionala utvecklingens olika
delar. Utgangspunkten ar att ur ett aktorsperspektiv beskriva de huvudsakliga fragestallningarna
pa omradet samt de centrala strategier som fastslagits pd omradet foljt av en beskrivning av
kommande prioriteringsomraden for det kommunala arbetet.

In den man det ar majligt att tala om omvarld och trender inom regional utveckling utgor rege-
ringens Budetproposition for utgiftsomrade 19% (BP19) en viktig kalla till att forsta hur den reg-
ionala utvecklingsprocessen stakas ut. BP19 utgar ifran att regionerna ska ges mojlighet att vaxa
och utvecklas utifran sina respektive forutsattningar och att satsningar ska ske med fokus pa ett
forbattrat stod till naringslivsutveckling och tillgang till finansiering, en fungerande arbetskrafts-
forsorjning, tillgang till offentlig och kommersiell service, utbildning samt investeringar i inform-
ationsteknik och infrastruktur. BP19 framhaller att det, forutom att skapa forutsattningar for hela
landet, behovs en hallbar stadsutveckling som kan hantera de sarskilda utmaningar som finns i
staden och tillvarata utvecklingspotentialen i en 6kad koncentration av befolkning, féretag och
kapital till stader och stadsregioner.

100 nya Stockholmare varje dag

Den demografiska utvecklingen tas upp i BP19 som en omvarldsfaktor som skapar utmaningar
for den regionala tillvaxtpolitiken. En stark urbanisering och en aldrande befolkning staller stora
krav pa de lokala och regionala utvecklingsfunktionerna. Regeringen papekar att det behovs at-
garder for att fa in fler i arbete och for att férlanga arbetslivet. Dessutom behover de mojligheter
tas tillvara som invandringen till Sverige skapar.

“Glokal” framtid

En annan omvarldsfaktor som har betydelse fér den regionala utvecklingen ar globaliseringen,
dar BP19 menar att for foretag pa lokal niva skapar globaliseringen bade mojligheter och utma-
ningar genom att arbetskraften blir rérligare, fler kapitalfléden skapas och med det 6kad handel.
Men det konstateras att konkurrensen for de svenska foretagen hardnar pa en alltmer internat-
ionaliserad marknad.

Mojligt att vara klimatsmart?

Vidare tar BP19 upp att miljoutmaningar ska ses som en mojlighet for hallbar regional tillvaxt dar
det lokala och regionala miljoarbete ska bidra till en 6kad takt att na miljokvalitetsmalen. Klimat-
forandringar pakallar atgarder pa alla nivaer for att kunna begransa utslapp av véaxthusgaser och
anpassa samhallet till ett forandrat klimat. BP19 understryker att det beh6évs en 6kad samverkan
mellan saval statliga myndigheter pa omradet men ocksa mellan de statliga myndigheterna och
aktorer pa lokal niva sdsom kommuner. For naringslivet innebar detta sammantaget maojligheter
for en miljodriven naringslivsutveckling.

Bygg som vi vill leva!

BP19 konstaterar att den fysiska planeringen har fatt en central roll fér den lokala och regionala
naringslivsutvecklingen och for boendemiljoer framhalls det sarskilt att “ett utvecklat inomreg-
ionalt samarbete for att stdrka samordningen mellan det regionala tillvaxtarbetet och den kom-
munala oversiktplaneringen darfor ar betydelsefullt”.®® Samordning och samarbete mellan lokal
och regional niva behoéver saledes utvecklas for att underlatta den rumsliga planeringen. Kunskap
om olika sektorsomraden kommer att behdva oka for att forsta de fragor som har betydelse for

% PROP. 2014/15:1 UTGIFTSOMRADE 19 Regional tillvaxt
9% PROP. 2014/15:1 UTGIFTSOMRADE 19 Regional tillvéxt, s 40
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8.1.5

8.1.6

8.2

en hallbar stadsutveckling i framtiden.°° En av flera rapporter p4 omradet urbanisering ar Sa vill
vi bo — Om svenska folkets boendevarderingar som dels menar att storstadsomradena som bo-
stadsort framst attraherar gruppen unga samt att den hastiga arbetsmarknadsférstoring som
skett de senaste aren understryker att det regionala sammanhanget spelar en hogre roll an tidi-
gare genom exempelvis goda kommunikationer.10t

EU med fokus pa naringslivet

EU:s sammanhallningspolitik utgér aven den en vasentlig bestandsdel for regeringens regionala
tillvaxtpolitik. Sammanhallningspolitiken finansieras med strukturfondsprogrammen som ska
bidra till att starka den regionala konkurrenskraften och sysselséattningen. | Sverige ska inrikt-
ningen for strukturfondsprogrammen fér den kommande programperioden som nu I6per till och
med 2020 vara tydligt kopplade till Europa 2020-strategin och bidra till en smart och hallbar till-
véaxt for alla. De lokala och regionala forutsattningarna ska utgéra utgangspunkten fér genomfo-
randet av sammanhallningspolitiken i Sverige och darfor vilar ansvaret for vad som prioriteras pa
den lokala och regionala nivan. En viktig utgdngspunkt for att genomféra programmet ar narings-
livets medverkan. Nytt féor den kommande programperioden &r att privat medfinansiering av pro-
jekt kommer bli méjligt for att samfinansiera projekt med offentliga medel. Tydligt i den nya pro-
gramperioden &r att de projekt som genomfors ska préglas av ett resultatorienterat arbetssatt.
BP19 framhaller att det darfor behdver stallas krav pa en god programlogik i strukturfondspro-
jekten och att det finns ett val utformat uppféljnings- och utvarderingssystem for att det ska ga
att bedoma sammanhallningspolitikens effekter och andamalsenlighet.

SKL:s prioriteringar

Ser man till Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) prioriterade arbetsomraden for 2015 ligger
fokus p& angransande fragor.1°2 For vart och ett av de prioriterade fragorna finns ett inriktnings-
mal foljt av indikatorer. Bland de fragor som aven tas upp i BP 19 ar frdgan om hur kommuner,
landsting och regioners mdjligheter att planera och genomfdra en lokal bostadspolitik ser ut. SKL
ser ett 6kat behov av att verka for att starka bland annat kommuner i framtida utmaningar pa
detta omrade. En annan frdga som SKL prioriterar ar hur ekonomiska prognoser for kommun-
och landstingssektorn kan ge forutsattningar att klara valfardens langsiktiga behov. SKL kommer
att verka for att kommunsektorn far stabila och férutsagbara villkor och bidrag fran staten som
ger forutsattningar att skota ekonomin pa ett ansvarsfullt satt.

Centrala strategier och handlingsplaner

Den regionala utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS 2010) ligger till grund for de
regionala tillvaxtfragorna i Stockholmsregionen. Arbetet med en ny plan pabérjas nu av Stock-
holms lans landsting och Lansstyrelsen i Stockholms 1an dér inriktningen bland annat lagger fo-
kus pa starkt hallbarhet. Detta arbete kommer sjalvklart ske i samverkan med regionens aktérer
och pagar fram till 2018.

Som inspiration till arbetet med den nya utvecklingsplanen blir det vasentligt att se 6ver de prio-
riteringar som fastslagits i andra regionala utvecklingsdokument. BP19 anger att Sverige ska ha
lagst arbetsldshet i EU 2020. V&gen fram till detta ser regeringen att det handlar om satsningar
som ska gynna denna malsattning. Regeringen har darfor identifierat fyra prioriteringar i det
regionala utvecklingsarbetet som ska vara vagledande fram till 2020:

100 yppdrag att uppréatta och forvalta en plattform for frigor om héllbar stadsutveckling, S2013/3465/PBB

101 53 vill vi bo — Om svenska folkets boendevarderingar (2013) Kairos Future och Forskningsgruppen for samhaélls- och informations-
studier

192 SKL:s prioriterede fragor for 2015: Okad sysselsattning for personer med funktionsnedsattning, tkat bostadsbyggande, utvecklad
barns- och ungdomsvard, battre skolresultat, unga till arbete, sveriges viktigaste jobb, digitalisering for smartare valfard, battre vard
och omsorg med stod av digitala tjanster, brukare och patienter som aktiva medskapare, vardens utveckling och likvardighet, nyan-
landas etablering, valfardens I&ngsiktiga finansiering, samt tillhérande prioriterade EU-fragor,
http://skl.se/tjanster/omskl/inriktningochverksamhet/prioriteradefragor.865.html
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8.3

¢ Innovation och féretagande

e Attraktiva miljéer

e Kompetensférsorjning

e Internationellt och gransoverskridande samarbete

Den nationella strategin for regionala tillvaxt och attraktionskraft 2014-20201°3 ska vara vagle-
dande for regioner och myndigheter i det regionala tillvéxtarbetet. De ovan fyra angivna priorite-
rade omraden ska genomsyra arbetet med regionala utvecklingsstrategier och har tagits fram
med sikte pa att méta de samhallsutmaningar som bedémts paverka det svenska regionala ut-
vecklingsarbetet.1%4 Detta strategidokument tar fasta pd att det regionala utvecklingsarbetet sker
pa olika nivaer parallellet och darfor behovs det fér genomforandet av politiken ett samspel mel-
lan dessa nivaer pa EU, nationell, regional och lokal niva, dar utgdngspunkten bér vara de reg-
ionala utvecklingsstrategierna.

Den vagledning som galler for EU:s strukturfonder i Stockholmsregionen ar det sa kallad Pro-
grammet for det regionala strukturfondsprogrammet Stockholm. Programmet ska bidra till inve-
steringar i regional tillvaxt och sysselsattning i Stockholm och utgar fran regionens strategier och
prioriteringar for hur regionen ska utvecklas. Malsattningen ar hallbar stadsutveckling och har ett
sarskilt insatsomrade (Huvudstadsregionens sarskilda utmaningar) och fokuserar pa tre tema-
tiska mal:

- Att starka forskning, teknisk utveckling och innovation.

Projekt som kan f& stod kan exempelvis gora infrastruktur for forskning och utveckling tillganglig
eller underlatta samarbete mellan hégre utbildning, forskning och féretag. Projekt som stddjer
innovationsupphandling kan ocksa fa stod, liksom de som syftar till att gora offentliga data till-
gangliga for utveckling av produkter och tjanster.

- Att 6ka sma och medelstora foretags konkurrenskraft.

Medlen ar avsedda for riskkapitalinvesteringar i sma och medelstora foretag. Andra projekt som
kan stodjas kan till exempel arbeta med radgivning och kunskapsoverforing for affarsutveckling
eller internationalisering i foretag.

- Att stodja 6vergangen till en koldioxidsnal ekonomi inom alla sektorer.

Projekt som kan f& stod kan exempelvis rora forskning om energiteknik, géra energianvandning-
en inom transporter och bostader effektivare eller underlatta for effektivare transporter.

Kommunal radighet

Som framkommer i detta avsnitt utgor de lokala férutsattningarna grundstommen i den regionala
utvecklingen pa flertalet omraden. I stravan att se ett mer resultatinriktat genomférande av reg-
ional utvecklingspolitik behdver kommunens arbete inom vart och ett av de regionala utveckl-
ingspolitiska omradena fokusera pa samverkan, ledarskap och att hitta en férmaga att fanga upp
goda exempel for att arbeta med larande.

2006 genomforde OECD en sa kallad Terriotorial review av Stockholm dar det konstaterades att
regionen ar en av de mest framgangsrika i Europa. 2010 genomfordes en uppfoljning av detta
arbete dar OECD lyfte att, trots ett relativt gott utgangslage, fanns ett antal omraden som kan
utvecklas for att starka regionens internationella konkurrenskraft. Ett av uppféljningsomradena
handlade just om regional tillvéxt dar det konstaterade foljande:

193 Den nationella strategin for regionala tillvaxt och attraktionskraft 2014-2020, N2014/2502 /RT
104 demografisk utveckling, globalisering, klimat, miljé och energi samt behov av en inkluderande tillvaxt
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”Det kravs en battre samordning av aktorer, program och strategier for ekonomisk utveck-
ling. Samarbetet mellan offentlig och privat sektor behdver férdjupas och den internation-
ella marknadsforingen forstarkas.1%®

I studien Lokal och regional naringslivspolitik — konkurrens, samarbete, utveckling'®® framgar att
den komplexitet den regionala nivan representerar innebar att det har skett en institutionell for-
andring genom att nya lager av organisationer och policys lagts pa redan existerande. Detta in-
nebar att regioner och kommuner i 6kad grad battre behover forsta varandras roller i arbetet
utvecklingsarbetet. Har finns ett utrymme fér kommuner som vill driva naringslivsfragor framat
att fa ett genomslag for det lokala naringslivsarbetet. Avslutningsvis ar regionala utvecklingsfra-
gor ett politikomrade som &ar svart att mata resultatet av insatserna, vilket gor bilden mer kom-
plex och pakallar vikten av att bryta ner insatser i olika delar till vilka relevanta indikatorer kan
kopplas och en kontinuerlig dialog kan féras med inblandade aktorer i det regionala utvecklings-
arbetet. Med andra ord, naringslivsinsatser som bedrivs ensamt av Nacka kommun paverkas av
en regional och nationell kontext som behdver tas i beaktande for uppfoljning av det lokala n&-
ringslivsarbetet samt pragla den ambitionsnivd som laggs i kommande naringslivsstrategi.

195 Stockholmsregionen i utveckling, Uppféljning av OECD Territorial Reviews Stockholm, OECD, 2010
106 persson, B, Lokal och regional naringslivspolitik — konkurrens, samarbete, utveckling, (2010), Linkdpings universitet
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1.1

REKOMMENDATIONER FOR DET FORTSATTA ARBETET

| detta avslutande kapitel ges rekommendationer for det fortsatta arbetet med Nacka kommuns
kommande naringslivsstrategi. De rekommendationer som ges tar utgangspunkt i kommunens
forutsattningar och formodade utveckling pa sikt.

Justerat for befolkningsstorlek har Nacka kommun fler aktiva féretag an genomsnittet bade for
Stockholms lan och for Sverige som helhet. Exklusive Stockholm stad ar Nacka den kommun dar
flest foretag startas i Stockholms lan. Saval i absoluta tal som i relativa termer har sysselsatt-
ningen 6kat mest inom Handel, Foretagstjidnster och Byggverksamhet. Handel dominerar som
bransch sett till antal sysselsatta i Nacka, liksom i flera andra Stockholmskommuner, och kan
betraktas som en viktig forutsattning t.ex. for att attrahera befolkning och féretag &ven i andra
branscher. Samtidigt som Handel ar en central néring i kommunen ar tre av de fyra mest specia-
liserade branscherna i termer av sysselsittning tillverkande sddana, vilka dven har utvecklats
positivt i termer av sysselsattning under de senaste aren.

Nacka kommun har ett positivt pendlingsnetto, vilket innebér en stdrre ut- &n inpendling av ar-
betskraft till andra kommuner. De pagaende infrastrukturinvesteringarna med tre nya tunnelba-
nestationer och 15 000 nya bostader kommer i sig fa en inverkan for bade ut- som inpendlingen
liksom ge upphov till framvaxten av nya branscher i termer av savil en ¢kad lokal efterfragan
som mdéjligheten att attrahera nya typer av arbetskraft till kommunen. Nedan presenteras de
rekommendationer som Rambdll identifierat i syfte att realisera denna férmodade utveckling.

I Nacka kommun pagar for tillfallet ett arbete med att ta fram en naringslivstrategi med sikte pa
2030. Som kan utlasas i projektdirektivet for strategiarbetet ligger fokus pa fem huvudsakliga
omraden bestaende av:

e Mark for lokalisering och planberedskap

e Utbyggnad av bredband och annan infrastruktur

e Arbetsmarknads- och utbildningsinsatser riktat till foretag
¢ Kvaliteten i myndighetsutévning kring foretagande

¢ Internationellt utbyte och samarbete

En stor del av den kommunala naringspolitiken handlar om kommunernas service till det lokala
naringslivet. Baserat pa de omvarldsfaktorer och prioriteringar som gors pa EU, nationell och
regional niva och vilka beskrivits i foregdende kapitel kan ett antal rekommendationer presente-
ras avseende bade innehall och genomforandet av det framtida naringslivsarbetet.

Rekommendationer kopplat till innehall i Nacka kommuns naringslivsstrategi

¢ Innovation: Fokusera pa att skapa motesplatser for foretag i angransande naringar samt
verka for en strukturerad innovationsledning i den egna kommunala verksamheten inom om-
raden som 6ppna data, behovsstyrd férvaltning eller innovationsupphandling i syfte att i for-
langningen framja det lokala néaringslivet genom ett forbé&ttrat kommunalt tjdnsteutdvande.

o Kapitalforsorjning: Inta en informerande roll gentemot féretagen om tillgangliga finansie-
ringsmojligheter regionalt och nationellt och darigenom fungera som en intermediar, eller
lots, mellan foretagare och finansiering. Denna roll kan innebéara ett flertal olika insatser; fo-
retagsbesok, foretagartraffar i grupp och god information pd kommunens hemsida om olika
kallor till bidrag, 1an och agarkapitalfinansiering och vad som kannetecknar olika finansie-
ringsformer.

e Besoksnaring: Definiera och fortydliga de malgrupper som den kommunala turism- och
besdksnaringen vander sig till. Erbjud synlighet for foretag och aktérer pa kommunens hem-
sida eller pa sarskilda portaler samt verka for tvarkommunal samverkan genom exempelvis
avsiktsforklaringar for att utveckla den delregionala besdksnéaringen.

e Digitalisering: Utga fran nationell best practice fér kommuner i det kommunala utvecklings-
arbetet kring digitalisering. S6k samverkansytor med andra kommuner, framfor allt i lanet,
for att utnyttja synergier och dela pa utvecklingskostnader. Arbeta strategiskt med digitali-
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sering som ett verktyg for forandring av den kommunala verksamheten. Utgd i detta arbete
fran gjorda erfarenheter, dvs. arbeta agilt och integrerat med fragestallningarna i hela den
kommunala verksamheten, samt sakerstéll att medarbetarna har och upplever sig ha tillrack-
lig kompetens for att utnyttja digitaliseringens mojligheter.

Jamstalldhet och integration: Sdkerstall att kvinnor och mén har samma férutsattningar
att ta del av information om det foretagsframjande systemet samt verka for att det kommu-
nala naringslivsarbetet fangar upp behov fran foretagare med utlandsk bakgrund, sarskilt ut-
landska kvinnors foretagande. Delta i samt initiera insatser fér att motverka en etnisk- och
konssegregerad arbetsmarknad baserat pa ungas utbildningsval pa framst gymnasial niva
samt inom vuxenutbildning och YH.

Regional utveckling: Sakerstall kannedom om strategiska prioriteringar pa EU, nationell
och regional niva och dess 6verlappning med kommunala prioriteringar i syfte att delta i samt
driva gemensamma projekt inom omraden dar nationella och regionala utvecklingsmedel
inom de narmsta aren framst kommer att allokeras.

1.2 Rekommendationer kopplat till genomférande av Nacka kommuns naringslivsstrategi

Tvarkommunal samverkan — FOr en storstadskommun som Nacka med nérhet till andra
centra spelar flertalet faktorer utanfér det kommunala uppdraget en avgdrande roll for fore-
tagens utveckling i kommunen. Hur lanet som helhet utvecklas och huruvida det utbildas ar-
betskraft som kan moéta foretagens kompetensbehov samt kan arbetspendla till/fran kommu-
nen understryker det samspel med 6vriga kommuner i Stockholm som gemensamt avgor f6-
retagens mojligheter att vaxa. Budetproposition for utgiftsomrade 19 framhaller exempelvis
ett tydligt behov av ett utvecklat inomregionalt samarbete fér att starka samordningen mel-
lan det regionala tillvaxtarbetet och den kommunala dversiktsplaneringen vad galler bo-
stadsmiljoer och forsérjning. PA samma satt bor kommunen samverka for etableringen av for
foretagen efterfrdgade utbildningsformer som YH-utbildning, frisbkning inom vuxenutbild-
ningen och yrkes-SFI liksom ett gemensamt marknadsféringsarbete for 6kad besdksnaring
och internationellt samarbete.

Brett synsatt pa naringslivsutveckling — Naringslivsutveckling innefattar betydligt mer an
enkom insatser riktade direkt till féretag. Inte minst i Stockholms lan &r en 6éverhdngande
majoritet av foretagen ensamfdretagare. For dessa foretag ar den boendemiljo, livskvalitet
och service som kommunen kan tillhandahalla sina invanare avgérande for dessa foretags lo-
kalisering i kommunen. Vidare kan omraden som digitalisering av delar av det kommunala
tjdnsteutbvandet vara en av flera preferenser som avgor ett mindre féretags lokalisering i
kommunen. Det huvudsakliga inspelet som kan ges for utformning av en naringslivsstrategi
for Nacka med sikte p& 2030 ar att en sddan strategi ej kan vara separerad fran oévrigt ut-
vecklingsarbete i kommunen. Sasom tidigare aviserats ar det darmed positivt att Nacka
kommuns naringslivsstrategi prioriterar omraden som hog serviceniva till foretagen, effektiva
interna processer och god myndighetsutdévning samt att upphandling, arbetsmarknads- och
utbildningsinsatser riktade till foretag, planberedskap och radgivningsinsatser ar tydliga fo-
kusomraden i strategin.

Samspel med 6verhangande strategier — | s stor utstrackning som mojligt bor Nacka
kommuns néringslivsstrategi 6verensstamma med de huvudsakliga dragen i EU2020, Nation-
ella tillvaxtstrategin 2014-2020 och RUFS liksom inkorporera de i féreliggande rapport cen-
trala handlingsplaner som Handlingsplan for en jamstalld regional tillvaxt 2012-2014, Nation-
ella innovationsstrategin, Stockholmsstrategin 2020 (bestksnaring) samt It i manniskans
tjdnst — en digital agenda for Sverige. Genom att delvis ta avstamp i dessa samt genomfdrda
prioriteringar i det regionala strukturfondsprogrammet fér Stockholm majliggors for delta-
gande i och stdd av nationella strukturer och program.

Uppfoljning och styrning — Det faktum att omvarldsfaktorer i storre utstrackning &n det
kommunala foretagsklimatet styr utvecklingen av féretagens utveckling paverkar hur det na-
ringslivsframjande arbetet kan foljas upp. Givet problematiken med att identifiera kausala ef-
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fektsamband mellan de kommunala insatserna och féretagens utveckling bdr uppfdljningen
av arbetet framst inrikta sig pa resultatmal och brukaromddémen, for att i ett senare skede
koppla dessa till en tydlig forandringslogik. Sddana mal kan ta utgdngspunkt saval i det for-
mella kommunala tjansteutévandet (ex. hantering av bygglov, markupplatelser, serverings-
tillstand, miljo- och halsoskydd och brandtillsyn) som att omfatta antalet foretagsradgivning-
ar, arrangerade motesplatser for naringslivet och utveckling i uppféljningar som SKL:s IN-
SIKT och genom KOLADA. Malsattningar av typen antal nystartade foretag och dess utveckl-
ing som indikatorer for det kommunala naringslivsarbetet med bristande validitet bér undvi-
kas i storsta mojliga man i annat an i uppsatta visions- och missionsformuleringar.
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1.3 Foretag och arbetsstallen
Nedan presenteras antal foretag samt antal arbetsstéllen i Nacka kommun. Fdretag och arbets-
stallen ar olika begrepp och har olika statistik, da alla aktiva foretag har minst ett, men kan ha
flera arbetsstallen. SCB definierar begreppet arbetsstélle pa foljande satt: "Med arbetsstalle me-
nas varje adress (lokal), fastighet eller grupp av néarliggande lokaler och fastigheter dar foretag
bedriver verksamhet. Arbetsstéllet &r en forutsattning for att geografiskt kunna redovisa arbets-
marknadsstatistik. 7

1.3.1 Antal foretag registrerade i kommunen
Det finns flera statistiska matt pa antal foretag. | den har analysen har Ramboll utgatt fran data
som SCB har géallande de olika omraden som undersoks, s& ocksa antal foretag. | SCB:s under-
s6kning RAMS (registerbaserad arbetsmarknadsstatistik) redovisas antalet foretagsférekomster
per kommun utifr@n antal aktiva naringsverksamheter. For att betraktas som aktiv ska en skatte-
skyldig person ha &gnat sig at verksamheten i en omfattning som motsvarar minst en tredjedel
av en anstallning pa heltid (500 timmar). Utifrdn denna definition presenteras i nedanstaende
tabell nagra uppgifter kring foretagsférekomster i Stockholms lan, riket och i Nacka ar 2013, det
senaste ar for vilka data finns tillgangliga.s

Tabell 1. Antal foretagsforekomster och arbetsstallen

Region Foretagsforekomster Arbetsstallen
Riket 540 914 614 487
Stockholms l&n 139 500 150 517
Nacka 6 301 6 545
Nackas andel av Stockholms lan 4,5% 4,3%

Kalla: SCB (RAMS)

Enligt uppgifter fran SCB (RAMS) fanns ar 2013 séledes cirka 6 300 aktiva foretag i Nacka kom-
mun, motsvarande 4,5 procent av Stockholms l&ans samtliga féretag. Totalt finns enligt RAMS
139 500 foretag i Stockholms lan, motsvarande en fjardedel av landets samtliga foretag.

Eftersom Nacka kommun har farre invanare Stockholms lan totalt ar det inte konstigt att en
mindre del av foretagen finns i Nacka. Nedan presenteras darfor antalet foretagsforekomster per
hundra invanare i aldrarna 15-74 i varje kommun i Stockholms lan samt i riket.»> Av diagrammet
framgar att Nacka har fler foretag an bade riksgenomsnittet och genomsnittet for samtliga
Stockholmskommuner.

107 SCB (2011) Definitioner, http://www.scb.se/Pages/List____ 261536.aspx, hamtad 2011-12-02

108 SCB, “Antal foretagsforekomster per kommun 2013”, http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-
amne/Arbetsmarknad/Sysselsattning-forvarvsarbete-och-arbetstider/Registerbaserad-arbetsmarknadsstatistik-
RAMS/7895/7902/117037/

109 Ramboll har i berékningen utgatt fran antalet invanare i kommunerna, lanet och riket den 31 december 2013.
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Figur 3. Antal foretagsforekomster per hundra invanare i aldrarna 15-74 ar (2013)
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Kélla: SCB (RAMS och Befolkning)

I Nacka kommun finns enligt SCB/RAMS och befolkningsstatistiken drygt 9 foretag per hundra
invanare i arbetsfor alder (15-74), att jamfora med det totala genomsnittet for riket som ar 7,5

och for Stockholms lan som ar 8,6.

Antal arbetsstéallen i kommunen
I nedanstaende diagram illustreras utvecklingen i antal arbetsstallen i Nacka kommun, mellan

aren 2002 och 2013. Antalet arbetsstallen ar uppdelat pa arbetsstallen med anstallda och arbets-
stallen utan nagra anstallda alls. Det senare ror sig om egenféretagare dar inte ens dgaren ar
anstalld vid foretaget. Istallet for 16n tas eventuellt vinst ut. Arbetsstéallen utan anstallda indikerar
att foretaget inte drivs pa heltid, utan vid sidan av annan sysselsattning.

Figur 4. Antal arbetsstallen med respektive utan anstallda, ar 2002-2013
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Kalla: rAps-RIS (2011) Naringsverksamhet
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I Nacka fanns ar 2013 omkring 13 000 arbetsstéllen totalt. Cirka 4 200 av dessa arbetsstallen
har anstéallda och av dessa har 73 procent 1-4 anstallda. Majoriteten arbetsstéllen, 8 835 styck-
en, har inte nagra anstéllda alls.

Sedan 2002 har antalet arbetsstallen dkat i kommunen, &ven om antalet minskade ar 2010 i
forhallande till a&r 2009 samt ar 2013 i forhallande till &r 2012. Antalet arbetsstallen med an-
stallda har 6kat fran ca 2 700 till ca 4 200, en 6kning med 57 procent. Under samma tid har an-
talet arbetsstallen utan anstallda 6kat fran drygt 5 700 till cirka 8 800, en 6kning med 53 pro-
cent. Det totala antalet arbetsstallen har 6kat fran cirka 8 500 till cirka 13 000, en 6kning med
cirka 54 procent.

Nedan illustreras den sammanlagda tillvaxten i arbetsstéllen i Nacka och Stockholms lan. Ut-
vecklingen uttrycks som ett index, dar varje ar jamfors basaret 2002 som ar lika med 100.

Figur 5. Indexerad utveckling av antal arbetsstéllen med och utan anstéllda i Nacka kommun och Stock-
holms lan
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Kalla: rAps-RIS (2014) Naringsverksamhet

I Nacka kommun ar tillvaxten i nya arbetsstallen ndgot hégre an i Stockholms 1an som helhet.
Det totala antalet arbetsstéllen har i Nacka alltsd 6kat med cirka 54 procent under den studerade
perioden, jamfort med 44 procent i Stockholms lan.

Antal anstéllda vid dessa arbetsstéllen

Statistiken dver antal anstallda skiljer sig fran uppgifter 6ver antal sysselsatta/forvarvsarbetande,
i och med att foretagare inte raknas som anstéllda. Enligt den regionala statistikdatabasen rAps-
RIS fanns 34 141 forvarvsarbetande (dagbefolkning 16+ ar) i kommunen ar 2013, mot 32 214
anstallda. Detta bor betyda att mellanskillnaden, 1927 personer, motsvarar antalet foretagare i
kommunen.

Sedan 2002 har antal anstallda pa de olika arbetsstallena i Nacka kommun 6kat med omkring 27
procent. Tillvaxten ar darmed nagot hdgre an i Stockholms lan som helhet, dar tillvaxten under
samma period uppgar till drygt 21 procent.
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1.3.4 Antal anstéllda i relation till arbetsfora manniskor i kommunen
Nedan diagram illustrerar relationen mellan antal anstallda och antal personer i arbetsfor alder
(16-64 ar) i Nacka och i 6vriga kommuner i Stockholms lan. Denna relation ar en indikator pa hur
“sysselsattningsintensiv’ kommunen ar, d.v.s. hur antalet anstéllda i kommunen forhaller sig till
kommunens egen befolkningsstruktur. Siffrorna avser ar 2013.

Generellt ar "sysselsattningsintensiteten” hogre i norrort, dar antalet anstallda i relation till den
egna befolkningen i arbetsfor alder i genomsnitt uppgar till 71 procent (Stockholms stad ej med-
raknad). Solna 4r den kommun som sticker ut, med 1,7 anstallda i relation till en invanare i ar-
betsfor alder. |1 soderort uppgar kvoten till i genomsnitt 49 procent (Stockholms stad ej medrak-
nad). Tre kommuner i séderort har en hdgre kvot &n genomsnittet for sdderort, varav Nacka ar
en (55%). De Ovriga tva ar Sodertalje (64%) och Huddinge (55%).

Figur 6. Antal anstallda i relation till arbetsfor befolkning i Stockholms stad
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Kalla: rAps-RIS (2014) Naringsverksamhet och SCB Befolkning

1.3.5 Nyforetagande
I nedan diagram illustreras antal nystartade féretag 2010 per kommun i Stockholms lan (Stock-
holms stad ar undantagen da siffrorna inte ar jamforbara med 6vriga kommuner i lanet).
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Figur 7. Antal nystartade foretag 2013 i Stockholms stad (exkl. Stockholms stad)
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Kéalla: Tillvaxtanalys (2013) Statistikportalen, www.tillvaxtanalys.se

Exklusive Stockholm &r Nacka den kommun dar flest foretag startas: varje ar sedan 2007 (vilket
ar det forsta aret i studerad data) startas flest féretag i Nacka. | genomsnitt har 888 nya foretag
startats varje ar i Nacka kommun under perioden 2007-2013 och ar 2013 uppgick antalet till
976. Det ar dock viktigt att ocksa analysera nyforetagande i forhallande till kommunernas befolk-
ningsstorlek. | nedan diagram belyses antal nystartade foretag per 1 000 invanare i arbetsfor
alder (16-64 ar). Nacka placerar sig nu pa femte plats i lanet, med 16,8 nystartade foretag per
1000 invanare. Detta ar hogre an lansgenomsnittet, som uppgar till 15,4. Kommunerna i norrort
har generellt ndgot hdgre siffror an kommunerna i sdderort.

Figur 8. Antal nystartade foretag per 1000 invanare 2013 i Stockholms stad
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1.4.1

Kalla: Tillvaxtanalys (2013) Statistikportalen, www.tillvaxtanalys.se

Branschstruktur: nuldge (2013)

| detta avsnitt studeras branschstrukturen i Nacka. Forst redovisas sysselsattningen i olika
branscher, enligt Svensk naringsgrensindelning (SNI) pa “grov” niva, som innehaller totalt 15
branscher, darefter enligt SNI pa sa kallad “utékad” niva, som innehaller totalt 52 branscher.
Darefter gors jamforelser mellan branschstrukturen i Nacka kommun och Stockholms lan genom
att studera branschbredd och relativ specialisering (se vidare nedan). Data avser i samtliga fall
den forvarvsarbetande dagbefolkningen 16+ ar, vilket innebar att bade anstallda och foretagare
ar medréknade.

Sysselsattning i olika branscher: grov niva

Totalt arbetade drygt 34 000 personer i Nacka kommun &r 2013 (dagbefolkningen), medan anta-
let personer med bostad i kommun som arbetade samma &r uppgick till cirka 47 500. Detta ger
en kvot mellan dag- och nattbefolkning som uppgar till 0,72, innebar en nettoutpendling av ar-
betskraft till andra kommuner.
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Tabell 2. Branschstruktur i Nacka kommun 2013, Grov niva

Bransch (SNI Forvarvsarbetande 16+ ar med Forvarvsarbetande 16+ ar med Relat-
Grov) arbetsplats i regionen (dagbe- bostad i regionen (nattbefolk- ion
folkning) ning) dag-
och
natt-
be-
folk-
ning
Andel, % Andel, % Kvot
GO1 jordbruk, o o
skogsbruk och fiske 69 0% 85 0% 0,81
GO02 tillverkning och o o
utvinning 1800 5% 2380 5% 0,76
GO03 energiforsorj-
ning; miljoverk- 159 0% 332 1% 0,48
samhet
ﬁgt"' byggverksam- 3178 9% 2719 6% 1,17
GO5 handel 5974 17% 6050 13% 0,99
GO6 transport och 1629 5% 1979 4% 0.82
magasinering ’
GO7 hotell- och
restaurangverk- 1558 5% 1866 4% 0,83
samhet
GO08 information och
(0) (o)
kommunikation 1354 4% 3975 8% 0,34
GO09 finans- och
forsakringsverk- 278 1% 2941 6% 0,09
samhet
G10 fastighetsverk- o o
samhet 564 2% 881 2% 0,64
S;l foretagstjans- 4888 14% 8097 17% 0.60
G12 offentlig for- o o
valtning och férsvar 1531 4% 3105 7% 0,49
G13 utbildning 4494 13% 4728 10% 0,95
G14 vard och om-
sorg; sociala tjans- 4571 13% 5561 12% 0,82
ter
G15 kulturella och
personliga tjanster 1832 5% 2531 5% 0,72
m.m.
G99 okant 262 1% 278 1% 0,94
Totalt 34141 100% 47508 100% 0,72

Kalla: rAps-RIS (2014) Arbetsmarknad

I termer av antal férvarvsarbetande ar den storsta branschen i Nacka kommun (dagbefolkning)
Handel, som sysselsatter ndra 6000 personer, motsvarande 17 procent av det totala antalet for-
varvsarbetande med arbetsplats i Nacka kommun. Kvoten mellan dag- och nattbefolkningen ar
0,99, vilket innebar att dag- och nattbefolkning ar i det narmaste lika till antalet: handeln domi-
nerar som bransch i flera Stockholmskommuner och skapar forutsattningar for sysselsattning pa
den lokala marknaden. Nast storsta bransch bland dagbefolkningen ar Féretagstjanster, som
sysselsatter cirka 4 900 personer, motsvarande 14 procent. | detta fall ar kvoten mellan dag- och
nattbefolkning 0,6, vilket inneb&r en nettoutpendling av sysselsatta inom branschen till andra
kommuner. Foretagstjanster ar en disparat branschgrupp som bestar av ett flertal olika delbran-
scher, allt ifrdn kunskapsintensiva tjanstenaringar sdsom datakonsulter och FoU-institutioner till
uthyrningsfirmor, fastighetsbolag med flera.

Utbildning och Vard och omsorg samlar bada cirka 13 procent vardera av den totala sysselsatt-
ningen i Nacka kommun. Sadsom i fallet med Handel &r kvoten mellan dag- och nattbefolkning
hégre an for dvriga branscher i kommunen, vilket troligtvis innebar att sysselsattningen i huvud-
sak utgors av personer som ocksa bor i kommunen, vilket ar kannetecknande for branscher som
ar starka pa den lokala marknaden.
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Den allra hogsta kvoten mellan dag- och nattbefolkningen finns i Byggverksamhet: pa varje sys-
selsatt inom branschen med bostad i Nacka kommun gar 1,17 sysselsatta med arbetsplats i
kommunen. De allra lagsta kvoterna aterfinns inom Finans- och forsiakringsverksamhet (0,09)
och Information och kommunikation (0,34), dar majoriteten sysselsatta sannolikt pendlar in till
Stockholms stad.

Sysselsattning i olika branscher: utokad niva

For att fordjupa beskrivningen av branschstrukturen i Nacka kommun redogors harnast for
branschstrukturen enligt indelningen av SNI pa sa kallad "utokad” niva, som bestar av totalt 52
branscher. For att underlatta framstallningen avgransas tabellen nedan till att innehélla de 20
storsta branscherna pa denna niva.

Tabell 3. Branschstruktur i Nacka kommun 2013, Utdkad niva

Bransch (SNI Utdkad) Forvarvsarbetande Forvarvsarbetande Relation mellan dag-
16+ ar med arbets- 16+ ar med arbets- och nattbefolkning,
plats i regionen (dag- plats i regionen (dag- kvot
befolkning), antal befolkning), andel

(%)

U46 utbildning 4494 13% 0,95

U25 detaljhandel utom

med motorfordon och 3487 10% 1,22

motorcyklar

U22 byggverksamhet 3178 9% 1,17

U24 parti-och provis-

ionshandel utom med 2038 6% 0,74

motorfordon

;:»9 Oppna sociala insat- 1667 5% 1,08

U47 halso- och sjukvard 1610 5% 0,55

U44 rese-, bevaknings-,

fastighetsservice- och 1574 5% 0,93

kontorstjanster m.m.

U28 hotell- och restau- 1558 506 0,83

rangverksamhet

U45 offentlig forvaltning

och forsvar; obligatorisk 1531 4% 0,50

socialférsakring

U_26 Fransport och maga- 1411 4% 0,90

sinering

U48 vard och omsorg 1294 4% 1.16

med boende

U50 kultur, néje och 961 306 0.82

fritid

U38 arkitekt- och teknisk

kons_ultverksa_mhet; 925 30 0,71

teknisk provning och

analys

U51 annan serviceverk-

samhet och personliga 871 3% 0,64

tjanster

U37 verksamheter som

utdvas av huvudkontor; o

konsulttjanster till fore- 834 2% 0,48

tag

U31 dataprogrammering,

datakonsultverksamhet 802 2% 0,36

och informationstjanster

U15 tillverkning av dato-

rer, elektronikvaror,

optik, elappparatur och 684 2% 0,89

andra maskiner och

apparater

U35 fastighetsverksam- 564 204 0.64

het

UZ?, handel samt repa- 449 1% 1,01

ration av_motorfordon
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och motorcyklar

U41 andra specialiserade

foretagstjanster inkl. 412 1% 0,81
veterinarverksamhet
Totalt 20 storsta 30 344 89% 0.82

branscherna

Kalla: rAps-RIS (2014) Arbetsmarknad

De 20 storsta branscherna av totalt 52 pa den uttkade nivan sysselsatter drygt 30 000 personer i
kommunen, motsvarande 89 procent av dagbefolkningen. Utbildning &r den stérsta branschen i
kommunen, med cirka 4 500 sysselsatta, motsvarande 13% av dagbefolkningen. Branschen
sammanfaller ocksd med branschen Utbildning pa den tidigare redovisade grova nivan av SNI.
Det samma galler den tredje storsta branschen Byggverksamhet, som ocksa utgor en bransch
enligt den grova nivan. Nast storsta bransch pa den utdkade nivan ar Detaljhandel utom med
motorfordon och motorcyklar, som utgdr en av tre branscher inom Handel. Detaljhandel utom
med motorfordon och motorcyklar sysselsatter cirka tio procent av dagbefolkningen i kommunen,
nara 3 500 personer. Kvoten mellan dag- och nattbefolkning ar hogre an ett, vilket innebar en
nettoinpendling av arbetskraft till kommunen i denna bransch. Ovriga delbranscher inom handeln
ar Parti-och provisionshandel utom med motorfordon, som sysselsatter cirka sex procent av dag-
befolkningen (cirka 2 000 personer) och Handel samt reparation av motorfordon och motorcyklar,
som sysselsétter en procent (cirka 450 personer).

Branschstrukturen i Nacka jamfort med Stockholms lan

Fragan harnast ar hur branschstrukturen i Nacka skiljer sig fran évriga Stockholms lan. Detta kan
studeras pa flera satt. | denna rapport valjer vi att redovisa tva indikatorer: branschbredd och
relativ specialisering. Med branschbredd avses har antalet branscher dar det finns forvarvsarbe-
tande dagbefolkning i kommunen. Ju fler branscher som &r representerade inom kommunen
desto mindre ar sarbarheten i kommunen foér eventuella nedgangar inom enstaka branscher.
Branschbredden berdknas som antalet branscher i vilka det finns forvarvsarbetande dagbefolk-
ning i kommunen, dividerat med det totala antalet branscher som finns. | detta fall anvands SNI
2007 p& den mest detaljerade nivan, den sa kallade femsiffriga nivan, som bestar av totalt 832
branscher, d& bade den grova och utokade nivan ar alltfor grova for &ndamalet (nastan samtliga
kommuner har enligt dessa nivaer sysselsattning i alla branscher). Det totala antalet branscher i
berédkningen ar 821.1w

Figur 9. Branschbredd i Stockholms stad 2013
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Kalla: rAps-RIS (2014) Arbetsmarknad

110 Det totala antalet branscher i rAps-RIS &r 832 men det finns tio branschgrupper med beteckningen "Ovrigt"
rékna bort dessa da& ingen kommun har férvarvsarbetande i ndgon av grupperna "Ovrigt".

. Rambdll har valt att
Aven "naringsgren okand” har réknats bort.
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I Nacka kommun finns forvarvsarbetande dagbefolkning i 417 branscher av maximalt 821 pa SNI
femsifferniva, vilket ger en branschbredd som motsvarar 51 procent. Genomsnittet for hela lanet
uppgar till 40 procent.''* Av figuren framgar att denna branschbredd ar den nast hogsta i Stock-
holms lan. Hogst &r branschbredden i Stockholms stad, déar férvarvsarbetande finns i 680
branscher (83 procent) och lagst i Nykvarns kommun, med 123 branscher (15 procent). D&
Nacka har sysselsatta inom fler branscher an flertalet 6vriga kommuner kan kommunen anses
vara mindre sarbar for enskilda nedgangar i specifika branscher an huvuddelen av 6vriga Stock-
holms stad.

Harnast studeras hur specialiserat naringslivet i Nacka &r. Att vissa naringar tenderar att vara
specialiserade till vissa regioner beror dels pa interna skalfordelar, d.v.s. att den lokala miljon ger
goda forutsattningar i form av en stark hemmamarknad. Det beror aven pa foretagsexterna skal-
fordelar eller samlokaliseringsfordelar till foljd av en regions ekonomiska miljé som uppstar da
flera féretag inom samma bransch finns i varandras nérhet. Tillsammans bidrar dessa till att yt-
terligare starka komparativa férdelar i produktionen inom en specifik bransch i en region. Att ett
foretag valjer att lokalisera sig dar det redan finns produktion inom samma bransch férklaras av
att man genom geografisk narhet kan dra nytta av kunskapsspridningen och att tillgangen pa
specifikt utbildad arbetskraft ar god.

Med relativ specialisering avses har den relativa sysselsattningen i olika branscher i Nacka kom-
mun, jamfort med Stockholms lan som helhet. | ett forsta steg berédknas andelen sysselsatta i
varje bransch i Nacka kommun, i relation till den totala sysselsattningen i kommunen. | nasta
steg berdknas motsvarande andel for lanet. Darefter divideras andelen sysselsatta i varje
bransch i Nacka kommun med andelen sysselsatta i motsvarande branscher i l&net. Detta gene-
rerar en ”specialiseringskvot” som visar huruvida sysselsattningen i relativa termer ar storre eller
mindre i Nacka jamfért med lanet som helhet. Om kvoten dverstiger ett ar andelen sysselsatta i
branschen i frdga i Nacka kommun storre an motsvarande andel i lanet, vilket betyder att Nacka
ar relativt mer specialiserat i branschen och saledes har komparativ fordel i termer av sysselsatt-
ning. Om kvoten understiger ett &r Nacka relativt mindre specialiserad inom branschen i friga an
lanet. Generellt kan sagas att en kvot mellan 0,7 och 1,5 representerar en genomsnittlig speciali-
sering, medan en kvot som o6verstiger 1,5 betyder en hdg grad av specialisering och en kvot som
understiger 0,7 betyder en Iag grad av specialisering. F6r denna berakning anvands SNI 2007 pa
utokad niva (52 branscher).

I Nacka kommun finns fyra branscher med hdg specialiseringskvot (stérre &n 1,5), som tillsam-
mans samlar elva procent av den totala sysselsattningen i kommunen. Majoriteten branscher
(30) uppvisar en genomsnittlig specialiseringskvot och dessa samlar cirka 81 procent av samtliga
sysselsatta i kommunen. Resterande 18 branscher uppvisar en lag specialiseringskvot och i dessa
aterfinns cirka atta procent av det totala antalet sysselsatta i kommunen.

Tabell 4. Specialiseringsgrad och antalet branscher i Nacka kommun 2013

Specialiseringsgrad Specialiseringskvot Antal Fordelning av Fordelning av

branscher branscher (20) forvarvsarbetande
dagbefolkning

(€]
Hog >1,5 4 7,7 11,0%
Genomsnittlig 0,7-1,5 30 57,7 80,8%
Lag <0,7 18 34,6 8,2%
Totalt 58 100 100

Kalla: rAps-RIS (2014) Arbetsmarknad

De fyra branscherna med hdg specialiseringskvot &r:

111 Genomsnittet ar i detta fall beraknat som ett ovagt, aritmetiskt snitt av branschbredden i samtliga 26 kommuner.
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e Tillverkning av tra och varor av tra, rotting o.d. utom mdobler
e Tillverkning av gummi- och plastvaror

e Detaljhandel utom med motorfordon och motorcyklar

e Tillverkning av kemikalier och kemiska produkter

I figuren nedan illustreras fordelningen av de 52 branscherna utifran specialiseringskvot pa verti-
kal axel och den kumulativa sysselsattningen pa horisontell axel.

Figur 10. Specialiseringskvoter och sysselsattning i Nacka kommun 2013
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Kumulativ andel av samtliga forvarvsarbetande (dagbefolkning) i Nacka
kommun, 2013

Kalla: rAps-RIS (2011) Arbetsmarknad

Den bransch som i relativa termer (och i termer av sysselsattning) ar mest specialiserad i Nacka
kommun jamfért med Stockholms lan ar Tillverkning av tré och varor av tra, rotting o.d. utom
mobler, i vilken sysselsattning i relativa termer ar 2,9 ganger mer vanligt forekommande i Nacka
kommun. P& andra plats aterfinns Tillverkning av gummi- och plastvaror, dar sysselsattning i
relativa termer ar 2,3 ganger mer vanligt forekommande i Nacka kommun. Detaljhandel utom
med motorfordon och motorcyklar uppvisar en specialiseringskvot pa 1,7 och Tillverkning av ke-
mikalier och kemiska produkter 1,6.

Sasom diskuterats tidigare dominerar handel i flera Stockholmskommuner och férekomsten av
olika typer av handel kan betraktas som en viktig férutsattning t.ex. for att attrahera befolkning
och foretag i andra branscher. En fraga for kommunen att diskutera ar om det i Nacka finns sar-
skilda typer av handel i kommunen vars lokalisering gynnas av sarskilda faktorer (t.ex. befolk-
ning, geografi), som skiljer Nacka fran andra kommuner.

Tre av de fyra mest specialiserade branscherna i termer av sysselsattning ar alltsa tillverkande
branscher. Som redovisas nedan har tva av dessa ocksa utvecklats positivt i termer av syssel-
sattning de senaste aren. Det kan darfor finnas anledning for kommunen att ytterligare utreda
dessa branschers forutsattningar och betydelse for naringslivet i kommunen.

Branschstruktur: utveckling 2007-2013

Avslutningsvis studeras hur olika branscher har utvecklats éver tid i Nacka kommun, i termer av
sysselsattning (forvarvsarbetande dagbefolkning 16+ ar). Den tidsperiod som studeras ar aren
2007-2013, pa grund av att omlaggningen i Svensk naringsgrensindelning (SNI) fran SN12002 till
SNI2007 inte mojliggor jamforelser langre bakat i tiden. Inledningsvis redovisas utvecklingen i
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branscherna pa grov niva, darefter utifran indelningen av olika branscher i olika specialiserings-
grader.

Totalt sett har antalet sysselsatta i kommunen 6kat med cirka 12 procent under perioden 2007-
2013. Den storsta procentuella tillvaxten har skett inom Hotell- och restaurangverksamhet samt
Energiforsorjning; miljoverksamhet, som bada vuxit med 39 procent. Den sistnAmnda branschen
ar emellertid liten i absoluta tal och 6kningen i antal personer uppgar endast till 45. Hotell- och
restaurangbranschen, som ar 2013 sysselsatte nara 1 600 personer, har daremot 6kat med 437
personer. Den storsta absoluta 6kningen har skett i den idag stoérsta branschen, Handel, som
vuxit med 954 personer, motsvarande 19 procent.

Nar det galler branschstrukturens utveckling ar det ocksa intressant att beakta vilka branscher

som vuxit eller 6kat relativt andra branscher. Nedanstdende tabell innehaller darfor information
bade om hur mycket varje enskild bransch vuxit i antal personer och i procent, men ocksa rela-
tivt andra branscher. Den relativa tillvaxtsiffran har raknats ut genom att andelen sysselsatta i

varje bransch ar 2013 har jamforts med motsvarande andel for ar 2007.

Tabell 5. Absolut, procentuell och relativ tillvaxt per bransch, 2007-2013

Bransch Tillvéxt, antal perso- Tillvaxt, procent Relativ tillvaxt, pro-

ner centenheter

GO1 jordbruk, skogsbruk

och fiske +16 +30% 0.0
GO02 tillverkning och

utvinning -154 -8% -1,1
GO03 energiférsorjning;

miljoverksamhet +45 +39% +0.1
G04 byggverksamhet +876 +38% +1,8
GO05 handel +954 +19% +1,1
GO06 transport och maga-

sinering +207 +15% +0,1
GO7 hotell- och restau-

rangverksamhet +437 +39% +0.9
GO08 information och

kommunikation -1872 -58% 6.6
GO09 finans- och forsak-

ringsverksamhet -4 -1% 0.1
G10 fastighetsverksam-

het +173 +44% +0,4
G11 foretagstjanster +893 +2204 +1,2
G12 offentlig forvaltning

och forsvar +352 +30% +0,6
G13 utbildning +657 +17% +0.6
G14 vard och omsorg;

sociala tjanster +747 +20% +0.9
G15 kulturella och per-

sonliga tjanster m.m. +238 +15% +0.1
G99 okant +35 +15% 0,0
Totalt +3600 +12% -

Kalla: rAps-RIS (2011) Arbetsmarknad

Relativt andra branscher har Byggverksamhet, Foretagstjanster och Handel vuxit mest, medan
Information och kommunikation, Tillverkning och utvinning samt Finans- och forséakringsverk-
samhet forlorat i sysselsattningsandel.

For att aterknyta till den tidigare analysen av relativ specialisering redovisas nedan sysselsatt-
ningsutvecklingen i branscherna med lag, genomsnittlig och hog specialiseringsgrad.

Tabell 6. Absolut, procentuell och relativ tillvaxt per specialiseringsgrad, 2007-2013

Specialiseringsgrad Tillvaxt, antal perso- Tillvaxt, procent Relativ tillvaxt,

ner procentenheter

L&g (<0,7) -1702 -38% -6,5
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Genomsnittlig (0,7-1,5)

4492

+19%

+5,2

Hég (>1,5)

810

+28%

+1,4

Kalla: rAps-RIS (2011) Arbetsmarknad

Branschgruppen med hdg specialiseringsgrad har i procentuella termer vuxit snabbare &n dem
med l&g och genomsnittlig specialiseringsgrad, men ej i relativa termer dar gruppen med genom-
snittlig specialiseringsgrad har vuxit mest. Inom gruppen med hdg specialiseringsgrad, som alltsa
bestar av fyra branscher, finns ocksa betydande variationer. Branschen Tillverkning av gummi-
och plastvaror 6kat fran 13 till 60 sysselsatta, en procentuell 6kning pa 362 procent, medan Till-
verkning av kemikalier och kemiska produkter har minskat fran 300 till 104 personer, en minsk-
ning med 65 procent. Den bransch som har hogst specialiseringsgrad i Nacka kommun, Tillverk-
ning av tra och varor av tra, rotting o.d. utom moébler, har 6kat fran 75 till 91 personer (21 pro-
cent). Den fjarde branschen i denna grupp, Detaljhandel utom med motorfordon och motor-
cyklar, har 6kat mest i absoluta termer, 943 personer och nast mest i procentuella termer, 37

procent.
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BILAGA 2: FINANSIERINGSKALLOR FOR UNGA FORETAG

Kapitaltillskott fran grundare eller narstaende ar den huvudsakliga finansieringskallan

Med kapitaltillskott fran dgare eller grundare avses kapital fran agaren eller grundaren sjalv, an-
tingen fran henne/honom sjalv eller tillsammans med slakt och vanner. | de allra flesta nya fére-
tag handlar det om att agaren investerar personligt sparande i foéretaget. Det kan aven handla
om vinstmedel som genereras i verksamheten, men i tidiga skeden ar det relativt ovanligt att
foretag gar med vinst. Olika former av kapitaltillskott fran agare eller grundare utgoér den absolut
storsta finansieringskallan for unga och sma foretag. Det finns inga exakta siffror men uppskatt-
ningar gor gallande att mellan 60 och 80 procent av alla nya féretag finansierar uppstarten ge-
nom sadant kapital.»2 Vad galler "agarkapital eller 1an fran slakt och vanner” finns en studie som
uppskattar att cirka sju procent av de nya féretagen i Sverige i ndgon utstrackning finansieras av
I&n eller andra fran slakt och vanner, men denna siffra ar osaker.:

Extern skuldfinansiering &r den huvudsakliga kallan till extern finansiering

Med extern skuldfinansiering avses lanekapital, i form av bade kortfristiga och langsiktiga skulder
som foretag aterbetalar till JAngivaren med ranta. Lan fran kommersiella banker och andra kre-
ditinstitut ar den vanligaste externa finansieringsformen fér unga och sma foretag, saval i Sve-
rige som i andra lander.»+ Det finns ingen exakt statistik dver omfattningen av den kommersiella
utldningen till foretag i Sverige, men i en studie uppges att cirka 14 procent av de nya foretagen
finansierar sin uppstart med hjalp av banklan.us

Som komplement till den privata lanemarknaden finns olika former av 1an, villkorslan och krediter
fran offentliga aktorer, sdsom Almi och Norrlandsfonden. Enligt en grov uppskattning erhaller sex
till &tta procent av alla nystartade féretag i Sverige lan fran Almi.116

Externt &garkapital utgdr en mycket liten andel av finansieringen av nya féretag

Externt agarkapital, eller riskkapital, avser investeringar i féretags egna kapital, det vill sdga
investeraren blir i ndgon utstrackning delagare i foretaget. Riskkapitalinvesteringar kan delas in i
olika tillgangsslag:

e Private equity: investeringar i onoterade bolags agarkapital (utanfér bérsen)
e Public equity: investeringar i borsnoterade bolags agarkapital (p& borsen)

Inom private equity finns ett antal s.k. investeringssegment, sdsom venture capital (s.k. formellt
venture capital) och affarsanglar (s.k. informellt venture capital)’. Utmarkande for venture capi-
tal, vare sig det ar formellt eller informellt, &ars:

e Investeringarna gors i onoterade foretags egna kapital (aktier)

e Investeringarna karaktéariseras av ett aktivt och tidsbegrénsat engagemang i foretagen: efter
ett antal ar (ofta 3-7 &r) kommer investeraren att g& ur foretaget genom att det noteras eller
séljs till ndgon annan intressent

Till skillnad fran traditionella banker ar aktérerna pa venture capital-marknaden specialiserade pa
nya verksamheter och de allra tidigaste faserna i ett foretags utveckling: venture capital handlar
om investeringar i relativt tidiga skeden av ett foretags utveckling, da féretaget gar fran en ut-
vecklingsfas till att starta forséljning eller expandera vidare. Utdver att investera i form av

112 ggderblom (2012)

113 Kontigo (2011) Sma foretags behov av krediter och systemen for att tillgodose dem: Om kunskapslaget, framjandesystemet och
Tillvaxtverkets roll

114 spderblom (2012), OECD (2013) Financing SMEs and Entrepreneurs 2013: An OECD Scoreboard, s. 214

115 Kontigo (2011)

116 sgderblom (2012), s. 22

117 Inom private equity finns &ven segmenten “buyout” och "turn-around”, som avser investeringar i mogna bolag (ofta majoritetsinve-
steringar)

118 Se t.ex. Braunerhjelm, Pontus (1999) "Venture capital, mangfald och tillvaxt”, Ekonomisk debatt, arg 27, nr 4
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pengar ar investeraren aktiv i foretaget och tillfér icke-finansiella varden (kompetens och nat-

verk) som kan bidra till en vardeutveckling i féretaget. Venture capital ar en finansieringskélla

som riktar sig till framforallt innovativa foretag med hog tillvaxtpotential, dar risken i samband
med produkten, tjansten eller marknadsefterfrdgan ar hdg. Endast cirka en procent av alla nya
foretag i Sverige uppskattas ha tagit in venture capital.xx®

Skillnaden mellan venture capital (formellt) och affarsanglar (informellt) ar att det forstnamnda
utgors av bolag (ofta kallade investeringsfonder, venture capital-fonder eller venture capital-
bolag) medan de sistnamnda &r privatpersoner, till exempel fére detta entreprenérer som inve-
sterar en del av sin formdgenhet i foretag utan familjeanknytning. Den informella marknaden och
forekomsten av affarséanglar ar en viktig férutsattning for en valfungerande venture capital-
marknad. Det finns inga exakta matt pa affarsangelaktiviteten i Sverige, eftersom det handlar om
privatpersoners (eller natverk av privatpersoner) investeringar: de utgdr en mycken liten andel
av befolkningen och ar svara att fanga in via tillgangliga data. Det finns dock ett antal undersok-
ningar som har forsokt fanga in svenska affarsanglars aktivitet och de visar att affarsanglar har
en stor betydelse for finansieringen av svenska sma och medelstora foretag. Utifran en extrapo-
lering beddms affarsanglar och privatpersoner i Sverige investera mellan 3,5-4 miljarder kronor
arligen*?°, vilket ar mer an den formella venture capital-marknaden under de senaste aren.

Ovriga kallor till kapitalférsorjning sdsom till exempel bidrag/projektmedel spelar en viktig roll for
manga foretag

Utdver extern skuldfinansiering och externt dgarkapital finns ett rad olika bidrag/féretagsstod,
projektmedel och andra finansieringskallor for foretag i tidiga skeden, som tillhandahalls av myn-
digheter sdsom Tillvaxtverket, VINNOVA och lansstyrelser/regionférbund. Det finns ingen totald-
versikt 6ver omfattningen av dessa, men olika kallor indikerar att det rér sig om mellan 50-100
olika stodformer.:

P& senare tid har det ocksa vuxit fram nya alternativ till extern finansiering, sdsom crowd-
funding. Tanken ar att manga privatpersoner, investerare eller entreprenérer gemensamt bidrar
med medel till en entreprendriell verksamhet.:22 Crowd-funding ar egentligen inte en finansie-
ringskalla, utan en metod for att samla in extern finansiering, som sedan kan yttra sig pa olika
satt, t.ex. som lan, externt agarkapital eller rena bidrag. Men crowd-funding fortjanar att lyftas
fram, da det ar ett fenomen pa framvaxt som ront stort intresse bland saval entreprendrer som
bland investerare.

Informellt venture capital har stor betydelse for féretag i de tidigaste faserna

Kunskapslaget om affarsanglar och deras investeringar ar generellt svagt: dels pa grund av det i
stor utstrackning handlar om en “osynlig” marknad utan offentliga statistikregister, dels pa grund
av oklara definitioner. Inte desto mindre spelar affarsanglar och privatpersoner en stor roll for
foretag i de tidigaste skedena: de uppskattas investera cirka 3,5-4 miljarder kronor arligen, vilket
ar mer an den formella venture capital-marknaden. Enligt Tillvaxtanalys (2013) finns ocksa an-
ledningar att tro att omfattningen av affarsangelmarknaden har okat de senaste aren.:=

119 Tillvaxtanalys (2011), SVCA “Private equity p& tre minuter”, http://www.svca.se/sv/Om-riskkapital/Om-riskkapital/Riskkapital-pa-
tre-minuter/

120 Tillvaxtanalys (2011), Avdeitchikova, Sofia (2008) "Close-ups from afar: the nature of the informal venture capital market in a
spatial context”, Doktorsavhandling, Lund University Press

121 Se t.ex. http://www.driva-eget.se/bidrag

122 Fgr mer information om crowd funding, se Tillvaxtverket (2013a) Tillvaxt genom Crowdfunding?, Rapport 0156

123 Tillvaxtanalys (2013b) Affarsanglar, riskkapitalfonder och policyportféljer, Rapport 2013:08
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Omvarldsfaktorer och trender som kan férklara utvecklingen

Den generella slutsatsen ar att venture capital-marknadens aterhamtning i Sverige varit svag
efter ”IT-bubblan”. Nedan listas nagra mojliga orsaker till det beskrivna tillstandet och utveckl-
ingen pa venture capital-marknaden, utifran forskning och samhallsdebatt::

e Venture capital-fonder har uppvisat lag avkastning

e Branschens nedgang beror pa cykliska variationer och darfor naturlig

e Problemen finns pa efterfragesidan: antalet investeringsbara foretag ar for fa
e Venture capital dras till tillvaxtregioner, men skapar dem inte

e Exitmarknaderna krymper

¢ Malbranscherna (t.ex. IT/Telekom, Life Sciences och Cleantech) férandras och féretagens
kapitalbehov minskar i takt med t.ex. digitalisering

e Langa investeringshorisonter: venture capital-fonder satts vanligen upp i ett tioarigt perspek-
tiv, medan tiden fran initial investering till forsaljning (exit) ofta ar langre (vilket paverkar
avkastningen negativt)

e Stora, institutionella investerare (banker, pensionsfonder och forsékringsbolag) har minskat
sina innehav och allt fler investeringar gors av "nya” typer av investerare: fomédgna individer,
affarsénglar och s.k. ”family offices”

o Regelverksférédndringar: Lagen om forvaltare av alternativa investeringsfonder (LAIF) som
tradde i kraft i juli 2013 kan enligt vissa intressenter komma att medfdra vasentliga kostna-
der och ett omfattande arbete for forvaltare av venture capital-fonder som maste anpassa sig
till den nya regleringens. Kapitalkraven i Basel 111 kan ocksa komma att fa en negativ effekt
pa institutionella investerares incitament och vilja att investera i venture capital-fonder

124 Se t.ex. Soderblom (2012), Tillvaxtanalys (2012) Privat riskkapital och Cleantech — Forutsattningar och hinder utifrdn investerarnas
perspektiv, Rapport 2012:10, Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser: Ostersund och Avdeitchikova, Sofia (2014)
"Riskvilligt kapital — Statens roll”, Power point-presentation

125 Se t.ex. Finansinspektionen (2014) "Fragor & svar om lagen om det nya regelverket for forvaltare av alternativa investeringsfonder
(LAIF),
http://www.fi.se/upload/30_Regler/60_Vagledning/Alternativa%?20investeringsfonder/2014/fos_alternativa_investeringsfonder_20140
108.pdf och SVCA (2013b) "Remissvar Finansinspektionens foreskrifter om forvaltare av alternativa investeringsfonder”,
http://www.svca.se/wp-content/uploads/2014/03/Remissvar-SVCA-Finansinspektionen-Dnr-12-3251.pdf
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BILAGA 3: STOCKHOLMS LANS STRATEGI FOR JAMSTALLDHETSINTE-
GRERING

Varen 2014 antogs Stockholms lans strategi for jamstalldhetsintegrering 2014-2018.
Strategin togs fram pa regeringens uppdrag och arbetades fram av Lansstyrelsen Stockholm i
samverkan med Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, Stockholms lans landsting, Polismyndig-
heten, i samrdd med kommuner och idéburen sektor. Tanken &r att strategin ska utgora en ge-
mensam plattform for jamstalldhetsintegrering for aktdrer i Stockholms lan. Enligt strategin ar
det 6vergripande regionala jamstalldhetsmalet att kvinnor och man i Stockholms lan ska ha
samma makt att forma samhallet och sina egna liv. Vidare anger strategin regionala delmal som
ska vara uppnadda &r 2018. | strategin anges ocksa en rad indikatorer som anvands for att félja
upp de regionala delmalen for jamstalldhetsintegrering. Nedan foljer dessa indikatorer (med viss
anpassning till ett kommunalt perspektiv) uppdelade pa de fem delmalen i strategin:.

- MaAl 1: Kvinnor och man har samma makt och inflytande i Stockholms lan

o Kommunstyrelsens ordférande, styrelser och ledning i bérsféretag, chefer i privat
sektor efter typ av chef, chefer i offentlig sektor efter typ av chef, ledaméter i ut-
bildningsstyrelser, kvinnor/man

o Upplevd trygghet i boendemiljén, kvinnor/méan (BRA)

0 Medborgar-, kund- och patientenkéter om inflytande och bemdtande avseende
offentlig service, kvinnor/man

- Mal 2: Kvinnor och man har samma ekonomiska sjalvstandighet i Stockholms lan
0 Lonestatistik, man/kvinnor (Jamix, SCB)
0 Arbetstidsstatik heltid/deltid, kvinnor/man (Jamix, SCB)

0 Sysselsattningsgrad kvinnor/mén, utrikes-/inrikesfddda, arbetsldshetsstatistik
kvinnor/man, flickor/pojkar 15-24 ar, utrikes-/inrikesfodda

0 Aktiviteter och projekt inom strukturfonds- och innovationsprogrammen riktade
mot kvinnor/man och fordelningen av medel pa kvinnor/man

0 Foretagandegrad man/kvinnor, utrikes-/inrikesfodda.
0 Fordelning av foretagarstdéd kvinnor/maéan, utrikes-/inrikesfédda.
o Andel kvinnor/man pa vardutbildningar pa olika utbildningsnivaer
o Andel kvinnor/man pa IT/teknik pad gymnasie- och hogskoleniva
- Mal 3: Kvinnor och man tar lika stor del av det obetalda arbetet i Stockholms lan
o Uttag av foréldrapenning, kvinnor/man (Forsakringskassan)
o Deltidsarbete p& grund av omsorg om barn eller nara anhdériga, kvinnor/man

o Tillfallig foraldrapenning (Forsakringskassan), tid dgnad pa obetalt arbete (SCB:s
tidsanvandningsstudie), kvinnor/méan

- Mal 4: Mans vald mot kvinnor har upphort i Stockholms lan

o Indikatorer tas fram av Operation Kvinnofrids medverkande aktérer i samband
med genomfdrandeplaner under varen 2014.

- Mal 5: Den offentliga servicen ar jamstalld i Stockholms lan

126 Regleringsbrev for budgetaret 2013 avseende lansstyrelserna, punkt 84.
127 | ansstyrelsen Stockholm (2014) Jamstéalldhetsintegrering — strategi for Stockholms 1an 2014-2018. Rapport 2014:5. s 17f
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o0 Medborgarenkater, brukarundersékningar, patient- och kundenkéater om néjdhet,
inflytande och bemdtande, fordelning av resurser, kvinnor/mén

o Offentligt anstédlldas kunskaper om jamstélldhet (Kompetensmaéatning for t.ex. so-
cialtjanst och skola)

Genomgaende uppféljningar av strategin ar planerade till 2016 och 2018.:2

128 | ansstyrelsen Stockholm (2014) Jamstélldhetsintegrering — strategi for Stockholms 1an 2014-2018. Rapport 2014:5. s 7



