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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/393-007

Kommunstyrelsen

Revisionsrapport 3/2015 - Upphandling och inkop

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen antar stadsledningskontorets forslag till yttrande 6ver revisionsrapport
3/2015 — upphandling och inkép.

Sammanfattning

Kommunfullmiktiges revisorer har granskat kommunen upphandling och inkép.
Granskningen har gjorts som stickprov. De har funnits brister kring vissa arbetsrutiner och
dokumentationskrav. I férslaget till yttrande redovisas att det 1 vissa fall redan vidtagits

atgirder for att ritta till bristerna, i de andra pagar ett arbete som ska vara klart under forsta
halvaret 2016.

Arendet

Revisorerna har gjort en granskning av upphandlings- och ink&psprocessen 1 kommunen.
Granskningen har skett genom en registeranalys dar man granskat 20 leverantérer. En
fjardedel av leverantrerna har undantagits fran granskningen eftersom de finns inom
kundvalssystemet. Utifran resterande underlag har revisorerna identifierat vissa brister som
kommenteras i rapporten. Revisorerna har skickat en revisionsskrivelse till
kommunstyrelsen som man 6nskar svar pa senast den 8 februari 2016.

Stadsledningskontoret har tagit fram ett férslag till yttrande som séger att det systematiska
utvecklingsarbete som pagar inom upphandlings- och inképsprocessen har gett resultat. De
brister som patalas giller vissa arbetsrutiner och dokumentationskrav. I yttrandet redovisas
att det i vissa fall redan vidtagits dtgirder for att ritta till bristerna, i de andra pagar ett
arbete som ska vara klart under forsta halvaret 2016.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnader for de atgirder som vidtas hanteras inom beslutad budget.
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Konsekvenser for barn
De brister som patalas och de atgirder som vidtas med anledning av dessa har inga

konsekvenser for barn.

Bilagor
Revisionsskrivelse med bifogad revisionsrapport
Stadsledningskontorets férslag till svar

Mats Bohman
Administrativ direktor
Stadsledningskontoret
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KFKS 2015/393-007

Revisorerna

Yttrande over revisionsrapport 3/2015 - Upphandling och
inkop

Inledningsvis vill kommunstyrelsen siga att det som framkommit i revisionsrapporter visar
pé att det systematiska arbete som bedrivs med att utveckla upphandlings- och inképsverk-
samheten ger resultat. De brister som patalas 1 rapporten ir viktiga att beakta och ér ett bra
stod for den fortsatta utvecklingen. Kommunstyrelsen noterar att revisorerna inte har funnit
nagra storre allvarliga brister eller fel utan pekar mer pa brister 1 systematik nér det galler
vissa arbetsprocesser och dokumentation. Kommunstyrelsen stiller sig fragande till varfér
det i revisionsskrivelsen star att bristerna ar “vasentliga” nar det i sjilva rapporten star att
det finns “vissa brister”.

Det f6érsta som kommenteras i skrivelsen dr att information och mallar ska uppdateras for
att vara i linje med gillande lagar och forskrifter. Detta ar ett arbete som pagatt under hos-
ten och delvis redan dr genomfort. Det har tagits fram mallar 61 forfragningsunderlag som
foljer gallande lagstiftning och som kommer att minimera risken for att det blir fel i forfrag-
ningsunderlagen. Mallarna gor det dven enklare f6r anbudsgivare att limna svar. Det pagar
dven ett arbete med att ta fram gemensamma grundforutsittningar f6r anbudsutvirdering,
som ocksa ir i linje med gillande lagar. Detta gbrs mot bakgrund att det funnits for stor va-
riation 1 hur anbudsutvirderingar gors, vilket i vissa fall lett till oklara tilldelningsbeslut som
har 6verklagats. Genom att gemensamma grundférutsittningar kommer anbudsutvardering-
arna att bli enklare och mer transparenta. Detta arbete kommer att bli klart under forsta
kvartalet 2016.

Revisorerna papekar att anbudsoppning inte alltid skett enligt lagen om offentlig upphand-
ling, LOU. Detta kommer att rittas till omgaende.

I den tredje kommentaren papekas att rutiner och blanketter f6r dokumentation av direkt-
upphandlingar behéver ses 6ver. Aven inom detta omrade pagar ett utvecklingsarbete sa att
dokumentationskraven som finns i LOU efterlevs i praktiken. Arbetet kommer att vara klart
under forsta halviret 2016.
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Den avslutande kommentaren ir att direktupphandlingar ska dokumenteras och att inképs-
enheten ska konsulteras nir direktupphandlingar genomférs av synnerliga skil. Inom detta
omrade har redan dtgirder vidtagits. Det finns numer en ansvarig upphandlare f6r varje
nimnd/verksamhet. Denna haller regelbunden kontakt med nimnden/verksamheten om
vilka upphandlingar som behéver genomféras under de kommande aret/aren. I samband
med dessa méten kommer dven frigan om direktupphandlingar upp, och om det ar ritt att
anvinda denna form. I flera fall har man istallet valt att gora en upphandling med forenklat
forfarande. Inképsenheten har infért en modell med fast prisintervall f6r olika former av
upphandlingar. For en relativt lig kostnad erbjuds verksamheterna stéd 1 att genomféra och
dokumentera direktupphandlingar. Det gor det littare f6r verksamheterna att gora ritt.
Detta har fatt god respons bade vad det giller kravet pa dokumentation av direktupphand-
lingar och att man tar stdd av inképsenheten. Vad giller dessa kommentarer finns redan
processer och stéd pa plats och de kommer att fortsitta att anvindas och utvecklas.

Vinliga hilsningar
Mats Gerdau Mats Bohman
Ordforande Administrativ direktor

Kommunstyrelsen Stadsledningskontoret
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/393-007

NACKA

KOMMUN

Kommunstyrelsen

Revisionsrapport 5 ar 2015 granskning av projektet
Pulsen Combine

Yttrande till revisorerna

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen antar stadsledningskontorets forslag till yttrande 6ver revisionsrapport nr
52015 — Granskning av projektet Pulsen Combine

Arendet

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Nacka kommun genomfort en
granskning av projektet Pulsen Combine. EY vill sarskilt lyfta fram féljande visentliga
noteringar for atgirder:

e Avsaknad av dokumentation som underlag f6r aktiverade utgifter samt avsaknad av

dokumenterade principet/rutiner for hur utgifter férdelas mellan investering och
drift
° Agarskap och styrning

Syftet med granskningen har varit att bedoma projektets styrning, implementering och
kostnadsuppfoljning.

Stadsledningskontoret redovisar att forbiéttringar gors i linje med det som revisorerna
rekommenderar och foreslar. Det giller samtliga rekommendationer och forslag.

Ekonomiska konsekvenser

Eventuella kostnader for insatserna hanteras inom ramen for faststilld budget.
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Bilagor

Forslag till yttrande till revisorerna
Revisionsskrivelse 2015-11-18
Revisionsrapport 5/2015

Eva Olin
Ekonomidirektor
Stadsledningskontoret
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Forslag till yttrande
KFKS 2015/393-007

Revisorerna

Yttrande oOver revisionsrapport 5 2015, granskning av
projektet Pulsen Combine

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Nacka kommun genomfért en
granskning av projektet Pulsen Combine. EY wvill sarskilt lyfta fram f6éljande vasentliga
noteringar for atgirder:

e Avsaknad av dokumentation som underlag for aktiverade utgifter samt avsaknad av
dokumenterade principer/rutiner for hur utgifter fordelas mellan investering och
drift

° Agarskap och styrning

Syftet med granskningen har varit att bedoma projektets styrning, implementering och
kostnadsuppfoljning.

Kommunstyrelsen redovisar nedan atgirder och tidplan f6r de omraden dir brister noterats:

Avsaknad av dokumentation som underlag f6r aktiverade utgifter samt avsaknad av
dokumenterade principer/rutiner for hur utgifter férdelas mellan investering och
drift

Ett underlag som visar pa framtida ekonomiska fordelar f6r att Pulsen Combine ska fa
redovisas som en immateriell tillgdng kommer att presenteras vid darsbokslutet 2015.

Under 2015 har en genomgang gjorts av de poster som belastar investeringsprojektet under
2015. Den genomgingen visade att 1,4 miljoner kronor avser 16nekostnader som felaktigt
belastat investeringsprojektet och dessa kommer darfor att kostnadsféras och dirmed
belasta resultatet. Sedan tidigare har 4 miljoner kronor forts om fran investeringsprojektet
till driftresultatet.
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De principer som giller for all redovisning av investeringsprojekt finns dokumenterade i
reglemente f6r redovisning samt tillhérande bilaga, styrdokumentet Sa hir gor vi 1 Nacka,
dir finns riktlinjer f6r grinsdragning f6r vad som ér investeringsutgift respektive
driftkostnad. Dessa rutiner ska tillimpas av samtliga nimnder och verksamheter i Nacka
kommun. Det pagir en kontinuerlig utveckling av intern styrning, kontroll och upptéljning
av investeringsprocessen for att minimera risken for felaktigt redovisade tillgangsposter.
Under 2015 har det skapats tydliga rutiner for aterrapportering av projektet Pulsen
Combine till social- och dldrenimnderna avseende projektets utveckling.

Agarskap och styrning

Investeringsprojekt ingar i kommunens investeringsprocess dar sociala kvalitetsenheten
forst lagger fram sitt investeringsforslag till social- och dldrendimnderna som ska besluta om
investeringsbudgeten ska beviljas. Direfter bereds investeringsbudgeten i
kommunstyrelsens arbetsutskott. Sedan behandlas drendet i kommunstyrelsen som ligger
sitt forslag till beslut till kommunfullmiktige som sista beslutande instans. I den
ovannimnda beslutsgangen utfér kommunstyrelsen sin uppsiktsplikt gentemot social- och
dldrenimnderna och har dirmed kontroll att ritt beslutsunderlag ligger till grund for
investeringen.

Vid érliga budget- och bokslutsberedningar far kommunstyrelsen ta del av samtliga
nimnders investeringsuppfoljning, vilket har varit fallet med projektet Pulsen Combine.
Dessutom f6ljs samtliga investeringsprojekt upp i samband med manads-, tertial och
arsbokslut som informations- eller beslutsirenden 1 kommunstyrelsen.
Investeringsuppfoljningen utvecklas hela tiden f6r att bli ett annu bittre beslutsunderlag.

Kommunstyrelsen har eller kommer vidta atgirder inom samtliga utvecklingsomraden som
ni revisorer rekommenderar.

Mats Gerdau Eva Olin
Kommunstyrelsens ordférande Ekonomidirektor
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Revisionsrapport nr 5/2015

Nacka kommun

Granskning av projektet Pulsen
Combine

EY

Building a better
working world
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1 Sammanfattning

EY har pa uppdrag av revisorerna i Nacka kommun granskat projektet Pulsen Combine.
Syftet har varit att bedoma projektets styrning, implementering och kostnadsuppfdljning.

Under aren 2005-2007 genomfdrdes ett arbete med att se dver och utveckla socialtjanstens
processer i Nacka kommun. Arbetet skedde tillsammans med Upplands Vasby och Taby
kommuner. Syftet med processutvecklingen var att skapa en process som ar transparent mot
brukaren och rattssaker i alla delar. | samband med processutvecklingen konstaterades att
det inte fanns nagot standardsystem pa marknaden som motsvarade de krav som de nya
arbetssatten stéllde. De tre kommunerna valde darfor att gemensamt handla upp ett nytt
verksamhetssystem. Systemet skulle utvecklas gemensamt av de tre kommunerna och
leverantoren, Pulsen AB.

Beslut om att genomféra upphandlingen och godkanna leverantéren fattades av social- och
aldrenamnden i april 2007. Inga beslut om att genomféra upphandling och att utveckla
systemet tillsammans med leverantor fattades av kommunstyrelsen eller kommun-
fullmaktige. Vi anser att detta borde ha skett mot bakgrund av att verksamhetssystem inom
de sociala verksamheterna ar mycket verksamhetskritiska ur flera perspektiv, i kombination
med att det inte var ett standardsystem pa marknaden som upphandlades. Vidare ar
beloppen vasentliga. De beslut vi kunnat finna pa fullmaktige och kommunstyrelseniva
kopplat till projektet ar beslut om tillskott av investeringsmedel vid tva tillfallen. 2013 begarde
social- och aldrenamnden 18 mnkr och 2014 begardes ytterligare 12 mnkr. Den slutliga
investeringsramen kom darefter att uppga till 41mnkr. Ursprunglig ram var 11 mnkr.

| den nyttovardering som det hanvisades till i beslutsunderlaget i social- och aldrenamndens
beslut 2007 angavs att det pa fem ar sikt skulle bli billigare att upphandla och inféra ett nytt
system an att behalla en standardsystemldsning. Det framgick inga belopp i beslutet.
Beslutsunderlaget var salunda till stor del baserat pa att utvecklingen av Pulsen skulle leda
till betydande kostnadsminskningar. Vi konstaterar att namnden darefter inte pa nagot satt
har féljt upp huruvida dessa beraknade besparingseffekter infriats. Uppdaterade kalkyler har
heller inte presenterats for namnden annat an nar ytterligare medel askats. Pa politisk niva
har vare sig kommunstyrelsen eller social- och aldrenamnden foljt upp ackumulerade
kostnader for projektet mot budget. Under 2015 har uppféljningen dock utvecklats i positiv
riktning och socialndmnden och aldrenamnden far |6pande muntliga féredragningar om
projektets status. Vi noterar dock att investeringen 2015 ar i sin slutfas och att det nu mer
handlar om att fa systemet att fungera andamalsenligt till alla delar och att anpassa
arbetssatten till systemet.

Det saknas en riskanalys i beslutsunderlaget i samband med beslutet om utveckla ett nytt
system (social- och aldrenamnden april 2007) med Pulsen Combine. | samverkansavtalet
mellan kommunerna angavs hur konsekvenser av andrade beslut mellan kommunerna skulle
fordelas, detta gallde exempelvis forandrad finansiering, 6kade kostnader och andrade
tidplaner som paverkade projektet. Av de protokoll vi har tagit del av ar det forst i samband
med implementeringen under 2014 som riskanalyser dokumenterats. For identifierade risker
finns atgarder och ansvarig identifierade. Riskférdelningen mellan kommunen och Pulsen AB
regleras i ramavtalet som tecknades 2007. Ramavtalet med Pulsen innehaller vitesklausuler
och vi noterar att vite inte fallit ut.

Det finns ett férvaltningsavtal, bilaga till ramavtalet med Pulsen, fér systemet som galler
under perioden 2012-12-11 till och med 2014-12-31 med ratt till férlangning med fem ar i
taget dock langst till och med 2022-09-30. Under avtalsperioden ska leverantoren, Pulsen,
sjalvstandigt underhalla och utveckla tjansten. Med underhall menas anpassningar och
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forandringar av tjansten samt tillagg som ar nédvandiga for att tjansten ska tjana sitt andamal
och uppratthalla funktionalitet. Tillkommande funktionalitet som inte omfattas av
specifikationen bekostas av kommunen. Kostnaden fér abonnemang, enligt avtal, uppgar till
800 tkr per ar.

Dokumentationen av projektet har starkts under de senaste aren. Det finns styrgrupps-
protokoll fran de olika inférandeprojekten. Vi har efterfragat men inte fatt nagra protokoll fran
projektets inledande faser. | samtliga protokoll saknas det information om ekonomiska
konsekvenser av de beslut som fattas, vilket ar en brist. Protokollen innehaller inte heller
nagon uppféljning av resursférbrukning vilket vi bedémer borde inkluderas. For de
kvarvarande delarna finns budgetar, bade i antal timmar och i kronor, upprattade. Framgent
kommer, enligt uppgift, uppfoljning I6pande att ske av utfall i forhallande till budget.

Enligt Radet for kommunal redovisning ska det finnas ett underlag som visar pa framtida
ekonomiska fordelar for att en immateriell tillgang ska fa redovisas. Vi har inte tagit del av
nagon sadan kalkyl. Revisionen har aven tidigare efterfragat sadana kalkyler. Den
genomgang som gjorts i ar visar aven att det finns ett antal poster redovisade i investerings-
projektet som borde redovisats som driftkostnad. Totalt har drygt 4 mnkr forts om fran
investering till drift och darmed belastat resultatet 2015. Det finns inga dokumenterade
principer/rutiner for hur utgifter fordelats mellan investering och drift under projektets gang.
Detta innebar att det finns en uppenbar risk fér poster som ar felaktigt redovisade som
tillgangar istallet fér som kostnader. Detta papekades av revisionen redan i samband med
granskning av arsbokslutet 2014. Det har inte skett nagon utredning av hur mycket
avvikelserna historiskt kan uppga till. Den genomgang som gjorts i ar har i forsta hand varit
framatriktad. Vi bedémer att det bor finnas en tydlig rutin for hur utgifter ska férdelas for
projekt av den har storleken.

| nulaget kan systemet inte leverera andamalsenliga rapporter, det beror delvis pa att alla
delar av systemet inte ar implementerade samt att handlaggarna inte ar helt fértrogna med
systemet. Det upplevs som frustrerande fér medarbetarna samt férsvarar styrning,
uppfdljning, kontroll och rapportering. En uppfattning bland de intervjuade ar att systemet nar
det implementerades inte var tillrackligt komplett. Manga delar saknades och har fatt
utvecklas under implementationsfasen. Det finns en relativt omfattande restlista med punkter
som maste atgardas.

Roller och ansvar gallande ansvar for inforandet av Pulsen Combine har under hésten 2015
fortydligats. Det har klargjorts vilka férvantningar och vilket uppdrag olika roller har bade
internt och hos Pulsen. Detta har tidigare upplevts vara otydligt och samma personer har haft
roller i bade utvecklingsprojektet och inférandefasen. Det har enligt de intervjuade varit svart
att se nar projektet gick fran att vara ett utvecklingsprojekt till ett inférandeprojekt och det har
inte varit tydligt vilka uppdrag olika roller haft. Uppfattningen hos de intervjuade ar att detta
nu ar tydligare och att det finns en battre styrning i organisationen.

Systemet har i de delar av verksamheten dar de inforts upplevt skapa merarbete och vara
tidskravande. Det har kommit fram synpunkter pa att det inte stodjer arbetsprocesserna och
ar rattsosakert. En bild som beskrivs av de intervjuade ar att ledningen inte haft férmagan att
sprida visionen om syftet med utvecklingsprojektet Pulsen Combine vidare till medarbetarna.
Detta kan delvis bero pa personalomsattning. Syftet med hela projektet har varit att andra
arbetssatt samt skapa 6ppenhet och transparens i férhallande till brukarna. Utférarna ska
gobras delaktiga och ha atkomst till systemet. Den tid som kravts for att informera, involvera
och supportera det stora antalet utférare har underskattats. De effektivitetvinster som
forvantades har an sa lange uteblivit. Det finns fortfarande delar i projektet som inte
implementerats. Det webgranssnitt som ska underlatt dialogen och transparensen i
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arendehanteringen i forhallande till medborgarna och tidsmatningsmodulen inom
hemtjansten har inte inforts. Detta ar delar i projektet som framhallits som angelagna.

Sammantaget ar var bedémning att projektet inte har bedrivits pa ett tillfredsstallande satt
vad galler ekonomisk styrning och kontroll fran politisk niva, varken initialt eller under
projektets gang. Projektet har férsenats under flera ar och blivit vasentligt dyrare an vad som
initialt kalkylerades. Samtliga funktioner ar fortfarande inte implementerade och det ar darfér
for tidigt att utvardera om systemet uppfyller de verksamhetsmassiga andamal som initialt
var syftet med att utveckla ett eget system.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Kommunen har sedan ar 2005 drivit ett projekt med att utveckla och implementera ett nytt
verksamhetssystem inom social- och aldrendmndens verksamhetsomraden. Projektet har
forsenats i flera olika etapper, framst beroende pa brister i leveransen fran system-
leverantoren. Vidare har investeringsbudgeten utokats vasentligt och driftskostnaderna
kopplade till systemet dverstiger budget. | arsbokslutet per 31 december 2014 hade 32,9
mnkr aktiverats som utgifter i balansrakningen kopplat till systemet.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet har varit att bedéma projektets styrning, implementering och kostnadsuppféljning. Av
revisionsplanen for 2015 framgaér att granskningen delats upp i olika etapper. Ar 2015
genomfors den forsta etappen i form av denna granskning. Féljande revisionsfragor har
besvarats i granskningen:

Finns en tydlig bild av var i implementeringsfasen som man befinner sig och vilket
arbete som kvarstar? Vilka problem kvarstar och finns tydliga atgarsplaner,
inkluderande tidplaner, for att atgarda dessa?

Finns en riskanalys for hela projektet respektive kopplad till kvarstaende delar?
Dokumenteras projektet pa ett tydligt satt i protokoll, minnesanteckningar, etc.
Framgar vem som fattat beslut under processens gang? Sarskilt fokus pa beslut som
far ekonomiska konsekvenser.

Finns en tydlig budget/prognos kopplat till kvarstaende utveckling och
implementering?

Finns en tillracklig kalkyl som motiverar vardet i balansrakningen?

Finns en tydlig rutin for hur utgifter férdelas mellan drift och investering?

Kan systemet leverera andamalsenliga rapporter for styrning, kontroll och uppféljning
av verksamheterna?

Genomgang av avtalet vad galler riskférdelning mellan Nacka kommun och
leverantor. Finns riskanalys fran projektets start och har denna kontinuerligt
uppdaterats? Finns vitesklausuler?

Sker en tydlig aterkoppling till politisk niva avseende hur projektet I6per?

Finns en tydlig organisation med tydliga roller vad galler ansvar for inférandet och
driften av Pulsen Combine?

Finns avtal kopplat till drift och underhall av Pulsen Combine? Vilken tidsperiod
stracker sig avtalen 6ver och vilka utgifter beraknas? Vilka risker finns kopplat till drift
och underhall?

2.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands foér analyser, slutsatser och
bedémningar. Revisionskriterierna kan hamtas ifran lagar och férarbeten eller interna
regelverk, policies och fullmaktigebeslut. Kriterier kan ocksa ha sin grund i jamférbar praxis
eller erkand teoribildning.

Kommunallagen, kommunal redovisningslag och god redovisningssed ligger till grund for
revisionella beddmningar. Vidare erkédnda grunder for intern styrning och kontroll i projekt.

2.4 Metod

Metoden har omfattat intervjuer med nyckelpersoner och granskning av relevanta dokument i
form av beslut, beslutsunderlag och redovisningsunderlag. Granskade dokument framgar av
kallforteckning. Samtliga intervjuade har faktakontrollerat rapporten.
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3 Resultat av genomford granskning

3.1 Anna, Hanna, Sanna - projektet?

Under aren 2005 till 2006 genomférdes ett kommunsamarbete mellan Nacka, Taby och
Upplands Vasby kommuner? i syfte att kartlagga framtida bérlage for arbetsprocesserna
inom socialtjanstens verksamhetsomrade, nedan kallat Anna-projektet. Syftet med
samarbetet var att utifran ett gemensamt borlage ta fram en kravspecifikation avseende
informationssystem till myndighetsprocesserna inom aldreomsorgen, handikappomsorgen
samt individ- och familjeomsorgen.

Motivet till att forandra arbetssatt och implementera ett nytt informationsstod var att:
e Sanka kostnaderna

Oka tillgangligheten

Oka réattssakerheten

Att fa till en styrd och mera genomskinlig process

Att minska tiden fér administration per arende

Genom metodutveckling med stéd av moderna IT-I6sningar skulle effektiviseringar
mdjliggdras genom att:
¢ Information samlas pa ett stalle
Enkelt och anvandarvanligt granssnitt
Sjalvservice
Enkel och effektiv kommunikation
Forbattrad uppfdljning

Detta skulle i praktiken skapas genom ett transparent system dar det skulle vara mgjligt att
kommunicera med brukarna. Ett av malen for projektet var att skapa en webbsida for
kommunens medborgare som skulle géra det mdjligt att kommunicera med myndigheten och
aven folja egna arenden hos myndigheten. Medborgaren skulle kunna géra en anstkan och
fa ett bistandbeslut via webben. Det skulle vara enkelt att fa ut statistik och jamférbarheten
mellan kommunerna i projektet skulle 6ka. Obligatoriska mallar och formular for olika typer
av arenden skulle finnas i systemet vilket skulle leda till férbattrade, enhetliga arbetssatt.
Hela arendet skulle hanteras fran samma verktyg det vill sédga alla handlingar skulle
inkomma och skickas fran ett system vilket skulle bidra till att 6ka rattssakerheten och
effektiviteten. Medarbetarna skulle heller inte ha mdjlighet att i systemet hoppa éver moment
i handlaggningen av ett arende och systemet skulle aven fungera som vageldning for
handlaggarna i arbetsprocessernas olika moment.

De gemensamma kostnaderna skulle férdelas lika mellan de ingaende kommunerna. For
projektet fanns en styrgrupp bestaende av forvaltningschefer och representanter fran IT-
strateger. Styrgruppen rapporterade till kommun- och stadsdirektérer.

For de tre delprojekten tecknades samarbetsavtal. Dessa undertecknades av kommun-
direktor och socialchef under perioden februari till december 2005. Vi har efterfrdga men inte
erhallit nagot politiskt beslut om att starta Anna — projektet. De politiska beslut vi har tagit del
av ror upphandling av leverantér.

Parallellt med projektarbetet fordes en dialog med olika systemleverantoérer for att se i vilken
utstrackning befintliga system kunde tillgodose de krav som stélldes pa ett verksamhets-

! Anna-projektet fick sitt namn eftersom det startades pa Anna-dagen i december.
2| de olika projekten har tidvis aven Lidingd stad och Osterakers kommun deltagit
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system baserat pa de arbetsprocesser Anna-projektet beslutade. | samband med detta bjods
olika leverantorer in for att forevisa sina system. Bedémningen som gjordes av projekt-
gruppen var att det inte fanns nagot befintligt system som kunde tillgodose behoven. De tre
kommunerna valde da att ta fram ett upphandlingsunderlag dar en ny funktionalitet,
anpassad till Anna-projektets arbetsprocesser, efterfragades.

Systemet upphandlades via en innovationsupphandling under 2006. Ett trettiotal aktérer
deltog i upphandlingen som vanns av Pulsen AB, ett foretag som tidigare hade utvecklat
verksamhetssystemet Magna Cura, som anvants inom liknande verksamheter i mer an 20 ar.
Upphandlingen omfattade saledes inte bara ett system utan aven utvecklingen av systemet,
ett samverkansprojekt mellan kommunerna och systemleverantéren. Avtal skrevs med
Pulsen AB (Pulsen) 2007.

3.2 Fattade beslut

3.2.1 Ramavtal med Pulsen AB

Kommunférbundet i Stockholms lan (KSL) tecknade pa uppdrag av de tre kommunerna samt
ytterligare 23 optionskommuner i Stockholms lan ett ramavtal med Pulsen. Avtalet tradde i
kraft den 1 oktober 2007 och avsag utveckling av system foér "Verksamhetsstdd for social-
tjanst” med driftsattning och leveransgodkannande den 30 september 2009. Options-
kommunerna hade option pa verksamhetsstddet och kunde ansluta sig till systemet fran den
1 oktober 2009.

| avtalet reglerades vad som géllde vid tidplan/leveransforsening. Dar framgick att kunden,
det vill sdga de tre kommunerna, skulle lamna underlag, granska mottagna handlingar och
lamna besked sa att den tidplan parterna kommit éverens om kunde féljas. Pulsen hade ratt
till tidsférlangning om de forsenats pa grund av férhallanden som inte var relaterade till eget
arbete. Bada parter skulle omgaende skriftigen meddela om de fatt kdnnedom om
forhallanden som kunde paverka tidplanen. Om kommunerna begarde att tidplanen skulle
andras, att arbetet skulle avbrytas eller forceras hade Pulsen ratt till skalig ersattning.

| avtalet fanns en vitesklausul som angav att om utvecklingsarbetet avseende delleverans
forsenats och Pulsen inte hade ratt till tidsforlangning skulle de erlagga vite med 0,2 procent
av kontraktsvardet i sin helhet per pabdrjad vecka som forseningen varade, dock hégst 1
procent av det totala kontraktsvadret. Vid férsening skulle ny effektiv leveransdag faststallas.
Om hela uppdraget férsenades och avtalad effektiv leveransdag infoll senare an avtalat
skulle leverantdren betala vite med 2 procent av det totala kontraktsvardet per pabérjad
vecka som férseningen varade maximalt vite uppgick till 14 procent av det totala kontrakts-
vardet. Enligt de intervjuade har inget vite utgatt eftersom kommunerna valde att
leveransacceptera och betala enligt betalningsplan.

Systemet som utvecklats ags av Pulsen. Kommunerna har aganderatten till original-
handlingarna avseende forfragningsunderlaget for utveckling av systemet. Nar systemet ar
utvecklat beviljas de ratt och licens till systemet.

| den offert som lamandes in har Pulsen lamnat ett anbud uppgaende till 11,4 mnkr, ett
takpris pa 5 ar med tillkommande fasta kostnader pa 3,2 mnkr avseende integrationer,
utbildning, dokumentation och konvertering. Betalning sker vid avtalstecknande, delleverans
och acceptans. Det avtalade priset var fast till och med 2008-12-31 med mdjlighet till
justering hdgst en gang per kalenderar. Forvaltningsavtalet, som utgjorde en del av
ramavtalet, omfattade drift, felanmalan och nyttjanderatt, oavsett antal anvandare.
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Konsultstod utdver felanmalan medférde extra kostnader, liksom vidareutveckling utéver
avtal och extra utbildningsinsatser.

Priset for optionskommunerna uppgick enligt avtal till 430 tkr i grundkostnad samt 21 kr per
invanare i rorlig kostnad. Enligt avtal har Nacka, Taby och Upplands Vasby ratt till provision
vid anslutning och tecknande av forvaltningsavtal avseende optionskommunerna under
perioden 2009-2012. Provisionen baseras pa forsta arets abonnemangskostnad for
optionskommunerna med 15 procent 2009, 10 procent 2010 och 5 procent 2011.

3.2.2 Samverkansavtal mellan kommunerna

Eftersom projektet inkluderade flera olika kommuner tecknades ett samverkansavtal 2005,
dar det inbordes forhallandet mellan de olika kommunerna regleras. | avtalet som
inledningsvis gallde till och med 31 december 2009 framgick att parterna solidariskt skulle
stoétta utvecklingen av verksamhetsstddet i enlighet med det initiala Anna-projektet. Beslut
som paverkade de grundlaggande forutsattningarna for verksamhetsstodet och som var av
vasentlig betydelse, exempelvis forandrad finansiering, 6kade kostnader, andrade tidplaner
och annat av betydelse for de enskilda kommunerna skulle fattas gemensamt av
socialchefer/direktorer.

De tre deltagande kommunerna skulle enligt avtalet betala en tredjedel var av de
kommungemensamma resurserna for utvecklingen av verksamhetsstodet. Darutéver skulle
kommunerna |6pande betala, var och en, en tredjedel av de samlade kostnaderna for
overgripande gemensam samordning, avtalsforvaltning och dvriga gemensamma kostnader
for projektets genomférande. De interna kostnader som uppstod fick varje kommun sta for
sjalva. Gemensamma resurser for samordning och avtalsférvaltning skulle enligt
samverkansavtalet tillhandahallas av Nacka kommun och finansieras med en tredjedel per
kommun.

| férvaltningsorganisationen representerades varje kommun av sin socialchef eller
motsvarande dar de gemensamt bildade en styrgrupp. Samverkansavtalet undertecknades
av tillférordnad socialdirektor i Nacka kommun.

3.2.3 Besluti Nacka kommun

Det initiala beslutet om projektet Pulsen Combine fattades av social- och aldrenamnden den
18 april 2007. Beslutet avsag upphandling av ett nytt IT-baserat verksamhetsstod till
Socialtjansten. Den nyttovardering som gjorts visade att kostnaderna for att upphandla och
inféra ett nytta system pa fem ars sikt skulle bli Iagre &n kostnaderna for att behalla en
standardsystemldsning. Hur stora dessa besparingar skulle kunna bli framgick inte. Vid
nyttoberakningar dar férvantad effektivisering raknades med, 6kade vinsten ytterligare.
Effektiviseringsvinsten skulle enligt foérslag kunna anvandas till personalneddragningar, for att
mota forvantade volymokningar eller for kvalitetsokningar. Vi har inte tagit del av nagra
beslut fattade av kommunstyrelse eller kommunfullmaktige vad géaller beslut om att utveckla
ett nytt system i samverkan med en extern systemleverantor.

| augusti 2013 farmfordes en begaran i social- och aldrendmnden att analysera
konsekvenserna av att eventuellt avbryta pagaende inférande av Pulsen Combine. Den
analys som gjordes visade att det inte var mgjligt att avbryta inférandet av projektet och bryta
avtalet med Pulsen utan skadestandskrav. Anledningen var att projektet hade fortgatt i
samférstand mellan parterna, det vill sédga alla andringar, tillagg och revideringar hade
parterna varit 6verens om och genom gemensamma, protokollférda, beslut i styrgruppen
fortsatt arbetet. Slutsatsen blev darfor att det inte fanns nagon saklig grund for uppsagning.
En eventuell ny upphandling skulle dessutom ta mellan 12 och 18 manader med en bedémd
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kostnad om 3 mnkr. | detta skede av inférandet gjorde utredarna ocksa bedémningen att
projektet skulle vara slutfort under 2013.

3.3 Projektets ekonomi

Initialt investeringsbeslut: 11 mnkr
Tillaggsbeslut 2013: 18 mnkr
Tilldggsbeslut 2014: 12 mnkr
Total investeringsram: 41 mnkr

Det finns, efter olika tillaggsbeslut, en beslutad investeringsram for projektet uppgaende till
totalt 41 mnkr. Ar 2013 &skade social- och aldrendmnden om ytterligare 18 mnkr for
inforandet av Pulsen Combine. Av tjansteskrivelsen framgick att behovet framst var orsakat
av en kraftigt forsenad tidplan fér inférandet.

Den ekonomiska sammanstallningen i beslutsunderlaget visade en total faktisk upparbetad
utgift som var 4 mnkr hogre an tidigare beslutad investeringsram fran 2006. Budgeten i
tjiansteskrivelsen uppgick till 14 mnkr fér inférandet i hela kommunen fér perioden 1 juli 2013
till 31 december 2014. Total férvantad projektutgift prognostiserades till 29 mnkr med en
ekonomisk livslangd om 5 ar. Kapitaltjanstkostnaderna beraknades till 5,8 mnkr per ar. Vi har
efterfrdgat men inte fatt ta del av det initiala investeringsbeslutet om 11 mnkr fran 2006.

Ar 2014 askade social- och dldrendmnden om ytterligare 12 mnkr utéver beslutad inves-
teringsram for perioden 2014 till 2015. Total investeringsram utdékades darmed till 41 mnkr.
Behovet av ytterligare ramdkning forklarades av att inférandetiden férvantades bli 6 manader
langre an den ursprungliga tidplanen (31 december 2014) vilket skulle komma att krava
extern resursforstarkning i form av verksamhetskonsulter, utbildning och support samt stéd
fran Pulsen AB. Dartill hade nyutveckling av kompletterande funktionalitet uppgaende till
ytterligare 6 mnkr efterfragats. Kapitaltjanstkostnaderna baserad pa ny slutkostnad
bedémdes komma att uppga till 8 mnkr per ar.

Per 31 december 2014 hade 32,9 mnkr av investeringsramen nyttjats. Kvarvarande 4,7 mnkr
i investeringsbudget skulle enligt de intervjuade enbart anvandas till externa konsulter som
utvecklar applikationen fér Nacka dvs, kommunspecifika anpassningar. Ovriga utgifter skulle
redovisas som en driftkostnad.

Medel har aven begarts for forvaltningskostnader.

Projektet har delats upp i mindre delar med separata budgetar och tidplaner dar varje del
fardigstalls for sig. Ansvarig projektledare bedémer att detta kommer att underlatta
uppfdljningen. For varje del finns en timbudget upprattad. Totalt uppskattas att drygt 10 314
timmar kommer att kravs innan projektet ar fullt implementerat. Av sessa ar 3 800 timmar
extern tid. Detta motsvarar en kostnad pa 1,3 mnkr fram till arsskiftet 2015 och ytterligare 3,2
mnkr under 2016. Ovriga kostnader for bland annat utbildningar, programutveckling och
teknikkonsultkostnader beddéms uppga till 3,6 mnkr inklusive ett tillagg for oférutsedda
kostnader om 25 procent. Kalkylen inkluderar inte full implementering av brukarsidan.

3.3.1 Redovisning i balansrdkningen

Till bokslutet 2014 beslutade socialndmnden och aldrenamnden att pabdrja avskrivning av
den immateriella tillgangen om 32,9 mnkr. Enligt interna riktlinjer ska férdelning mellan
driftkostnad och investering goéras i samband med att den initiala kalkylen upprattas. Ny
bedomning ska ske i samband med aktivering.
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Enligt Radet for kommunal redovisnings rekommendationer ska en utgift som uppstar genom
utveckling, eller i utvecklingsfasen av ett internt projekt, tas upp som en immateriell tillgang i
balansrakningen endast om ett antal kriterier ar uppfyllda. Kriterierna innebar att det ska vara
tekniskt majligt att fardigstalla tillgangen sa att den kan anvandas eller séljas, det ska finnas
forutsattningar att salja eller anvanda tillgangen, tillgangen kommer att generera troliga
framtida ekonomiska fordelar samt att det ska ga att pa ett tillforlitligt satt berakna de utgifter
som ar hanforliga till den immateriella tillgangen under dess utveckling. Den immateriella
tillgangen ska vara avskriven efter fem ar och nyttjandeperioden ska kontinuerligen
omprovas.

Till skillnad fran materiella tillgangar sa far inte servicepotential eller liknande anvandas som
argument for att redovisa utgifter for immateriella tillgangar som tillgangar i balansrakningen.
Krav stélls att kommunen ska kunna visa att kostnadsbesparingar uppkommer som minst
motsvarar bokfort varde i balansrakningen. Det finns ingen kalkyl som motiverar vardet i
balansrakningen. De argument som férts fram kopplat till vardet i balansrakningen ar att
Pulsen Combine ska ge en kostnadsbesparing i framtiden, hur stor framgar dock inte. Pulsen
Combine kommer att ersatta befintligt system och en uppfattning hos de intervjuade ar att
det 6kade varde som det nya systemet kommer att medféra i forsta hand ar ett mervarde for
brukaren. Detta ar ett argument som stéds av de synpunkter som inkommit och protokollforts
i samband med implementeringen, dar flera medarbetare signalerar om att handlaggningen i
det nya systemet ar mer tidskravande och inte ger nagra administrativa kostnads-
besparingar. Dar emot finns en férvantan att den mobila aterrapporteringen dar ersattning
kommer att utga for faktiskt utford tid kommer att innebara lagre kostnader. Det har inte
gjorts nagra kalkyler for detta annu. Det saknas uppgifter om de kostnadsbesparingar som
nedstangning av det gamla systemet kommer att ge. Gallande redovisning av Pulsen
Combine som en immateriell tillgang var den controllerenheten liksom ekonomer inom social-
och aldreomsorgen av en annan uppfattning. Deras bedomning var att hela utgiften ska
redovisas som en driftkostnad. Diskussion har aven forts i aldrenamnden om det ar en
investering.

Vissa utgifter har I6pande kostnadsfoérts men det finns ingen dokumentation éver vilka
Overvaganden som skett i samband med detta. Kontrollen av vilka utgifter som ska aktiveras
och vilka som ska kostnadsféras har skett hos enheterna vilket féljer samma rutiner som fér
dvriga investeringar som sker i kommunen. Det ar ansvarig direktor, i detta fall social- och
aldredirektor, som har det yttersta ansvaret for att bedomningen mellan investering och drift
ar korrekt. Den centrala controllerenheten kan goéra vissa stickprov och lamna
rekommendationer om lamplig férdelning men de har inte ratt att sjalva fatta beslut om
omfdringar. Beslut om att franga rekommendationer fattas av ansvarig direktor eller av
ansvarig ndmnd. Nedskrivningsprovning gors i samband med bokslut.

Vid aktiveringen delades utgifterna lika mellan socialndmnden och aldrenamnden, nya
namnder sedan arsskiftet, oavsett var kostnaderna hade uppstatt. Projektet betraktades som
gemensamt varfér ingen uppdelning mellan socialnAmndens och dldrenamndens respektive
verksamheter skedde |6pande. Efter aktiveringen i bokslutet 2014 belastades investerings-
projektet fram till och med juni 2015 med utgifter som borde redovisats som driftkostnader.
Bland annat hade I6ner uppgaende till 1,4 mnkr och licenskostnader for Pulsen Combine
som betalats sedan 2014 redovisats i investeringsprojektet. En genomgang av de poster
som belastat investeringsprojektet fran arsskiftet och fram till juni pagar. Dessa poster
kommer att féras om och redovisas som en driftkostnad. Den bedémning som nu gors av
vad som ska kostnadsféras baseras pa vilken tjanst som faktiskt har levererats och syftet
med den. Exklusive korrigeringen for I6ner har 4,5 mnkr belastat resultatet 2015. | den post
som aktiverades 2014 forekommer det sannolikt poster som borde redovisats som
driftkostnader.

10
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3.4 Uppfoljning och aterrapportering

Uppfoljningen av projektet till ndAmnd skedde sporadiskt under aren 2007 till och med 2015.
Vi har tagit del av ett protokoll fran social- och dldrenamnden fran mars 2009 dar den da-
varande projektledaren muntligen aterrapporterade projektets status. Vid det tillfallet angavs
30 september 2009 som datum fér slutleverans. Aterrapportering har delvis skett i samband
med tertialbokslut och delarsbokslut. | arsredovisningen for 2012 noterades att social- och
aldrenamnden redovisar ett positivt utfall for aret eftersom den avsattning om 3,9 mnkr
hanforligt till Pulsen Combine aterforts. Hela den upparbetade kostnaden om 11,4 mnkr
redovisades darefter som investering.

Under 2015 har det skapats tydliga rutiner for aterrapportering till nAmnderna avseende
projektets utveckling. Detta ar en staende punkt pa namndernas dagordning. Social- och
aldredirektéren kommer till varje namndssammantrade och informerar. Vid behov deltar dven
ansvarig projektledare.

Controller vid den sociala kvalitetsenheten gor den ekonomiska uppféljningen. Ekonomisk
aterrapportering sker sedan varen 2015 varje manad till bada ndmnderna samt vid tertia-
luppfolining och arsbokslut. Uppféljingen sker pa en dvergripande niva och ar en del av den
investeringsuppfdljning som sker. Den tidigare ekonomiska uppfdljningen till ndmnd har varit
pa en annu mer overgripande niva och mer informell. Det var tidigare ekonomichef vid
sociala ekonomienheten som ansvarade for uppfoljningen. Vi har efterfragat men inte tagit
del av underlag fran aterrapporteringen. Den finns inte heller bifogade till protokoll.

Det har tidigare inte varit magjligt att félja upp olika aktiviteter i projektet eftersom kodstrangen
endast innehallit information om ansvar, konto och projektkod. Fran och med 2015 har
koddelen aktivitet tillkommit i syfte att forbattra uppfdljningen.

3.5 Implementering och anvandning

3.5.1 Huvudprojektet

Implementeringen av projektet Pulsen Combine delades in i ett huvudprojekt och ett antal
delprojekt. For huvudprojekt respektive delprojekt upprattades projektplaner. Huvudprojekt-
planen upprattades i augusti 2013. Dar konstaterades att forutsattningar for ett lyckat
inférande var ledningens engagemang, leveransgodkand tjanst, en tidplan som tar hansyn till
tillgangliga resurser och tillgang till kompetenta resurser. Malen for inférandeprojektet var att
implementera Pulsen Combine inom hela socialtjansten i Nacka, systemet skulle ge ett
effektivare systemstodd for verksamheterna och éka tillgangligheten och inflytandet for
brukarna. Olika nyckelroller samt deras respektive ansvarsomraden identifierades. Ytterst
ansvarig for projektet var social- och aldredirektéren. For projektet hyrdes en extern
projektledare in pa 75 procent. Av tidplanen framgick att Pulsen Combine beraknades vara
infort pa alla enheter vid arsskiftet 2013 — 2014. Endast en Oversiktlig tidplan togs fram. Forst
att implementera handlaggningsstodet var aldreenheten. Av projektplanen framgick inte
nagon kostnadskalkyl for inférandet. Aterrapportering till skulle ske till bestallare och
ordférande i styrgruppen varannan vecka.

En riskanalys genomférdes den 18 och 25 april 2013. Riskanalysen stdmdes av med Pulsen.
Risker bedémdes pa en skala fran 1-5 utifran dels konsekvens och dels sannolikhet. Ett antal
olika risker identifierades, bland annat risken fér resursbrist bade internt och hos Pulsen, for
hog arbetsbelastning vid inférandet till foljd av resursbrist, IT-stddet motsvarar inte behoven,
leverantéren (Pulsen) drabbas av driftstorningar eller avbrott samt risken att kostnads-
budgeten for inférandet skulle dverskridas.
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| samband med framtagandet av huvudprojektplanen togs dven en kommunikationsplan
fram. Syftet med kommunikationsplanen var att bidra till att projektet skulle na malen med
inforandet av Pulsen Combine. Kommunikationsplanen skull bidra till att skapa forstaelse for
vad det nya handlaggningsstodet innebar for de olika malgrupperna, handlaggare, utférare
och medborgare. Ett tydligt och faktabaserat informationsmaterial skulle skapas inom
projektet och olika informationskanaler skulle anvandas. Projektet genomférde en
intressentanalys for att visa visa hur ett antal intressenter paverkas av eller paverkar
projektet. Dessutom genomférdes en SWOT-analys. Med intressent- och SWOT-analysen
som grund har kommunikationsmal for ett antal prioriterade intressenter och informationsplan
tagits fram.

3.5.2 Delprojekten

Projektplan for inférandet av Pulsen Combine for aldreenheten togs fram under augusti
2013. Strukturen i planen var densamma som for huvudprojektet. Malet for projektet var att
implementera Pulsen Combine inom aldreenheten, fa ett effektivare systemstod for
verksamheten samt 6kad tillganglighet och okat inflytande fér brukarna. Till styrgruppens
ordférande utsags ekonomichef vid sociala ekonomienheten. Enligt tidplanen skulle arbete
inledas i augusti 2013 och vara slutfort i januari 2014. Uppfdljning och rapportering skulle ske
en gang per vecka internt i projektet. Statusrapportering till bestallaren skulle ske varannan
vecka. Aven for detta delprojekt fanns en riskbedémning enligt samma struktur som i
huvudprojektet. Vasentliga risker som identifierades var brist pa kompetens och resurser hos
Pulsen, resursbrist internt, hog arbetsbelastning och bristande support fran Pulsen under
inférandet. En kommunikationsplan togs fram.

Den slutrapport som togs fram visade att malet for projektet delvis uppnatts. Det hade inte
varit mojligt att implementera alla delar. De delar som vander sig till utférarna samt brukarna
hade inte kunnat genomféras enligt plan. Det inledande planeringsarbetet tog lang tid
eftersom varken Nacka kommun eller Pulsen hade tillracklig erfarenhet av hur arbetet skulle
struktureras nar det gallde uppdelning mellan verksamhet och projekt. Projektet var mer
resurskravande an planerat varfor budgeten éverskreds.

Enheten for funktionsnedsattning pabdrjade implementeringen av Pulsen Combine under
hdsten 2014. Precis som vid implementeringen av projektet i Aldreenheten togs en projekt-
plan fram med tidplan och riskanalys for inférandet. Den initiala bedémningen var att
systemet skulle vara pa plats i november 2014. Malet for projektet var att implementera
Pulsen Combine inom enheten for funktionshindrade, fa ett effektivare systemstodd for
verksamheten samt 6kad tillganglighet och 6kat inflytande for brukarna. De risker som
beddmdes vara vasentliga och sannolika var resursbrister i verksamheten, fa in tillrackliga
uppgifter fran utférarna, mappning av verksamhetens processer och processer i Combine,
systemet styr arbetssatt, ont om tid, avsaknad av statistik och rapporter.

Av den slutrapport som togs fram i april 2015 framgick att malet uppfylits for myndigheten
men inte for 6vriga delar. Ett stort antal andringsdnskemal identifierades under inférandet.
Endast ett mindre antal av dessa kunde atgardas under inférandet. Majoriteten av
onskemalen dverlamnades till férvaltning. De interna resurserna under implementationsfasen
var begransade vilket resulterade i att en hel del resurser fick kdpas in fran Pulsen. Arbetet
med att fa in utférarna i systemet var mer tidskravande an beraknat. Medarbetarna upplevde
att Pulsen Combine var svart att anvanda och tidsddande att arbeta i. Handlaggningstiden
dkade jamfért med motsvarande moment i Procapita®. Detta sammantaget medférde att
projektets budget 6verskreds.

3 Procapita ar det tidigare verksamhetssystemet inom socialtjansten.
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For vissa delar som aterstar finns en tidplan framtagen. Tidplanen har reviderats vid ett antal
tillfallen, senast i oktober 2015. Tidplanen berér endast socialndmnden och aldrenamnden.
De delar som beroér arbets- och foretagsnamnden som har ansvar fér ensamkommande barn
hanteras separat. Under hésten 2015 kommer verksamheten barn och unga att paborja
arbetet med ett beraknat fardigstallande under mars/april 2016. Verksamheterna aldre och
funktionshindrade kommer att bérja arbeta med genomférandeplaner i Pulsen Combine
under hosten. Inforandet av mobilaterrapportering kommer att stracka sig under hela nasta
ar da detta innefattar en stor insats med utbildning for utférarna. Brukarens sida, dvs de delar
som ger brukaren insyn i sitt arende, kommer enligt plan att inféras under 2017.

Systemet kan i dagslaget inte leverera andamalsenliga rapporter till verksamheten. En hel
del av de rapporter som kravs behdver skapas av Pulsen och har inte funnits tillgéngliga vid
implementering. Statistikdelarna kommer att vara inférda i mitten av nasta ar. Anvandarna
upplever att systemet inte ar helt sdkert. De rapporter som tas ut gallande exempelvis LSS ar
inte kompletta. Detta beror inte enbart pa brister i systemet utan ar ocksa en konsekvens av
att handlaggarna annu inte hanterar systemet korrekt. Sidoordnade register har upprattats
for att sakerstalla att inga arenden felaktigt faller bort. Risker for brister i styrning och
uppfdljning ar uppenbara nar verksamheterna inte kan tillgodoses med relevant statistik och
nyckeltal. En analys bor aven ske av datakvaliteten, dvs den information som matas in i
systemet. Det ar viktigt att systemet anvands sa som det ar tankt, att alla varden fylls i.
Under implementationsfasen har mycket arbete har agnats at att kvalitetssakra data.

Det finns protokoll fran inforandeprojektens olika delar. Protokollen foljer samma struktur, de
beskriver projektets status, 6nskemal om andringar, kommande aktiviteter, tidplan, hinder
och mojligheter samt évriga fragor som behover lyftas. Beslut som kan komma att fa
ekonomiska konsekvenser framkommer under avsnittet nskemal om andringar. Det framgar
inga bedémda uppskattningar om kostnader kopplat till &ndringarna eftersom Pulsen lamnar
offert pa dnskade andringar. Styrgruppen fattar beslut om vilka offerter som ska accepteras.

Det finns riskanalyser framtagna for inférande av projekten, bade huvudprojektet och
delprojekten. Vi har daremot inte tagit del av nagon riksanalys fran den inledande fasen
under aren 2005 — 2006.

Alliansen fick i samband med budgetanalysen i oktober 2015 en presentation av den
riskanalys for kvarvarande delar som gjorts. De risker som identifierats ar bristande ledning
och styrning; att ledningen inte star bakom budskapet, otillrackliga resurser samt hantering
av utforare. Det finns ca 450 utférare som kommer att beréras av Pulsen Combine i
varierande omfattning. For de minsta utférarna kommer delar av processen enligt plan att
hanteras av kommunen.

Under hosten har de olika rollerna kopplat till inforandefasen definierats tydligare.
Samverkan mellan projektledare och styrgrupp framhalls liksom ansvar och férvantningar
kopplat till detta. Det framgar att styrgruppens ansvar ar ange riktning, det vill sdga tala om
vad som ska goras, sakra att verksamheten ar redo att ta emot projektet, ta beslut om
uppkomna fragor och tillféra resurser. Projektledarens ansvar ar att uppratta en plan for hur
malet ska nas, genomfdra projektet enligt plan och sakerstalla att projektet har en
organisation som fungerar. Pulsen har tva huvudresurser i projektet vars ansvar ar att vara
en vag in i Pulsen dar alla fragor kan hanteras, koordinera resurser fran Pulsen, ha kontroll
Over detaljerna for olika aktiviteter i inforandet, bidra med erfarenheter, genomféra
utbildningar samt stétta och guida verksamheten vid detaljfragor kring hur saker kan
hanteras i de fall systemet ger alternativ.
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3.5.3 Lex Sarah utredning Pulsen Combine

Det har gjorts tre Lex Sarah anméalningar om missférhallande i Pulsen Combine till och med
maj 2015. Anmalningarna har resulterat i en Lex Sarah utredning. Tva av anmalningarna
kommer fran familjeratten och en fran socialpsykiatrin. Anmalningarna galler bland annat att
journalanteckningar forsvunnit, anteckningar har dubblerats och nar férsok att ta bort
dubbletten har bada anteckningarna férsvunnit och en faktura har felaktigt skickats till en
person som inte langre ar inskriven hos socialtjansten.

Den utredning som gjorts visar att: "Combine har ménga brister som &ven fortséttningsvis
behdéver ses dver och réttas till. Dessa paverkar handldaggningen pa ett sddant sétt att det
fortfarande finns risk for patagliga missférhallanden for den enskilde.”

Den sammanfattande bedémningen som gjorts efter utredningen konstaterar att buggar till
viss del alltid kommer att finnas i verksamhetssystem, samt att de buggar som identifierats
rapporterats och atgardats, ibland med viss férdréjning. Vissa av problemen som uppstatt
kan bero pa handhavandefel till féljd av otillracklig information eller utbildning. Pulsens
beredskap for att hantera rattningar och support har varit bristfallig. Kommunikationen med
Pulsens supportpersonal har till stora delar skotts via e-post, vilket upplevts vara svart och
forsenat processerna. Eftersom Pulsen Combine upplevts vara svart att arbeta i har flera
handlaggare dokumenterat i word-dokument och sedan klippt in informationen i systemet.
Denna interna bedémningen ar att en sadan hantering ar rattsosaker. Utredningen har
lamnats over till IVO som 6ppnat ett arende.

Flera av de avvikelser som identifierades och ingar i Lex Sarah utredningen ansags ha sin
grund i bristfallig support. Under hdsten 2015 har supportfunktionen starkts bland annat
genom att skapa "en vag in” med en mejladress och ett telefonnummer istallet for som
tidigare, sju mejladresser och fyra telefonnummer. Alla arenden laggs in i ett
arendehanteringssystem dar supportpersonalen hamtar arenden och redovisar hur langt
arendet har kommit och hur det har |0sts. All supportpersonal kan se vem som haller pa med
vad och hur langt arendena har kommit. Tidigare fann det ingen 6verblick éver arendena
eller vem som hade ansvar for att I16sa dem.

Stockholm den 11 november 2015

Rebecka Hansson
Auktoriserad revisor
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/393-007

Kommunstyrelsen

Revisionsrapport 6/2015 - Granskning av

finanshanteringen
Yttrande till revisorerna

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen antar stadsledningskontorets forslag till yttrande 6ver revisionsrapport nr
6/2015 — Granskning av finanshanteringen

Sammanfattning

Fullmiktiges revisorer har granskat finanshanteringen utan att hitta ndgra visentliga brister.
Revisorerna ger rekommendationer pa nagra omraden som stadsledningskontoret i
toreslaget yttrande redovisar kommer att genomféras till stor del.

Arendet

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Nacka kommun genomfért en
granskning finanshanteringen. EY har inte hittat ndgra visentliga brister 1 nuvarande
finansiella portfolj. Granskningen visar att de lan och finansiella instrument som finns i
Nacka kommun ar vanligt férekommande pa marknaden och i den kommunala sektorn.
Vidare att de lan och derivat for den granskade perioden ir upptagna i enlighet med det
regelverk som har beslutats av fullmiktige.

Revisorerna har identifierat nagra utvecklingsomraden som de rekommenderar bor dtgirdas:
e Avvikelser i foérhallande till reglemente f6r medelsférvaltning behover lyftas fram
tydligare och hur avvikelserna ska hanteras i vatje enskilt fall behover tydliggoras i
fullmaktige beslut.
e Kommunstyrelsen ir ansvarig for medelsférvaltningen enligt lag och behéver
formaliseras och utveckla uppféljningen av denna.
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e Kommunstyrelsens delegation av beslut kopplat till finansférvaltningen behéver
framga av gillande delegationsordning f6r kommunstyrelsen. Med nuvarande
styrdokument och regelverk behéver dven beslut som fattas pa delegation anmalas
till kommunstyrelsen vilket inte sker.

e Reglementet f6r medelstorvaltning behéver utvecklas och tydliggoras i olika
avseenden. EY har i revisionsrapporten ett antal rekommendationer som enligt
deras uppfattning skulle stirka styrningen och den interna kontrollen.

e Nigon form av samlat regelverk/riktlinjer for finansieringshanteringen bor tas fram
som mer i detalj reglerar arbetet kring finanshanteringen.

e Sikringsdokumentation och rutiner for test av effektivitet av derivat behover
utvecklas for att kunna anses vara tillricklig ur redovisningssynpunkt.

Stadsledningskontoret redovisar, 1 bifogat svar till revisorerna, atgirder och tidplan f6r de
omraden dir forbattringsbehov noterats. Till exempelvis kommer reglemente for
medelsférvaltning att uppdateras med hur rapportering till kommunstyrelsen ska ga till, 1
tertialrapporten kommer en utvecklad finansrapportering att ske till kommunfullmiktige, en
oversyn av sikringsredovisningen och delegationsordningen kommer att genomféras.

Ekonomiska konsekvenser

Eventuella kostnader for insatserna hanteras inom ramen for faststilld budget.

Bilagor

Forslag till yttrande till revisorerna

Revisionsskrivelse

Revisionsrapport 6/2015 — Granskning av finanshanteringen

Eva Olin
Ekonomidirektor
Stadsledningskontoret
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Forslag till yttrande
KFKS 2015/393-007

Revisorerna

Yttrande over revisionsrapport 6/2015 - Granskning av

finanshanteringen

Kommunstyrelsen har den 18 november mottagit revisionsskrivelse avseende granskning av
finanshanteringen. Revisorerna har identifierat nagra utvecklingsomraden som de
rekommenderar bor atgirdas.

Kommunstyrelsen har f6r avsikt att dtgirda merparten av rekommendationerna. Nedan
redovisas hur kommunstyrelsen kommer att arbeta vidare med dessa.

Avvikelser i forhillande till reglemente for medelsférvaltning behover lyftas fram
tydligare och hur avvikelserna ska hanteras i varje enskilt fall behover tydliggéras i
fullmiktige beslut.

Ett arbete kommer att startas i bérjan av 2016 £6r att utveckla uppféljningen av
medelsforvaltningen och dess eventuella avvikelser. Ambitionen ar att i samband
tertialbokslut kunna presentera en utvecklad uppfoljning.

Kommunstyrelsen idr ansvarig for medelsforvaltningen enligt lag och behéver
formaliseras och utveckla uppféljningen av denna.

Av revisionsrapporten framgar att kommunstyrelsens ordférande anser att den information
som erhalls ar tillricklig utifran det finansiella lige som Nacka ér inne i for tillfallet (med lag
laneskuld, relativt goda lanevillkor och gynnsamt lige £6r upplaning pa kapitalmarknaden).

Uppfdljningen till kommunfullmiktige beskrivs i reglemente f6r medelsférvaltning, medan
det inte framgar hur uppfoljningen till kommunstyrelsen ska ske. Kommunstyrelsens
uppfoljning av medelsfoérvaltningen kommer innan sommaren att tydliggdras 1 reglementet
tor medelsforvaltning.

Kommunstyrelsens delegation av beslut kopplat till finansférvaltningen behéver
framga av gillande delegationsordning for kommunstyrelsen. Med nuvarande
styrdokument och regelverk behéver dven beslut som fattas pa delegation anmilas
till kommunstyrelsen vilket inte sker.

Dagens delegation finns beslutad i sarskilda arenden i kommunfullmiktige t.ex. har
ekonomidirektéren och budgetcontrollern att var f6r sig 16pande nyttja det uppstartade
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MTN-programmet samt certifikatprogrammet. Att pa ett stille sisom i
delegationsordningen fér kommunstyrelsen samla samtliga delegationer avseende
finansforvaltningen skulle medféra en 6kad tydlighet. Uppdatering och 6versyn av den
finansiella hanteringen i delegationsordningen beriknas genomforas under varen 2016.

Ny rutin har tagits fram sa att beslut som ar fattat pa delegation numera anmils till
kommunstyrelsen. Denna rutin genomférdes 1 samband med certifikatupplaningen den 10
november.

Reglementet f6r medelsforvaltning behover utvecklas och tydliggéras i olika
avseenden. EY i revisionsrapporten ett antal rekommendationer som enligt deras
uppfattning skulle stirka styrningen och den interna kontrollen.

En 6versyn av reglementet genomfors innan sommaren da reglementet kommer att
uppdateras med relevanta rekommendationer.

Nagon form av samlat regelverk/riktlinjer f6r finanshanteringen boér tas fram som
mer i detalj reglerar arbetet kring finanshanteringen

Idag pagar strukturerat arbete kring finanshantering. Likviditetsprognoser gors regelbundet
och minst en gang i manaden presenteras dessa pa ett finansmote, dir ekonomidirektor,
budgetchef, redovisningsansvarig, chef for redovisningsenheten samt deltagare fran
redovisningsenheten ir representerade. Vid dessa méten diskuteras det framtida
likviditetsbehovet och behov av upplaning/placering. Riktlinjen ar fér nirvarande att saldot
pa bankkontot ska rora sig mellan +150 mnkr och -150 mnkr. Av revisionsrapporten
framgar att tjainstemannen arbetar aktivt med finansieringsfrigor och har rutiner for att
kontinuerligt f6lja upp behov av férindringar avseende placeringar, lan och derivat. Under
2016 ir avsikten att yttetligare dokumentera arbetet och utveckla regelverk/riktlinjer.

Sikringsdokumentation och rutiner for test av effektivitet av derivat behéver
utvecklas f6r att kunna anses vara tillricklig ur redovisningssynpunkt.
Kommunstyrelsen anser att rekommendationen dr mycket ambitiés och kommer under
2016 att utvirdera pa vilket siatt kommunstyrelsen forbittra det sikringsdokument och
rutiner fOr test av effektivitet av derivat som redan finns.

Mats Gerdau Eva Olin
Kommunstyrelsens ordférande Ekonomidirektor
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1. Sammanfattning

Ernst & Young AB (nedan "EY”) har pa uppdrag av revisorerna i Nacka kommun granskat
kommunens finansverksamhet. Granskningen syftar till att beddma om styrdokument i form
av bland annat reglemente fér medelsforvaltning, sakringsstrategier och
sakringsdokumentation ar forenliga med kommunallagens krav och om kommunstyrelsen
styr och foljer upp den finansiella hanteringen pa ett tillrackligt satt. Vidare om féljsamheten
till styrdokumenten ar tillfyllest och att kraven fér sakringsredovisning ar uppfyllda enligt god
redovisningssed.

De fragor som besvaras inom ramen for vart uppdrag enligt ovan ar:
1) Ar reglementet for medelsforvaltning andamalsenligt och férenlig med

kommunallagens krav?

2) Ar de placeringar, 1an och finansiella instrument som finns férenliga med reglementet
och har beslut om dessa fattats i behorig ordning?

3) Ar organisation, styrning och ansvarsférdelning &ndamalsenlig?

4) Foreligger det en féljsamhet och aterrapportering avseende reglementet?

5) Ar sakringsdokumentation och sakringsstrategier utformade och dokumenterade pa
ett sadant satt att de uppfyller kraven enligt god redovisningssed och dokumenteras
sakringsforhallandena pa ett tillrackligt satt i samband med delarsbokslut och
arsbokslut?

6) Finns tillrackliga upplysningar i arsredovisningen i férhallande till kraven enligt god
redovisningssed (RKR 21).

7) Ar rutinerna tillrackliga aven for framtiden d& laneskulden prognostiseras véxa.

Granskningen har baserats pa intervjuer med politiker och tjansteman, genomgang av
styrdokument, protokoll och handlingar, samt stickprovsvis granskning av underlag i syfte att
verifiera att beskrivna rutiner och processer fungerar.

Rapporten ar i vissa avseenden detaljerad till sin karaktar och innehaller ett antal
rekommendationer. Syftet med det ar att revisionen vill vara proaktiva och bidra till
forbattringar inom ett relativt komplicerat och riskutsatt omrade.

De mest vasentliga slutsatserna och rekommendationerna av granskningen framgar nedan.

¢ Nacka kommuns lan och derivat for den granskade perioden ar upptagna i enlighet
med det regelverk som beslutats av fullmaktige. Mot bakgrund av att Rikshemaffaren
under slutet av 2014 medférde ett stort inflode av pengar till kommunen sa har tre
avvikelser uppkommit i forhallande till vad som regleras i reglementet. Av
delarsrapporten per augusti 2015 framgar att avvikelser foreligger och det gar ocksa
att utldsa ur tabell att sa ar fallet. Eftersom fullmaktige beslutat om reglementet bor
avvikelser lyftas fram tydligare och ocksa med férslag till hantering fran fullmaktiges
sida. Som vi ser det kan fullmaktige antingen besluta om permanenta andringar av
reglementet eller tidsbestamda avvikelser som accepteras med angivande av
mandat under avvikelseperioden.

e De Ian och finansiella instrument som finns i Nacka kommun &r vanligt
féorekommande pa marknaden och i den kommunala sektorn.

2 Granskning av finansverksamheten
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e Tjanstemannen arbetar aktivt med finansieringsfragor och har rutiner for att
kontinuerligt félja upp behov av férandringar avseende placeringar, I&n och derivat. Vi
noterar sarskilt att processen for att bedéma prognostiserade likviditetsfldéden har
férbattrats vasentligt under senare tid.

o Uppfdljningen av att reglementet efterlevs behdver formaliseras och utvecklas pa
politisk niva. Detta galler saval rapporteringen till kommunfullmaktige som
kommunstyrelsen.

o Kommunstyrelsen ar enligt kommunallagen ansvarig for medelsférvaltningen och boér
darfér kontinuerligt félja upp att reglementet avseende medelférvaltningen efterlevs.
Forslagsvis sker detta genom att en uppféljningsmall tas fram som bilaga till
reglementet. Utifran protokoll och handlingar i kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen sa kan vi inte se att det sker en uppfdljning som fullt ut tacker upp
vad som regleras i reglementet. En stor del av uppféljningen sker i arsredovisningen
och formella delarsrapporter. Vidare informeras politiker om finanshanteringen pa
olika satt och i olika konstellationer av tjanstemannen. Dock inte i enlighet med
tydliga formkrav for uppféljning som beslutats pa politisk niva.

¢ Rantederivaten om 700 mkr har ett negativt marknadsvarde om ca 50 mkr. Effekten
av detta redovisas |6pande som kostnad &ver derivatens [6ptid till och med 2022. Att
inte redovisa det negativa vardet direkt i resultatrakningen far dock endast ske om ett
sa kallat sakringsforhallande foreligger enligt redovisningsmassiga grunder. Foér att
ett sadant ska kunna anses foreligga stalls stora krav pa dokumentation av bland
annat sakringsstrategier och sakringsdokumentation som visar att det féreligger ett
tydligt samband mellan lanen och derivaten. Var bedémning ar att denna
dokumentation maste utvecklas for att fullt ut uppfylla de redovisningsmassiga
kraven.

¢ Av reglementet framgar att kommunstyrelsen i allt vasentligt ansvarar for
medelsforvaltningen. Av kommunstyrelsens delegationsordning framgar inte pa ett
tydligt satt eventuella delegationer inom finansomradet till jansteman, vilket ar en
brist. | ett antal beslut i olika protokoll i fullmaktige framgar dock att vissa utpekade
tjianstemannaroller har fatt delegationer inom vissa givna ramar. Alla delegationer
fran kommunstyrelsen bor givetvis framga av ordinarie delegationsordning, sa aven
ett sa vasentligt omrade som finanshanteringen. De beslut som fattats pa delegation
avseende upptagna lan, swappar, etc har inte anmailts till kommunstyrelsen enligt
gangse regelverk for delegationsbeslut.

¢ Reglementet for medelsférvaltningen behdver utvecklas och tydliggoras i olika
avseenden. Av rapporten framgar ett antal noteringar och rekommendationer som
behdver beaktas av kommunstyrelsen.

o | praktiken sker en mangd vasentliga processer och beslut som delvis eller inte alls
regleras i reglementet. Bl a finns krav enligt god redovisningssed pé att ta fram
sakringsstrategier och sakringsdokumentation. Vidare sker kontinuerligt
upphandlingar av lan, derivat och placeringar. Var bedémning ar att ndgon form av
samlat regelverk/riktlinjer bor tas fram som beskriver tjanstemannens arbetssatt,
organisation och inriktning inom ramen fér de omraden som regleras i reglementet.

3 Granskning av finansverksamheten
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2. Inledning
2.1 Bakgrund och uppdrag

Finanshanteringen i kommunkoncernen (Nacka kommun och dess koncernbolag) innebar
risker som behdver hanteras inom ramen fér kommunallagens krav vad géller bland annat
medelsforvaltningen och kommunstyrelsens interna kontroll.

Ur revisionssynpunkt ar det viktigt att sdkerstalla att kommunallagens krav betraffande
medelsférvaltningen ar uppfyllda samt att kommunstyrelsens interna kontroll kopplat till
styrning, uppfdljning och kontroll ar tillracklig. Vidare att kraven for sakringsredovisning enligt
god redovisningssed ar uppfyllda.

Ernst & Young AB (nedan "EY”) har pa uppdrag av Nacka kommuns fértroendevalda
revisorer granskat huruvida Nacka kommuns finansverksamhet bedrivs i enlighet med
gallande regler och beslut samt omfattas av en tillracklig intern kontroll.

Efter forsaljningen av 25 procent av fastighetsbestandet till Rikshem i slutet av ar 2014 har
kommunen férhallandevis 1ag skuldsattning. Laneskulderna beraknas dock 6ka de
kommande aren pa grund av den planerade héga investeringstakten. Enligt en nyligen
framtagen langtidsprognos som baseras pa olika tankbara scenarier, och som redovisats for
KSAU i september 2015, beraknas laneskulden kunna komma att uppga till sa mycket som
13 miljarder kr ar 2030. Detta scenario anges dock inte vara hallbart utan andra scenarier
med lagre upplaning beddms vara mer realistiska. | budgeten fér 2016-2017 beraknas
laneskulden 6ka med 1,7 miljarder kr for dessa tva ar.

Fran ar 2014 har den goda redovisningsseden kopplat till redovisning av derivat och
finansiella instrument reglerats pa ett tydligare satt genom RKR 21 "Redovisning av derivat
och sakringsredovisning”. Kraven for att fa tillampa sakringsredovisning har fortydligats och
staller stora krav pa kommunerna vad galler kontinuerligt uppdaterad dokumentation och
bedémningar.

2.2 Syfte, avgransning och revisionsfragor

Granskningen syftar till att beddma om styrdokument i form av bland annat reglemente for
medelsforvaltning, sakringsstrategier och sakringsdokumentation ar férenliga med
kommunallagens krav och om kommunstyrelsen styr och féljer upp den finansiella
hanteringen pa ett tillrackligt satt. Vidare om foljsamheten till styrdokumenten &r tillfyllest och
att kraven for sakringsredovisning ar uppfyllda enligt god redovisningssed.

De fragor som besvaras inom ramen for vart uppdrag enligt ovan &r:
1) Arreglementet for medelsférvaltning &ndamalsenligt och férenligt med

kommunallagens krav?

2) Ar de placeringar, lan och finansiella instrument som finns férenliga med reglementet
och har beslut om dessa fattats i behérig ordning?

3) Ar organisation, styrning och ansvarsférdelning andamalsenlig?

4) Foreligger det en féljsamhet och aterrapportering avseende reglementet?

5) Ar sakringsdokumentation och sakringsstrategier utformade och dokumenterade pa
ett sddant satt att de uppfyller kraven enligt god redovisningssed och dokumenteras
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sakringsforhallandena pa ett tillrackligt satt i samband med delarsbokslut och
arsbokslut?

6) Finns tillrackliga upplysningar i arsredovisningen i forhallande till kraven enligt god
redovisningssed (RKR 21).

7) Ar rutinerna tillrackliga aven fér framtiden da laneskulden prognostiseras véxa.

Rapporten ar i vissa avseenden detaljerad till sin karaktar. Syftet med det ar att revisionen
vill vara proaktiva och bidra till forbattringar inom ett relativt komplicerat och riskutsatt
omrade.

2.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands for analyser, slutsatser och
beddmningar. Revisionskriterierna kan hamtas fran lagar och férarbeten eller interna
regelverk, policyer och fullmaktigebeslut. Kriterier kan ocksa ha sin grund i jamforbar praxis
eller erkand teoribildning.

Kommunens ansvar fér medelsfoérvaltning regleras i féljande lag, vilka utgdér den norm/
kriterier som granskningens resultat varderas mot:
Kommunallagen, framst kapitel 3, 6 och 8.

Nacka kommun har féljande styrdokument och mal, vilka aven dessa ar underlag och
utgangspunkt for bedémningen:
Reglemente for medelsforvaltningen (beslutad av kommunfullmaktige senast
uppdaterad i december 2014). | sidfoten pa reglementet framgar att uppdatering skett
2013 men denna uppgift ar inte uppdaterad.
Av fullmaktige beslutad budget foér 2015 med flerarsplan. | denna beslutas bland
annat om laneramar.
Kommunstyrelsens delegationsordning (faststalld senast 2015-06-15)
Dokument for riskhantering och sakringsstrategi (framtagna pa tjanstemannaniva)
Sakringsdokumentation som upprattas i samband med arsbokslutet 2014 och
delarsrapporten 2015-08-31 (upprattas pa tjanstemannaniva)
Rapportering om finansiella instrument i arsredovisning 2014 och delarsrapporten
2015-08-31

2.4 Metod

Granskningen har baserats pa intervjuer med politiker och tjansteman, genomgang av
styrdokument, protokoll och handlingar, samt stickprovsvis granskning av underlag i syfte att
verifiera att beskrivna rutiner och processer fungerar.

Intervjuer har genomférts med:
Kommunstyrelsens ordférande
Kommunstyrelsens andre vice ordférande
Ekonomidirektor
Finanseknom

Granskningen har omfattat féljande dokument:
Reglemente for medelsfoérvaltning (beslutad av kommunfullmaktige)
KS delegationsordning
Finansrapport juni 2014
Masterdokumentation Kassaflédessakringar
Sakringsdokumentation som upprattas i samband med arsbokslutet 2014 och
delarsrapporten 2015-08-31 (upprattas pa tjanstemannaniva)
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Rapportering om finansiella instrument i arsredovisning 2014 och delarsrapporten

2015-08-31
Stickprov ur parm pa dokumentation avseende upptagna lan och swappar
Protokoll fran Kommunstyrelsen (KS) och Kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU)

Vi har prévat EYs oberoende for granskningsansvariga enligt SKYREVs rekommendation.

Var bedémning ar att det inte féreligger nagra problem med oberoendet avseende denna
granskning.
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3. Kort om Nacka kommuns rénteb&rande tillgangar och skulder

Efter att Nacka kommun i slutet av ar 2014 avyttrade ca 25 procent av fastighetsbestandet

till Rikshem har kommunen férhallandevis laga nettoskulder. Finansiella placeringar och
skulder ser sammanfattningsvis ut enligt nedan per september 2015.
Tabell 1: Rantebarande tillgangar och skulder per 2015-09

Rantebarande

tillgangar och skulder

per 2015-09 Belopp Rénta Forfallodatum | Kommentar
Obligationslan -300 000 000 S%énglg 2017-09-29

Danske Bank cert -100 000 000 -0,096% 2015-11-12 | negativ l&neranta
Handelsbanken cert -100 000 000 -0,080% 2015-11-27 | negativ lanerdnta
Danske Bank cert -100 000 000 -0,050% 2015-11-27 | negativ l&neranta
Danske Bank cert -100 000 000 -0,082% 2015-12-14 | negativ lanerdnta
Koncernkonto 181 848 245 - -

Placering Swedbank 100 000 000 | 0,0008% 2015-10-21

Placering Swedbank 100 000 000 | 0,0012% 2015-12-21

Placering Swedbank 100 000 000 | 0,0011% 2016-03-21

Nettoskuld -218 151 755

Nacka kommun har laneskulder upptagna till 700 mkr varav 300 mkr avser obligationslan
och 400 mkr certifikatslan. Obligationslanen ar upptagna inom ramen fér av fullmaktige
beslutade villkor i april 2014. Certifikatslanen ar upptagna inom ramen for av fullmaktige
beslutade villkor i mars 2013. Programmen har en laneram om 1 miljard kr vardera.

Som framgar ovan har Nacka kommun, utifran rantelaget, férhallandevis férmanliga villkor

pa lan och placeringar. Lan via certifikatprogram om 400 mkr I6per till negativ laneranta och

placeringar har en svag positiv ranta.

| syfte att hantera risker med rérliga lan har fullmaktige i reglemente fér medelsférvaltning
beslutat att rorliga rantor ska kunna "swappas” till fast ranta. Fastranteswappar far enligt
reglementet endast upptas for att reducera risk i rantor pa underliggande lan. Av tabell

nedan framgar en sammanfattning av de ranteswappar som kommunen har per september

2015:

Tabell 2: Ranteswappar per september 2015

Rénteswap Belopp Réanta Startdatum Forfallodatum
Swedbank 100 000 000 1,605% | 2012-12-21 2018-12-21
Nordea 100 000 000 1,729% | 2012-12-21 2019-12-23
Nordea 100 000 000 2,013% | 2012-09-19 2020-09-21
Handelsbanken 100 000 000 2,250% | 2013-11-29 2020-11-29
Nordea 100 000 000 2,083% | 2012-09-19 2021-09-20
SEB 100 000 000 2,325% | 2012-06-29 2022-06-29
Nordea 100 000 000 2,153% | 2012-09-19 2022-09-19
Summa och

snittranta 700 000 000 2,022%
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Som framgar av tabell 1 skulle kommunen, efter Rikshemaffaren i slutet av ar 2014, kunna
amortera vasentligt pa skulderna. Reglementet for medelsforvaltning tillater dock inte att
swapparna beloppsmassigt overstiger laneskulderna. Redovisningsreglerna sager ocksa att
derivat i form av exempelvis swappar som inte kan kopplas ihop med den post som den
avser att sakra pa ett effektivt satt maste redovisas till marknadsvarde. Detta skulle innebara
att om swapparna inte kan kopplas ihop med lanen enligt de krav som stalls enligt
redovisningsreglerna sa skulle swapparna behdva redovisas I6pande till sitt marknadsvarde.
For narvarande uppgar vardet pa swapparna till drygt minus 50 mkr.

Da laneskulderna I6per med en ranta som ar 3 manader Stibor (kommunen betalar) och
swapparna innebar att kommunen istallet erhaller 3 manader Stibor men betalar en fast
ranta enligt villkor i tabell 2 ovan, sa tar i allt vasentligt swapparna bort de férmanliga
l&nevillkoren. Den snittrdnta om ca 2 procent som beldper pa ranteswapparna ar darmed i
allt vasentligt den rantekostnad som kommunens resultatrakning faktiskt belastas med.

EYs bedémningar:

Vi bedomer att kommunens placeringar och lan ar vanligt forekommande instrument pa de
finansiella marknaderna och att de har upptagits inom ramen for av fullmaktige beslutat
reglemente, till Iag risk och utan indikationer pa spekulativa inslag.

Mot bakgrund av att Rikshemaffaren genomférdes efter att swapparna upptogs och att den
affaren vasentligt forandrade kommunens finansiella stallning sa har det fatt effekter pa bl a
rantebindningstider och férfallostruktur pa lanen. Vara noteringar och bedémningar kopplade
till avvikelser i forhallande till reglementet framgar senare i rapporten.
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4. Svar pa revisionsfragorna

4.1 Arreglementet for medelsférvaltning &ndamalsenligt och férenlig
med kommunallagens krav?

Av 8 kap. 3§ kommunallagen (KL) framgar att fullmaktige skall meddela narmare féreskrifter
om medelsforvaltningen. Ett sddant dokument ar salunda obligatoriskt for varje kommun och
ska utgdra ett 6vergripande dokument for styrning, uppfoljning och kontroll av hanteringen
av kommunens medel. Av KL framgar vidare att kommuner ska forvalta sina medel pa ett
sadant satt att krav pa god avkastning och betryggande sakerhet kan tillgodoses.

I Nacka kommun har fullmaktige beslutat om ett "Reglemente for medelsforvaltning”.
Dokumentet ar senast uppdaterat i december 2014 (enligt sidfot i reglementet ar senaste
uppdatering i mars 2013, vilket dock inte ar uppdaterat) och finns tillgangligt bland annat pa
kommunens hemsida. Detta styrdokument utgdr det mest centrala och viktiga
styrdokumentet i finanshanteringen i Nacka kommunkoncern.

Reglementet reglerar all form av medelsférvaltning som finns i kommunen.
Reglementet reglerar bland annat risker vad géaller derivatinstrument, placeringar och lan.
Aven andra omraden sasom leasing, borgen, donationsmedel, m m regleras i reglementet.

EYs bedémningar:

Nedan framgar vara bedémningar och synpunkter vid genomgang av reglementet. Dessa ar
delvis detaljerade till sin karaktar. Detta dels for att tyddliggéra vilka férbattringsomraden
som vi bedémer finns, dels underlatta framtida uppféljning av vidtagna atgarder fran
kommunstyrelsen.

Delvis vagt utformade krav/kritierier

Reglementet innehaller ett antal riktlinjer/regler som ar vagt utformade. Begrepp sasom

bor’, "ska efterstravas” och sa vidare bor inte anvandas annat an i sddana fall dar detta
beddms vara nédvandigt. Exempel pa sadana meningar i reglementet ar:

Koncernens externa skuldportfolj "ska efterstrava” en forfallostruktur dar maximalt 50
% av kapitalet forfaller inom 1 ar.
Kommunkoncernens férdelning av krediter och derivat "bor” spridas mellan olika
motparter.

Rekommendation:

En dversyn av formuleringar i reglementet bor géras i syfte att tydliggdra vilka
riktlinjer/regler som galler.
Anvisning om periodisk éversyn saknas

Vasentliga styrdokument bor innehalla en uppgift om nar dokumentet ska vara féremal for
oversyn, vilket saknas. Mot bakgrund av att den finansiella situationen saval internt som i
omvarlden kontinuerligt férandras anser vi att reglementet bor vara féremal for faststalld
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periodisk dversyn. Denna bor ske atminstone arligen. Vid vasentliga forandringar i
finansieringsstrukturen, vilket skedde nar Rikshemaffaren genomférdes, finns sarskilda skal
att se 6ver reglementet. Reglementet har setts dver vid olika tillfallen bl a efter
Rikshemaffaren. Detta sker dock utifran initiativ fran olika involverade personer och inte
utifran nagot specifikt krav i reglementet.

Rekommendation:
Reglementet bér kompletteras med anvisningar om periodisk éversyn.
Central kassa — cash pool/koncernkonto

| reglementet anges att kommunfullmaktige beslutar om rantor fér lan och placeringar inom
koncernen. Narmare anvisningar for koncernintern rantesattning saknas, exempelvis
principer beaktande "transfer pricing” (sakerstallandet av att transaktioner som sker mellan
kommunen som icke skattepliktig verksamhet och bolag som skattepliktig verksamhet). Det
saknas ocksa i reglementet restriktioner kring limiter pa konton som ingar i
koncernkontostrukturen.

Det finns limiter pa i koncernkontostrukturen ingaende konton, vilka regleras i samband med
kommunens beslut om budget. Fullmakter och behérigheter avseende bankkontona i
koncernkontostrukturen hanteras via kommunens redovisningsenhet.

Rekommendationer:
Reglementet bor kompletteras med tydligare riktlinjer kring koncerninterna rantor.
Komplettering bér ocksa ske med riktlinjer kring limiter pa enskilda konton i
koncernstrukturen.

Reglering av finansiering genom upplaning

Av reglementet framgar att max 50 procent av lanevolymen ska efterstravas forfalla inom 1
ar. Mot bakgrund av den finansiella situationen i Nacka, med relativt laga upplaningsnivaer
netto i kombination med hur lanemarknaden for narvarande fungerar kan nuvarande riktlinjer
mojligen vara relevanta. Eftersom lanevolymerna vasentligt berédknas 6ka anser vi att behov
finns av ytterligare detaljreglering for att sakerstalla hantering av refinansieringsrisken.

Reglementet saknar begransningar for hur langa enskilda lan kan vara, vilket bor
kompletteras.

Rantebindningen kan behdva regleras ytterligare. Det ar vanligt forekommande med en
reglering av rantebindning i olika intervall for olika I6ptider (sa kallad rantetrappa). Det bér
aven fortydligas vad ranterisken ska baseras pa — "skuldportféljen” enligt nuvarande
reglemente, som vi tolkar som aktuell lanevolym, eller en prognostiserad lanevolym
avseende viss tidsperiod.

Rekommendationer:

Reglementet bor kompletteras med tydligare riktlinjer kring forfallostrukturer pa lan
och rantebindningstider.
Reglementet bér reglera hur langa enskilda lan kan vara i tiden.

Finansiell leasing
| reglementet anges att finansiell leasing jamstalls med upplaning och omfattas av reglerna
for upplaning i reglementet. Av den aterrapportering som sker ar det oklart hur detta
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hanteras i praktiken. Ingar leasing i laneramen, tillampas kraven pa tillatna keditinstitut for
upplaning etc? Enligt uppgift ingar leasing inte i laneramen och kraven pa tillatna
kreditinstitut har inte tillampats for leasing. Detta bor tydliggéras i policyn.

Rekommendationer:

Reglementet behdver kompletteras med tydligare riktlinjer for finansiell leasing.
Derivatinstrument

Av reglementet finns inte angivet att motpartsrisk fran derivat beaktas sammantaget med
kreditrisker fran kapitalférvaltningen, vilket bor utvecklas i reglementet.

Floor (rantegolv pa lan) tillats enligt reglementet fristdende fran Caps (rantetak). Sadant
instrument finns idag inte i praktiken men bor heller inte enskilt tillatas enligt reglementet.

Enskilda derivat begransas inte i 10ptid, vilket bor ske.

Rekommendationer:
Motpartsrisker fran derivat bor beaktas sammantaget med kreditrisker fran
kapitalforvaltningen.
Reglementet bor tydliggora att rantegolv inte ar tillatet enskilt utan rantetak.
Enskilda derivats 16ptid bor begransas i reglementet.

Kapitalférvaltning
Reglementet reglerar bl a vilkka emittenter, emittentkategorier och andel per emittent inom

olika kategorier som placeringar far ske inom. Utdver det framgar att aven insattningar pa
konto samt deposit i bank far finnas. Aven insattningar pa konto och depositioner utgor en
kreditrisk. Det saknas reglering hur mycket kreditrisk som accepteras fran sadana
tillgodohavanden (insattningar pa konto och depositioner).

Rekommendation:

Tydliggoér regelverk for hantering av kreditrisk for insattningar pa konto samt deposit i
bank.

Rapportering till kommunfullméktige och kommunstyrelsen
Av reglementet framgar att rapportering av koncernens skuld- eller placeringsportfolj skall

ske varje ar i samband med tertial 2 och arsbokslut. Rapporterna ska innehalla en
sammanstallning av koncernens placeringar eller skulder och ranta. Rapporten skall
beskriva portfdljens risker och innehalla forslag till en riskattityd.

| praktiken sker aterrapporteringen av foéljsamheten till reglementet till kommunfullmaktige
inte separat utan inom ramen for arsredovisningen och delarsrapporten (tertial 2).
Information om finansieringen aterfinns i olika delar av dessa dokument.

Rapporteringen tacker manga av de omraden vi anser ar relevanta att aterrapportera. Vi
anser dock att det ar otydligt vad som ska fdljas upp i reglementet och anser att en separat
rapport bor tas fram som omfattar samtliga omraden som regleras i reglementet. Av
uppféljningen behdver tydligt framga om det finns avvikelser fran gallande reglemente och
fullmaktige behover i sa fall besluta om hur avvikelserna ska hanteras. Meningen
"portfoljens risker och forslag till riskattityd” i reglementet kopplat till uppféljningen bér
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utvecklas eller tas bort. Rapportering angaende operationell- och finansiell leasing ska
enligt reglementet ske en gang per ar i samband med arsbokslutet liksom rapportering
avseende borgensataganden. Rapporteringskrav avseende donationsmedel finns inte alls
angivet.

Enligt kommunallagen har kommunstyrelsen ett sarskilt utpekat ansvar att ha hand om den
ekonomiska forvaltningen. Hanteringen av finansieringen utgor enligt var uppfattning ett
mycket vasentligt inslag i detta ansvar. | Nacka kommun saknas det ett samlat och tydligt
regelverk samt beslutade former for hur kommunstyrelsen foljer upp finansieringen. Det ar
vanligt att sadana regelverk finns i andra kommuner. Ett sadant regelverk bor utarbetas och
uppfdljning bor ske med regelbunden kontinuitet. Att fatta beslut om upptagande av enskilda
lan, swappar, etc ar viktiga beslut som kan fa stor paverkan pa kommunens ekonomi pa lang
sikt. Det finns ocksa flera exempel pa "skandaler” fran andra kommuner i Sverige kring
finanshanteringen dar det i efterhand framkommit att kommunstyrelsens uppfdljning varit
undermalig. Nagra indikationer pa brister i nuvarande finansiell portf6lj finns inte i Nacka
men kommunstyrelsen har ett ansvar att I6pande goéra en tillracklig uppféljning och kontroll
kring finanshanteringen for att sakerstalla en god intern kontroll och andamalsenlig
finanshantering.

Hur upptagande av lan och swappar ska ske regleras inte i kommunstyrelsens
delegationsordning vilket ar en stor brist. Fér narvarande rapporteras inte nyupptagna lan
och swappar som delegationsbeslut till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen har i protokoll
den 4 mars 2013 respektive 7 april 2014 bemyndigat vardera av ekonomidirektéren och
budgetcontrollern att inom vissa beloppsramar hantera certifikatupplaning och obligationslan
genom MTN-program. Vi anser att sddana bemyndiganden och andra delegationer
avseende den finansiella hanteringen ska samlas i kommunstyrelsens delegationsordning
och inte enbart framga av enskilda protokoll.

Rekommendationer:

Form for uppfdljning av reglementet boér tydliggéras och bér omfatta samtliga
omraden som regleras i reglementet. Forslagsvis tas en standardrapport fram som
ocksa utgor bilaga till reglementet.

Kommunstyrelsens uppféljning av medelsforvaltningen behdver tydliggoras. Detta
galler bland annat formerna for rapporteringen, periodiciteten och beslut som fattas
pa delegation av styrelsen.

Delegation av beslutsratt inom det finansiella omradet maste samlas i
delegationsordningen for kommunstyrelsen och beslut fattade pa delegation maste
anmalas enligt gangse rutiner for anmalan av delegationsbeslut.

Regler fér borgen
Av reglementet framgar att borgensatagande éverstigande 1 mkr beslutas av

kommunfullmaktige. Borgensataganden ska enligt reglementet tidsbegransas, men det finns
ingen angiven tidsbegransning, eller grans for att langa borgensataganden ska beslutas av
kommunfullméaktige (jmf borgen 800 tkr pa 1 ar och 800 tkr pa 20 ar).

Rekommendationer:

Det bér dvervagas att komplettera reglementet med tidsgrans fér nar
borgensataganden behdver beslutas av fullmaktige.
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4.2 Ar de placeringar, 1an och finansiella instrument som finns férenliga
med reglementet och har beslut om dessa fattats i behérig ordning?

Var granskning har omfattat de lan, swappar och placeringar som funnits under perioden 31
december 2014 till och med 31 augusti 2015.

Reglementet har inte uppdaterats efter Rikshemaffaren. Rikshemaffaren har vasentligt
paverkat kommunens finanser genom att lan har kunnat amorteras och det har uppkommit
ett behov av att placera medel.

EYs bedémningar:

Det foreligger enligt var beddomning tre avvikelser fran reglementet. Dessa har delvis
uppkommit som en fljd av det kapital som inkommit i samband med med Rikshemaffaren.

Rantebindningstiden ska max uppga till 5 ar. Per 31 augusti 2015 uppgick
rantebindningstiden till 5,46 ar.

Maximalt 50 procent av lanen ska forfalla inom ett ar. Per 31 augusti 2015 forfaller 57
procent av lanen inom ett ar. Certifikaten om totalt 400 mkr [6per pa tre manader
medan obligationslan om 300 mkr I6per till och med 2017-09-29.

Maximal andel per kreditgivare bor inte dverstiga 50 procent. Per 31 augusti 2015
star Handelsbanken for 57 procent av upplaningen och Nordea fér 57 procent av
ranteswapparna.

Av delarsrapporten per augusti 2015 framgar att avvikelser foreligger och det gar ocksa att
utlasa ur tabell att sa ar fallet. Eftersom fullmaktige beslutat om reglementet bor avvikelserna
lyftas fram tydligare och ocksa med férslag till hantering fran fullmaktiges sida. Som vi ser
det kan fullmaktige antingen besluta om permanenta andringar av reglementet eller
tidsbestamda avvikelser som accepteras med angivande av mandat under
avvikelseperioden.

Kommunen har under senare tid haft som arbetssatt att vanda sig till fyra banker for att fa in
offert pa rantenivaer for saval placeringar som lan och derivat. Det framgar ocksa av
reglementet att kommunen i samband med upptagande av lan ska vanda sig till minst fyra
langivare for att erhalla anbud. | samtliga fall har man valt den ranteniva som ekonomiskt
enskilt varit mest gynnsam fér kommunen. Ett sadant férfaringssatt maste dock stallas mot
riskhanteringen vad galler bl a riskspridning pa olika motparter.

Av reglementet framgar att koncernen inte ska ta upp lan for att finansiera placeringar eller
andra spekulationsandamal. | dagslaget finns lan och placeringar. Ett sarskilt beslut om att
frAnga dessa regler fattades efter Rikshemaffaren och tillampas till dess placerade medel
anvants for investeringsandamal.

Reglementet anger ocksa att de belopp som ranteswapparna uppgar till totalt inte far
overstiga laneskulderna. Kommunen skulle mot bakgrund av nuvarande finansiella situation
kunna amortera pa befintliga skulder. Placeringarna uppgar till 300 mkr och skulderna till
700 mkr. Dock féreligger fastranteswappar motsvarande 700 mkr (100 mkr per swapp) som
forfaller aren 2018-2022. Om lanen I6ses maste swapparna antingen I6sas in i fortid (till en
kostnad gentemot banken) eller redovisas till marknadsvarde, vilket skulle innebéara en
vasentlig kostnad for Nacka kommun som omedelbart maste redovisas. Istallet har
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kommunen valt att har kvar lan motsvarande swapparnas omfattning (700 mkr). Detta
innebar att kommunen istallet betalar den fasta ranta som bel6per pa respektive swapp fram
till dess forfall och ocksa kostnadsfor den fasta rantekostnaden éver aktuell
redovisningsperiod.

Kommunen skulle som ett alternativ kunna besluta sig for att amortera pa lanen och l6sa
swapparna mot en engangskostnad. Ett sadant beslut skulle i dagslaget innebara att
kommunens rantekostnader istallet skulle minska framover, givet att nuvarande rantelage
bestar, da swapparna till fast ranta har en férhallandevis hog ranteniva jamfért med dagens
rantenivaer. Ranteswapparna hade per 2015-08-31 ett negativt marknadsvarde om drygt 50
mkr. En fraga som bor stallas &r om nuvarande hantering innebar en merkostnad éver
swapparnas totala I6ptid da kommunen lanar langt (via swapparnas rantebindningstider) och
placerar kort.

Var granskning av verifikationer och genomférda affarer under 2015 samt genomgang av
upptagna swappar tidigare ar visar att attester av dessa affarer sker i enlighet med géllande
regelverk. Anbud/upphandlingar dokumenteras i systemet ADIT.

Rekommendationer:

Awvikelser fran reglementet behbver hanteras pa ett tydligare sétt fran fullméktiges
sida.
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4.3 Ar organisation, styrning och ansvarsférdelning &ndamalsenlig?

Av reglementet framgar att kommunfullmaktige skall besluta om:
Borgensatagande overstigande en miljon kr.
Koncernens totala laneram.
Rantor for lan och placeringar inom koncernen
Ovriga finansiella fragor inom ramen fér reglementet hanteras av kommunstyrelsen.

Tjanstemannen i kommunen har bildat en grupp med olika kompetenser som regelbundet
traffas och diskuterar finanshanteringen, inkluderande exempelvis likviditetsplanering,
lanebehov, derivat, etc.

| praktiken beslutar ekonomidirektdr och budgetcontroller om upptagande av Ian inom ramen
fér av fullmaktige beslutade ramar for obligationslan genom MTN-program och
certifikatsuppléning via eget program. Aven beslut om placeringar hanteras i praktiken av
ekonomidirektor och budgetcontroller.

Av protokoll fran Kommunstyrelsen framgar inte att ndgon specifik kontinuerlig och
formaliserad uppfoljning gors av finanshanteringen utéver behandlingen av delarsrapport
och arsredovisning. Vissa specifika fragor sasom bankupphandling och beredning av
obligations- och certifikatprogram har ocksa varit uppe for behandling i kommunstyrelsen.
Detta ar i sig inte en avvikelse fran reglementet som stadgar att uppféljning ska ske i tertial 2
och i samband med att arsredovisningen beslutas.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av rapporter i powerpointformat som har
presenterats vid bl a alliansens méten.

EYs bedémningar:

Vi bedémer att tjanstemannen arbetar pa ett andamalsenligt satt med finansfragorna och att
fokus pa finansfragorna har okat. Inte minst galler detta likviditetshanteringen, vilket har lett
till att prognosformagan vasentligt har férbattrats.

Som framgar tidigare i rapporten anser vi att delegationer som kommunstyrelsen gor till
tjiansteman ska framga av kommunstyrelsens delegationsordning och inte enbart i olika
protokoll. Beslut fattade pa delegation, exempelvis upptagande av certifikat, ska sdsom
styrdokument och beslutsordningar ar utformade anmalas, vilket inte sker idag.

Alliansen far I6pande information om finanserna i samband med nagra av de veckovisa
motena och vid intervju med kommunstyrelsens ordférande sa anser denne att den
information som erhalls ar tillracklig utifran det finansiella ldage som Nacka ar inne i for
tillfallet (I&g laneskuld, relativt goda lanevillkor och gynnsamt lage for upplaning pa
kapitalmarknaden). Oppositionen far inte information vid nagot motsvarande méte dar
finanserna I6pande f6ljs upp och andre vice ordférande i kommunstyrelsen bedémer att den
uppfdljning som sker behdver utvecklas framover.

Utifran ett revisionellt ansvarsperpektiv &r det kommunstyrelsen som samlat organ som har

det legala ansvaret for medelsférvaltningen. Kommunstyrelsen behdver salunda klargéra
vilken information som behévs och hur ofta den behdvs for att styrelsen ska kunna
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sakerstalla att reglementet efterlevs och att finanshanteringen hanteras med god intern
kontroll och pa ett andamalsenligt och effektivt satt. Den kontinuerliga uppfdljningen av
finanshanteringen i kommunstyrelsen bor ske som ett separat arende och inte enbart som
en del av delarsrapport och arsredovisning.

Som framgar tidigare bor aven aterrapporteringen till fullmaktige formaliseras, garna genom
en rapportmall som bifogas reglementet. Samtliga riktlinjer som framgar av reglementet bor
féljas upp.

| praktiken sker en mangd vasentliga processer och beslut som delvis eller inte alls regleras i
reglementet. Bl a finns krav enligt god redovisningssed pa att ta fram sakringsstrategier och
sakringsdokumentation. Detta for att sakerstalla att det foreligger en effektivitet i
sakringarna som mdjliggor att swapparnas marknadsvarden inte behéver redovisas
kontinuerligt. Vidare sker kontinuerligt upphandlingar av lan, derivat och placeringar. Var
beddémning ar att nagon form av samlat regelverk/riktlinjer bor tas fram som beskriver
tjianstemannens arbetssatt, organisation och inriktning inom ramen fér omraden som
regleras i reglementet.

Rekommendationer som inte framgar tidigare i rapporten:

Kommunstyrelsen behdver tydliggora vilken uppfdljning som ska ske inom ramen for
kommunstyrelsens ansvarsomrade vad géller finanshanteringen.

Nagon form av samlat regelverk/riktlinjer bér tas fram som beskriver tjanstemannens
arbetssatt och inriktning inom ramen for reglementet.

4.4 Foreligger det en féljsamhet och aterrapportering avseende
reglementet?

EYs bedémningar:

Aterrapporteringen avseende koncernens skuld- eller placeringsportfélj sker i samband med
tertial 2 och arsbokslut. Under avsnitt 4.1, 4.2 och 4.3 framgar vara bedémningar och
rekommendationer avseende aterrapporteringen.

4.5 Ar sdkringsdokumentation och sdkringsstrategier utformade och
dokumenterade pa ett sddant satt att de uppfyller kraven enligt god
redovisningssed och dokumenteras sdkringsférhallandena pa ett
tillrackligt satt i samband med delarsbokslut och arsbokslut?

Sakringsdokumentation och sakringsstrategier maste finnas pa plats for att kommunen ska
fa tilldmpa sakringsredovisning. Uppfylls kraven pa sakringsredovisning sa behover
kommunen inte redovisa marknadsvardena pa fastranteswappar I6pande. Kraven pa
sakringsdokumentation framgar av Radet fér kommunal redovisnings rekommendation nr 21
(RKR 21) "Redovisning av derivat och sakringsredovisning”. Av RKR 21 framgar bl a
féljande:

"Sékringsredovisning far endast tilldmpas om féljande villkor ar uppfyllda:

a) Det ska finnas dokumentation av sékringsférhallandet som omfattar:
0 en beskrivning av syfte med sdkringen
0 en beskrivning av karaktdren pa den risk eller de risker som sékras,
o en identifiering av sédkringsinstrumentet och den sékrade posten,
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0 en beskrivning av hur kommunen kommer att bedéma sékringens
effektivitet.
b) Sakringsférhéllandet ska férvdntas vara effektivt under den period fér vilken sékringen
har identifierats.

Kommunen ska per varje balansdag bedéma om villkoren i férsta stycket ar uppfyllda och om
sékringsférhallandet fortfarande &r att anse som effektivt. Om sékringsférhéllandet
inte langre &r att anse som effektivt ska sékringsredovisningen upphora.

Ett sékringsférhéllande anses vara effektivt om sékringsinstrumentet i hég utstrdckning motverkar
féréndringar i den sékrade postens vérde eller kassafléden som é&r hénférliga till den sékrade risken.”

Pa tjanstemannaniva har ett dokument tagits fram som benamns "Nacka Kommun —
Kassaflédessakring av ranterisk i upplaning till rorlig ranta”. Vidare finns en
sakringsredovisningsrapport som tas fram i samband med bokslut. Dar anges bland annat
vilka finansiella instrument som finns dar effektiviteten i sakringsredovisningen avses att
testas.

EYs bedémningar:

Dokumenten ar utformade med utgangspunkt fran de krav som finns i RKR 21. Utifran hur
sakringsdokumentation och effektivitetsmatning ar utformade ar var bedémning att de i
dagslaget inte uppfyller kraven for sakringsredovisning enligt RKR 21. De omraden som
behdver utvecklas framgar nedan:

Sakringsdokumentation

Sakringsdokumentationen saknar information om hur ranteswappar och upplaning som
omfattas av en sakringsrelation ska redovisas.

Sakringsdokumentationen anger att sakringsredovisningsrapporten ska uppdateras tva
ganger per ar, vilket inte ar tillrackligt frekvent. Enligt RKR 21 boér sakringsférhallandet
beddmas I6pande och atminstone per varje balansdag, vilket innebar att Nacka Kommun
behdver uppdatera sakringsredovisningsrapporten atminstone tertialvis.

Av sakringsdokumentationen framgar under sakrad post att "Utover befintliga lan kan aven
prognostiserade framtida kassafléden komma att utgéra sékrad post”. Nacka kommuns
planerade 6kade upplaning kan enligt var bedémning utgora en sakrad post for befintliga
ranteswappar, under forutsattning att den planerade upplaningen bedéms vara mycket
sannolik. Den metod som anges for effektivitetstestning av sakringsférhallandet behdver
dock utvecklas da det inte ar tillrackligt att jamféra de huvudsakliga villkoren nar dessa inte
Overensstammer. Exempelvis ar 16ptiden inte densamma och den prognostiserade
upplaningen ar inte begransad till rintebasen Stibor 3 manader.

Effektivitetsmétning
Svarigheten att bedéma effektiviteten i sékringarna beror pa komplexiteten i forhallandet
mellan upplaning och ranteswappar. Om lan och ranteswapp I6per med samma belopp och

6ver samma tid och rantebasen ar desamma foreligger effektivitet i sdkringsforhallandet.

Som framgar ovan omfattar Nacka kommuns sakringsrelation prognostiserad upplaning.
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Forfallodatum for den sakrade posten stdmmer darmed inte éverens med forfallodatum for
sakringsinstrumenten, da sakringsinstrumenten I6per flera ar framat medan befintlig
upplaning i vissa fall endast I6per i tre manader. Ranteomsattningstidpunkten for
certifikatupplaningen och ranteswapparna ar inte heller densamma, vilket ger en mindre
avvikelse mellan den 3 manaders Stibor som betalas respektive erhalls. | de fall framtida
upplaning skulle ske med en annan l6ptid an 3 manader skulle avvikelsen mellan de
faststallda rantorna kunna bli &n stoérre. Skillnader i 16ptid och rantebas staller krav pa att
effektiviteten i sakringsforhallandet pavisas och att rutinen for dokumentation av
effektivitetsmatning utvecklas.

Av RKR 21 framgar att det kravs att prognostiserade transaktioner ar mycket sannolika for
att sakringsredovisning ska fa tillampas. Normalt brukar en viktig del i dokumentationen i
dessa fall vara att beddéma historisk traffsdkerhet i prognoser som lamnats samt hanvisning
till framtida prognoser av lanebehov som ska sakras med rantesakring. | de filer som vi tagit
del av betraffande test av om effektivet foreligger per 2014-12-31 respektive 2015-08-31 sa
ar dokumentationen av beddmningarna om framtida prognoser mycket knapphandig och
svar att félja. Vidare ar det oklart vilken av de olika prognoserna som utgor sakrad post. Var
beddémning ar att den erhallna dokumentationen inte uppfyller kraven enligt RKR 21 for att fa
tilldampa sakringsredovisning.

Utoéver vad som framgar ovan finns nagra mindre synpunkter som vi har pa dokumentet som
ldmnats till berérda tjansteman.

Rekommendationer:

Sakringsdokumentationen behdver utvecklas ytterligare avseende principer for
redovisning, periodisitet for sakringsredovisningsrapport samt grunderna for
testningen i avsnittet om "Effektivitetstestning”.

Rutin fér och dokumentationen av effektivitetstestningen behdver utvecklas och det
behodver tydliggéras hur beddémningen av "mycket sannolika” prognostiserade
kassafléden ska goras.

4.6 Finns tillrdckliga upplysningar i arsredovisningen i férhallande till
kraven enligt god redovisningssed (RKR 21).

Krav enligt RKR 21 EYs bedémningar av
arsredovisning 2014
a) En beskrivning av de sakringsrelationer som fanns | Vi anser att kraven uppfylls
utestaende pa balansdagen (sid 67-68 samt 81 i
arsredovisning 2014). Dock
kan komplettering ske med
upplysning om respektive
swapps l6ptid.

b) En beskrivning av de finansiella instrument som Vi anser att kraven uppfylls.
identifierats som sakringsinstrument och Upplysning sker om
instrumentens verkliga varden pa balansdagen. marknadsvarde per swapp och

totalt (sid 81 not 25).

c¢) En beskrivning av vilken paverkan Vi anser att kraven uppfylls

sakringsinstrumenten har haft pa kommunens (sid 81 not 25).

resultatrakning under den gangna perioden. En

18 Granskning av finansverksamheten
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kommun som anvander ranteswappar for att sakra
sin exponering for ranterisk ska exempelvis
upplysa om hur kommunens rantekostnader har
paverkats av férekomsten av ranteswapparna.

d) RKR:s rekommendation "20 Redovisning av Vi anser att kraven delvis
finansiella tillgangar och finansiella skulder” kraver | uppfylls. Upplysning lamnas
upplysning om genomsnittlig upplaningsranta och | inte om genomsnittlig
genomsnittlig rantebindningstid. Om kommunen upplaningsranta fére
anvant derivat for att sakra ranterisk ska beaktande av rantesakringar.
upplysning lamnas om genomsnittlig
upplaningsranta respektive rantebindningstid fore
och efter beaktande av rantesakringar.

4.7 Arrutinerna tillrickliga dven for framtiden da laneskulden
prognostiseras vaxa.

EYs bedémningar:

Var bedémning ar att kommunen inom olika omraden behéver starka styrningen,
uppfdljningen och kontrollen kring finanshanteringen. Efter Rikshemaffaren ar den finansiella
nettoupplaningen relativt begransad i forhallande till kommunens omfattning pa
verksamheterna.

Mot bakgrund av att Nacka kommun planerar att vaxa vasentligt och géra omfattande
investeringar med kraftigt 6kad lanefinansiering som foljd bedémer vi att det ar viktigt att de

rekommendationer som lamnas i rapporten beaktas.

Stockholm den 17 november 2015

Mikael Sjolander Asa Andersson
Auktoriserad revisor, Certifierad kommunal revisor Partner, FAAS

19 Granskning av finansverksamheten



57

EY | Assurance | Tax | Transactions | Advisory

Om EY

EY ar en ledande global aktor inom revision, skatt, transaktioner,
radgivning och redovisning. Vara 175 000 medarbetare varlden éver
forenas av gemensamma varderingar och en stark vilja att leverera
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/173-040

Kommunstyrelsen

Upplosning av Sociala samfonden

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige fatta foljande beslut.

1. Sociala samfonden ska uppldsas.

2. Inga ytterligare medel ska utdelas fran Sociala samfonden.

3. Vid upplosningen ska stiftelsens formogenhet anvindas f6r verksamhet som féljer
stiftelseurkunden och ga till barn, sjuka eller gamla som lever under sma
ekonomiska villkor och dr skrivna i Nacka kommun. Kommunstyrelsen fattar beslut
om detta.

Sammanfattning

Nacka kommun férvaltar en stiftelse kallad Sociala samfonden. Fondens arliga avkastning
har blivit ligre med aren och de senaste fem aren har det inte varit méjligt att mer 4n
sporadiskt gora utdelningar i enlighet med stiftelsens stadgar. Avkastningen som finns att
fordela ir lagre dn kostnaderna for annonsering om mojlighet att soka medel och
administration. Eftersom det inte finns nagon stadgad upplésningsritt for Sociala
samfonden kan den enbart upplosas enligt bestimmelser i stiftelselagen. Tre av fyra
forutsittningar dr uppfyllda men sedan krivs att ingen mer utdelning sker. Om ingen
utdelning gors 2015 eller darefter kan stiftelsen upplosas 2019.

Arendet

Sociala samfonden bildades 1986 genom en sammanslagning av Ernst Broderssons fond,
Olivia och Alfred Pettersons fond, Clara Svenssons fond for tuberkulésa barn samt
Lindmanssons fond. Enligt en tolkning av stiftelseurkunderna ska avkastningen ga till barn,
sjuka eller gamla som lever under sma ekonomiska villkor. S6kande maste vara skriven i
Nacka kommun.

Totalt finns 151 000 kr i fonden, vilket motsvarar cirka 3,4 prisbasbelopp. Socialnimnden
har i uppdrag att arligen fordela 90% av den arliga avkastningen som Sociala samfonden
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genererar. 10% ska ldggas till stiftelsens kapital. Resultatet har drligen redovisats i
kommunens bokslut. For tio dr sedan fanns drygt 7000 kr att férdela och de senaste aren
har avkastningen legat runt 1000- 2000 kr. Den senaste utdelningen skedde 2014.

Stiftelsen har inga skulder.

Stadgarna f6r Sociala samfonden innehiller inga regler om upplosning av stiftelsen. Om
grundarna av stiftelsen inte har stadgat om en upplosningsritt for stiftelsens forvaltare,
krivs enligt 6 kap 5 § stiftelselagen (1994:1220) att fyra forutsittningar ska vara uppftyllda
for att en stiftelse ska kunna upplosas.

1. Stiftelsen bildades f6r mer 4n 20 4r sedan.

2. Stiftelsen inte har kunnat frimja sitt endamal under de senaste fem aren.

3. Virdet av tillgingarna, virderade med tillimpning av 3 kap. 3 §, vid utgangen av de tre
senaste rikenskapsaren har understigit ett grainsbelopp som motsvarar tio ganger det da
gillande prisbasbeloppet enligt 2 kap. 6 och 7 {§ socialforsikringsbalken

4. Stiftelsen saknar skuldet.

Stadsledningskontoret bedémer att férutsittningarna ett, tre och fyra ovan r uppfyllda. For
att uppfylla punkt tva ovan, stiftelsen har inte kunna framja sitt andamal de senaste fem
aren, krivs att ingen ytterligare utdelning sker. Den senaste utdelningen fran stiftelsen
skedde 2014. Den érliga avkastningen ticker inte kostnaden for annonsering. Tolkningen av
kriteriet att stiftelsen inte ska ha frimjat sitt syfte de senaste fem aren ér restriktiv och 1
princip kravs att nagon utdelning inte har gjorts alls under den tidsrymden.

For att Sociala samfonden ska kunna upplosas krivs att linsstyrelsen godkint upplésningen,
vilket i praktiken innebdr att den i egenskap av tillsynsmyndighet beslutar att inte ingripa
mot kommunens upplosningsbeslut. Som alternativ finns det ocksa en maojlighet att anséka
om tillstaind f6r upphivande av avkastningskravet hos Kammarkollegiet enligt 6 kap 1 §
stiftelselagen. Ett sadant tillstind mojliggor for stiftelsen att anvanda avkastningen till annat
indamal.

Med tanke pa den restriktiva tolkningen av om Sociala samfonden kunnat frimja sitt
indamal de senaste fem dren, bedoms det som limpligt att inte dela ut ndgra medel ur
fonden fram till ar 2019, och darefter fatta ett upplésningsbeslut enligt 6 kap 5 §
stiftelselagen och delge linsstyrelsen detta beslut nir det blir aktuellt.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningen av stiftelsen ar minimal, men belastar socialnimnden. I 6vrigt inga
ekonomiska konsekvenser om stiftelsen finns kvar. Om stiftelsen I6ses upp gar 6verskottet i
stiftelsen forslagsvis till verksamhet 1 kommunen som jobbar med fragor i nira anslutning
till stiftelsens stadgar.
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Konsekvenser for barn
Utdelningen fran stiftelsen har de senaste aren varit bade sporadisk och med lagre belopp.
Konsekvensen av en upplosning dr att tid och resurser kan liggas pa annan verksamhet med

inriktning pa barn och unga.

Bilagor
Tjansteskrivelse frin Sociala kvalitetsenheten
Protokollsutdrag Socialnimnden

Anders Fredriksson Johanna Magnusson
Social- och dldredirektor Controller
Stadsledningskontoret Controllerenheten
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TJANSTESKRIVELSE
SOCN 2015/373-790

Socialnimnden

Ingen utdelning fran Stiftelsen Sociala samfonden

Forslag till beslut
Socialnimnden beslutar att féreslda Kommunfullmiktige att inga medel utdelas frin
stiftelsen Sociala Samfonden fr o m 2015 med syftet att upplosa fonden 2019.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige forvaltar en stiftelse kallad Sociala Samfonden. Fondens arliga
avkastning har blivit allt ligre med dren och de senaste fem dren har det inte varit méjligt att
mer an sporadiskt gora utdelningar 1 enlighet med fondens stadgar. Avkastningen som finns
att fordela dr ligre dn kostnaderna f6r annonsering och 6vrig administration. Eftersom det
inte finns nagon stadgad upplosningsritt for Sociala samfonden kan den enbart uppl6sas
enligt de fyra forutsattningar som anges i stiftelselagen kapitel 6 paragraf 5. Tre av dessa ar
redan upptyllda. Eftersom utdelning skedde 2014 foreslés att ingen mer utdelning gors for
att kunna uppfylla férutsittningen att stiftelsen inte kan frimja sitt &ndamal under de
senaste fem dren. Da dr samtliga férutsittningar uppfyllda och fonden kan avslutas.

Arendet

Om grundarna av stiftelsen inte har stadgat om en upplosningsritt fOr stiftelsens forvaltare,
kravs enligt 6 kap 5 § stiftelselagen (1994:1220) att ett antal forutsittningar ska vara
uppfyllda for att en stiftelse ska kunna upplosas. Det finns ingen stadgad upplosningsratt
tor Sociala samfonden.

Enligt 6 kap 5 § Stiftelselagen galler f6ljande forutsittningar f6r upphorande av en stiftelse 1
visst fall

5 § Styrelsen eller forvaltaren far besluta om att forbruka stiftelsens tillgangar f6r det
andamal vartill de ar bestaimda eller f6r ett iandamal som sa nara som mojligt motsvarar
detta, om
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1. stiftelsen bildades f6r mer an 20 ar sedan. Denna forutsittning ar uppfylld, stiftelsen bildades
genom ett permutationsbeslut 1986 genom sammaniaggning av Ernst Broderssons fond, Olivia och
Alfred Pettersons fond, Clara Svenssons fond for tuberknlisa barn samt Lindmanssons fond

2. stiftelsen inte har kunnat fraimja sitt indamal under de senaste fem aren. Denna
forutsattning kan uppfyllas om ingen utdelning sker fram till 2019. Den sista utdelningen skedde
2014. Den drliga avkastningen tdcker inte kostnaden for annonsering och ingen forvaltningsersittning
har tagits ut. Tolkeningen av kriteriet att stiffelsen inte ska ba framjat sitt syfte de senaste fem dren dr
restriktiv, och i princip krdvs att nagon utdelning inte har gorts alls under den tidsrymden.

For att Sociala samfonden ska kunna upplisas krivs antingen att lansstyrelsen godfkdnt
upplosningen, vilket i praktiken innebdr att de i egenskap av tillsynsmyndighet beslutar att inte
ingripa mot kommunens upplosningsbesiut. Det finns ocksd en mijlighet att ansoka om tillstand for
upphdvande av avkastningskravet hos Kammarkollegiet enligt 6 kap 1 § Stiftelselagen. Ett sadant
tillstand mijliggor for stiftelsen att anvinda avkastningen till annat dndamal. Med tanke pa den
restriktiva tolkningen av om Sociala samfonden kunnat framja sitt andamal de senaste fem dren,
bedims det som lampligt att inte dela ut nagra medel ur fonden fram till ar 2019, och direfter fatta ett
upplosningsbesiut enligt 6 kap 5 § stiftelselagen och delge linsstyrelsen detta besiut ndr det blir
aktuellt.

3. virdet av tillgangarna, virderade med tillimpning av 3 kap. 3 §, vid utgangen
av de tre senaste rikenskapsiren har understigit ett grinsbelopp som motsvarar
tio ganger det da gillande prisbasbeloppet enligt 2 kap. 6 och 7 §§
socialforsikringsbalken. Forutsdttningen dar upppylld da stiftelsen i dagsliget har 157 000

kronor vilket understiger tio ganger gallande prisbasbelopp som for 2015 bestdamts till
44 500kronor.

4. stiftelsen saknar skulder. Forutsattningen dr uppfylld.

Totalt finns cirka 150 000 kr i fonden. Socialnimnden har i uppdrag att arligen fordela 90 %
av avkastningen som Sociala samfonden arligen genererar. En tiondel ska liggas till
kapitalet. Resultatet har arligen redovisats i revisionsberittelsen till bokslutet for hela
kommunen. For tio ar sedan var det drygt 7000 kr att férdela och de senaste aren har
avkastningen legat runt 1000- 2000 kr.

Bidraget far delas ut som stod at behévande inom kommunen. Enligt en tolkning av
stiftelseurkunderna ska avkastningen ga till barn, sjuka eller gamla som lever under sma
ckonomiska villkor. S6kande maste vara skriven i Nacka kommun. Utdelning ska ske arligen
1 december manad. Utdelning har inte kunnat goras arligen i den omfattning som stadgarna
toreskriver, utan en thopsamling har fitt gbras 6ver en lingre period for att moéjliggora
utdelning enstaka ar. Svarigheten att dela ut pengar i enlighet med dndamalet har
torekommit under den senaste femarsperioden. Eftersom utdelningsutrymmet varit sé litet
och sporadiskt har det inte heller varit méjligt att tillkdinnage mojligheten till ansékan om
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bidrag genom annonsering eller pa annat sitt, vilket ska ske enligt Sociala samfondens
stadgar.

Anders Fredriksson Susanne Eriksson
Socialdirektor Planerare och utvecklare
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/792-003

Kommunstyrelsen

Reglemente for fortroendevalda

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foéreslar att kommunfullmiéktige antar foreslaget reglemente for
tortroendevalda

Sammanfattning

Det befintliga regelverket kring ersittning till fértroendevalda ir otydligt och limnar stort
utrymme for tolkningar. For att underlitta och tydliggora for fortroendevalda och
tjansteman foreslar stadsledningskontoret ett uppdaterat reglemente. Det féreslagna
reglementet bygger pa det befintliga regelverket och de anvisningar som finns. Storsta
skillnaderna ir att tydliggora vad som giller vid kurser och konferenser samt att
arvodesbelopp som beslutas i det arliga mal- och budgetirendet inte inkluderas i
reglementet.

Arendet

Kommunens befintliga reglemente for fortroendevalda faststilldes for ett antal ar sedan. Ett
reglemente ska vara tydligt och tillgangligt. Grunderna 1 reglementet dr fortfarande relevant,
men det finns behov att fortydliga vissa delar. Fortydliganden sker for att minimera risken
tor fel och brister i tolkningen av reglementet.

Det foreslagna reglementet f6r fortroendevalda bygger pa det befintliga. De tre storsta
skillnaderna mellan det befintliga och det foreslagna ar tydliggbrande av vad som giller f6r
fortroendevald som deltar 1 kurser och konferenser, kortare tider for att begira ersittning
tor direkta kostnader och utligg och att arvodesbelopp och liknande ersittningar som
beslutas i det arliga mal- och budgetirendet lyfts ut ur reglementet.

Reglementet publiceras pa lampligt stille pa www.nacka.se I den publicerade versionen
kommer dven de arvoden och belopp som beslutas i det arliga mal- och budgetirendet
finnas med. Dessa uppdateras drligen baserat pa vad kommunfullmiktige faststéller i mal-
och budget.
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Det foreslagna reglementet ersitter foljande befintliga dokument:
Ersittningar for fortroendevalda '

Ersittning vid deltagande 1 kurser och konferenser 2

Ersittning vid deltagande i moten m.m°

I samband med 6versynen av reglementet féreslas dven nagra mindre sprakliga justeringar i
reglementet, samt att kommunens beslutade mall f6r reglemente anvinds.

Ekonomiska konsekvenser

Det foreslagna reglementet innehaller fortydliganden om vad som ersitts av kommunen och
hur den fortroendevalda ska gora for att fa ersittning. Kostnader for fértroendevalda finns
med 1 mal- och budget samt i respektive nimnds internbudget.

Konsekvenser for barn
Inga sirskilda konsekvenser for barn. Tydlighet 1 kommunens reglementen och andra
styrande dokument ar viktigt for alla, oavsett alder.

Bilagor

Bilaga 1 Forslag “Reglemente f6r fortroendevalda”

Helena Meier Johanna Magnusson Patricia Zeiloth
Stadsjurist Controller Administrativ handldggare
Stadsledningskontoret Controllerenheten Juridik- och kanslienheten

1

http://www.nacka.se/web/politik_organisation/sa_stvrs nacka/sa stvrs/regelverk/Sidor/ersattningar fortro

endevalda.aspx
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Dokumentets syfte

For alla fortroendevalda i Nacka kommun giller foljande gemensamma bestammelser. | begreppet namnd
innefattas aven kommunstyrelsen, annan nimnd benamnd styrelse samt i tillimpliga delar beredningar,
kommittéer och rad beslutade av kommunfullmiktige samt utskott inom nimnder.

Dokumentet giller for
Fortroendevalda i Nacka kommun

§l. Fortroendeuppdrag som omfattas av bestimmelserna

Dessa bestimmelser giller f6r fortroendevalda som avses 1 4 kap 1§ kommunallagen, det
vill siga:

e ledamoter och ersittare 1 fullmiktige,

e ledamoter och ersittare 1 nimnder och styrelser samt i eventuella av
kommunfullmiktige inrittade beredningar, kommittéer och rad och som dr valda
av kommunfullmaktige eller nimnd,

e Revisorer

e Annan av nimnd eller styrelse vald person for ett kommunalt uppdrag.

Ersittning till ledamoter i styrelsen for Nacka Energi AB betalas enligt sirskilt beslut hos
bolaget.

Om ekonomiska férmaner till kommunal- och oppositionsrad finns sirskilda
bestammelser.

§2. Ersattningsberattigade sammantraden

Tjanstgorande ledamoter, narvarande ersittare och andra fortroendevalda som medgetts
narvaroritt har ritt till ersittning enligt vad anges i det hir reglementet.

Ersittning utgar for

1. sammantride med kommunfullmiktige, kommunstyrelsen och 6vriga nimnder
och styrelser, nimnd/utskott, kommittéer och beredningar;

2. sammantride med utredningskommittéer, projekt och arbetsgrupper;

3. konferens, informationsméte med nagon utanfér den kommunala organisationen,
studiebesck och resa, uppdrag som kontaktperson, kurs eller liknande som ror
kommunal angeligenhet och som har ett direkt samband med det kommunala
fortroendeuppdraget;

4. torhandling eller férberedelse infor férhandling med personalorganisation eller
annan motpart till kommunen;

5. overliggning med foretradare for annat kommunalt organ dn det som den
tortroendevalde sjilv tillhor;

Diarienummer Faststalld/senast uppdaterad Beslutsinstans Ansvarigt politiskt organ Ansvarig processagare
KFKS 2015/792-003 Februari 2016 Kommunfullmiktige Kommunstyrelsen Stadsjuristen
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6. sammankomst med kommunalt samradsorgan/intressentsammansatt organ;

7. overligening med direktor, enhetschef, verksamhetschef eller annan anstélld som
har uppdrag f6r det kommunala organ som den fortroendevalde sjilv tillhor;

8. besiktning eller inspektion;

9. O6verliggning med utomstaende myndighet eller organisation;

10. fullgérande av granskningsuppgift inom ramen for ett revisionsuppdrag;

For ersittning for deltagande i kurser, konferenser, resor och liknande krivs protokollfort
beslut i nimnden. For kurser, konferenser och resor ska dven deltagare rapportera
resultatet till nimnden.

Ersittning for justering av protokoll ingar i ssmmantriadesersittningen, dven nar sarskild
tid och plats bestims.

§3. Forlorad arbetsinkomst

Forvirvsarbetande fortroendevald som deltar i sammantride under sin arbetstid, vilket
dven innefattar kvillstid f6r den som har skiftarbete, far en schablonersittning for
torlorad arbetstortjanst. Schablonersittningen faststills drligen i mal- och budgetirendet.

Med forvirvsarbetande avses savil den som ar anstilld som den som ir egen foretagare.

Arbetstid anses foreligega mellan 08.00 - 17.00 om inget annat anmals. Aven om
tortroendevald deltar 1 mer an ett heldags eller tva halvdagssammantriden under arbetstid
betalas ersittning hogst motsvarande en heldag.

§4. Forlorad pensionsféorman

Fortroendevald har ritt till ersittning for forlorad pensionsférman med det belopp som
kan verifieras.

§5. Forlorad semesterforman

Fortroendevald har ritt till ersittning for forlorad semesterférman med

12 % av ersittningen for forlorad arbetsfortjanst for semesterersittning, vilket riknats in 1
schablonersittningen for forlorad arbetsfortjanst (§ 3 ovan); 400 kr/dag for forlorade
semesterdagar

§6. Sdrskilda arbetsforhallanden, restid och forberedelser

Ritten till ersittning enligt §§ 3-5 omfattar dven den nodvindiga ledighet som
tortroendevalda med speciella arbetstider eller sirskilda arbetsforhéllanden i 6vrigt
behover, nir det inte kan anses skaligt att de fortroendevalda fullg6r sina arbetsuppgifter i
direkt anslutning till sammantradet eller motsvarande.

Ritten till ersittning enligt §§ 3-5 omfattar inte tid for resa till och fran sammantridet
eller motsvarande och tid for praktiska forberedelser i anslutning dartill.

§7. Arsarvode

Fortroendevald som fullgor presidieuppdrag kan fa arsarvode med belopp som
kommunfullmiktige beslutar. Arsarvoden faststills arligen i mal- och budgetirendet.
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Arsarvoderade fortroendevalda har ritt till skalig ledighet fran uppdraget utan att arvodet
reduceras. Ledighetens omfattning och forliggning ska ske pa sadant satt att uppdraget
kan fullgoras.

Avgiar fortroendevald som uppbir arsarvode under tjanstgoringsperioden, fordelas
arvodet mellan honom/henne och den som intrader i hans/hennes stille i forhallande till
den tid var och en av dem innehaft uppdraget.

Om drsarvoderad fortroendevald pa grund av sjukdom eller annars 4r forhindrad att
fullgora sitt uppdrag for tid som Gverstiger 2 manader, ska arvodet minskas 1 motsvarande
man.

Har ersittare utsetts enligt 6 kap. 16 § kommunallagen for fortroendevald med drsarvode,
uppbir ersittaren arvode som motsvarar tjanstgoringstiden.

Om annan ledamot 4n ordinatie ordforande eller vice ordférande med fast drsarvode
tullg6r ordférandes uppgifter under sammantride, utgar till denne ledamot en med 50 %
forhojd ersittning for forlora arbetsfortjanst alternativt 50 % hogre sammantridesarvode,
beroende pa tidpunkten f6r sammantridet.

Arsarvode ticker foljande arbetsuppgifter:

1. rutinmassigt foljande av nimndernas arbete

2. Overliggning med tjinsteman eller annan anstilld

3. genomging och/eller beredning av drenden enskilt eller med andra
tortroendevalda, eller anstilld 1 anledning av sammantraden, besiktning,
forrittning eller dylikt

4. besok pa nimnder f6r information, utanordning, forrattning eller dylikt. Hit
riknas dven informationsmdoten, Gverliggningar eller liknande dir egen eller annan
nimnd/styrelse eller central eller lokal forvaltning stir for inbjudan eller kallelse

5. mottagning for allmanheten, telefonsamtal och dylikt. I arsarvodet ingér dven
ersittning for telefonkostnader féranledda av uppdraget

6. utévande av delegerad beslutanderitt

7. overligeningar med foéretridare f6r andra kommunala organ eller med icke
kommunala organ

8. restid och resekostnader med anledning av ovan uppriknade atgirder

For deltagande 1 besiktning, inspektion eller motsvarande utgar ersittning utover
arsarvodet endast under forutsittning att sirskilt protokoll, besiktningsinstrument eller
motsvarande upprittats.

Ersittning till kommunfullmaiktiges revisorer betalas med fast belopp som arligen
faststills i mal- och budgetirendet.

Det utgar inte ersittning till kommunens ombud vid bolagsstimma i kommunens
aktiebolag.

§8. Begridnsat arvode

Fortroendevald som valts till deltidsengagerad fortroendevald eller gruppledare har ritt till
arvode 1 den utstrickning som fullmaktige beslutat. Deltidsarvoden och
gruppledararvoden faststills arligen i mal- och budgetirendet.
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Deltidsengagerad fortroendevald eller gruppledare som édven har ett eller flera andra
kommunala uppdrag dir det betalas arsarvode, erhaller alla arvoden utan reducering av
nagot av dem.

§9. Arvode for sammantraden

For sammantride betalas efter klockan 17.00 arvode for forsta timmen 1 form av
grundarvode (Vinldsningsarvode”) och direfter for varje paborjad halvtimma. Arvoden
tor sammantraden faststills arligen i mél- och budgetirendet.

Sammantridesarvode betalas dven till:
e arsarvoderad fortroendevald vid deltagande i protokollférda sammantriden;

e kommunalrad och oppositionsrad vid deltagande i protokollférda sammantriden
efter klockan 17.00.

Sammantridesarvode betalas for lingst tre timmar, dven om sammantridet pagar under
lingre tid. F6r sammantriden i kommunfullmaktige giller inte tretimmars-grinsen.
Sammantridesarvode betalas inte till kommunfullmaktiges revisorer.

Om ett dagsammantride, ’hel” eller halv” dag, fortsitter efter klockan 17.00 har
fortroendevald inte ritt till eventuellt grundarvode/”inldsningsarvode” for forsta immen,
utan arvodet beridknas per paborjad halvtimme enligt ovan och som lingst for tre timmar.
For sammantriden i kommunfullmiktige giller inte tretimmars-griansen.

§lo. Kommunal pension

For arsarvoderade fortroendevalda finns det sirskilda bestaimmelser om kommunal
pension i det kommunala pensionsreglementet.

§il. Resekostnader

Sirskild ersittning for kostnader for resa till och frin sammantride med nimnd/styrelse
eller motsvarande betalas inte. Kostnader f6r resor vid konferenser, studiebesok, kuts
med mera ersitts pa samma grunder som giller f6r kommunens medarbetare.
Kommunens upphandlade reseleverantor ska anlitas.

§12. Kostnader for barntillsyn

Ersittning betalas for kostnader som uppkommit till f6ljd av deltagande 1 sammantriden
eller motsvarande for vard och tillsyn av barn som vardas i den fértroendevaldes familj
och som under kalenderaret inte hunnit fylla 10 ar. Om sirskilda skl foreligger kan
ersittning betalas aven for dldre barn. Ersittning betalas dven vid gruppmoéte, som halls
med direkt anledning av ett f6r den fortroendevalde arvoderat sammantrade.

Ersittning betalas inte for tillsyn, som utfors av egen familjemedlem eller sammanboende
och inte heller for tid da barnet vistas 1 den kommunala barnomsorgen.

Ersittningen faststills arligen 1 mal- och budgetirendet.
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§13. Vard av funktionsnedsatt

Ersittning betalas f6r kostnader som uppkommit till f6ljd av deltagande i sammantriden
eller motsvarande for vird och tillsyn av funktionsnedsatt eller svirt sjuk person som
vistas i den fortroendevaldes bostad. Ersittning betalas dven vid gruppméte, som halls
med direkt anledning av ett for den fértroendevalde arvoderat sammantride. Ersittning
betalas inte for tillsyn, som utfors av egen familjemedlem eller sammanboende.

Ersittningen faststills arligen 1 mal- och budgetirendet.

§14. Funktionsnedsatt fortroendevalds sarskilda kostnader

Ersittning betalas till funktionsnedsatt fortroendevald for de sirskilda faktiska kostnader
som uppkommit till f6ljd av deltagande vid sammantriden eller motsvarande och som
inte ersatts pa annat sitt. Hari ingdr kostnader for till exempel. resor, ledsagare, tolk, hjilp
med inlasning och upplisning av handlingar och liknande.

§15. Ersdttning vid deltagande i kurser och konferenser

Fortroendevald far pa kommunens bekostnad delta 1 studieresor, kurser och konferenser
inom Sverige och utomlands arrangerade av savil kommunen som utomstiende
organisation eller motsvarande. Namnden ifriaga ska besluta om den fortroendevalde far
delta 1 arrangemanget och beslutet ska protokollféras eller framga av separat
delegationsbeslut. Inbjudan, kallelse eller annan redogorelse for arrangemanget ska
foreligga nar beslutet fattas.

Beslut om deltagande ska fattas innan arrangemanget genomfors. I samband med beslutet
faststiller nimnden dven hur den fortroendevalda ska redovisa eventuell rapport och nar.
Till beslutet ska ocksa finnas en kostnadsuppskattning. Den fértroendevalda har ritt till
ersittning for forlorade arbetsfortjanst enligt §3 samt till traktamente och resekostnader i
enlighet med kommunens gillande reglemente.

§16. Ersdttning for ovriga kostnader

For andra kostnader d4n som avses 1 {11, §12, §13, §14, och §15, kan ersittning betalas
efter sirskild provning, om den fortroendevalde kan visa att sirskilda skl funnits for
dessa kostnader. Ersittning betalas inte om den fértroendevalde haft rimliga mojligheter
att genom omdisponering av arbete eller pa annat sitt kunna hindra att kostnaderna
uppkom.

§17. Hur man begar ersittning

For att fa ersittning enligt det hir reglementet ska den fortroendevalde styrka sina
forluster eller kostnader. Forluster eller kostnader ska anmiilas till fullmaktiges eller
nimndens/styrelsens sekreterare. Arvode enligt §7, §8, §9 och {10 betalas ut utan
féregaende anmilan, med undantag for ersittning for férlorade semesterdagar, som den
tortroendevalde sjilv ska anmala.
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§18. Nar begars ersattning

Begiran om ersittning for forlorad arbetsinkomst utéver schablonbelopp ska framstillas
senast inom ett tertial frain dagen f6r sammantridet eller motsvarande till vilket forlusten
hinfor sig.

Begiran om ersittning for forlorad pensionsférman ska framstillas i samband och senast
inom ett ar fran pensionstillfallet.

Begiran om ersittning for forlorad semesterférman utéver schablonersittning ska
framstillas senast inom ett tertial frin dagen f6r sammantridet eller motsvarande till
vilken forlusten hanfor sig.

Begiran om andra ersittningar enligt dessa bestimmelser ska framstillas senast inom ett
ar fran dagen for sammantride eller motsvarande till vilken kostnaden hanfor sig till.

§19. Utbetalning

Arsarvoden betalas ut med en tolftedel varje manad. Ovriga arvoden och ersittningar
betalas normalt ut en gang per manad.

§20. Tolkning av bestimmelserna

Fragor om tolkning och tillimpning av dessa bestimmelser och prévning av
ersattningsansprak utover schablonersittningarna, avgors av kommunstyrelsen.
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/781-055

Kommunstyrelsen

Inriktning for upphandling av IT-drift och telekommuni-
kationstjanster

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att kommunens upphandling av I'T-drift och telekommunikat-
ionstjanster upphandlas i f6ljande fyra delar.

e Nitverk for datakommunikation

e Identifierings- och sikerhetstjanster

e Drift av system inkl lagring

e Telekommunikationstjanster

Sammanfattning

Kommunens avtal gillande systemdrift och telekommunikationstjinster 16per bada ut 1
mars 2017, och ny upphandling maste goras. Infor upphandlingen har en férstudie som in-
kluderat en marknadsundersckning genomforts. Syftet med denna har varit att finna bista
modell f6r upphandlingen. Slutsatsen av forstudien ar att upphandlingen bor delas upp 1
fyra delar, dir leverantérer har méjlighet att svara pa en eller flera delar. Férdelarna med
detta ar att kommunen far storre flexibilitet 1 tjdnsterna samt mojlighet att anlita de som er-
bjuder bra tjdnster till bédsta pris. En férutsittning for att upphandla tjdnsterna pa detta satt
ar att kommunen har bra kompetens 1 att bestilla, styra och f6lja upp avtalen. Inom IT-om-
radet har kommunen forstirkt kompetensen och resurserna for att kunna goéra detta. Tid-
planen ir att upphandlingen annonseras 1 borjan av februari 2016 sa att tilldelningsbeslut
kan tas i maj.

Arendet

Bakgrund
Kommunen outsourcade sin I'T-drift 2010. Det resulterade 1 tvd avtal — ett £6r systemdrift
och ett for I'T-arbetsplatsrelaterad utrustning. Bada avtalen var pa fem ar, med mojlighet att
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torlinga dem ytterligare tvé ar. Avtalet for utrustning forlingdes inte och nya upphand-
lingen genomfordes under forra aret och innevarande ar. Avtal med ny leverantor tecknades
1 juni. Nuvarande avtal om systemdrift 16per ut i mars 2017, och arbetet med upphandlingen
har inletts. Kommunens avtal om telekommunikation har ocksa férlangts sa att det 16per ut
varen 2017. Dirmed finns det mojlighet att géra en samlad upphandling av tjinster kopp-

lade till systemdrift och kommunikation.

Genomford forstudie

Stadsledningskontoret har under en lingre tid genomfoért en férstudie 1 syfte att forsta vilka
forutsittningar som finns inom sourcing pa IT- respektive telekommunikationsmarknaden.
I samverkan med andra kommuner har flera olika leverantorstriffar genomforts. Erfaren-
heter har himtats in fran andra organisationer som har outsourcat I'T-drift — bade offentliga
och privata. Kommunen dr med i nitverk som Handelshégskolan har kring outsourcing och
forutsittningarna for innovation.

Utifran den kunskap som kommit fram kan sourcingtjanster delas upp i ett antal delupp-
drag:

e Nitverk for datakommunikation

e Identifierings- och sikerhetstjanster

e Dirift av system inkl lagring
I kommunens fall tillkommer dartill tjdnster kopplade till telekommunikation.

I en traditionell upphandling hade detta paketerats i tvd upphandlingar. En f6r de tre forsta
punkterna dar man kan férvinta sig att de etablerade sourcingleverantorerna svarar och en
upphandling av telekommunikation. Idag tillhandahalls manga I'T-tjanster i molnbaserade
tjanster. Det dr oftast stora foretag som Amazon, Google och Microsoft som erbjuder tjans-
ter som tillhandahills fran ett annat land inom EU. Priserna pa dessa tjanster ar mycket
konkurrenskraftiga och man betalar ofta f6r det man nyttjar, inte méjlighet att nyttja ndgot
vilket 4dr det vanliga i traditionella sourcingavtal. Legalt dr det moijligt att képa dessa tjanster
om de tillhandahalls fran ett annat EU-land. Molntjansternas intdg pa marknaden har inne-
burit férindrade forutsittningar for de etablerade leverantérerna. Det finns dven nischade
leverantor som tillhandahaller nitverkstjanster respektive sikerhetstjianster.

En annan faktor som spelar in i hur en upphandling ska paketeras har det faktum att de eta-
blerade sourcingleverantérerna har svart att leva upp till den flexibilitet som krivs idag samt
att de inte 4r sa starka pa innovation. Kommunen har egna erfarenheter av detta. I diskuss-
ion med nuvarande leverantor dr det inte ovanligt att det dr svart att fa till flexibla 16sningar,
dven om avtalet sa skulle tillita. Vad giller innovation si dr det ofta kommunen som kom-
mer med forslag pa 16sningar. Denna bild bekriftas av det som framkommit 1 den forskning
som Handelshogskolan bedriver. Det dr svart att fa till innovation och flexibilitet 1 tradition-
ella sourcingtjanster.
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Med detta som bakgrund har stadsledningskontoret genomfért en marknadsundersékning,
sa kallad RFI (request for information), dir forutsittningen ar att dela upp upphandlingen i
de delar som beskrivits ovan. Ett stort antal leverantdrer, 22 st, har haft moéjlighet att svara
pa fragor kring detta sitt att paketera en upphandling. Det ska understrykas att denna
undersokning inte dr en del i sjdlva upphandlingen, utan ett underlag for detta inriktningsbe-
slut samt for att kunna ta fram ett forfragningsunderlag.

Detta sitt att dela upphandlingen i flera delar kallas f6r multi-sourcing. Nédr man har flera
leverantOrer av en tjanst Okar kraven pa att styra leverantorerna sa att de bade var for sig
och i samverkan ser till att leverera det som avtalats. Merparten av denna styrning maste
kommunen sta for sjdlv som bestillare. Dock finns det behov av att ibland ta in extern
kompetens i leverantorsstyrningen. Det kan vara for att gora uppféljningar av hur leveran-
sen fungerar, for att fa ett omddme pa om ett offererat pris dr bra eller f6r att tillsammans
med leverantéren gora en revision av gallande avtal. Det senare ar nagot som kommunens
revisorer har efterfragat att kommunen ska géra. I marknadsundersékningen har darfor
aven stillts fragor pa hur leverantorerna staller sig till att det finns en tredje part som kan bi-
sta 1 leverantorsstyrningen.

Resultat av marknadundersékningen

Marknadsundersékningen har genomforts av ett upphandlat konsultféretag. Resultatet av
undersokningen redovisas i bilaga 1. Av 22 tillfrigade valde 9 att svara. De andra valde att
aktivt avsta eller si svarade man inte. Aven om svaren varierar mellan de olika leverant-
rerna sa bekriftas att kommunens antagande om en multisourcinglésning ar ritt vig. Det
som lyfts fram som den frimsta utmaningen ar att kommunen maste ha god bestallarkom-
petens och formaga att flja upp och styra leveranserna. I rapporten framfors att kommu-
nen har forutsittningar for att kunna hantera en multisourcingslosning, genom att ha I'T-
enheten i rollen som bestillare och Serviceenheten som édr kundtjanst. Vad giller att ha en
tredje part som kan bista i leverantorsstyrningen visar undersokningen att det starker bestal-
larkompetensen 1 tillimpliga delar vilket ger en bittre leverans.

Viagval
Stadsledningskontoret menar att det i den kommande upphandlingen av I'T-drift och kom-
munikationslosning dr ritt vig att gora det utifran forutsittning att flera leverantorer kan
antas for att 16sa kommunens behov av tjanster inom omradena. Det antagande som gjorts
har bekriftas av genomfoérd marknadsundersokning samt vad som framkommit i olika nit-
verk som kommunen ir med i. Att fortsitta som nu med en eller tva leverantorer dr inte det
som bor viljas. Stadsledningskontoret foreslar alltsa att upphandlingen delas upp i fyra de-
lar, och valet att upphandlingsform kommer att styras av komplexiteten i upphandlingen.
Av lagen om offentlig upphandling (LOU) och rittspraxis framgar att man inte far vilja en
mer komplex upphandlingsform dn vad som krivs. Grundantagandet ar att anvinda 6ppet
eller selektivt forfarande. Alla andra former far endast anvindas nir sirskilda skal finns.

e Nitverk f6r datakommunikation — 6ppet/selektivt forfarande
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o Identifierings- och sikerhetstjanster — 6ppet/selektivt forfarande
e Dirift av system inkl lagring — férhandlat forfarande
e Telekommunikationstjinster — 6ppet/selektivt forfarande

Eftersom virdet av alla dessa fyra omraden var for sig 6verstiger 5 mkr under den tinkta
avtalsperioden sa kommer kommunstyrelsen att fa fatta beslut. Avtalstiden kan komma att
variera for olika omraden. Den kan med fordel vara kortare for vissa omraden sasom nit-
verk och telekommunikation. En avtalstid pa 3 + 1 + 1 ar dr en rimlig avvigning dir de tva
tilliggsaren utgdr mojlighet till f6rldning. For drift av system maste avtalstiden vara lingre
eftersom det ar betydligt mer krivande att byta leverantér. En avtalstid pa 4 + 2 + 2 ar ir
det som planeras.

Stadsledningskontoret avser att géra en ramavtalsupphandling for att ha stéd i leverantors-
styrningen som tidigare beskrivits. Virdet av denna upphandling lir understiga 5 mkr och
beslutas av pa delegation av administrativa direktéren.

Vidare har kommunen inlett ett samverkansprojekt med Handelshogskolan med syfte att
tolja upp vilka effekter som kan ses med detta val av att upphandla I'T- och kommunikat-
ionstjanster. Vilka effekter kommer det att ha pd innovation, flexibilitet och effektivitet?
Samarbetet dr under tva ar och kostnaderna delas mellan kommunen och Handelsh6gsko-

lan.

Tidplan

11/1: Beslut i KS om inriktning av upphandlingen

Vecka 6: Forfragningsunderlag skickas ut.

April — Maj: Tilldelningsbeslut. Datum avgoérs av vilken upphandlingsform som galler.
Hoést 2016 — mars 2017: Forberedelser infér 6vergang till ny leverantor

April — maj 2017: Nya avtal borjar gilla.

Ekonomiska konsekvenser

Stadsledningskontoret vill avsiktligen inte redovisa i detalj vad kommunen idag betalar f6r
de olika delarna. De sammanlagda kostnaderna f6r nuvarande I'T-driftstjanster och telefoni-
tjanster ligger pd 6ver 30 mkr/ar. I samband med att 6verging till ny leverantor uppstar
kostnader f6r bytet. De externa kostnaderna for konsultstédet i upphandlingen ligger pa
cirka 0,6 mkr, och tas inom beslutad budget f6r IT-enheten. Kostnaderna for sjilva bytet av
leverantor beriknas bli 4 mkr, varav merparten ligger inom omradet I'T-drift. Dirtill kom-
mer intern projektledning kopplat till bytet av leverantorer att behovas. Denna kostnad upp-
gar till cirka 1 mkr. Bade kostnaden for sjilva bytet av leverantérer och den interna projekt-
ledningen uppstar under 2017. Dessa kommer att ta med 1 arbetet med budget f6r detta ar. 1
en upphandling far man inte anvinda kostnader for att byta leverantér som en del i utvirde-
ring av anbudet som skulle kunna leda till att man fortsitter med samma leverantér som ti-

digare.
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Konsekvenser for barn
Att ha flexibla och kostnadseffektiva 16sningar inte minst nir det giller nitverk, datakom-
munikation och sikerhet dr viktigt for att férskolorna och skolorna ska kunna driva och ut-

veckla sin verksamhet med stod av digitala verktyg.

Bilagor

Rapport: Underlag for inriktningsbeslut avseende I'T-Sourcing

Mats Bohman Lotta Nordstrom
Administrativ direktor IT-strateg
Stadsledningskontoret IT-enheten
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Underlag for inriktningsbeslut
avseende IT-Sourcing
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Underlaget pekar pa att Nacka Kommun bor ga fran en IT leverans med i huvudsak en
helhetsleverantor, sakallad single-sourcing, till en IT leverans med flera omrédesspecifika leverantérer
sékallad multi-sourcing, nar avtal for IT-drift och Telefoni gér ut. Upphandlingen bér vara uppdelad pa
foljande omraden Nat, IT-drift, Sakerhet samt Telefoni.

Nacka Kommuns IT-Enhet har under en tid byggt upp en organisation och kompetens for styrning och
koordinering av en leverantérsmiljé med fler aktdrer och har redan idag separat avtal for telefoni.
Tidigare under aret har dven avtal avseende IT arbetsplatsen tecknats med separat leverantor, med
storre insats fran kommunen i leveransen, med mycket gott resultat jamfort tidigare avtal och leverans.

Marknadens respons pa den omradesuppdelning som kommunen féreslar ar positiv ur ett konkurrens-
affars- och kvalitetsperspektiv, men man pekar dven pa de krav som stélls p4 kommunens egen
kompetens och samordningsférmaga for att kunna nyttja de férdelar som skapas.

Figur 1 Multi-leverantdrsmiljo

Figur 1 ovan beskriver hur ett multi-leverantdrsforfarande skulle se ut i Nacka kommun, dar IT-Enheten
samverkar och koordinerar leverantérerna samt for en néra dialog med Service Enheten som i sin tur
har kundtjanstfunktionen fér anvandarna. De bada enheterna tillsammans har néara kontakt med
verksamheterna inom kommunen for bl.a. utveckling, uppfoljning och behovsfangst.

De forestaende upphandlingarna genomférs enligt LOU dar befintliga ramavtal évervags till forman for
alternativt egna upphandlingar. Det affarsmassigt basta forfarandet véljs dar férhandlat forfarande kan
vara tillampligt for IT-drift, medan 6ppet eller selektivt férfarande kan vara tillampliga pa Gvriga delar.

Tidsplanen fér genomférande medger att nya avtal kan tecknas innan nuvarande gar ut.

Knowit Business Consulting AB | Box 3383 | 103 68 Stockholm | Tel. 08-700 6600 | sid 2 (6)
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Nuvarande avtal med Tieto for IT-drift, Nat, Sakerhet gar ut forsta kvartalet 2017. Aven avtalet med
Telenor avseende Telefoni I6per ut.

Kommunen har efter tidigare erfarenheter av leverantérer och kommunens egen férméga gjort ett
antagande om att framtida leverans bor innehalla fler leverantorer och mer likna ett multi-
leverantorsforfarande @ven inom dessa omraden. Kommunen har darfor gett Knowit i uppdrag att préva
detta antagande mot Knowits erfarenheter, marknadens synpunkter och beprévad teori. Uppdraget ska
kort sammanfatta hur en framtida sourcing inom dessa omraden bor goras. Uppdraget redovisas i detta
dokument.

Malet ar att med detta som underlag ta ett inriktningsbeslut for kommande upphandlingar i syfte att i
kommande avtal hoja kvaliteten och flexibiliteten i leveransen som helhet.

En marknadsunderstkning har genomforts for att testa kommunens antagande mot marknaden och
fran marknaden fa viktig feedback. Marknadsundersokningen genomfordes skriftligen genom utskick av
ett antal fragor till 22 leverantérer. Leverantdrerna representerade saval stora som sma aktorer inom
respektive omrade, IT-drift, Nat, Sakerhet och Telefoni. Av de 22 tillfragade inkom 9 med svar.

| bedomningen av lampligheten for valet mellan egen drift alternativt outsourcing for respektive omrade
(Nat, IT-drift, Sakerhet samt Telefoni) utgar vi frAin Ronan Mclvors flodesschema for sourcing, (What is
the right outsourcing strategy for your process? Mclvor, R., 2008). Vi véljer dock att férenkla och
anpassa Mclvors flodesschema for Nacka Kommuns situation med nedanstaende resultat:

Figur 2 Nacka kommun anpassat flodesschema baserad pa Mclvors flodesschema for outsourcing.

Eftersom Nacka Kommun idag har aktuella omraden outsourcade, finns ingen intern organisation med
formagan att ta 6ver och leverera. Med det som bakgrund ser vi enligt flddesschemat i figur 2 ovan att
outsourcing ar det lampligaste vagvalet for samtliga omraden.

Knowit Business Consulting AB | Box 3383 | 103 68 Stockholm | Tel. 08-700 6600 | sid 3 (6)
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Pa motsvarande satt for Service Enheten, dar Nacka har en etablerad organisation med val
upparbetad verksamhetsforstaelse, leder flodesschemat i figur 2 ovan till resultatet att Nacka bor
behalla kundtjansten hos Service Enheten i egen regi och utveckla den vidare.

En vasentlig del i Mclvors teori &r risken for opportunism vid outsourcing, d.v.s. inlasningseffekt hos en
leverantor som nyttjar denna till sin fordel. For att minska risken for inldsning, som &r hogre vid ett
single-sourcingforfarande for alla ingdende omraden, anses ur detta perspektiv, upphandling av
respektive omréde separat vara det mest lampliga, d.v.s. som ett multi-sourcingférfarande. Aven
tidigare erfarenheter hos kommunen avseende inldsningseffekter starker denna teori.

Idag ager Nacka kommun all utrustning och alla aktiva komponenter i natverket. Utrustning i natverket
ar nyligen utbytt till en nyare standard.

Allmant galler att driften av Nackas IT-miljé kops som tjanst av den aktuella driftleverantéren och stér i
dennes datahallar.

Nacka kommun har under ett antal ar arbetat medvetet med att starka bestallarkompetensen inom IT.
Syftet med detta har dels varit att héja kvaliteten i IT leveransen till verksamheterna, dels vara en
professionell bestéllare gentemot leverantdrerna.

Arbetet har varit lyckosamt och visat konkreta resultat éver tid. Den nu géllande inriktningen ar darfor
att Nacka sjélva, genom att pa ett aktivt satt hoja vardet i leveransen fran leverantoren till
verksamheten, har formagan att bredda leverantorsfloran for att pa sa vis skapa flexibilitet i leveransen
samtidigt som kvaliteten i de specifika delleveranserna kan optimeras.

Sammanfattningsvis kan marknadens respons pa utskickad marknadsundersékning beskrivas enligt
féljande; framover ser marknaden att kommunens IT-miljo blir mer molnbaserad, har fler mobila
anvandare och har ett 6kat behov av adekvat sakerhet dar tjanster/ldsningar ar flexibla och skalbara
efter verksamheternas faktiska nyttjande/behov over tid.

Marknadens respons pa den uppdelning som kommunen foreslar &r positiv ur ett konkurrens- affars-
och kvalitetsperspektiv, men man pekar dven pa de krav som stalls p& kommunens egen kompetens
och samordningsférmaga for att kunna nyttja de fordelar som skapas.

Tar vi de olika forfarandena single- respektive multi-sourcing for aktuella omraden och stéller de mot
varandra ser vi generellt féljande évergripande skillnader;
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Single Sourcing

Fordelar Nackdelar

Farre leverantdrskontaktytor. Ej optimal leverantdr inom IT-miljons alla
ingaende delar.

Fa avtal att hantera och folja upp. Samre Overblick dver kvalitet och
kostnadseffektivitet i leveransen.

Hela leveransen star och faller med en
leverantor, d.v.s. ingen riskspridning.

Storre risk for inlasning hos en leverantor.

Multi Sourcing

Fordelar Nackdelar
Storre mojlighet till optimal leverantér inom IT- Flertal kontaktytor med okat krav pa
miljéns respektive ingdende delar. leverantdrsstyrning.

Okad overblick for hela leveransens kvalitet och | Fler avtal att hantera och folja upp.
kostnadseffektivitet.

Hela leveransen star inte och faller
nddvandigtvis med en leverantdr, d.v.s. 6kad
riskspridning.

Mindre risk for inlasning till en leverantor.

Som namns i tabellerna ovan samt enligt Mclvors flodesschema enligt tidigare finns risk for inldsning
hos en leveranttr som utnyttjar sin stallning t.ex. genom att forsvara maéjligheten for sin kund att inféra
ny funktionalitet, byta tekniska plattformar eller byta leverantor. Ett satt att minimera denna risk ar att
dela upp en stdrre leverans i delleveranser och handla upp leverantérer separat, d.v.s. ett multi-
sourcingforfarande. Aven tidigare erfarenheter hos kommunen starker denna analys.

...........................................................................................................................................

Nacka kommun bor g& mot ett multi-sourcingforfarande inom de omraden kommunen pekat ut (N&t, IT-
drift, S&kerhet samt Telefoni) for att 6ka dverblicken samt mdjligheten till att héja kvaliteten och
flexibiliteten i leveransen som helhet. Forfarandet skulle resultera i ett scenario enligt figur 3 nedan, déar
IT-Enheten driver samverkan och koordineringen med leverantdrerna samt for dialog med
verksamheterna och Service Enheten som i sin tur agerar kundtjanst till kommunens verksamheter och
anvandare. Att bevara IT-enheten och Service Enheten internt starker kommunens erfarenhet inom
koordinering och samverkan samt verksamhetsforstaelse vilket leder till &n battre forutsattningar for
framtida multi-sourcing och minimerar darmed risken for inldsning av en leverantér med for stark
leveransstéllning. En kompetent och mogen bestéllare borgar for bra affarer nu och i framtiden.
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Figur 3 Multi-leverantorsmiljo

De nu aktuella upphandlingarna genomfors enligt LOU dar befintliga ramavtal 6vervags till forman for
alternativt egna upphandlingar. Det affarsmassigt basta forfarandet valjs dar forhandlat forfarande kan
vara tillampligt for IT-drift, medan 6ppet eller selektivt forfarande kan vara tillampliga pa ovriga delar.

For att etablera ett lyckat multi-sourcingscenario &r féljande punkter viktiga att beakta;

e En samverkansmodell dar granssnitt och ansvar mellan kommunen och de olika
leverantorerna tydligt framgar, samt att alla parter har en gemensam Gverenskommen malbild
dér slutanvandarna &r i fokus.

e Kommunikation masta vara tydlig och transparent mellan parterna.

e Bevara samt bygg vidare pa den djupa verksamhetsforstielse som Nacka Kommuns IT-Enhet
och Service Enhet dver tiden byggt upp. Fortsatt &ven arbetet med att starka
bestallarkompetensen inom IT-Enheten med syftet att vara en professionell bestéllare
gentemot leverantdrerna och darigenom hoja, och sékerstélla god, kvaliteten i IT leveransen
till verksamheterna inom kommunen.

Tidsplan for genomférande av sourcingprojektet foreslas enligt foljande:
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/156-050

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Information om upphandling av tillfillig personal inom
forskola och skola

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott noterar informationen till protokollet och att tilldelnings-
beslut fattas av kommunstyrelsen den 11 januari 2015.

Sammanfattning

En upphandling av tillfallig personal till kommunens férskolor och skolor pagar. Kommun-
styrelsen kommer att ta stillning till forslag till tilldelningsbeslut den 11 januari 2016. Sjalva
tilldelningsbeslutet omfattas av sekretess. I detta drende ges beskrivning av upphandlingen.
Det ir en rangordnad ramavtalsupphandling. Utvirdering har inte gjorts pa pris, utan pa tre
kvalitetsomraden. Priset for olika personalkategorier har kommunen bestimt med egna er-
farenheter och de priser som andra kommuner fétt i likande upphandlingar.

Arendet

Det pagir en upphandling av tillfallig personal 1 forskola och skola (vikarier). Kommunsty-
relsen kommer att ta ta stillning till f6rslag till tilldelningsbeslut vid sitt sammantride den 11
januari 2016. Sjilva tilldelningsbeslutet omfattas av sekretess under underlag for detta kom-
mer att finnas tillgangligt f6r ledamoterna den 11 januari 2016 pa likande sdtt som gjorts ti-
digare nar tilldelningsbeslut fattas. I denna tjansteskrivelse ges en bakgrund och underlag fér
det forslag till tilldelningsbeslut som kommer att foreligga.

En upphandling av tillfillig personal inom forskola och skola inleddes varen 2015 efter att
det tidigare avtalet blivit uppsagt med davarande leverant6r. Bakgrunden till det ér att en an-
nan leverantor hade 6verklagat att en del i det avtalet inte var férenligt med det som upp-
handlas. Domstol gick pa leverantorens linje, och anmodade kommunen att géra om upp-
handlingen. Tyvirr gick inte denna upphandling bra. Nir tilldelningsbeslutet fattats upp-
tacktes brister bade i utvirderings och tilldelningsbeslutet. Beslut togs pa delegation att av-
bryta upphandlingen, vilket anmildes pda kommunstyrelsens sammantride i augusti.
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En ny upphandling startades med inriktning att géra om och gora ritt. Inképsenheten har i
upphandlingen arbetat tillsammans med foretridare for Vilfird skola. Ett led 1 denna upp-
handling var att gora en bittre forstudie. Ett urval leverantorer fick komma till kommunen
och beritta om sin syn pa marknaden nir det giller tillfallig personal i forskola och skola,
samt ge forslag pa hur ett forfragningsunderlag bor utformas. Resultat blev ett nytt forfrag-
ningsunderlag jimfort med det tidigare. En vasentlig skillnad 4r att kommunen har bestimt
priset for olika personalkategorier och gjort en utvirdering pa kvalitet omfattande tre omra-
den:

1. Leverantorens formaga att rekrytera ritt personal f6r uppdrag som efterfragas.

2. Leverantorens sitt att hantera reklamationer

3. Hur leverantorer kompetensutvecklar sin personal.
Detta sitt att upphandla var nagot som till tillfraigade foretagen rekommenderade, och som
andra kommuner anvint med framgang. Det har dven funnits med tydliga kompetenskrav
for de olika personalkategorierna. Genomfoérandet av upphandlingen finns redovisat 1 bilaga
1 och kompetensprofilerna i bilaga 2.

Ekonomiska konsekvenser

Det totala virdet av uppgir till 6 mkr/4ar. Kostnader for tillfillig personal tas pa respektive
enhets beslutade budget. Kostnaden for sjilva upphandlingen betalas till del av inkopsen-
heten och till del av Vilfirds skola. Inképsenheten har tagit kostnaden f6r den forsta upp-
handlingen som fick avbrytas. Vilfard skola har tagit kostnaden f6r f6rnyade upphand-
lingen.

Konsekvenser for barn
Upphandling har stor betydelse f6r barn och unga. Att férskolor och skolor kan ta in vika-
rier med ritt kompetens dr avgorande f6r en god verksambhet.

Bilagor
Beskrivning av upphandlingens genomférande
Kompetenskrav

Mats Bohman
Administrativ direktor
Stadsledningskontoret
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PM
Erika Karlsson
Inkopsenheten

Bilaga 1

Upphandling av vikarier till forskola och skola

Forstudie
Inkopsenheten har genomfort forstudiemoten med 5 leverantorer dir problemstillningarna
med bristen pa vikarier med behorigheter, samt taktisk prissittning diskuterades.
Vidare efterfragades exempel pa upphandlingar som leverantérerna uppfattade som
utmarkta upphandlingar. Ndgra exempel fran flera leverantorer var att Sollentuna,
Angelholm och Habos upphandlingar var upplagda pa bra sitt. Det som leverantérerna
tyckte var bra var frimst:

- TFast pris, kommunen hade satt priset. Anbuden utvirderades pa kvalitet istallet

- Anbudspresentationer

- Rangordning. Leverantérerna kinner kravet att leverera om de vet att fraga gar till

en konkurrent om man inte kan leverera.

Vid foérstudiemotena framkom att de olika leverantorerna hade sina spetskompetenser inom
olika arskurser. Ndgra dr duktiga pa vikarier till férskolan och ndgra ar duktiga pa vikarier
med hog imneskompetenser (de hade manga hégskolestudenter 1 sin vikariepool).

Pa forstudiemétena deltog fran Nacka kommun, Erika Karlsson och Lena Mardh fran
Inképsenheten, samt Magnus Wictorin- Administrator pa Jarla Skola.

Upplaggning av upphandlingen

Delat anbud och rangordning

Upphandlingen dr uppdelad i tre kategorier, fOr att pa sa satt kunna fa avtal med de basta
anbudsgivarna inom resp. kategori; férskola, skola 4k F- 6, skola ak 7-9 och gymnasiet.
Anbudsgivarna har kunnat vilja om de vill limna anbud 1 en, tva eller tre kategorier. Varje
kategori utvirderas for sig och det kan bli olika leverantérer inom varje kategori. Varje
kategori kommer att vara rangordnad med tre leverantorer.
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Fast pris

Inom varje kategori finns det flera leveransalternativ dér timpriserna dr satta av kommunen.
Priserna bygger pa de priser som andra kommuner fatt 1 liknande upphandlingar. For varje
kategori har kompetenskrav formulerats, som framgar av bilaga Kompetenskrav.

Fast pris/ timmeii

Kategori Leveransalternativ SEK
1: Vikarier till Vikarie{esurtc, tﬂl_ forskola 230
. Barnskotarvikarie 250

forskolan = = —

Forskollararvikarie 300
Vikarieresurs dk. F-6 250
e Vikarieresurs praktiska amnen ak- F-6 250
:‘ : Hharier till ak 1 ikarie dll 4k F-6 300
Lirarvikarie praktiska damnen ak. F-6 300
Fritidspedagogvikarie 300
Vikarieresurs ak. 7-9 och gymnasiet 270

ikari a ki ik. 7-
3: Vikarier till 3k Vikarieresurs med dmneskompetens ak. 7-9

. och gymnasiet 270

7-9 och t
A ol Ak 729 300
Lirarvikarie till gymnasiet 310

Avrop:

Upphandlingen ir en rangordnad ramavtalsupphandling. Nir en forskola eller skola ska
avropa gar alltid fragan forst till den leverantér som har rang 1. Kan inte denna leverera det
som efterfragas gar fragan till den med rang 2 och sa vidare.

Ett krav i upphandlingen ar att leverantorer kan fa ny rangordning om de inte har f6rmaga
att leverera det som de lovat att de ska géra. Beroende pa hus pass allvarliga avvikelserna ar
kan det handla om allt fran att patala bristerna till att flytta ner leverantoren till lagst rang, 3.
Det finns dven skrivningar om viten.

Utvardering pa kvalitet

I forfragningsunderlaget har stillts krav pa att anbudsgivarna ska ha erfarenhet av liknande
uppdrag och att de ska limna referenspersoner som kan intyga att de har levererat liknande
uppdrag. Referenserna har varit en del 1 kvalificering. Har man inte relevanta erfarenheter sa
blir man inte kvalificerad till utvirderingsfasen.

Foljande kvalitetsparametrar har anvints i utvirderingen:
Rekryteringsprocessen:
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Kommunen kommer att bedéma hur anbudsgivarens rekryteringsprocess
siakerstaller att dess anstillda vikarier ger biasta méjliga virde for
verksamheterna vid utférande av uppdragen. Anbudsgivaren ska beskriva hur
rekryteringsprocessen och rutiner sikerstaller att rekryterad personal har
relevanta erfarenheter och egenskaper f6r de uppdrag som ska utféras inom
den kategori som anbudet avser. I beskrivningen av rekryteringsprocessen ska
det framga vilka kompetenser, erfarenheter och egenskaper ni virderar for
arbete inom den kategori anbudet avser och hur det sakerstills att rekryterad
personal har ritt kompetens, erfarenhet och egenskaper.

Processen for reklamationshantering

Kommunens 6nskemal dr att ha en leverantér med hog leveranskapacitet och
leveranskvalitet under hela avtalstiden. Det 4r kommunens instillning och tro
att hog leveranskapacitet och -kvalitet fas genom ett strukturerat och
strategiskt arbete med reklamationshantering. Anbudsgivaren ska beskriva
sina rutiner for reklamationshantering, uppféljning av klagomal och hur
torbattringsatgirder initieras, implementeras och f6ljs upp.

Processen for personalutveckling

Kommunens 6nskemal dr att anbudsgivaren kan leverera en kontinuitet av
vikarier. Det 4r kommunens instillning och tro att personalkontinuitet
befrimjas genom en uttidnkt strategi for personalutveckling. Anbudsgivaren
ska beskriva sina rutiner f6r utveckling av personal, bade generellt och
specifikt till den kategori som anbudet avser.

Poingsittning
Anbudsgivarens beskrivningar utvirderas och ges mervirden enligt nedan
tabell. Varje utvirderingskriterium bedéms for sig. Mervirdena dras ifrin
det fasta priset for en vikarie i den kategori som anbudet avser.

Bed6mning Mervéarde Beskrivning av bedémningen

Utmarkt - 100 kr Den sammanlagda bedémningen visar att
anbudsgivarens process pa en utmarkt niva uppfyller
kriteriet och ger betydande mervirde for bestallaren.
Anbudsgivarens process visar pa ett mycket tydligt,
strukturerat och detaljerat arbetssitt som har mycket
stor relevans med det som efterfrigas.

Mycket bra - 50 kr Den sammanlagda bedémningen visar att
anbudsgivarens process i huvudsak uppfyller kriteriet
och ger ett mervirde for bestillaren. Anbudsgivaren

process visar pa ett tydligt, strukturerat och detaljerat
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arbetssitt som har relevans pa det som efterfragas.
Processen har nagra fa brister av mindre betydelse.

Bra - 20 kr Den sammanlagda beddmningen visar att
anbudsgivarens process delvis uppfyller kriteriet och
bedoms tillféra en god kvalitet. Anbudsgivaren
process visar pa ett arbetssitt som pa en fullgod niva
har relevans pa det som efterfragas. Processen har ett
antal brister.

Otillracklig 0 kr Den sammanlagda beddmningen visar att
anbudsgivarens process inte uppfyller en tillricklig
niva. Kriteriet uppfylls inte alls.

Utvarderingsmodellen

I den hir utvirderingsmodellen gbrs avdrag for hog kvalitet och de tre leverantorer som har

ligst jamforelsepris antas.

Exempel utvarderingsmodellen:

Anbud 1 Anbud 2 Anbud 3 Anbud 4
Fast pris timpris for vikarie 270 kr 270 kr 270 kr 270 kr
Totalt anbudspris 270 kr 270 kr 270 kr 270 kr

Utvarderingskriterium:

Beskrivning av rekryteringsprocessen|Mycket bra| 50kr Utmarkt | 100kr |Mycket bra| 50kr Utmarkt | 100 kr

Beskrivning av n6jd kundgaranti Utmarkt 100 kr [ Utmarkt 100 kr [Mycket bra| 50kr Bra 20 kr
Beskrivning av personalutveckling Bra 20 kr Utmarkt | 100 kr bra 20 kr Utmarkt | 100 kr
Totalt mervirde 170 kr 300 kr 120 kr 220 kr
Jamforelsepris for utvardering 100 kr -30 kr 150 kr 50 kr

Rankning [a ]

Anbudspresentationer

Efter att ha ldst igenom anbudsgivarnas processbeskrivningar och poingsatt enligt ovan, har
de tre anbudsgivare med ligst jimforelsepris 1 respektive kategori inbjudits till en
anbudspresentation, for att sidkerstalla att anbuden har uppfattats ratt.

Erika Karlsson Lena Mirdh
Entreprenadupphandlare Upphandlare
Inkopsenheten Inkopsenheten
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Krav pa vikarier till forskolan

Kompentenskrav for vikarieresurs pa forskola:

Vikarieresursen ska ha erfarenhet av att ha arbetat med barn- och ungdomsverksamhet.
Med erfarenhet menas att vikarieresursen kan har arbetat som ledare i till exempel olika
fritidsaktiviteter, fotbollsklubbar eller 6ppna forskolan.

Kompetenskrav pa barnskétarvikarie:

Barnskotarevikarien ska ha genomfort barnskodtarprogrammet/barn- och fritidsprogrammet,
eller likvardig gymnasieutbildning. Gymnasieutbildningen ska ha genomforts med godkanda
betyg i alla &mnen.

Kompetenskrav pa forskollararvikarie:
Forskollararevikarien ska ha genomfort en forskollararutbildning pa hdgskola/universitet och
erhdllit ett examensbevis.

Sociala och 6vriga krav pa alla vikarier till forskola:
- Vikarien ska vara inforstadd i vilka sakerhetsforeskrifter som géller pa en forskola
- Vikarien ska vid utférandet av uppdraget ha relevant kladsel for utférandet

Fast "vikariepool" till férskola:

Nagra verksamheter hos Kommun har behov av vikarie nastan varje dag och vill av den
anledningen 6ka majligheten att forséakra sig om att det finns nagra fa vikarier som kanner
verksamheten val. Darfor stélls ett krav pa att anbudsgivaren ska kunna tillhandahalla
en/nagra fasta vikarier som vikarierar pA samma verksamhet nastan varje dag.

Om en av de fasta vikarierna blir sjuk eller av annan oplanerad anledning inte kan, ska det
finnas en ersattare. Anbudsgivare ska vid avtalsstart traffa de verksamheter som har behov
av fast "vikariepool” och diskutera vilka kompetenskrav som ar specifika for just de enskilda
verksamheterna.

Krav pa vikarier till grundskolan ak. F-6

Kompetens- och erfarenhetskrav pa vikarieresurs till 3k F-6:

- genomfoérd gymnasieutbildning med godkanda betyg i alla &mnen

- god datorvana for att kunna genomféra undervisning med datorer t.ex visa film pa
youtube/SVT Play, anvanda surfplattor/cromebooks och anvédnda MS Power Point.

- god datorvana for att kunna rapportera vad som skett under dagen t.ex kunna anvanda MS
Word, MS Excel

- tidigare erfarenhet av att halla i storre barngrupper i de arskurser som omradet avser.

Erfarenheten kan t.ex. ha inforskaffats som ledare pa fritidsaktiviteter, kolloverksamhet eller
liknade, eller som vikarieresurs i ak F-6.

Kompetens- och erfarenhetskrav pa vikareresurs i praktiska &mnen till grundskola k. F-6:

- genomford gymnasieutbildning med godkanda betyg i alla &mnen

- kunskap inom bild, musik, idrott, syslojd eller tréa- och metallslojd ska ha inforskaffats for att
kunna genomfdéra undervisning. Dar behorighet kravs ska sadan behorigthet finnas.

- tidigare erfarenhet av att halla i storre barngrupper i de arskurser som omradet avser.
Erfarenheten kan t.ex. ha inférskaffats som ledare pa fritidsaktiviteter, kolloverksamhet eller
liknade, eller som vikarieresurs i 8k F- 6.

Kompetenskrav pd lararevikarie 8k F-6:
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- genomford lararutbildning pa hogskola/universitet med erhallet examensbevis

- god datorvana for att kunna genomféra undervisning med datorer t.ex visa film pa
youtube/SVT Play, anvanda surfplattor/cromebooks och anvédnda MS Power Point.

- god datorvana for att kunna rapportera vad som skett under dagen t.ex kunna anvanda MS
Word, MS Excel

Kompetenskrav pa lararvikarie i praktiska d&mnen till 8k. F-6:
- genomford lararutbildning med inriktning pa bild, musik, idrott, syslojd eller tra- och
metallsl6jd med erhallet examensbevis

Kompetenskrav pa fritidspedagogvikarie:
- genomford utbildning till fritidspedagog pa hogskola/universitet med erhallet examensbevis.

Sociala och 6vriga krav pa alla vikarier till grundskola ak. F-6:

- Vikarien ska vara flexibel att kunna ga fran en arbetsuppgift till en annan med mycket kort
varsel

- Vikarien ska vara inforstadd i vilka sakerhetsforeskrifter som géller pa en grundskola

- Vikarien ska kunna undervisa i god engelska om uppdraget sa kraver

Fast "vikariepool" till &k F-6:

Nagra verksamheter i Nacka kommun har behov av vikarie nastan varje dag och vill av den
anledningen 6ka mdjligheten att forséakra sig om att det finns nagra fa vikarier som kanner
verksamheten val. Darfor stalls ett krav pa att anbudsgivaren ska kunna tillhandahalla
en/nagra fasta vikarier som vikarierar pA samma verksamhet nastan varje dag.
Anbudsgivare ska vid avtalsstart traffa de verksamheter som har behov av fast "vikariepool”
och diskutera vilka kompetenskrav som ar specifika for just de enskilda verksamheterna.

Krav pa vikarier till ak. 7-9 och gymnasiet

Kompetens- och erfarenhetskrav pa vikarieresurs till ak 7-9 och gymnasiet:

- genomfdérd gymnasieutbildning med godkanda betyg i alla &mnen

- god datorvana for att kunna genomféra undervisning med datorer t.ex visa film pa
youtube/SVT Play, anvanda surfplattor/cromebooks och anvédnda MS Power Point.

- god datorvana for att kunna rapportera vad som skett under dagen t.ex kunna anvanda MS
Word, MS Excel

- tidigare erfarenhet av att halla i storre grupper av ungdommar. Erfarenheten kan t.ex. ha
inforskaffats som ledare pa fritidsaktiviteter, kolloverksamhet, arbetat i
mellanstadieverksamhet eller liknande, eller som vikarieresurs inom ak 7-9 eller gymnasiet.

Kompetens- och erfarenhetskrav for vikarieresurs till ak 7-9 och gymnasiet med
amneskompetens:

- genomford gymnasieutbildning med godkanda betyg i alla &mnen

- vikarieresursen ska ha inférskaffad kunskap inom det &mne man ska undervisa i.
Kunskapen kan t.ex. vara inforskaffad genom att man utbildar sig, eller har utbildat sig, pa
hogskola/universitet inom relevant omrade. Eller har i tidigare arbetslivserfarenhet
inforskaffat sig relevant kunskap.

- god datorvana for att kunna genomféra undervisning med datorer t.ex visa film pa
youtube/SVT Play,anvanda surfplattor/cromebooks och anvanda MS Power Point.

- god datorvana for att kunna rapportera vad som skett under dagen t.ex kunna anvanda MS
Word, MS Excel
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- tidigare erfarenhet av att halla i storre grupper av ungdomar. Erfarenheten kan t.ex. ha
inforskaffats som ledare pa fritidsaktiviteter, kolloverksamhet, arbetat i
mellanstadieverksamhet eller liknande, eller som vikarieresurs inom ak 7-9 eller gymnasiet.

Kompetenskrav pa lararvikarie till 8k 7-9:

- Genomfort lararutbildning pa hogskola/universitet med amnesinriktning samt erhallit
examensbevis

- god datorvana for att kunna genomféra undervisning med datorer t.ex visa film pa
youtube/SVT Play,anvanda surfplattor/cromebooks och anvanda MS Power Point.

- god datorvana for att kunna rapportera vad som skett under dagen t.ex kunna anvanda MS
Word, MS Excel

Kompetenskrav pa lararvikarier till gymnasiet:

- Genomfort lararutbildning pa hogskola/universitet med amnesinriktning samt erhallit
examensbevis

- god datorvana for att kunna genomféra undervisning med datorer t.ex visa film pa
youtube/SVT Play, anvanda surfplattor/cromebooks och anvdnda MS Power Point.

- god datorvana for att kunna rapportera vad som skett under dagen t.ex kunna anvanda MS
Word, MS Excel
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/537-866

Kommunstyrelsen

Konstnarlig utsmyckning i Nackasalen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att avsitta 300 000 kronor f6r en konstnirlig utsmyckning i
Nackasalen.

Slutligt val av utsmyckning ska fattas av kommunstyrelsens arbetsutskott.

Sammanfattning

Nacka kulturcentrum foreslds fa i uppdrag att engagera tva konstnirer med hég konstnirlig
kompetens for ett skissuppdrag gillande en konstnarlig utsmyckning i Nacksalen.
Kostnaderna f6r en konstnarlig utsmyckning i Nacksalen beriknas till 300 000 kronor vilket
inkluderar skissarvode till tva konstnirer, uppdragsarvode till vald konstnir och material.

Arendet

Nacka kulturcentrum har fitt uppdraget att leda arbetet med att ta fram en limplig
konstnarlig utsmyckning till Nackasalen i stadshuset. Uppdraget grundar sig pa ett tidigare
beslut i kulturnimnden (IKUN 2015/13-866) och kommunstyrelsens atbetsutskott (KFKS
2015/537-860).

Besluten innefattar f6ljande utgangspunkter;

e Inriktningen fér utsmyckningen ska vara Oppenhet och méngfald och gestaltningen ska
torstirka kommunens identitet som innovativ och nyskapande.

e Syftet med utsmyckningen ska vara att 6ppna upp det slutna rummet som
Nackasalen utgor i dag, och skapa en milj6 som upplevs som vilkomnande,
stimulerande och kreativ.

e Gestaltningen ska vara lingsiktigt hallbar och inte leda till f6rsdmringar av
nuvarande tillginglighet och visentliga funktioner i salen.

e Utsmyckningen ska skapas unikt for Nackasalen, och tas fram i konkurrens mellan
konstnirer som har hog konstnirlig kompetens, och som med férdel har
Nackaanknytning.
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Genomforande

Nacka Kulturcentrum far 1 uppdrag att, i samverkan med en konstkonsult, lagga ut ett
skissuppdrag, gillande en konstnirlig utsmyckning till Nackasalen, pa tva konstnirer med
hog konstnirlig kompetens. Uppdraget ska utga fran ovan beslutade utgangspunkter. En
referensgrupp, bestiende av kommunfullmiktiges ordférande och stadsdirektoren, ska i
samverkan med Nacka kulturcentrum foresla den skiss som ar bast.

Malet ar att utsmyckningen ska vara installerad senast i slutet av ar 2016. Tidplanen ar dock
beroende av att vald konstndr har tid att dta sig och slutféra uppdraget nista ar.
Kvalitetsaspekten bor vara avgorande, vilket gor att vald konstnir bor prioriteras 1
torhallande till tidsaspekten. Dirfor kan det hianda att projektet inte kan slutfras férrin
2017.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnaderna f6r en konstnarlig utsmyckning i Nacksalen beriknas till 300 000 kronor vilket
inkluderar skissarvode till tva konstnirer, uppdragsarvode till vald konstnir och material.
Kostnaden for eventuell belysning och installation ingar inte ovan budget.

Astrid Sylwans verk “Landmarks”, en fris som togs fram till den nya stadshusrestaurangen,
kostade ca 460 000 kronor exklusive skissuppdraget. Det kan ses som ett bra referensobjekt
tor att skapa sig en bild av vad som kan uppnis inom ramen f6r en budget om 300 000

kronot.

Konsekvenser for barn

Arendet innebir inte nigra konkreta konsekvenser for barn.

Malin Westerback Anna Hornsten
Direktor f6r arbete och fritid Utvecklingsledare kultur
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/639-070

Kommunstyrelsen

Handlingsplan for mangfaldskommitténs arbete

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen noterar handlingsplanen f6r mangfaldskommitténs arbete.

Sammanfattning

Handlingsplanen for mangfaldkommitténs arbete har fokus pa att 6ka medvetenheten, vara
radgivande samt f6lja och uppmirksamma goda exempel inom mangfaldskommitténs
ansvarsomrade. Handlingsplanen f6r kommitténs arbete tar utgangspunkt i grundliggande
idéer och virderingar som bygger pa respekt for individen, ménniskors lika virde och
originalitet. Kommitténs arbete utgar fran och fokuserar pa kommunens vision 6ppenhet
och mangfald och den grundliggande virderingen om fortroende och respekt for
minniskors kunskap och egen formaga — samt for deras vilja att ta ansvar. Nacka ska enligt
kommunfullmiktiges beslut fortsitta utvecklingen av mangfald i alla kommunens verksam-
heter utifran allas lika virde. Barnperspektivet ska beaktas i alla delar av kommunens
verksamhet och alla beslut. Goda exempel ska lyftas fram i savil kommunens verksamheter
som i hela Nackasamhillet. Under 2016 ska en strategi for mangfaldsarbetet i kommunens
verksamheter antas. Mangfaldskommittén kommer att ge st6d till genomforandet av

strategin.

Arendet

Handlingsplanen f6r mangfaldkommitténs arbete tar utgangspunkt i grundliggande idéer
och virderingar som bygger pa respekt for individen, manniskors lika viarde och originalitet.
Nacka kommun bejakar varje individs unika férmagor att bidra till ett samhaille som priglas
av 6ppenhet och mangfald.

Handlingsplanen f6r mangfaldkommitténs arbete har fokus pa att
- Oka medvetenheten

- vara radgivande
- folja och uppmirksamma
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Medyetenheten inom mangfaldsomridet ska ika genom seminarier, workshops, utbildningar och
omvirldsspaning. Nacka ska enligt underlaget f6r kommunfullmaktiges beslut om mal och
budget “fortsitta utvecklingen av mangfald i alla kommunens verksamheter utifran allas lika
virde. Barnperspektivet ska beaktas 1 alla delar av kommunens verksamhet och alla beslut.
Goda exempel ska lyftas fram i sivil kommunens verksamheter som 1 hela Nackasamhillet.
Under 2016 ska en strategi for mangfaldsarbetet 1 kommunens verksamheter antas.”
Mangfaldskommittén kommer att ge stod till genomforandet av strategin.
Mangfaldkommittén kommer att initiera eller anordna seminarier och workshops samt
péaverka andra arrangérer att lyfta mangfaldsperspektivet. Exempel pa omraden som ar
viktiga ar kompetens betriffande jamstalldhet, jimlikhet, mangfald, HBTQ-fragor,
normkritik och barnkonventionen. I omvirldsspaningen ingér att samla goda exempel, lira
av andra och bevaka aktuella frigor inom mangfaldsomradet. Arbetet ska drivas genom
spaning pa andra kommuner och organisationer samt genom att f6lja forskning och delta i
nitverk.

Kommittén ska vara radgivande inom mangfaldsomradet dar huvudsakligt fokus ar att vara
referensgrupp och agera i radgivande funktion kring mangfaldsfragor. I den radgivande
funktionen ingar till exempel att vara radgivande 1 det arbete som drivs i kommunens
organisation kring jamstilldhet. I handlingsplanen framgar dven att kommittén kommer att
arbeta for ett starkare mangfaldsperspektiv i mal- och budgetprocessen.

Kommittén ska folja arbetet som drivs inom kommitténs ansvarsomride och uppmdrksamma forebilder.
Kommittén foljer det arbete som drivs f6r jamstilldhet och mangfald och kommer att
uppmirksamma forebilder i den kommunalt finansierade verksamheten och i Nackasam-
hillet. Till exempel f6ljer kommittén att tankarna bakom Ungt Inflytandes idéer far
spridning och utvecklas.

Handlingsplanen kommer att utvecklas i takt med att kommunens position som forebild
inom dessa omraden starks.

Uppfoljning av hur mangfaldkommittén arbetat utifran handlingsplanen redovisas till
kommunstyrelsen i samband med arsbokslutet.

Ekonomiska konsekvenser
Handlingsplanen genomférs inom beslutad budget f6r mangfaldskommittén och for
personalomradet.

Konsekvenser for barn

Genom att virdesitta mangfald och arbeta aktivt mot diskriminering 6kar forutsittningarna
tor barn att utveckla sina egna unika férmagor utifran barnkonventionens och liroplanernas
intentioner.
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Bilagor

Handlingsplan f6r mangfaldskommitténs arbete.

Elisabeth Carle
Personaldirektor
Stadsledningskontoret

303)
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Handlingsplan for mangfaldskommitténs arbete

Handlingsplanen f6r kommitténs arbete tar utgangspunkt i grundliggande idéer och
virderingar som bygger pa respekt for individen, minniskors lika virde och originalitet.
Kommitténs arbete utgar fran och fokuserar pa kommunens vision dppenbet och mangfald och

den grundliggande virderingen om firtroende och respekt for manniskors kunskap och egen formdga
— samt for deras vilja att ta ansvar.

Handlingsplanen f6r mangfaldskommitténs arbete har fokus pa att
- Oka medvetenheten
- vara radgivande
- folja och uppmirksamma

Handlingsplanen ir ett levande dokument som kommer att utvecklas i takt med att
kommunens position som férebild inom dessa omraden stirks.

Aktivitet Kommitténs ansvar

Oka medvetenheten
Seminarier, workshops och utbildningar

Mangfaldskommittén initierar eller anordnar seminarier och Kommittén samverkar med och paverkar andra
workshops samt paverkar andra arrangérer att lyfta mang- seminariearrangorer. Mangfaldskommittén
faldsperspektivet. Syftet dr att 6ka kunskapen och medveten- bjuder in till och finansierar egna seminarier.
heten inom dessa omraden, i organisationen och i Nacka- Som en del av kommitténs kompetensutvec-
samhillet. Exempel pa omraden som ir viktiga dr kompetens kling kan kommittén agera pilot for
betriffande jaimstilldhet, jamlikhet, mangfald, HBTQ-fragor, utbildningar.

normbkritik och barnkonventionen.

Omvirldsspaning

I omvirldsspaningen ingér att samla goda exempel, lira av Mangfaldskommittén spanar pa goda exempel i
andra och bevaka aktuella fragor inom mangfaldsomradet. andra organisationer och deltar 1 nitverk.
Syftet dr att 6ka kommitténs kunskap och medvetenhet inom Kommittén spanar till exempel efter limpliga
sitt ansvarsomrade och sprida goda exempel. Arbetet sker utbildningar, seminarier och metoder.

genom spaning i andra kommuner och organisationer samt
genom att f6lja forskning och delta i natverk.

Radgivande
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Referensgrupp och ridgivande funktion

Huvudsakligt fokus dr att vara referensgrupp och agera i
radgivande funktion saisom 1 till exempel utvecklingsfragor
kring mangfald och barnkonventionen. Syftet dr 16pande
finnas som en naturlig referensgrupp med riadgivande
funktion.

Mingfaldsperspektiv i nimndernas mal- och
budgetprocess

Kommittén arbetar for ett starkare mangfaldsperspektiv i
mal- och budgetprocessen i syfte att alla nimnder ska ha
mangfaldsperspektiv i Mal och Budget.

Folja och uppmirksamma

Folja arbetet som drivs inom kommitténs
ansvarsomrade

Kommittén foljer det arbete som drivs i den kommunalt
finansierade verksamheten och i Nackasamhallet f6r
jamstilldhet och mangfald genom att till exempel f6lja
statistik och metoder for utveckling av till exempel

mangfaldsperspektivet. Syftet ar att f6lja 6ver tid, synliggora,
sprida kunskap och 6ka medvetenheten kring goda exempel.

Till exempel f6ljer kommittén att tankarna bakom Ungt
Inflytandes idéer far spridning och utvecklas.

Uppmirksamma férebilder

Kommittén uppmirksammar forebilder och goda exempel 1
den kommunalt finansierade verksamheten och i
Nackasambhallet. Syftet dr att f6lja, synligg6ra, och driva pa
utveckling for att sprida kunskap om gott mangfaldsarbete
och fa in mangfaldsperspektiv i organisationen, hos
arbetsgivare, foreningar och invanare.

2(2)

Mangfaldskommittén agerar referensgrupp
bade inom bestimda omraden, saisom 1 fragor
kring arbetet for jamstilldhet 1 arbetsgivar-
rollen, och tar dven initiativ till att ha en
radgivande funktion i aktuella utvecklingsfragor
inom kommitténs ansvarsomriden.

Mangfaldskommittén arbetar for att 6ka
nimndernas medvetenhet om mangfald.

Maingfaldskommittén foljer pagaende arbete
som bejakar mangfalden. Kommittén sprider
information om Ungt Inflytande i politiska
nitverk och andra nitverk samt foljer hur
idéerna genomfors.

Mangfaldskommittén spanar och tar initiativ
tor att identifiera och uppmarksamma
forebilder.
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/801-701

Kommunstyrelsen

Overenskommelse om medverkan i Regionalt nitverk
for barns och ungas rattigheter 2016-2019

Forslag till beslut

1. Nacka kommun antar 6verenskommelsen om medverkan i regionalt nitverk f6r
barns och ungas rittigheter 2016-2019.

2. Maingfaldskommitténs ordférande utses att representera Nacka kommun i det
regionala nitverket for barns och ungas rittigheter och vice ordférande utses som
ersattare.

Sammanfattning

Nacka kommun deltar 1 ett regionalt natverk for barns och ungas rittigheter 2013-2015.
Kommun behéver besluta om deltagande 1 natverket under kommande fyra ar (2016-2019)
utifran 6verenskommelsen. Nitverkets syfte ér att skapa en god och lingsiktig grund for att
ett barnperspektiv ska vara utgangspunkt for alla beslut och atgirder som rér barn.
Kommunerna i natverket utgar fran sina egna forutsittningar och prioriteringar. Nacka
kommun féreslas fortsatt delta i det regionala nitverket.

Arendet

Bakgrund

FN:s barnrattskommittés senaste rekommendationer till Sverige (februari 2015) visar att det
aterstar arbete med konventionens artiklar. En grundforutsittning for forbattringar ar ett
systematiskt och kontinuerligt arbete kring barns rittigheter. Barnkonventionen férvintas
bli svensk lag den 1 januari 2018.

2013 bildade Nacka och tio andra kommuner tillsammans med Ridda Barnen och Sveriges
Elevkirer ett regionalt nitverk for att stirka barns rittigheter. Deltagandet bekriftades med
ett politiskt beslut. En fértroendevald representant utsags att representera kommunen
tillsammans med en kontaktperson inom tjanstemannaorganisationen. Méten har hallits tva
till tre ganger per ar.
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Nitverkets syfte har varit att genom olika insatser i kommunerna skapa en god och
langsiktig grund for att ett barnperspektiv ska vara utgangspunkt for alla beslut och atgirder
som ror barn.

Naitverket 2013-2015

Fokus for nitverket har varit erfarenhetsutbyte samt kompetens- och metodutveckling.
Varje kommun och aktor har deltagit i nitverket utifran sina férutsittningar och uppdrag i
barnrittsarbetet.

Nitverket har bidragit till fler kontaktytor med personer som arbetar med barnrittsfragor,
vilket har stirkt mojligheterna till bide formella och informella kontakter mellan saval
kommuner som frivilligorganisationer, tjinsteman och fértroendevalda.

I Nacka tog davarande social- och idldrenimnd pa sig uppdraget att delta i nitverket samt
sprida kunskap och erfarenheter till samtliga nimnder och verksamheter i Nacka. Genom
ett projekt har davarande social- och ildrenimnden intensifierat det arbete som pagar.
Exempel pa aktiviteter som projektet har initierat ar:

e Utbildning for fritidsledare (gemensamt med Haninge kommun och Botkyrka

kommun)

e Uppmirksammande av Barnkonventionens 25-ars jubileum

e Utbildning for tjinsteman i att beskriva konsekvenser f6r barn 1 tjansteskrivelser

e Konsekvenser for barn - ny rubrik inférd Nackas mall for tjansteskrivelser

I och med att barnkonventionen berér kommunens alla ansvarsomraden ar fragan
overgripande och kommunstyrelsen har ett ansvar f6r 6vergripande fragor. Sedan 1 januari
finns en mangfaldskommitté inom kommunstyrelsens ansvarsomrade med uppdrag att
samordna, utveckla, f6lja upp och synliggdra bland annat barnperspektivet enligt
barnkonventionen. Mangfaldskommitténs ordférande foreslas darfor utses for att
representera Nacka kommun i det regionala nitverket for barns och ungas rittigheter. Vice
ordférande foreslas utses som ersattare.

Deltagande i regionalt natverk for barns och ungas rattigheter 2016-2019
Nacka kommun foreslas fortsatt delta i det regionala nitverket for barn och ungas
rittigheter. I ndtverket kommer féljande kommuner att delta: Botkyrka, Haninge, Jérfilla,
Nykvarn, Sigtuna, Sollentuna, Stringnas, Sundbyberg och Upplands Visby. I nitverket
deltar ocksa Riddda Barnen och Sveriges elevkarer.

Nitverkets syfte dr att genom olika insatser 1 de deltagande kommunerna skapa en god och
langsiktig grund for att ett barnperspektiv ska vara utgangspunkt for alla beslut och atgarder

som ror barn.

Varje kommun beslutar om deltagande i ndtverket under fyra ar (2016-2019) utifran
6verenskommelsen. Varje kommun i nitverket utgar fran sina egna forutsittningar och
prioriteringar. Deltagandet bekriftas genom ett politiskt beslut som bygger pa samverkan
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och samarbete mellan fértroendevalda och tjinstemin. En gemensam virdegrund dr den

nationella strategin Strategi for att starka barnets rittigheter i Sverige (prop. 2009/10:232).

Mangfaldskommittén diskuterade den 26 november forslagen 1 tjansteskrivelsen for

6verenskommelse om medverkan i Regionalt nitverk for barns och ungas rittigheter.

Maingfaldskommittén staller sig bakom forslagen.
Kommunens deltagande i nitverket innebar att:

¢ FEn gemensam verksamhetsplan tas fram och f6ljs upp med en arlig
verksamhetsberittelse

e Verksamhetsplanen kan eventuellt revideras efter tva ar

e Kommunstyrelsen i respektive kommun utser en fértroendevald och en ersittare
som representerar kommunen vid nitverksméten och sakerstilla att arbetet med

barns basta lokalt far genomslag

e De deltagande aktorerna utser en fortroendevald och en suppleant om de sd 6nskar

e Kommunerna/aktorerna bidrar med en kontaktperson samt en ersittare som inom

ramen fOr sin tjdnst far 1 uppdrag att aktivt medverka i nitverkets arbete
e Samordning sker enligt en EU-modell, vilket innebir ett trepartssystem med

huvudsamordning av den som ér vird fér nitverksmétet, dir den efterlimnade

varden och den kommande varden deltar

o Kommunen/aktorer star for egna kostnader (kost och resa) som uppstit nir
nitverket mots samt de kostnader som uppstar vid virdskap

Mot ovan nimnda bakgrund forslas att Nacka kommun deltar 1 det regionala nitverket f6r

barns och ungas rittigheter.

Ekonomiska konsekvenser.

De ekonomiska konsekvenserna omfattar handliaggartid och tid f6r méten och uppskattas

till ca 40 timmar per ar.

Konsekvenser for barn

Genom att delta i ett regionalt nitverk f6r barns och ungas rittigheter skapas méjligheter att

oka kompetensen hos bade fortroendevalda och tjansteman kring barnrittsfragor. Genom

att fa 6kad kunskap kring barnrittsfragor kopplat till kommunens alla delar och genom

erfarenhetsutbyte kring goda exempel pa barnrittsarbete pa alla nivaer 6kar
forutsittningarna att vi utvecklar var verksamhet i en riktning som sikerstiller barns

rittigheter.

Bilaga

Overenskommelse om medverkan i Regionalt nitverk for barns och ungas rittigheter
2016-2019

Anders Fredriksson Nina M Granath

Socialdirektor Planerare/utvecklare

Stadsledningskontoret Sociala kvalitetsenheten
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Overenskommelse om medverkan i Regionalt natverk for barns
och ungas rattigheter 2013-2015

Bakgrund

Ambitionen dr att tillsammans utveckla sektorsdvergripande insatser for att olika huvudmén ska kunna
samverka och forverkliga gemensamma mal.

Nitverkets syfte ér att genom olika insatser i kommunerna skapa en god och 1dngsiktig grund for att ett
barnperspektiv ska vara utgdngspunkt for alla beslut och atgérder som ror barn.

Natverkets arbete ska vara sektorsovergripande och innefatta alla omraden i kommunerna och i
samverkan med medverkande aktdrer 1 ndtverket.

Samarbetet forvéintades leda till en forbittrad och fordjupad kunskap. Genom deltagande i nétverket tror
vi att arbetet i kommunerna kommer att stirkas bland annat genom olika arbetsmetoder;

utmaningar, utbyte av erfarenheter och kollegiala granskningar. Nitverket menar att samarbetet kommer
att mojliggora ett framgangsrikt arbetssitt for att gora barnets réttigheter till en viktig kommunal
angeldgenhet. Erfarenheter visar att det fordras ett ldngsiktigt arbete innan det gar att méta effekt.

Kommunerna som uttryckt en vilja att fortsitta samverka och samarbeta framkommer av bifogad
deltagarforteckning:

Varje kommun f6reslas nu besluta om deltagande i Néatverket i tre ar (2013-2015) utifran denna
overenskommelse.

Grund for samverkan

Varje kommun i Natverket utgar frén sina egna forutséttningar och prioriteringar. Deltagandet bekréftas
genom en politiskt forankrad och beslutad 6verenskommelse som bygger pa samverkan och samarbete
mellan fortroendevalda och tjdnstemén. En gemensam vardegrund ar den utvidgade nationella strategin
(Regeringens skrivelse 2003/04:47), som bland annat slar fast att utvecklingen inom kommuner och
landsting dr av avgdrande betydelse for barnkonventionens forverkligande 1 Sverige. Ett annat viktigt
styrdokument &r Strategi for att stérka barnets rattigheter i Sverige (prop. 2009/10:232), vilken
beslutades av riksdagen i december 2010. Avsikten med strategin &r att vara utgangspunkt for offentliga
aktorer pa statlig och kommunal niva som 1 sina verksamheter ska sékerstélla barnets rittigheter.

Natverkets strategi

Nétverkets arbete syftar till att skapa en langsiktig och héllbar struktur i kommunerna for
Barnkonventionens efterlevnad. Fokus for Natverket ska ligga pa erfarenhetsutbyte, kompetens- och
metodutveckling. Under ett antal arbetskonferenser formar politiker och tjdnstemén gemensamt
strategier, mal och prioriteringar. Man tar i det arbetet fram en verksamhetsplan med verksamhetsidé,
syfte och méal. Natverket &r ett sé kallat arbetande natverk, vilket innebér att idéer och beslut omsitts 1
praktisk handling i de deltagande kommunerna.

1(2)
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Omraden som Natverket framst ska koncentrera sig pa ar:
e Metoder for att 6ka barns och ungdomars inflytande.
e Barnkonventionens genomslag i den kommunala styrprocessen.
e Utveckling av metoder for att méta resultaten i arbetet.
e Spridning av kunskap om konkreta arbetssitt eller speciella projekt, inom sévil som utanfor nitverket.

Arbetet med barns rattigheter bedrivs genom att:

Beskriva och utveckla arbetsmetoder, modeller.

Samla goda exempel, idéer och erfarenheter.

Genomfora kollegial granskning.

Vid behov fora dialog i politiska led genom sérskilt utsedd talesperson bland nétverkets fortroendevalda.
Samverka med regionala, nationella och internationella aktorer.

Overenskommelse
Natverket planeras for en tidsperiod om tre ar (2013-2015) for att 16pa Sver valet 2014.

Kommunen/aktorer gér in i det fortsatta gemensamma Néatverket, vilket innebér att:

e En verksamhetsplan tas fram, f6ljs upp och eventuellt revideras efter tva ar.

e Kommunstyrelsen utser en fortroendevald som representerar kommunen vid nitverksmoten.

e De deltagande aktdrerna utser en fortroendevald utifran sin praxis.

o Kommunen/aktorer fortsatt bidrar med en lokal kontaktperson som inom ramen for sin tjénst far uppdrag att

aktivt medverka i Natverkets utvecklingsarbete.

Kommuner/aktorer ér fria utse en suppleant som kan ersétta da den ordinarie inte kan delta.

e Samordning sker enligt EU-modell, vilket innebir ett trepartssystem med huvudsamordning av den som
dr vird for natverksmotet, dér den efterlimnade virden och den kommande vérden deltar.

o Kommunen/aktorer star for egna kostnader (kost, resa och eventuell logi) som uppstér nar Natverket mots

o Kommunen/aktdrer ansvarar for att anta utmaningar inom Nétverket.

e Kommunen/aktorer deltar i en ny kollegial granskning under 6verenskommelseperioden, déir bland annat
varje kommuns utmaningar granskas.

(kommunalrad el. motsvarande) (kommundirektor/kommunchef el. motsvarande)

2(2)
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/387-105

Kommunstyrelsen

Strategiskt internationellt arbete och utokat
engagemang i Eurocities

Forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen beslutar utéka Nacka kommuns engagemang i nitverket
Eurocities genom medlemskap i miljéforumet Environment Forum.

2. Kommunstyrelsen noterar till protokollet att Nacka kommun star vard for
Economic Development Forum i oktober 2016 samt att Nacka kommun under
2016 bitrider ordférande i arbetsgruppen Integrated Urban Development.

Sammanfattning

Nacka kommuns internationella policy fran slutet av 2013 anger att det internationella
arbetet harmoniserar med ordinarie malarbete i kommunen. Internationella kontakter ar
nagot som ska ses som ett verktyg for utveckling i alla verksamheter. Efter en 6versyn och
analys av internationella organisationer och nitverk beslutade kommunstyrelsen att Nacka
kommun skulle ga med i Eurocities och engagemanget har inletts inom Economic
Development Forum med fokus pa att Nacka bygger stad, utvecklar kundvalet samt aktivt
spanar pa andras insatser pa arbetsmarknadsomradet. Som en aktiv medlem kommer Nacka
kommun under 2016 att tillsammans med Stockholms stad leda arbetsgruppen Integrated
urban development, samt halla 1 virdskapet f6r Economic Development Forums mote 1
oktober 2016 pa temat Urban development for a Socially Sustainable Growth tillsammans med
Stockholm och Solna. Det finns mojlighet och intresse for Nacka kommun att utoka sitt
medlemskap i Eurocities dven till Environment Forum.

Arendet

Internationell policy och natverket Eurocities

Under 2011 genomfordes 6versynen Utveckling utan grinser av Nacka kommuns
stodprocesser samt internationella frigor. Oversynen gav en méjlighet att i ett storre
perspektiv belysa kommunens internationella arbete. Ett fOrsta steg var att 2013 stirka
samordningen och tillvarata erfarenheter bittre genom inrittandet av ett nitverk av
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kontaktpersoner for internationellt arbetet 1 verksamheterna, sa kallade utvecklingsantenner,
1 syfte att spana utat, inspirera till utveckling inom verksamheten, samt genom nitverket av
antenner hitta synergier och samarbeten 6ver processgrinser. Nu dr tiden mogen att ta
ytterligare ett steg att utveckla det internationella arbetet dir deltagande i nitverk kan utgéra
en arena for erfarenhetsutbyte, inspiration och ett sitt att hitta jimférelseobjekt och
organisationer att lira av. Det gemensamma internationella arbetet foreslas darfor inriktas
pa att halla samman kommunens deltagande i internationella nitverk, att verka fér en
hivstingseffekt i verksamheterna och att inspirera och engagera organisationen att utnyttja
mojligheter som bjuds.

Efter oversynen Utveckling ntan granser, som kartlade 16pande samordningsarbete och
internationella kontakter konstaterades att det behévdes ett fortydligande av vad Nacka
kommun vill med det internationella arbetet. Kommunstyrelsen antog i oktober 2013 en ny
internationell policy som anger att det internationella arbetet ska ses som en havstang i
verksamheternas prioriterade utvecklingsarbete. Det internationella arbetet ska inte ses som
en egen verksamhet med egna inriktningar, prioriteringar och mal, utan ett stod och ett
verktyg i Nackas utveckling. I linje med visionen 6ppenhet och mangfald beh6ver
kommunen vara 6ppen for forskning och beprévad erfarenhet fran andra hall. Det kréivs
ocksa 6ppenhet och kunskapsdelning mellan olika verksamheter 1 Nacka.

Som ett stod 1 det internationella arbetet, eller snarare en kanal, beslutade kommunstyrelsen
att Nacka kommun skulle ga med i nitverket Eurocities, da det bedémdes vara ett lampligt
forum vad giller medlemssammansittning, aktivitet och organisation (KFKS 2013/545-
105). Natverket har som medlemmar storre stider i Europa, stider Nacka kan lira och
inspireras av.

Utokat medlemskap genom Environment Forum

Med kontor 1 Bryssel och éver 170 medlemsstider fran framfor allt de europeiska
storstadsregionerna har Eurocities en reell roll i att fora lokal nivas rost pa Brysselarenan,
formedla erfarenheter mellan medlemmarna och att nitverka och driva internationella
projekt. Arbetet sker i sex olika fora och deras underliggande arbetsgrupper. For Nackas
satsning pa att bygga stad dr Economic Development Forum, EDF, en kanal till inspiration,
kunskapsutbyte och omvirldsbevakning. EDF innefattar arbetsgrupperna Integrated urban
development, City branding and attractiveness, Entrepreneurship and SMEs, Cohesion
policy and structural funds, Innovation, Metropolitan areas och International economic
relations.

Arbetsgruppen Integrated Urban Development samarrangerades tillsammans med
Eurocities Environment Forum under Green Week 1 Bryssel 3-6 juni och

Nacka kommun var da inbjudna att presentera och diskutera ekosystemtjanster. Magnus
Rothman frin miljéenheten och Annika Londono fran férnyelseenheten deltog.
Environment Forum innefattar arbetsgrupperna Water, Waste, Noise, Green areas and
biodiversity, Air quality, climate change and energy efficiency. Nacka kommun blev under
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Brysselmotet inbjudna att delta 1 en kommande triff f6r arbetsgruppen Waste och
avfallsgruppens Camilla Skoog och Mikael Andersson deltog 1 september for att spana pa
vad 6vriga medlemsstider gér inom avfallsomradet och om arbetsgruppen skulle kunna
bidra till Nacka kommuns omvirldsspaning och verksamhetsutveckling inom
avfallsomridet. Avfallsgruppens rapport bifogas.

Bedomningen efter deltagande i delar av Eurocities Environment Forum ir att det ar ett
mycket intressant nitverk for Nacka att delta i for att skapa viktiga kontakter for att fa
kunskap och erfarenhet fran andra delar i Europa. Som kommun med firre invanare dn
250 000 4dr Nacka en sk associate partner vilket innebir att Nacka kan vara med 1 ett eller
flera fora till en kostnad av 4100 euro per forum och ar, kandidera till ordférande f6r fora
men inte kandidera till Executive committee, den 6vergripande styrelsen f6r Eurocities.
Forslag till beslut ar saledes att Nacka kommun blir medlemmar dven i Environment Forum
och efter en tvaarsperiod utvirderar medlemskapet. Fornyelseenheten koordinerar
medlemskapet i Eurocities, men f6r den verksamhetsmissiga vinningen ér det av vikt att
berorda enheter engagerar sig i adekvata arbetsgrupper och dven l6pande analyserar
huruvida det ger verksamheten utveckling.

Viardskap for Economic Development Forum i oktober 2016

Nacka, Solna och Stockholm har tillsammans fatt virdskapet f6r Economic Development
Forums mote 1 oktober 2016. Forumet har tva triffar per ar i olika virdstider samt en
mindre triff i Bryssel innan sommaren. Uppligget, som utformas tillsammans med
Eurocities personal édr vanligtvis 2,5 — 3 dagar med inledande plenum f6r ca 100 personer,
darefter mots arbetsgrupperna med efterfoljande studiebesok. Temat foreslas av
virdstiderna och fangar forumets fragor integrerad stadsplanering, foretagande, tillvixt och
arbetsmarknad, utifran aktuella EU-fragor eller sidant som ber6r alla medlemmar men dér
virdstaden kan visa upp nagot relevant. Forslag till tema {61 motet dr Urban Development for
Social Sustainable Growth, under vilket Nacka kan lyfta flera aktuella aspekter, bland annat
kundvalet som modell. Férnyelseenheten koordinerar arrangemanget av moétet, men Nacka
kommuns verksamheter har en viktig expertroll f6r att bade visa hur vi arbetar i Nacka men
dven for att tillgodogora sig goda exempel fran andra medlemsstider, utbyta erfarenheter
och for diskussionerna framat.

Ordféorandeskap for arbetsgruppen Integrated Urban Development
Arbetsgruppen Integrated Urban Development, som leds av Stockholm, bedriver
tillsammans med arbetsgruppen Metropolitan Areas, som leds av Oslo, i forsta hand ett
ndrmare tvaarssamarbete under arbetsnamnet “Edge-of-center transformation”. Uppligget
ar att stiderna (Oslo, Stockholm, Nacka, Utrecht, Wien, G6éteborg, Brno samt Amsterdam)
deltar med ett par planerare eller stadsutvecklingsstrateger i ett titare erfarenhetsutbyte med
studiebesok till stidernas pagaende projekt, kollegialt bollplank enligt modell peer-group
samt fordjupning inom gemensamma utmaningar. Ambitionen ér att bredda perspektiven
och fa in ekonomiska och sociala perspektiv pa storstadstillvixten. Frin Nacka kommun
deltar bla Andreas Totschnig frin enheten for strategisk stadsutveckling samt Ann-Christin
Rudstrom fran fornyelseenheten. Resultatet fran expertutbytet delges och diskuteras med
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Ovriga stider under triffarna for arbetsgruppen Integrated Urban Development och da
finns dven mojlighet att koppla diskussionerna i expertutbytet till aktuella fragor i EU-
maskineriet eller aktuell forskning eller satsningar i 6vriga europeiska stider samt med det
arbete som bedrivs 1 angrinsande fora, tex Social Forum eller Environment Forum. Nacka
far under 2016 bli co-chair for arbetsgruppen och tillsammans med Stockholm driva arbetet
framat.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnaden f6r medlemskapet 1 Environment Forum 4dr 4100 euro per ar efter ett prévoar
utan kostnad. Denna kostnad ir i niva med den kostnad kommunen har f6r kommunens
medlemskap i Sveriges ekokommuner. Det medlemskapet upphér vid drsskiftet 2015/16 da
uttrade begirts.

Kostnaden for att arrangera Economic Development Forum i Nacka/Stockholm/Solna i
oktober 2016 hanteras inom befintlig ram f6r processen foér férnyelse och innovation och
uppskattas till ca 15 000 kronor f6r kostnader f6r transport och lunch f6r de ca 100
deltagarna. Stockholm avser hélla middagsbjudning i Stadshuset och Solna tar motsvarande
lunch- och transportkostnader f6r de arbetsgruppstriffar som forlages dar.

Bilagor
1. Avfallsgruppens rapport fran deltagande i arbetsgruppen Waste
2. Internationell policy f6r Nacka kommun

Kersti Hedqvist Annika Londono
Enhetschef, férnyelseenheten Forindringsledare, fornyelseenheten
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VA-Avfallsenheten besoker Eurocities i Milano september 2015

Syfte med uppdraget
e Omvardsspana

Rapport/utvardering

Delmoment

Utvirdering av momentet

Vilken kollega/enhet i och
utanfér Nacka kommuns
organisation kan ocksa
vara berord av denna
info?

Presentation av Milano
kommun

Forberedelse/information infér
kommande dagar

Besok lagstadieskola

Man ville visa att sortering redan
borjar i lag dlder.

Besok centralkok

De visade att de tillverkade 19
olika specialkost och levererade
till skolor och aldreboenden

Avfallsgruppmote

Bra forum for diskussion av
detaljfragor. Bra mdjlighet att
fora fram synpunkter/asikter och
att fa detsamma fran andra delar
i Europa. Gruppen
paverkar/lobbar med
gemensamhet mot EU.

STAR, Avfalls Sverige, andra
kommuner,

Besok insamling av
avfall

Intressant att se hur logistiken
fungerar for s manga manniskor
samt hanteringen av insamling av
matavfall

Insamlingsentreprendrer

Besok vid Har vi sett forut.
forbranningsanldggning
Forelasning Viste vi sedan tidigare.

forbranningsanlaggning

Summering och évrigt att notera
Ett mycket intressant niatverk for Nacka att deltaga i fér att skapa viktiga kontakter

stad.

for att fa kunskap och erfarenhet fran andra delar i Europa infér Nacka bygger

1 (2)
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(3 Sporadisk, fortsatt kontakt
mm - Systematisk, fortsatt kontakt genom aterbesok, natverk, projekt o dyl.

(J Rikta spaningen at annat hall ndmligen
CJ Implementera foljande idéer/delar av idéer i verksamheten:

Bilder och kontaktuppgifter mm

2(2)

Vid pennan
Datum Namn och kontakt
2015-10-26 Camilla Skoogh och Mikael Andersson - VA/Avfallsenheten
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Dokumentets syfte
Polcyn definierar vad Nacka kommun vill med internationella kontakter

Dokumentet giller for
Omfattar alla namnder och anstallda i Nacka kommun

I Nacka tror vi att 6ppenhet ger styrka. Darfor dr vi 6ppna f6r och nyfikna pa
omvirlden. Vi behover andra och andra behover oss. Vi kan inte bist sjdlva. Vi och
var omvarld lir av varandra och l6ser gemensamt de utmaningar vi stir infor.

Nacka kommun soker aktivt exempel pa hur andra 16st liknade problem som de vi
brottas med. Ibland maste vi blicka utanfér Sveriges granser.

Det internationella verktyget harmoniserar med ordinarie malarbete i kommunen.
Internationella kontakter dr nagot som ska ses som ett verktyg for alla verksamheter
for att utveckla bittre medborgarservice sa att vi blir bast pa att vara kommun. Det
internationella verktyget stirker ocksa attraktionskraften hos kommunen som
arbetsgivare och som territorium dir foretagare och medborgare finns.

Overgripande deltar kommunen i relevanta, multilaterala nitverk snarare in i
traditionellt vinortsutbyte. Med befintliga vinorter finns méjlighet till 6msesidigt
lirande och paverkan for en global, hallbar utveckling.

Kommunstyrelsen fungerar som politiskt styrorgan som driver och frimjar det
internationella arbetet. Kommunstyrelsen redovisar arligen det internationella
utvecklingsarbetet f6r kommunfullmaktige.

Diarienummer Faststalld/senast uppdaterad Beslutsinstans Ansvarigt politiskt organ Ansvarig processagare
KFKS 2013/545-105 2013-10-21 Kommunstyrelsen Kommunstyrelsen Administrativ direktor
POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST sMs WEBB ORG.NUMMER
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/802-140
NACKA

KOMMUN

Kommunstyrelsen

Analys av ndringslivet i Nacka

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen noterar information till protokollet.

Sammanfattning

En analys av niringslivet i Nacka har tagit fram dar statistikmaterial fran 6ver 7.000
nackabaserade aktiebolag har anvinds. De redovisade siffrorna siger att foretagen i Nacka
gar relativt bra. Tillvaxten vad galler nya foretag ligger pa 43 procent under de senaste fem
aren. Specifikt 4r det mindre foretag inom branschsegmentet foretagstjanster som utmarker
sig. Over 60 procent av alla jobb i Nacka finns inom tillvixtbranscher. Matchningen mellan
yrken och utbildningsnivé dr god och Nacka dr en av fa kommuner i Sverige som redovisar
ett 6verskott pa utbildad arbetskraft.

Arendet

Bakgrund

En analys av niringslivet har tagits fram. Analysperioden ar 2009 — 2014 och omfattar
sammanstillt statistikmaterial fran drygt 7.000 Nackaforetag (aktiebolag) och dirmed ocksa
cirka 22.500 anstillda. Inga enskilda firmor eller offentliga organisationer finns med 1
analysen. Syftet med rapporten ir att dokumentera utvecklingen vad galler tillvixt,
konkurrenskraft, sysselsittning och antal féretag i olika branscher, storleksklasser och
alderskategorier i Nacka. I analysen jimférs Nacka specifikt med Botkyrka, Huddinge,
Solna, Tiby och Virmdoé. Ett annat syfte med analysen ar att kontinuerligt skapa battre
mojligheter till beslut, insatser och prioriteringar f6r att uppna malet om 15.000 nya
arbetsplatser till 2030. Just detta blir mojligt genom att motsvarande rapport tas fram
med jaimna mellanrum (i dagsliget dnnu inte riktigt klart med vilken frekvens analysen ska
goras), detta for att kunna folja upp effekter av de insatser som féljer av kommunens
naringslivsstrategi.
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Resultat

Underlaget ger en bra bild av det lokala niringslivets konkurrenskraft, branschindelning och
utvecklingsmoijligheter. De redovisade siffrorna fér 2014 redovisar en medelgod position
tor de foretag som ingér i analysen. Detta ur ett nationellt perspektiv. I praktiken innebar
detta en tillvixt i antal anstéllda med 15 procent under de senaste fem dren. Tillvaxten i
antal foretag ligger pa 43 procent under samma tid. I detta perspektiv ligger Nacka vil till 1
en nationell jimforelse sa vil som 1 férhallande till de kommuner som benchas mot Nacka.

Den storsta 6kningen vad giller jobbtillvixt sker inom klassen féretag 0-9 anstallda. Just
detta segment 4r ocksa en uttalad maélgrupp 1 naringslivsstrategin. Flest anstillda finns inom
toretagstjanster (IT, reklam, ekonomi, etc.) men dven bygg, hilso- och sjukvard och
detaljhandel redovisar hoga siffror. Det dr ocksa hir de flesta nya jobb skapas. Inom
branschsegmentet foretagstjanster finns dessutom flest foretag. Att just denna bransch okar
indikerar en generell tillvixt dven inom andra branscher. Ndagot som mitningen ocksa visar.
Denna trend syns dessutom dven pa nationell niva. Logiskt nog dr det ocksd inom
branschsegmentet foretagstjanster som de flesta nystartjobben skapas. I 6vrigt redovisar det
lokala niringslivet ett bra branschbalans och ir siledes mindre sarbart f6r eventuella
konjunktursvingningar.

Mitningen visar ocksa att Nacka har en betydligt storre andel vixande branscher dn Sverige
i vrigt. Over 60 procent alla jobb i Nacka finns inom vixande branscher.

Vad giller matchning mellan yrken och utbildning tillhér Nacka en av de fa kommuner som
har ett 6verskott pa utbildad arbetskraft. Det innebir visserligen att en del av denna
arbetskraft soker sig till féretag utanfér Nacka, men situationen skapar samtidigt en mycket
god tillvaxtpotential da nyetablerade féretag 1 Nacka, atminstone i teorin, torde ha enklare
att rekrytera kompetens fran en lokal arbetsmarknad. Detta perspektiv motsiger saledes
delvis det resultat som redovisas i Svenskt Naringslivs kommunranking att adekvat
kompetens skulle saknas i Nacka.

Anders Borjesson
Niringslivsdirektor

Bilaga: Analys av ndringslivet i Nacka kommun 2009 - 2014

2(2)
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ANDRA BOLAGSFORMER NACKA
Kommunen som helhet

Antal foretag Anstallda
6%

I4EF,HB och KB s AB I4EF,HB och KB =AB

Omsattning
4%

I4EF,HB och KB = AB
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SYFTE MED NARINGSLIVSSTUDIEN

 Dokumentera utvecklingen vad galler tillvaxt, konkurrenskraft,
sysselsattning och antal foretag i olika branscher, storleksklasser och
alderskategorier. Vilka ar styrkorna och svagheterna i Nacka kommuns
naringsliv?

« Ge en gemensam syn och bra faktaunderlag till politiker,
samverkansgrupper och andra beslutsfattare

» Ge majlighet till beslut och prioriteringar for att stddja naringslivets
utveckling

« Kunna f6élja upp det operativa arbetet — har vi natt resultat ute hos
foretagen?

» Underlag till en aktiv naringslivsplan som stddjer naringslivets utveckling
dar det verkligen behovs.

3 1 2015-11-20 - © BISNODE 2015
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Personalkostnad

Foradlingsvarde

Lag effektivitet

Hog effektivitet

0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

Kapitalkostnad
Foradlingsvarde
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ALLA FORETAG | NACKA KOMMUN AR 2014, 7 027 FORETAG MED 22 548 ANSTALLDA

Strukton Rall

A/Dustin

JE——

Atlas Copco Industrial Technique

Intrum Justitia

Atrium Ljungberg
Hemfosa Fastigheter

Hemfosa Sverige
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NACKA KOMMUN
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PK/FV
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PK/FV S

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00 - . . ) _
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 1,20

*-.‘ gioo =
|||I||. ! .', I' ‘||l" ||||Ililu|| '||| |'

ity !
l,"lll '|T||l |||||I|||!!”' |||||’

" !" 'il"””"""”"lm "'l| ----- !lllHlmllIHHI!--i'||ll

.................
-----

.' l I[I "” ............ ”" | Il | l | t
.-n ,l, Tty i l|, RIS n i 1,, it fl
: =hE: [Tt HINHNHEHEH
.......... L ,'l'lll"' "| I 'n.!-!!mmnuull'!! .H ,l' u' "”l'l

_______

................



122

1,20
>
w
>
o
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20 i
0,00 5 = = - : "
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 1,20
[
SISNOCE
TR TR H R HHR R R R T LT S A A AT T T TR Wiiiiiiiiiii TSI T HRH] .‘i"",l!!==iiII!!fllif'==._i|'-.|-.
T e T PR R S e T T e T H e H W N H R T T Wi Mgyt TR e T L N R ETH LR L T ity
ol Ll P0iesasvaetticl BrsNiBEE Pot s HRTHHE AR TR (st S L B L H R H T H 1 W LT T L it | T TR LR T HE A H T L IR
ittty R I gy G Gl Ry Ly



123

1,20
>
w
=
Q.
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00 . . . . > .
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 1,20
®
SISNOGE
LM HHRAHA R R T T R R AR R R T T T i TTTTLLE A EEET iz
fikd i THY o T R H R R H R T TS T T LT TN L R H R A L s Mgty
i it g R g g G
| Lt i i s B R il Mgy i TR TR LR HH L L] Ny, liiily




124

1,00

0,80

0,60

0,40
0,20
0,00 . . - - S .
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 1,20
o
R i (U] ' LR Hi "?jq'"h.m”'-'
R e [T R LT T 1L LA e LT T TR
Tl tii IR ! I HRH R L et ity
il i AT ittt ittt e il

3
i :
- — »
T T
-l ||.|-|| i || H |'l
i aH - »




125

R M/
-

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00

0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 1,20

0,00

—
-




126

1,20 .
Nacka k 2009-2014 e Medelgod position 2014
e Tillvaxt i foradlingsvarde +44%
e Sverige +32%
1,00 TRt .
e Tillvaxt i antal anstallda +14%
e Sverige +10%
e Tillvaxt i antal foretag +43%
0,80 (2 104 foretag netto)
e Sverige +37%
0,60
Nacka 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Foradingsvarde (FV) 15755831 15242301 21988576 18271179 20737997 22 756 935
0,40 Omséttning 40 668 128 46 228 847 49 793 446 51 006 870 50 945 270 51 064 373
Inkép Varor/Tjanster 28847 111 33743919 36496 752 36 468 078 35365542 36 207 269
Foradiingsgrad 38,7% 33,0% 44,2% 35,8% 40,7% 44,6%
Personakostnad (PK) 9303765 9852982 10491953 11375584 11481234 11 156 980
Kapitakostnad (KK) 8159184 7937251 9651712 8556030 9936907 9288218
Foradingskostnad (FK) 17 462949 17 790 233 20 143665 19931614 21418141 20 445 198
0,20 Personaleffektivitet 0,59 0,65 0,48 0,62 0,55 0,49
Kapitaleffektivitet 0,52 0,52 0,44 0,47 0,48 0,41
GRm-index 1,11 1,17 0,92 1,09 1,03 0,90
vardeavstand -1707 118 2547932 1844911 -1 660 435 -680 145 2 311 737
Antal anstalda 19 830 20 976 21 145 23 001 22 967 22 548
Antal foretag 4 923 5 186 5 806 6 447 6 731 7 027
0,00 . . . . ~ .
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 1,20
Ricrmacls
o2 TULC
L]
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1,20 e Tabys naringsliv har bast
e konkurrenskraft
b4
& e Solna har en svagare
position framst beroende pa
1,00 flera stérre finansiella bolag
och huvudkontor.
e Nacka ligger i god position
0,80
0,60
0,40
0,20
Not: Taby utan FLIR-bolagen
0,00 T T T T

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 1,20
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Tillvaxt i féradlingsvarde

-20% -10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

e VVarmdo vaxer snabbast i antal anstallda. Nacka vaxer
ocksa bra, i paritet med Huddinge. —

e Solna har tappat i antal anstallda

10%

Not: Taby utan FLIR-bolagen g
nmdﬁ
il iy
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e Botkyrka och Varmdo véaxer snabbasti
antal foretag, foljt av Nacka.

e Solna har en nagot svag foretagstillvaxt.

10%
Tillvaxt i foradlingsvarde
-20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Not: Taby utan FLIR-bolagen g
Diessnenel
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132

e Storst tillvaxt i klassen 0-9 anstallda

e Mellanklasserna tappar nagot

rAcLe)

51-100 anstallda

-20%

200

0% 4
1

20%

01-500 anstallda

40%

80%

Tillvaxt foradlingsvarde >-

100%

120%

&UV

400

UV
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BRANSCHERNA
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4 000 o e .e . . .
3 Hur manga foretag och anstallda finns i de olika branscherna 2014?
=
3500 %
© Foretagstjanster
= Bygg
3000
Halso & Sjukvard Detaljhandel
2500
2000 Lol e Flest anstallda inom Féretagstjanster, Bygg, |
oartinandel Halso- och sjukvard samt Detaljhandel
Besoksnaring e Flest foretag inom Foretagstjanster
1500 0
IT/Telekom
1000

Utbildning

Fastighet

Verkst Media
500 -
Finans
Huvudkontor .
0 Ej angiven bransch Antal foretag
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2 000
Not: Alla branscher med ett samlat foradlingsvarde > 300 msek
®
Diessnenel
.Blal WML,
3
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1,20

&

£ e God position for de flesta branscher
1,00 e Nagot samre position for

Foretagstjanster

0,80

0,40
Huvudkontor
0,20
Fastighet
Ej angiven bransch
Jang FV > 300 MSEK
0,00 v v v > .
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 KK/FV 120
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1,00

>

=

a e God position for de flesta branscher

e Nagot samre position for
Foretagstjanster
0,90
0,80
Media
0,70
IT/Telekom . Verkstad
0,60 = ¥ ¥ h
0,00 0,10 0,20 0,30 KK/FV 0,40
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S o | vilka branscher skapas nya jobb och foretag?
Hyoj
e § Hélso & Sjukvérd 2009-2014

=

Hel

=

= Bygg

800
Logistik
) Besdksnaring
. Detaljhandel Foretagstjanster
400 -
Fastighet
Huvudkontor
-100 ol 400 500 600 700
Verkstad — Y Ej angiven bransch Tillvaxt antal foretag
Utbildning
- -400
Partihandel e Storst 6kning i anstallda inom Halso & Sjukvard, Bygg,
Foretagstjanster och Logistik
860 e Storst 6kning av antal féretag inom Foretagstjanster L

e En minskning i anstallda inom speciellt IT/Telekom
beroende pa att CGl flyttat fran kommunen

=
N
o
o

IT/Telekom Not: Alla branscher > 300 msek i féradlingsvarde

=
(<))
o
o
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A g o0 .
© Vilka branscher vaxer snabbast i
oo d B anstallda 2009-2014?
©
)
1
> Finans
= Halso & Sjukvard
o, Fastighet
Bygg ‘ Logistik
Foretagstjanster Besdksnaring
Media Ej angiven bransch
Huvudkontor Detaljhandel
p— 0% T T T T m >
-50% 50% 100% 150% 200% 250% 300%

Tillvaxt i foradlingsvarde

Partihande

Utbildning e Snabbast 6kning i anstéllda inom Finans och Hélso & Sjukvard

40% e Bland andra branscher ser vi en god tillvéxt inom Bygg, Logistik |
och Besdksnaring

IT/Telekom .. - . .
. e Storst minskning inom IT/Telekom

OU 70

Not: Alla branscher med ett samlat foradlingsvarde > 300 msek

QN9/.
OV /0

Diessnenel
Lo IOUS
* s
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1,00

0,80

0,60
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0,20
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Detaljhandel
Nystartade foretags branscher 2013
Besoksnérin . o
o Storsta branscherna (0-3ar)

e Storsta branscher for nystartade
foretag nar det géller att skapa
jobb ar Foretagstjanster, Bygg,
Besodksnaring, IT& telekom
samt Detaljhandel

Bygg
Halso/Sjukvard
\)Fbretagstjénster Bransch Foradlingsvarde Antal Anstallda  Antal Foretag
Foretagstjanster 352 124 504 549
Media Byggnadsindustri 171 258 395 171
Besotksnéring 62 576 250 78
Detaljhandel 67 309 199 127
IT & Telekom 214 998 139 126
Halso- & Sjukvard 55 379 127 78
Media 49 788 84 111
IT & Telekom
Huvudkontor
Finans/Forsakring _
) Ej angiven bransch Fastigheter
0,00 o,-zo 0,210 0,250 0,230 1,2)0 KK/FV 1,.20
Diessnenel
(=~ WY
® .
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BRANSCHBALANS
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BRANSCHBALANS

Bransch Typ av bransch
Bioteknik och lakemedel
Byggnadsindustri
Lantbruk, skogsbruk, fiske
Livsmedel
Pappers/Massaindustri
Parti- och agenturhandel Tillverkande - .. . L. ]
Stal/Metallindustri Branscher som ar basen for naringslivet
Textilindustri

Tillverkning elektronik
Tra/Mdbelindustri

Verkstad & Fordon

Owig Tillverkning och Utvinning
Creative/Copyright Industries
Finans och férsakring
Foretagstjanster

Huwdkontor och Holding Foretagsstod | = — Branscher som bland annat stddjer den

[T/Telekom utom tillverkning elektronik ]
Logistik tillverkande sektorn*
Okénd

Besoksnéring, Event & Sport
Detaljhandel

Energi

Fastigheter

Foreningar, intressebevakning, bibliotek

Halso & Sjukvard Ortstjnster Branscher som mest &r beroende pa hur
Offentlig fonltning manga som bor i kommunen

Omsorgsverksamhet
Utbildning

Vatten, avfall, ateninning
Individinriktade privata tjanster

*Det finns ett samband mellan tjanster (gul sektor) och tillverkning (grén sektor) som ger utrymme for en kommuns tjinstenéring att
"vaxa med industrin”. Det finns dock tjansteverksamheter som inte riktar sig till tillverkande sektor och/eller har verksamhet utanfor
kommungrans. Har &ar syftet att spegla balansen mellan olika naringar for att finna utrymme for tillvaxt.
oBisnode
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OLIKA BRANSCHBALANS, FORDELNING AV SYSSELSATTNINGEN
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OLIKA BRANSCHBALANS, FORDELNING AV SYSSELSATTNINGEN

e Nacka kommun har en gynnsam
branschbalans med 6vervikt for
Ortstjanster (utrymme for expansion i
bade Tillverkande och Foretagsstddjande
sektor)
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VAXANDE KRYMPANDE SEKTORER
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FINNS JOBBEN INOM SVERIGES
VAXANDE ELLER KRYMPANDE BRANSCHER?

Tillvaxt i antal anstallda 2008-2013
Huvudkontor
Halso- & Sjukvard
Utbildning

* Vi ser pa tillvaxten i antal anstallda 2008-2013 for Besoksnaring

. . ] Vatten, Avfall & Atervinning
olika branscher i Sverige Bemanning & Uthyrning
Foretagstjanster
IT & Telekom
Byggnadsindustri

* De branscher som vaxer mer an Sverigemedel
under perioden (+5%) kategoriseras som Areell naring

Energi
”Vaxande” Sektor Utvinningsindustri

Fastigheter

Detaljhandel

« De som véxer ungefar som Sverigemedel ingar Finans & Fors3kring
"medelbra”, évriga ingar i "krympande” Partihandel

Logistik & Transport
Ovrig tillverkningsindustri
Livsmedelsindustri

FoU

Media

Kemisk industri
Elektronikindustri
Pappers- & Massaindustri
Gummi- & Plastindustri
Verkstadsindustri
Metallvaruindustri

Life Science

Stal- & Metallindustri
Travaruindustri
Textilindustri

Vaxande branscher

Krympande branscher

32 1 2015-11-20 - © BISNODE 2015
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FINNS JOBBEN | ER REGION INOM SVERIGES
VAXANDE ELLER KRYMPANDE BRANSCHER?

» | Sverige jobbar knappt 50% inom vaxande branscher

* Ca 20% jobbar inom branscher som ar medelbra i tillvaxt och 30% jobbar inom
branscher som krymper i antal anstallda

» Nacka har en storre andel i Vaxande och medelbra branscher an Sverige.

33 1 2015-11-20 -  © BISNODE 2015
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% Arbetsloshets-utveckling 2008-2014
10
9
8
/ Stockholm
6 Huddinge
5 p— Solna
== Nacka
4 . -
Varmdo
2
1
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Procentuell andel av den registerbaserade arbetskraften, 16-64 ar, som ar 6ppet arbetslosa eller sékande i program med
aktivitetsstod.
Baseras pa registerdata fran Arbetsformedlingarna och skiljer sig darmed fran arbetsloshetssiffrorna fran SCB:s AKU.
Anledningen till att AKU-siffrorna inte redovisas beror pa att dessa inte ar tillgangliga pa kommunniva. °
Bisnode
el
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) Andel som har langre utbildning (eftergymnasial) 2014
60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
Taby Stockholm Solna Nacka Varmdo Huddinge

e Nacka har en hdogre utbildningsnivan Sverige dock nagot lagre an Taby,
Stockholm och Solna
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70%

Matchning utbildning - yrken Onsiat lige ()

65% f

60%

kompetensgap

55%

Andel som har langre utbildning

Nu-lage
Taby : Solna
50% :
i . Nacka
45% i i Stockholm
\ 9

40%

Huddinge
35%

Varmdo
Andel yrken som kraver langre utbildning
30%
30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%

e Nacka tillhor en av de fa kommunerna som har ett 6verskott pa utbildad arbetskraft
e Storsta gapen mellan utbildningsniva och yrken finns i Solna och Sodertélje

37 - 2015-11-20 - © BISNODE 2015
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IN- OCH UTPENDLING | NACKA KOMMUN

Utpendling
32.964
(32.369)

69% av natt

Nattbefolkning

47.508 personer Kvar

(46.705 ar 2012) 14.544
{14.336]
31% av natt

Inpendling
19.693
\  (20.520) 4

e Nacka har hoga utpendlingsstrommar
e Endast 31% bor och arbetar i kommunen

Not: Forvarvsarbetande befolkning

=
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—
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/789-142
NACKA

KOMMUN

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Ansokan om utokat stod till Nyforetagarcentrum

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott avslar ansokan Nyforetagarcentrum Nacka Tyres6
Viarmdo om utékat stod £6r radgivning

Detta beslut fattas av kommunstyrelsens arbetsutskott med stéd av punkten 2 i
kommunstyrelsens delegationsordning,.

Sammanfattning

Nyforetagarcentrum (NFC) Nacka Varmdoé Tyreso ansoker om ett utokat stod fran
nuvarande motsvarande 2 kr till 7 kr per kommunmedborgare i Nacka. Med utokat st6d
siager sig NFC kunna utvidga och forbittra nyforetagarradgivningen, inte minst till gruppen
utlandsfédda. Man siger sig ocksa kunna erbjuda radgivning till innovatérer 1 Nacka.

Innovations- och nyféretagarradgivningen behdver utvecklas med tanke pa snabba
expansion som Nacka befinner sig i. Kopplat till den nyligen antagna niringslivsstrategin
arbetar stadsledningskontoret med att ta fram en handlingsplan som ska beskriva insatser,
riktning och prioriteringar for att uppna malet om 15.000 nya arbetsplatser i hela Nacka
fram till 2030. I detta arbete ingar att beskriva och féresla hur innovations- och
nyforetagarradgivningen bor se ut for att optimal tillvaxteffekt ska uppnas. For att inte
torekomma detta arbete foreslar stadsledningskontoret att ansdkan fran
Nyforetagarcentrum Nacka Tyresé Virmdo ska avslas.

Arendet

Bakgrund

NFC Nacka Virmdo Tyreso soker stod, motsvarande 5 kr per kommunmedborgare i
Nacka. Med utékat stod siger sig NFC kunna utvidga och forbittra nyforetagar-
radgivningen, inte minst till gruppen utlandsfédda. Man siger sig ocksa kunna erbjuda
radgivning till innovatdrer i Nacka. Just det sistndmnda tillsammans med Stockholms
Innovatorskrets (STIK).

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMs 'WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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e

Nyforetagarradgivning till medborgare i Nacka Tyresé och Virmdo erbjuds sedan méanga ar
tillbaks genom NFC Nacka Tyresé Virmdo. Verksamheten har sitt site i Sickla och det ar
ocksa dar den huvudsakliga radgivningen sker. Ut6ver detta deltar man vid ett flertal
tillfillen varje ar 1 olika typer av arrangemang som syftar till att exponera verksamheten samt
sprida information runt nyféretagarfragor. NFC deltar exempelvis varje ar pa Nacka
ForetagarTraff dir man ansvarar for det sd kallade NyforetagarTorget. Varje ar utser man
ocksa Arets Nyfoertagare i Nacka, Tyresé och Virmds.

Idag stodjer Nacka kommun NFC med motsvarande 2 kr per kommunmedlem. Tyresé och
Virmdo bidrar enligt motsvarande niva (innebir cirka 65% av hela radgivningsbudgeten).
Utover det finansieras verksamheten av privata foretag med lokal forankring. Varje ar
genom man drygt 300 radgivningar. Utover det ett ganska stort antal radgivningar i
seminarieform. Drygt 50 procent av alla klienter dr kvinnor och nistan 40 procent har
utlindsk bakgrund.

Det rader inget tvivel om att nyforetagarradgivningen gor stor nytta. Statistiken ger tydliga
besked och konkurs dr mindre vanligt bland dem som fatt radgivning. I Nacka ar
entreprendrskapet vil utvecklat. Over 1000 nya féretag, vara nistan hilften aktiebolag,
startas varje ar i Nacka. Per tusen invanare ar detta en hog siffra 1 jimférelse med andra
svenska kommuner.

Inom entreprendrskapet dr Nackamedborgarna rorliga. Det innebdr att ndstan lika manga
Nackamedborgare far sin nyféretagarradgivning i Stockholm (Start Up Stockholm,
nyforetagar- och innovationsradgivning finansierad av Stockholms stad, Linsstyrelsen,
ALMI, Tillvaxtverket samt ett antal stOrre privata finansiirer) som pa plats i Nacka.

Vad giller innovationsradgivningen har denna, som process betraktat, en tydlig koppling till
nyforetagarradgivningen. Enkelt uttryckt kan man sdga att innovationsradgivningen innebar
sjalva utvecklingen av en idé mot en kommersiellt gaingbar produkt eller tjdnst. I den
meningen ligger delar av innovationsradgivningen, rent processuellt, fore
nyforetagarradgivningen. I praktiken édr det dock ofta en parallell process. Radgivningen ser
dock olika ut. Innovationsradgivningen kraver ocksa ibland lite extra av radgivaren.
Renodlad innovationsradgivning erbjuds redan idag i Nacka och kommunen ér en av fatalet
kommuner i Sverige som har en egen certifierad innovationsradgivare. De flesta Nackabor
himtar dock innovationsradgivning pa Start Up Stockholm. Innovationsprojekten kommer
och gir men statistik visar att ungefir 50 Nackarelaterade projekt stindigt rullar inom Start
Up Stockholms radgivningsverksamhet.

Stadsledningskontoret dr medveten om att det i framtiden kommer att krivas storre
entreprenorsrelaterade radgivningsresurser i Nacka, inte minst mot bakgrund av en starkt
vixande lokalbefolkning.
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e

Arbetet med att ta fram en handlingsplan f6r den nyligen beslutade niringslivsstrategin
pagar for fullt. I detta arbete ingar, bland annat, att foresla konkreta insatser, komma med
processforslag samt ocksa foresla limplig resurssittning. Allt detta for att malet 15.000 nya
arbetsplatser i hela Nacka ar 2030 ska kunna uppfyllas. Arbetet kommer att vara klart under
varen 2016.

I arbetet med handlingsplanen ingar, bland mycket annat, att utreda méjligheten att skapa
en renodlad entreprendrsradgivning som riktar sig till nyanlinda. I detta ska, om majligt,
SFI och andra utbildningsinsatser bakas in. Under varen 2016 kommer dessutom
stadsledningskontoret ta fram ett forslag pa hur ett lokalt behov av renodlad
innovationsradgivning kan 16sas inom ramen for en ”innovations-check”.

I enlighet med Nacka kommun vision och grundliggande virdering dr det sarskilt viktigt att
se Over mojligheten att hitta samverkan med en mangfald av regionala akt6rer inom detta
omrade. Det dr och detta synsitt som stadsledningskontoret tar med sig i arbetet i att hitta
en langsiktigt hallbar innovations- och nyféretagarradgivning,.

Med utgangspunkt av att entreprendrsradgivningsfragorna just nu ar under utveckling
toreslar stadsledningskontoret att ansékan fran Nyforetagarcentrum Nacka Tyres6 Virmdo
ska avslas. Budgetmaissigt finns det just nu inte heller nagot utrymme for ett 6kat anslag till
verksamheten. Stadsledningskontoret anser ocksa att anslaget till Nyféretagarcentrum
Nacka Tyres6 Virmdo fortsittningsvis ska ligga kvar pa nuvarande niva, det vill siga cirka
200.000 kronor pa drsbasis.

Anders Borjesson
Niringslivsdirektor

Bilaga: Ansokan till Nacka kommun

3(03)
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ANSOKAN TILL NACKA KOMMUN 2015-10-28

-for ett framgangsrikt nyforetagande och en battre samhallsutveckling

NyforetagarCentrum Nacka Varmdo Tyreso har sedan 20 ar aktivt bidragit till lokal
fornyelse och forstarkning av naringslivet. Tusentals foretagsetableringar har skapats
lokalt genom var kostnadsfria stodjande verksamhet till nya entreprendrer och
foretagsstartare.

Nu staller samhéllsutvecklingen utokade krav och nya forutsattningar pa var radgivning
varfor vi soker ett utokat samarbete fran kommunen for att kunna klara och utveckla
verksamheten for morgondagens Nackaforetagare.

Detta baserar vi framst pa foljande viktiga fakta;

e Nar nya livskraftiga foretag skapas, gor en "genomsnittskommun” en ekonomisk vinst i
storleksordningen 100 000 kr per foretag redan under det forsta aktiva
verksamhetsaret. Analyser har gjorts av IUC Sverige AB, 2013. Lank:
http://www.nyforetagarcentrum.com/Startsida/_Statistik_och_undersokningar/

e Med utgangspunkt fran i genomsnitt 150 lokalt nystartade foretag per ar, med ca. 300
radgivningar som sker via var verksamhet, innebar det ca. 15 miljoner kronor for
samhallet, forutom en 6kad sjalvférsorjning och valbefinnande for entreprendren.

e Mindre dn 1 % av foretagen som startat med var hjalp gar i konkurs - utmarkt for
saval naringsidkarna som samhallet genom minskade behov av bidrag och stédinsatser.

e Tillsammans med NyforetagarCentrum Region Stockholm har vi i Nacka Strand
etablerat ett ndra och aktivt samarbete med Stockholms Innovatorskrets (den storsta
lokalavdelningen inom Svenska Uppfinnarféreningen, SUF) under beteckningen
Vaxthuset. Hir kommer uppfinnare och innovatoérer att dels kunna utveckla sina idéer,
dels fa hjalp med t ex affarsplaner, lokaler och olika stéd for framgang pa olika
marknader. Vaxthuset vander sig till alla lokala entreprendrer inklusive de i det allra
forsta skedet av innovationsprocessen.

e Mer an en tredjedel av alla radsokande hos NyforetagarCentrum Nacka Varmdo Tyreso
ar utlandsfodda, och ofta relativt nya i Sverige. De har i manga fall bristfalliga kunskaper
i svenska men ett stort engagemang och intresse for att starta eget foretag. Andelen har
okat dramatiskt de senaste aren och utgor idag ca. 35 % av alla rddsokande och
forvantas 6ka annu mer. Vara resurser anvands stadgeenligt for att grundlaggande
stimulera och hjalpa vid starten.

Radgivarresurserna racker dock inte for behoven av mer grundlaggande "hands-on-
verksamhet". Denna kan ta formen av handfast hjalp/service med att t ex fylla i

NyforetagarCentrum Nacka Varmdo Tyreso
Postadress: Jarnvagsgatan 36, 131 54 Nacka www.nyforetagarcentrum.se/nacka
Organisationsnummer 814000-9732, nacka@nyforetagarcentrum.se
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blanketter, forberedande underlag, 6versatta affarsplaner, stod nar det galler
myndighetskontakter och liknande.

Med hanvisning till ovanstaende soker vi utokat stod fran Nacka kommun med 5 kr.
per kommuninvanare. Denna niva pa stodet tillampas i ett antal av de 200 kommuner
dar NyforetagarCentrum bedriver sin verksamhet. Med den nivan skulle vi kunna
utvidga och forbattra radgivning och satsningar inte minst till gruppen
utlandsfédda/nya svenskar och till gruppen innovatoérer i Nacka.

Stiftelsen NyforetagarCentrums stadgar forutsatter en lokal etablering och att det
privata naringslivet finansierar med minst 51 % - ett krav vi kommer att vidmakthalla.

Tveka inte att aterkomma till oss med 6nskemal om mer information eller

klarlagganden avseende ovanstaende eller var évriga verksamhet, lokalt, regionalt eller
nationellt.

Med vanliga halsningar

Kjell Eriksson Lars Carpelan
Ordférande Verksamhetsansvarig

NyforetagarCentrum Nacka Varmdo Tyreso

NyforetagarCentrum Nacka Varmdo Tyreso
Postadress: Jarnvagsgatan 36, 131 54 Nacka www.nyforetagarcentrum.se/nacka
Organisationsnummer 814000-9732, nacka@nyforetagarcentrum.se
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/635-049

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Promemoria Andringar i lagen (2013:388) om
tillampning av Europeiska unionens statsstodsregler

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott antar féreslaget yttrande 6ver promemorian Andringar i
lagen (2013:388) om tillampning av Europeiska unionens statsstidsregler och hemstiller att
kommunstyrelsen godkanner yttrandet.

Sammanfattning

Det allminna ska inte snedvrida konkurrensen genom att med skattemedel stotta enskilda
niringsidkare. I kommunallagen syns det i bestimmelsen om att det kréivs synnerliga skal
for att gora det och 1 begreppet ligger att det finns en nytta f6r kommunens invanare att ett
foretag undantagsvis far ett stod.

Pa EU-niva finns regler om statsstod som innebir att stéd till en enskild verksamhet som
huvudregel inte ar tillatet.

Under vissa forutsittningar anses dock stod kunna fa positiv betydelse for t.ex. tillvixten

och kan darfor dnda vara tillatet. Vissa stodatgirder ska féranmailas till kommissionen som
granskar stodet men det finns dven stéd som inte behover foranmilas. En 6versyn av EU:s
statsstodsregler gjordes under 2014 som syftade till att géra stodgivningen mer transparent.

Genom de dndringar som nu féreslas infors en skyldighet f6r kommuner och landsting att
till regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer limna vissa uppgifter som
ror offentliggérande, uppfoljning samt att fora register Gver stodet.

Arendet

Regeringen har tagit fram forslag till kompletterande lagstiftning med anledning Gversynen
av EU:s statsstodsregler. Nacka kommun ér en av 55 tillfrigade remissinstanser och
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Stadsledningskontoret anser dirfér att kommunen bor yttra sig. Yttrandet ska vara
Niringsdepartementet tillhanda senast den 23 december 2015.

Det finns i dag inga bestimmelser i den svenska lagen som genomfér EU:s bestimmelser
om statligt stod om krav pa offentliggérande, rapportering och registrering avseende
kommunernas och landstingens stédgivning for sadant stéd som inte maste anmélas innan
de limnas. Bestimmelser foreslds dirfér inforas 1 den svenska lagen for att sidana krav ska
kunna uppfyllas.

Lagen foreslas dven andras sa att den avser tillimpning av EU:s statsstodsregler, och inte
endast statligt st6d 1 den mening som avses i artikel 107.1 i Europeiska unionens
funktionssitt, EUF-fordraget. Detta innebiér bl.a. att krav som foljer av férordningar om
stod av mindre betydelse, s.k. de minimis-st6d ocksa ska omfattas av lagen.

Forslag i promemorian

Bestimmelser om statligt stod finns i artiklarna 107-109 i EUF-f6rdraget. Bestimmelserna
omfattar stod fran offentliga aktorer som stat, kommun eller landsting limnar till en
verksamhet som bedrivs pa en marknad.

Medlemsstater ska anmila planer pa att vidta eller dndra stodatgarder till Europeiska
kommissionen (kommissionen). En dtgird far inte genomfoéras forrin den godkints av
kommissionen. Det finns dock vissa undantag fran anmalningsskyldigheten.

Stéd som inte beh6ver anmalas innan de genomférs kan limnas om de omfattas av:
- Gruppundantagsférordningarna
- Forordningarna om stéd av mindre betydelse
- Tjinster av allmant ekonomiskt intresse

En stor del av de stodatgirder som genomférs i Sverige beslutas av statliga myndigheter
under regeringen. Regeringen kan genom férordningar se till att statliga myndigheterna, nir
det giller stodatgirder, limnar de uppgifter som krivs for att det ska bli mojligt att
offentliggora information pa en webbplats, att utarbeta rapporter m.m. i enlighet med de
krav som giller 1 det enskilda fallet.

Nir det giller stod som omfattas av kravet pa férhandsanmilan enligt artikel 108.3 EUF-
tordraget foljer av lagen (2013:388) om tillimpning av Europeiska unionens statsstodsregler
att kommunerna eller landstingen ska limna upplysningar om stodatgirden till regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer.

Det inf6rs nu en skyldighet f6r kommuner och landsting som limnar stod att till regeringen
eller den som regeringen bestimmer limna uppgifter for offentliggérande och uppféljning
av stodatgirden samt fora register Over stodatgirden dven avseende stod som inte behover
anmilas.
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Dirutéver ska lagen dven dndras sd att den avser tillimpning av EU:s statsstodsregler och
inte endast statligt stod 1 den mening som avses 1 art 107 punkt 1 1 EUF-foérdraget. Det
innebdr bl.a. att krav som f6ljer av férordningar om stod av mindre betydelse, s.k. de
minimis-stod ska omfattas. Dessa férordningar utgor en del av EU:s statsstodsregler och
innehaller villkoren for statligt stod men som inte uppfyller samtliga kriterier i artikel 107
punkt 1 1 EUF-fordraget.

Vidare foreslas att det infors regler som innebar att, i allmidn domstol far ritten, utan
aberopande av part, beakta ett yttrande som har limnats av kommissionen. Kommissionen
far saledes, genom forslaget ritt att yttra sig i nationella domstolar 1 mal dar
statsstOdsreglerna tillimpas. Syftet ar att sakerstilla enhetlig tillimpning av berérda artiklar i
fordraget i nationella domstolar, sirskilt i fall som kan fa avgorande betydelse for rittspraxis
nir det giller EU:s regler om statligt stod. Parterna ska ges tillfille att yttra sig 6ver
kommissionens yttrande. Det framgir av bestimmelserna i procedurférordningen att en
nationell domstol har ritt att bl.a. begira information fran kommissionen. Det framgar att
kommissionens yttranden och synpunkter inte dr bindande f6r de nationella domstolarna.

Ekonomiska konsekvenser

Lagindringarna ér en f6ljd av gillande EU regler om statligt stod. Med hinsyn till att
kommunens stodgivning ar begransad bedéms konsekvenserna f6r kommunerna vara
forsumbara. Fér kommuner och landsting medfor, enligt regeringen, dndringarna inte nagra
begransningar i det kommunala sjilvstyret.

Det ar dock otydligt om, eller vilka, ekonomiska konsekvenser forslaget kan fa for
kommunen eftersom en analys saknas i dessa delar.

Konsekvenser for barn
Inte aktuellt.

Forslag till yttrande

Sammanfattningsvis foreslar stadsledningskontoret att Nacka kommun ska framféra
foljande.

Bilagor

Forslag till yttrande.

Helena Meier Johanna Elmstedt
Stadsjurist Kommunjurist
Stadsledningskontoret Juridik- och kanslienheten
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Kommunstyrelsens arbetsutskott

Promemoria Andringar i lagen (2013:388) om
tillampning av Europeiska unionens statsstodsregler

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott antar féreslaget yttrande 6ver promemorian Andringar i
lagen (2013:388) om tillampning av Europeiska unionens statsstidsregler och hemstiller att
kommunstyrelsen godkanner yttrandet.

Sammanfattning

Det allminna ska inte snedvrida konkurrensen genom att med skattemedel stotta enskilda
niringsidkare. I kommunallagen syns det i bestimmelsen om att det kréivs synnerliga skal
for att gora det och 1 begreppet ligger att det finns en nytta f6r kommunens invanare att ett
foretag undantagsvis far ett stod.

Pa EU-niva finns regler om statsstod som innebir att stéd till en enskild verksamhet som
huvudregel inte ar tillatet.

Under vissa forutsittningar anses dock stod kunna fa positiv betydelse for t.ex. tillvixten

och kan darfor dnda vara tillatet. Vissa stodatgirder ska féranmailas till kommissionen som
granskar stodet men det finns dven stéd som inte behover foranmilas. En 6versyn av EU:s
statsstodsregler gjordes under 2014 som syftade till att gra stodgivningen mer transparent.

Genom de dndringar som nu féreslas infors en skyldighet f6r kommuner och landsting att
till regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer limna vissa uppgifter som
ror offentliggérande, uppfoljning samt att fora register Gver stodet.

Arendet

Regeringen har tagit fram forslag till kompletterande lagstiftning med anledning Gversynen
av EU:s statsstodsregler. Nacka kommun ér en av 55 tillfrigade remissinstanser och
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Stadsledningskontoret anser dirfér att kommunen bor yttra sig. Yttrandet ska vara
Niringsdepartementet tillhanda senast den 23 december 2015.

Det finns i dag inga bestimmelser i den svenska lagen som genomfér EU:s bestimmelser
om statligt stod om krav pa offentliggérande, rapportering och registrering avseende
kommunernas och landstingens stédgivning for sadant stéd som inte maste anmélas innan
de limnas. Bestimmelser foreslds dirfér inforas 1 den svenska lagen for att sidana krav ska
kunna uppfyllas.

Lagen foreslas dven andras sa att den avser tillimpning av EU:s statsstodsregler, och inte
endast statligt st6d 1 den mening som avses i artikel 107.1 i Europeiska unionens
funktionssitt, EUF-fordraget. Detta innebiér bl.a. att krav som foljer av férordningar om
stod av mindre betydelse, s.k. de minimis-st6d ocksa ska omfattas av lagen.

Forslag i promemorian

Bestimmelser om statligt stod finns i artiklarna 107-109 i EUF-f6rdraget. Bestimmelserna
omfattar stod fran offentliga aktorer som stat, kommun eller landsting limnar till en
verksamhet som bedrivs pa en marknad.

Medlemsstater ska anmila planer pa att vidta eller dndra stodatgarder till Europeiska
kommissionen (kommissionen). En dtgird far inte genomfoéras forrin den godkints av
kommissionen. Det finns dock vissa undantag fran anmalningsskyldigheten.

Stéd som inte beh6ver anmalas innan de genomférs kan limnas om de omfattas av:
- Gruppundantagsférordningarna
- Forordningarna om stéd av mindre betydelse
- Tjinster av allmant ekonomiskt intresse

En stor del av de stodatgirder som genomférs i Sverige beslutas av statliga myndigheter
under regeringen. Regeringen kan genom férordningar se till att statliga myndigheterna, nir
det giller stodatgirder, limnar de uppgifter som krivs for att det ska bli mojligt att
offentliggora information pa en webbplats, att utarbeta rapporter m.m. i enlighet med de
krav som giller 1 det enskilda fallet.

Nir det giller stod som omfattas av kravet pa férhandsanmilan enligt artikel 108.3 EUF-
tordraget foljer av lagen (2013:388) om tillimpning av Europeiska unionens statsstodsregler
att kommunerna eller landstingen ska limna upplysningar om stodatgirden till regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer.

Det inf6rs nu en skyldighet f6r kommuner och landsting som limnar stod att till regeringen
eller den som regeringen bestimmer limna uppgifter for offentliggérande och uppféljning
av stodatgirden samt fora register Over stodatgirden dven avseende stod som inte behover
anmilas.
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Dirutéver ska lagen dven dndras sd att den avser tillimpning av EU:s statsstodsregler och
inte endast statligt stod 1 den mening som avses 1 art 107 punkt 1 1 EUF-foérdraget. Det
innebdr bl.a. att krav som f6ljer av férordningar om stod av mindre betydelse, s.k. de
minimis-stod ska omfattas. Dessa férordningar utgor en del av EU:s statsstodsregler och
innehaller villkoren for statligt stod men som inte uppfyller samtliga kriterier i artikel 107
punkt 1 1 EUF-fordraget.

Vidare foreslas att det infors regler som innebar att, i allmidn domstol far ritten, utan
aberopande av part, beakta ett yttrande som har limnats av kommissionen. Kommissionen
far saledes, genom forslaget ritt att yttra sig i nationella domstolar 1 mal dar
statsstOdsreglerna tillimpas. Syftet ar att sakerstilla enhetlig tillimpning av berérda artiklar i
fordraget i nationella domstolar, sirskilt i fall som kan fa avgorande betydelse for rittspraxis
nir det giller EU:s regler om statligt stod. Parterna ska ges tillfille att yttra sig 6ver
kommissionens yttrande. Det framgir av bestimmelserna i procedurférordningen att en
nationell domstol har ritt att bl.a. begira information fran kommissionen. Det framgar att
kommissionens yttranden och synpunkter inte dr bindande f6r de nationella domstolarna.

Ekonomiska konsekvenser

Lagindringarna ér en f6ljd av gillande EU regler om statligt stod. Med hinsyn till att
kommunens stodgivning ar begransad bedéms konsekvenserna f6r kommunerna vara
forsumbara. Fér kommuner och landsting medfor, enligt regeringen, dndringarna inte nagra
begransningar i det kommunala sjilvstyret.

Det ar dock otydligt om, eller vilka, ekonomiska konsekvenser forslaget kan fa for
kommunen eftersom en analys saknas i dessa delar.

Konsekvenser for barn
Inte aktuellt.

Forslag till yttrande

Sammanfattningsvis foreslar stadsledningskontoret att Nacka kommun ska framféra
foljande.

Bilagor

Forslag till yttrande.

Helena Meier Johanna Elmstedt
Stadsjurist Kommunjurist
Stadsledningskontoret Juridik- och kanslienheten
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2014/914-639

Kommunstyrelsen

Barnrittscertifiering i Nacka kommun
Motion den 27 oktober 2014 av Andreas Falk, Gunnel Nyman Griff och Martin
Hellstrémer (S)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige fatta foljande beslut.

Kommunfullmiktige noterar att det pagar ett aktivt arbete med barnrittsfrigor. Nimnderna
har mojlighet att 1 arbetet med strategiska mal och indikatorer forstirka barnperspektivet.
Kommunfullmiktige avslar dirmed forslagen i motionen.

Sammanfattning

Motionadrerna foreslar att Nacka kommun far i uppdrag att utarbeta indikatorer och
utbildning f6r personal for att kunna barnrittscertifiera enskilda delar av verksamheten i
Nacka kommun och att en plan fér inférande av barnrittscertifiering utarbetas.
Kommunfullmiktige minoritetsaterremitterade drendet den 21 september 2015, § 220, t6r

att ’besvara att-satserna’’.

I underlag fran sociala kvalitetsenheten, kultur och fritidsenheten, utbildningsnimnden och
vilfird skola redogor verksamheterna f6r det arbete som redan gérs samt kommenterar det
omfattande arbete och administration ett certifieringsarbete innebar. Forscket med
barnrittscertifiering i Orebro kommun lades ned och det finns ingen firdig metod for
certifiering. Det innebir att om Nacka ska inféra barnrittscertifiering behéver kommunen
arbeta fram en egen certifiering vilket skulle vara oerhért tid- och resurskrivande.

Det bedéms att barnfokus redan finns i verksamheterna. Férutom 1 det dagliga arbetet med
barn arbetar dven kommunen med barnfokus genom att uppmirksamma konsekvenser for
barn i alla beslut. Kommunen ér dessutom med i regionalt nitverk for barns och ungas
rittigheter. I och med att barnkonventionen férvintas bli lag 2018 planeras dven for
aktiviteter for att forbereda organisationen f6r denna foriandring. I arbetet med framtagande
av namndernas strategiska mal under 2016 finns mojlighet for nimnderna att utarbeta
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indikatorer med barnfokus. En certifiering bedéms inte ge nagon forstirkning av arbetet
utan snarare tvirtom riskerar att skapa ytterligare administration.

Forslagen i motionen
Andreas Falk, Gunnel Nyman Griff och Martin Hellstromer (S) f6rslar i motionen
— att Nacka kommun far i uppdrag att utarbeta indikatorer och utbildning for personal
for att kunna barnrittscertifiera enskilda delar av verksamheten i Nacka kommun
— att en plan for inférande av barnrittscertifiering utarbetas

Motionirerna menar att kommunens verksamheter bér ha ett tydligt barnperspektiv och
alltid utga fran barnets bista. Nacka kommun maste darfor intensifiera sitt arbete med att
implementera barnkonventionen i sina verksamheter. I motionen beskrivs att det i Orebro
pagar ett projekt for att barncertifiera kommunen.

Arendet

Arendet aterremitterades av kommunfullmiktige den 21 september 2015, § 220, for att
“besvara att-satserna’.

I hanteringen av aterremissen har drendet kompletterats med underlag frin sociala
kvalitetsenheten, kultur och fritidsenheten samt beslut i utbildningsnimnden. Vilfird skola
har limnat underlag i den forsta beredningen av motionen.

Underlag fran verksamheterna

Viilfird skola beskriver att verksamheten dagligen arbetar for barnen i forsta hand.
Verksamheten har barnens perspektiv i allt som gors. Vilfird skola arbetar malinriktat f6r
att barn och elever ska fa en hog kvalitet pa sin dag 1 férskolan och skolan. Alla barn och
elever ska kinna delaktighet, trygghet och trivsel i de kommunala férskolorna och skolorna
och detta ir prioriterat 1 all verksamhet. Genom olika styrdokument och arbetssitt ar
barnkonventionen en aktiv del av vilfird skolas verksamhet. Vilfird skola anser att
verksamheten redan idag arbetar med barnkonventionen som byggsten i det dagliga arbetet
och att barn, elever och pedagoger dr vil insatta i barns rittigheter i samhallet.

Sociala kvalitetsenheten har tagit reda pa mer om projektet med barnrittscertifiering i
Orebro. Barnrittscertifiering var ett projekt som startade 2012 p4 initiativ av Ridda barnen i
Orebro. Projektet fick medel frin Allminna arvsfonden och hade goda ambitioner att ta
fram ett unikt instrument fOr att mata hur kommunerna lever upp till barnkonventionen.
Projektet blev dock aldrig avslutat. Idag finns inte nagon firdig metod for att
barnrittscertifiera verksamheter. Det innebir att om Nacka ska inféra barnrittscertifiering
behéver kommunen arbeta fram en egen certifiering,
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Andra certifieringar har tidigare tagits fram i Nacka inom till exempel férskolan, Trygg och
siker forskola samt dldreomradet, Safe elderly. Utbildningsnimnden beslutade under hésten
2015 att avveckla certifieringen av Trygg och Siker forskola. Kultur och fritidsenheten
besktiver att fritidsnimnden och SISU idrottsutbildarna/Stockholmsidrotten drligen delar
ut en utmirkelse, utmirkt forening i Nacka, till ett antal féreningar som uppnar ett antal
kriterier som fritidsnimnden beslutat om. Kriterierna f6r Utmirkt férening dr omfattande, i
det ingar bland annat att féreningen har en aktuell virdegrund, att det finns en policy
motverka mobbning och krinkande beteenden och minst tva ledare deltagit i workshop
kring ungas delaktighet och inflytande det senaste éret.

Erfarenheten ir att en certifiering dr ett mycket omfattande arbete som for att vara
trovirdigt helst ska ha en extern part med for granskning. Ett annat sitt, menar sociala
kvalitetsenheten, att arbeta med barnfokus vore att fortsatta uppmirksamma konsekvenser
for barn 1 alla beslut, och dven nimnderna sirskilt uppmirksamma barns rittigheter nir
nimnderna formulerar sina strategiska mal.

Utbildningsnamnden menar att barns rattigheter sakerstills genom att de regleras i
skollagen, diskrimineringslagen och FN:s barnkonvention. Utbildningsenheten féljer upp
detta arbete pa bade fristiende och kommunala férskolor och skolor pa olika satt. En
barnrittscertifiering kan dessutom ge felaktiga signaler att det finns ett val f6r
verksamheterna att arbeta med barns rittigheter eller inte. En certifiering kan ocksa sdrskilt
beh6va dokumenteras, vilket kan bli en arbetsborda som tar tid frin det konkreta arbetet
med barn och elever.

Stadsledningskontorets bedomning

Samtliga underlag fran verksamheterna anger att barnrittscertifiering inte dr det bésta sattet
att arbeta med barnen i fokus. Stadsledningskontoret instimmer i att certifieringsarbete
kriver en omfattande administration och kan i sin férlingning till och med stjala fokus fran
det dagliga arbetet med barn. I och med att férsdket med barnrittscertifiering i Orebro
lades ned finns inte nagon fardig metod for certifiering av verksamheter. Det innebir att om
Nacka ska inféra barnrittscertifiering behéver kommunen arbeta fram en egen certifiering,
Istillet for att barnrittsarbetet ligger som en separat process blir det effektivare att fa in det
in den dagliga verksamheten. Dessutom ingir det som en bade lagstyrd och naturlig del i
det vardagliga arbetet och 1 styrningen. Det finns en risk med att certifiering snarare blir en
marknadsfoéring dn det ger faktiskt effekt f6r barnen. Precis som nimns i ett av underlagen
finns det dven en risk med att certifiering ger felaktiga signaler att det finns ett val for
verksamheterna att arbeta med barns rittigheter eller inte.

Andra sitt att arbeta med barnfokus ir att fortsitta uppmarksamma konsekvenser f6r barn i
alla beslut. Kommunen ér dessutom med i regionalt nitverk for barns och ungas rittigheter.
Fokus for nitverket har varit erfarenhetsutbyte samt kompetens- och metodutveckling i
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barnrittsfragor. I och med att barnkonventionen férvintas att bli lag 2018 planeras dven for
aktiviteter for att forbereda organisationen for denna forindring.

Nacka kommun har fatt nya 6évergripande mal. Stadsledningskontoret ser girna att
nimnderna har barnens fokus 1 sitt arbete med att ta fram sina strategiska mal och
indikatorer.

Forslagens ekonomiska konsekvenser

Forslaget far inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Ett certifieringsarbete skulle kunna systematisera arbetet med barn. Det skulle dock riskera
att dra resurser fran det dagliga arbetet som har barnens fokus. Forslag till beslut innebar att
resurser istillet anvinds for att kontinuerligt har barnens fokus.

Bilagor

Beslut om dterremiss, kommunfullmaktige 21 september 2015 § 220
Motion

Lena Dahlstedt Kersti Hedqvist

Stadsdirektor chef férnyelseenheten
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Socialdemokraterna i Nacka kommunfullmaktige

Barnrattscertifiering i Nacka kommun

Motion till kommunfullméktige
Barnréttscertifiering av Nacka kommuns verksamheter

Av Nackas kommunala verksamheter berér de flesta barn pa ett eller annat sétt. Det kan t.ex.
handla om det sociala omradet, skolan eller planering av nya véagar och bostadsomraden.
Verksamheter bor darfor ha ett tydligt barnperspektiv och alltid utga fran barnets basta.
Tyvarr sa ser verkligheten manga ganger annorlunda ut. Nacka kommun maste darfor
intensifiera sitt arbete med att implementera barnkonventionen i sina verksamheter.

Inom HBT- rorelsen har man upplevt en liknande situation da kompetensen om HBT inte
varit tillracklig inom kommun och landsting. Sedan 2008 erbjuder darfor RFSL HBT-
certifiering, som innebadr ett synliggdrande av att en organisation jobbar strategiskt i syfte att
erbjuda en god arbetsmiljo for anstéllda och ett respektfullt bemétande av
kunder/klienter/patienter utifran ett HBT-perspektiv. Av den anledningen har RFSL utarbetat
indikatorer for att HBT-certifiera verksamheter. Detta sker efter att personal genomgatt
utbildning och att verksamheterna vidtagit atgarder i syfte att inte diskriminera HBT-personer
samt att ge dem ett gott bemdtande och ett bra omhandertagande.

| Orebro pagar ett projekt for att barncertifiera en kommun. Projektet ar finansierat av
Arvsfonden och ar mycket intressant. Det skulle finnas ett mycket stort varde utifran ett
barnperspektiv att Nacka kommun inleder arbetet med att barnrattscertifiera enskilda delar av
den kommunala verksamheten. Detta skulle utgtra en viktig del i vidareutvecklingen av
kvalitetssakringen av de kommunala verksamheterna. Ordning och reda i ekonomin med 6kad
kvalitet for barnens basta.

Nacka kommunfullméktige foreslas darfor besluta

att Nacka kommun far i uppdrag att utarbeta indikatorer och utbildning for personal
for att kunna barnréattscertifiera enskilda delar av verksamheten i Nacka
kommun

att en plan for inférande av barnréttscertifiering utarbetas

Nacka den 27 oktober 2014

Andreas Falk (s) Gunnel Nyman-Graff (s) Martin Hellstromer
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/741-816

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Utveckling av fritidsgardarna
Remiss av motion den 16 november 2015 av Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit
Hansson (V)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott 6verlimnar motionen till fritidsndmnden f6r utredning
och forslag till beslut senast den 15 mars 2016.

Arende

Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit Hansson (V) limnade vid kommunfullmiktiges
sammantride den 16 november 2015 en motion med f6rslag om att

e fritidsgirdarna ska fa utékade Sppettider
e fridsgirdarna ska HBT-certifieras
e filtassistenter ska dterinfors i kommunen

Bilaga

Motion

Gorel Petersson
Juridik- och kanslienheten

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMs WEBB ORG.NUMMER
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Motion till Nacka kommunfullmaktige

Utveckla fritidsgardarna — aterinfor faltassistenter!

Kommunens fritidsgardar har 1ag besoksfrekvens. Det betyder inte att de inte fyller en
mycket viktig funktion for kommunens unga invanare. Vi vill att fritidsgardar ska
fortsatta att finnas i varje kommundel och ha generdsa dppettider. Inte minst ar det
viktigt pa helger och lov.

Samtliga fritidsgardar ska ha ett inkluderande normkritiskt arbetssétt vilket innebér att
personalen &r utbildad i dessa fragor. Vi vill att fritidsgardarna hbt-certifieras utifran
den certifiering med utbildning som RFSL tillhandahaller.

Som ett komplement till Polarna ska faltassistenter aterinforas. Dessa ska vara knutna
till fritidsgardarna i de olika kommundelarna. Det &r viktigt att fritidsgardspersonal
och faltassistenter far ha sina olika roller pa garden och ute bland ungdomarna. Vi vet
att alkohol och droganvéndning &r hdg bland Nackas ungdomar varfor det ar sarskilt
viktigt att jobba forebyggande och i samverkan.

Vansterpartiet yrkar

att  fritidsgardarna far utokade oppettider
att  fridsgardarna HBT-certifieras

att  faltassistenter aterinfors i kommunen

Vénsterpartiet Nacka

Rolf Wasteson Camilla Carlberg

Birgit Hansson
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/749-819

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Feriearbeten for alla ungdomar 16-18 ar
Remiss av motion den 16 november 2015 av Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit
Hansson (V)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott 6verlimnar motionen till arbets- och féretagsnimnden fo6r
utredning och férslag till beslut senast den 26 april 2016.

Arende

Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit Hansson (V) limnade vid kommunfullmiktiges
sammantride den 16 november 2015 en motion om att Nacka kommun ska vidta atgirder
sa att alla ungdomar i Nacka mellan 16 och 18 ar ska erbjudas feriearbete under minst 3
veckor fran ar 2016 och framat.

Bilaga

Motion

Gorel Petersson
Juridik- och kanslienheten
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Motion till Nacka Kommunfullméktige

Feriearbeten for alla ungdomar 16 — 18 ar

Feriearbete for ungdomar har manga positiva effekter. Nacka kommun har en modell for
detta. Vansterpartiet anser att det gar att utveckla den pa fler omraden sa att alla ungdomar
som sa onskar ska kunna fa ett feriearbete.

Feriearbetet kan, forutom att det utgor ett forsta sjalvklart steg in pa arbetsmarknaden ge sa
mycket annat.

Kommunen kan, genom att anstalla ungdomar, visa upp de egna verksamheterna, och pa sa
satt underlatta sin rekrytering framoéver. Mojlighet finns ocksa for kommunen att ge en bild av
sin egen roll i samhéllet.

Att lata ungdomar vara med och halla parker, gronomraden, bostadsomraden mm vélskétta
kan innebdra att de redan tidigt far en kansla for miljo. Samarbete med hyresgastféreningar,
bostadsréattsforening och villaféreningar kan vara en vég.

For manga ungdomar fran familjer som inte ar sa valbestéllda, kan ett feriearbete innebara att
de kan skaffa sin egen manadspeng och att de har nagot att beratta, nar sommarlovet &r slut.

Satsningen kan inga i en satsning pa flyktingvalkomnandet och ska ocksa erbjudas ungdomar
med funktionsvariation.

Vansterpartiet yrkar

att Nacka kommun vidtar atgarder sa att alla ungdomar mellan 16 och 18 ar erbjuds
feriearbete under minst 3 veckor fran ar 2016 o framat

Vansterpartiet Nacka

Rolf Wasteson Camilla Carlberg

Birgit Hansson
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/750-271

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Kommunal bostadsformedling i Nacka
Remiss av motion den 16 november 2015 av Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit
Hansson (V)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott Gverlimnar motionen till stadsledningskontoret f6r
utredning och forslag till beslut senast den 15 mars 2016.

Arende

Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit Hansson (V) limnade vid kommunfullmiktiges
sammantrade den 16 november 2015 en motion om att Nacka kommun inrittar en

kommunal bostadsférmedling.

Bilaga

Motion

Gorel Petersson
Juridik- och kanslienheten
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Motion till Nacka kommunfullmaktige

Inratta en kommunal bostadsférmedling i Nacka

Bostadsmarknaden i Nacka ar tudelad. Dels ar det den stora marknaden for bostadsratter och
villor, dels ar det bristen pa hyresrattsbostader.

Under manga ar har i huvudsak bostadsratter och villor byggts i Nacka. De finner sina kopare
via exploatorers prospekt och ett antal maklare. Den marknaden ar klart éverhettad men ar
ocksa ett bevis pa det stora behovet av bostader i Stockholmsregionen och Nacka. For de som
soker en bostadsratt eller villa finns har en etablerad vég att finna dem: annonser i dagspress,
speciella websiter med bostader till salu och sa méaklarnas egna hemsidor.

Nacka har fortfarande en hel del hyresrattshostader dven om det byggts lite pa senare ar och
manga har ombildats till bostadsratter. Helt klart &r det sa att mangden hyresratter inte alls
motsvarar de som soker en hyresratt. Samtidigt sa blir hyresbostader énda lediga av olika skal
och nya hyresrétter tillkommer. Och det kommer det att gora i allt stérre mangd under ett
antal ar framat under perioden nar Nacka stad byggs. Bilden ar dock splittrad hur den allt
Okande skaran av de som soker en hyresratt ska finna sin lagenhet. Idag kan man via
Stockholms bostadsférmedling finna en och annan Nackabostad men i huvudsak &r det till de
enskilda hyresvardarna man far vanda sig. Nagra av de storre ha en mer formell ko men
annars handlar det om kontakter, tur och envishet for att lyckas finna en hyresbostad. Och att
pa nagot satt kunna skaffa sig en dverblick av laget, bade vad galler tillgadng och eventuell
kotid, det &r i det ndrmaste omgjligt.

Déarfor menar Vansterpartiet att en bostadsformedling i Nacka behdvs. Kommunen saknar
sedan manga ar en egen kommunal bostadsférmedling men nu &r det dags att ater bygga upp
en sadan. Man ska inte tro att en bostadsférmedling skapar fler bostader men det ger de som
soker en hyresbhostad storre méjligheter att soka en sadan, som namnts sa &r det svart att fa en
overblick och veta vart man ska vanda sig idag. Och i nagon man kan en bostadsférmedling
ocksa medverka till att bostader anvisas efter rattvisa grunder som kotid och sarskilda behov.

Mot den bakgrunden yrkar vi
att  Nacka kommun later inratta en kommunal bostadsférmedling

Vansterpartiet Nacka

Rolf Wasteson Camilla Carlberg

Birgit Hansson
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/752-299

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Kommunalt bostadsbolag i Nacka
Remiss av motion den 16 november 2015 av Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit
Hansson (V)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott Gverlimnar motionen till stadsledningskontoret f6r
utredning och forslag till beslut senast den 15 mars 2016.

Arende

Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit Hansson (V) limnade vid kommunfullmiktiges
sammantride den 16 november 2015 en motion om att Nacka kommun ska bilda ett
kommunalt bostadsbolag som ska forvalta, lata bygga men ocksa kunna forvirva
hyresbostider.

Bilaga

Motion

Gorel Petersson
Juridik- och kanslienheten
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2015-11-12
Motion till Nacka kommunfullméktige

Bilda ett kommunalt bostadsbolag — en allménnytta — i Nacka

Nacka kommun hade ett kommunalt allménnyttigt bostadsbolag, Nackahem, fram till for 20
ar sedan. Da salde den moderatledda majoriteten bolaget och sprétte ivag pengarna genom att
sénka skatten.

Bostadssituationen i Nacka visar behov av ett stort antal hyresbostader. Under de gangna aren
har inte manga nya hyreshostader byggts och manga av de som funnits har ombildats till
bostadsréatter. Samtidigt har en stor méngd bostadsratter byggts och Nacka har kommit att bli
en an mer segregerad kommun.

Nu nar Nacka bygger stad sa kommer det, under atminstone ett 20-tal ar, att byggas valdigt
mycket bostader. Om planerna uppfylls och alliansmajoriteten inte slarvar bort mojligheten,
sa kommer manga av dem att vara hyresbostader. Nacka behdver fler nya hyresbostader och
det behovs hyresbostader till rimliga hyror. Det &r viktigt att malmedvetet arbeta for att bygga
bort segregationen i Nacka. Ett kommunalt bostadsbolag skulle vara ett kraftfullt verktyg i att
kunna uppfylla de behoven.

Vansterpartiet har flera ganger i motioner kravt just att ett nytt kommunalt bostadsbolag ska
bildas. Och varje gang har den moderatledda alliansmajoriteten avslagit det. Men nu nar
Nacka star infor en sa stor utmaning att bygga stad pa Vastra Sickladn och sammantaget mer
an 20000 bostader pa ett 15-tal ar sa ar det an mer aktuellt &n det varit tidigare. Darfor ar det
var forhoppning att dven alliansmajoriteten inser det och antligen byter fot och tillstyrker vart
krav

att Nacka ska bilda ett kommunalt bostadsbolag som ska forvalta, lata bygga men ocksa
kunna férvérva hyresbostader.

Vansterpartiet Nacka

Rolf Wasteson Camilla Carlberg

Birgit Hansson
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/754-259

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Hyresratter med rimliga hyror
Remiss av motion den 16 november 2015 av Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit
Hansson (V)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott 6verlimnar motionen till enheten for strategisk
stadsutveckling f6r utredning och férslag till beslut senast den 15 mars 2016.

Arende

Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit Hansson (V) limnade vid kommunfullmiktiges
sammantride den 16 november 2015 en motion om att Nacka ska dndra sin
markanvisningspolicy sa att det féretag som garanterar den lagsta inflyttningshyran, givet att
ett antal kvalitets- och andra krav uppfylls, ska anvisas mark i samband med byggande av
hyresritter.

Bilaga

Motion

Gorel Petersson
Juridik- och kanslienheten
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2015-11-10
Motion till Nacka kommunfullméktige

Byaag hyresbostader med rimliga hyror

Nacka har et stort behov av hyresbostader. Under manga ar har enbart ett fatal nya
hyresbostader byggts och manga av de gamla har ombildats till bostadsratter. Darfor ar det
angelaget dels att pa alla satt arbeta for att nya hyresbostader byggs, t ex som en del av nya
Nacka stad. Men det &r ocksa viktigt att det byggs och upplats hyresbostader med laga hyror.

Hyresbostader ar jamfort med bostadsratter ekonomiskt missgynnade, nagot som den nya
regeringen har borjat gora nagot at. Och for att verkligen kunna bygga hyresbostader med laga
hyror sa ar det statliga insatser som behover goras.

En kommun, som Nacka, har dock majligheter att i alla fall gora insatser for att halla hyrorna
nere pa rimliga nivaer. Nar nu det stora stadsbyggnadsprojektet Nacka stad ska byggas pa i
stor utstrackning kommunal mark sa skulle det finnas stora mojligheter for kommunen att
uppna det. Med ett kommunalt bostadsbolag hade Nacka haft goda majligheter men den
forutsattningen saknas. Tyvarr har Nacka agerat precis omvant. Mark for hyresratter upplats
med tomtratt, till de exploatGrer som &r beredda att betala hogsta pris for marken. Sjalvklart
kommer det att innebéra att hyrorna i de nya bostéderna blir skyhdga.

Vad kommunen istéllet skulle kunna gora vore att stélla ett antal krav pa de bostader, med
omgivning, som ska upplatas med hyresratt samt fastsla en Iag fast tomtrattsavgald.
Utslagsgivande skulle sedan vara vilka exploatérer som kan garantera den lagsta
inflyttningshyran.

Det skulle innebéara att Nacka behdver dndra sin markanvisningspolicy, vilket ocksa &r vad vi
forordar.

Dérfor yrkar vi

att  Nacka andrar sin markanvisningspolicy sa att det foretag som garanterar den lagsta
inflyttningshyran, givet att man uppfyller ett antal kvalitets- och andra krav, ska anvisas
mark i samband med byggande av hyresbostader

Vansterpartiet Nacka

Rolf Wasteson Camilla Carlberg

Birgit Hansson
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/751-456

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Forslag om insamling av matavfall och minskning av

matsvinn
Remiss av motion den 16 november 2015 av Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit
Hansson (V)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott 6verlimnar motionen till natur- och trafiknamnden for
utredning och forslag till beslut senast den 15 mars 2016.

Arende

Rolf Wasteson, Camilla Carlberg och Birgit Hansson (V) limnade vid kommunfullmiktiges
sammantride den 16 november 2015 en motion om att Nacka kommun vidtar dtgirder i
syfte
e att matavfallsinsamling inom tre dr ska vara obligatorisk f6r alla som bor eller driver
verksamhet inom kommunen.
e att vid nybyggnation ska matinsamling vara obligatorisk
e att kommunen ska vixla till en sopavgift baserad pa vikt dar vikttaxan ska vara
beroende pi typ av avfall, med en lagre taxa for det som gar att omvandla till
biobrinsle.
e att en langsiktig informationskampanj initieras 1 syfte att minska matsvinnet inom

kommunen

Bilaga

Motion

Gorel Petersson
Juridik- och kanslienheten
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2015-11-12
Motion till Nacka kommunfullméktige

Inforande av obligatorisk insamling av matavfall kommun samt initiering av en
informationskampanyj i syfte att minska matsvinnet inom kommunen

Matsvinnet inom EU uppgar for narvarande till 100 miljoner ton per ar, en siffra som véntas
oka till 120 miljoner ton om fem ar om ingenting gors. Enligt siffror fran Naturvardsverket
berdknades vi i Sverige ar 2012 ha givit upphov till 81 kilo matavfall per person och ar varav
35% hade kunnat atas om det tagits om hand pa ratt satt. Da livsmedelsproduktion medfor
betydande klimatpaverkan ar det ytterst viktigt att fullt &tbar mat inte hamnar i soporna.
Nacka kommun bor initiera en langsiktig kampanj i syfte att minska matsvinnet inom kommu-
nen. Kampanjen ska rikta sig till alla som ger upphov till matavfall: hushall, arbetsplatser,
skolor, vardinrattningar, restauranger, mataffarer och storkok. Med rétt utformning kan
kampanjen motivera medborgarna och 6ppna deras 6gon for vad man kan gora istéllet for att
kasta maten. "Kop ekologiskt sa gar fler vaxtdelar att anvanda!” "Bast fore betyder inte
livsfarlig efter!” Man kan ge tips pa recept, de flesta vet till exempel inte hur manga delar av
en grénsak man egentligen kan anvénda. Det handlar om &ndrade attityder och livsstil dar
kommunen maste underlatta for invanarna att andra sitt beteende och vélja alternativ som &r
vanligare mot klimatet.

Dock kommer ju i alla handelser matavfall att uppsta. Vi anser att alla fastighetsagare i
kommunen inom en tredrsperiod ska alaggas att stalla i ordning karl for atervinning av
matavfall och nar nya omraden byggs ska det vara ett krav att féreningen eller byggaren
iordningstaller sadana karl. Vid nybyggnation ska matinsamling darfor vara obligatorisk och
for dvriga fastigetségare bli obligatorisk senast 2018.

Vi anser att kommunen ska véaxla till en sopavgift baserad pa vikt dar vikttaxan ska vara
beroende pa typ av avfall, med en lagre taxa for det som gar att omvandla till biobransle.
Vidare ska Nacka Kommun etablera anldggningar dar avfall tankt att bli biobréansle kan
forbrannas samt omvandlas till fjarrvarme. Hela reformen &r i stort en ren avgiftsvéxling
varfor den totala kostnaden for avfallshantering ska ligga kvar pa samma nivaer som tidigare.
Okade kostnader pa grund av kéllsortering ska kvittas mot forsaljning av fjarrvarme. Det &r
angelaget att arbetet intensifieras av flera skal, bl.a. ar efterfragan pa biogas stor och
anvandning av biogas istallet for bensin har en stor positiv effekt pa bade klimatet och miljon
i Ovrigt. Behovet av biogas forvantas ocksa dka under de narmaste aren fram till ar 2020.
Biologisk energiutvinning och atervinning &r i tillagg till detta en framtidsbransch dar manga
nya jobb kan skapas.
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Vi yrkar

att Nacka kommun vidtar atgarder i syfte att matavfallsinsamling inom tre ar ska vara
obligatorisk for alla som bor eller driver verksamhet inom kommunen.

att vid nybyggnation ska matinsamling vara obligatorisk

att kommunen ska véxla till en sopavgift baserad pa vikt dar vikttaxan ska vara beroende pa
typ av avfall, med en lagre taxa for det som gar att omvandla till biobrénsle.

att en langsiktig informationskampanj initieras i syfte att minska matsvinnet inom
kommunen

Vansterpartiet Nacka

Rolf Wasteson Camilla Carlberg

Birgit Hansson
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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2015/748-822

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Tillganglighet till det nya badhuset i Saltsjobaden
Remiss av motion den 16 november 2015 av Erik Svanfeldt, Zakia Mirza, Majvie Swird och
Ella Tegsten (S)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott 6verlimnar motionen till fritidsndmnden f6r utredning
och forslag till beslut senast den 26 april 2016.

Arende

Erik Svanfeldt, Zakia Mirza, Majvie Swird och Ella Tegsten (S) limnade vid
kommunfullmiktiges sammantride den 16 november 2015 en motion om att det i det nya
badhuset i Saltsjobaden
1. inryms ett gemensamt omklidningsrum med dusch och toalett for
funktionshindrade samt
2. g0rs ett sluttande golv sa man litt kan gg ner 1 vattnet.

Bilaga

Motion

Gorel Petersson
Juridik- och kanslienheten
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Socialdemokraterna i Nacka kommunfullmaktige

Tillganglighet till det nya badhuset i Saltsjobaden

Motion till kommunfullmdktige

| Saltsjobaden ska det byggas ett nytt badhus. Det &r bra, men det ar viktigt att tillgdngligheten for
funktionshindrade inte gléms bort. Det finns manga funktionshindrade som klarar sig bra utan hjalp.
Men det finns ocksa manga som inte gor det. For dessa manniskor behévs det gemensamt
omkladningsrum. Om en manlig funktionshindrad har kvinnlig assistent sa finns det ingenstans dar
hon kan hjalpa honom med omkladning och duschning. Hon kan inte folja med in pa herrarnas och
han kan inte folja med in pa damavdelningen. Det behovs darfor ett gemensamt omkladningsrum
med dusch och toalett.

Om man ska ta sig ner i bassdngen via stege kan det vara nog sa svart dven for en icke
funktionshindrad. For en person som till exempel har svart att se och svart att réra sig blir det
omojligt. Darfor behovs det ett sluttande golv pa den grunda delen av simbassdngen som gor det
mojligt att ga ner i vattnet.

Socialdemokraterna foreslar att

e detidet nya badhuset i Saltsjobaden inryms ett gemensamt omkladningsrum med dusch och
toalett for funktionshindrade samt

e det gors ett sluttande golv sa man latt kan gd ner i vattnet.

Nacka den 12 november 2015

Erik Svanfeldt (S)  Zakia Mirza (S) Majvie Swidrd (S)  Ella Tegsten (S)
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