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Valfard sambhallsservice - Tertialbokslut | 2017

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens verksamhetsutskott noterar tertialbokslutet f6r Vilfird samhallsservice
till protokollet.

Sammanfattning

Tertialbokslut tva for Vilfird samhillsservice avseende perioden januari - augusti visar ett
resultat om -15,7 miljoner kronor, vilket dr 14,5 miljoner kronor ligre dn vad som ir
budgeterat for perioden. Arsprognosen sinks till -10,9 miljoner kronor, vilket r en negativ
budgetavvikelse med -13,6 miljoner kronor. Storsta avvikelsen finns inom Nacka
seniorcenter och beror pa de extra insatser som kravs for utvecklingsarbetet pa seniorcenter
Sj6tippan. Omsorg- och assistansverksamheten visar negativa budgetavvikelser pa flertalet

enhetet.

Generellt visar kundundersokningar och inkomna kundsynpunkter att kunder och besékare
ir n6jda med de verksamheter som produktionsomradet bedriver. Vilfird samhillsservice
uppfattas som en attraktiv arbetsgivare trots att sjuktalen fortfarande ar hogre dn satta mal.
I syfte att ge cheferna bittre stod fortsitter utvecklingen av det systematiska
arbetsmiljarbetet.

Arendet

Arendet beskrivs i sin helhet i bifogad bilaga som ir en rapport fran uppfoljningssystemet
Stratsys.

Viilfird samhillsservice samlar alla de kommunala kunderbjudandena inom vilfirdsomradet
utom de som regleras av skollagen.

Storsta budgetavvikelsen finns inom Nacka seniorcenter och kopplas till de extra insatser
som krivs kring utvecklingsarbetet pa Sjétippan. Aven Omsorg- och assistansverksamheten
bedéms gi med ett stort underskott. Atgirder pagir for att vinda underskotten. For
Sj6tippan dr bedomningen att verksamheten kommer ga 1 underskott 2017 men redan 2018
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ha budget 1 balans. F6r omsorg- och assistansverksamheten dr prognosen mer osiker och
det kan bli aktuellt att bland annat ga ur kundvalet f6r korttidsboende.

Under perioden har Pulsen Combine implementerats for verksamheterna inom vard och
omsorg. Pulsen, som utvecklat programmet och implementerat i manga kommuner och
verksambheter, har framfort att implementeringen f6r Vilfird samhillsservice dr den mest
lyckade de deltagit i.

Under sommaren har extra insatser gjorts f6r kommunens unga. Drygt 400 ungdomar har
fatt sommarjobb som identifierats och administrerats av Karridrgallerian och fritidsgardarna
har genomfort extra sommaraktiviteter pa uppdrag av Fritidsnamnden.

Viilfird samhillsservice fortsitter kvalitetsarbetet med fokus pa att samla in kundsynpunkter
och registrera avvikelser inom alla verksamhetsomraden. Trenden ér positiv men mycket
arbete aterstar inom omradet. Generellt visar kundundersékningar och inkomna
kundsynpunkter pa n6jda kunder och besékare inom produktionsomradet.

Sjuktalen ér fortfarande hogre an malsittningen och utvecklingen av det systematiska
arbetsmiljéarbetet fortsatter 1 syfte att battre f6lja upp och stotta cheferna i detta arbete.
Produktionsomradet uppfattas fortfarande som en attraktiv arbetsgivare. Det gir att
rekrytera till de tjanster som utannonseras men manga rekryteringar tar betydligt lingre tid
och har firre kvalificerade slutkandidater dn tidigare.

Ekonomiska konsekvenser

Aterbetalning av tidigare drs ansamlade underskott sker genom ett arligt Gverskottskrav.
Den édndrade arsprognosen medfor att aterbetalningstakten saktas in.

Konsekvenser for barn

Ett flertal av verksamheterna inom Vilfird samhaillsservice vander sig till barn och unga
vuxna. Inom kulturverksamheterna, Bibliotek, Nacka musikskola och Kulturhuset
Dieselverkstan ir barn och unga vuxna en betydande andel av malgruppen. Aven inom
verksamheterna som utfor stéd och behandling dr barnperspektivet en viktig del. Det ar
hogst visentligt att forséka forsta barnens situation, upplevelser och behov. Ett fortsatt
arbete med att 6ka barns delaktighet i alla 6ppenvardsinsatser pagar.
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