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Kommunstyrelsen

Arlig uppfoéljning av det systematiska arbets-
miljoarbetet 2022

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen fatta foljande beslut.

Kommunstyrelsen noterar 2022 ars uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
till protokollet.

Sammanfattning

Den iérliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet har summerats for
Nacka kommun. Summeringen av de fragor som ingar i checklistor for att félja upp
arbetsmiljoarbetet visar sammantaget att arbetsmiljéarbetet dr kint, genomfors och
fungerar till stora delar inom bade Vilfird samhillsservice, Vilfird skola och enheter
1 stadshuset. Under aret har rutiner for det systematiska arbetsmiljéarbetet pa arbets-
platserna utvecklats an mer, riskbedémningar har genomforts dn mer kontinuerligt
och atgirder kopplade till riskerna har genomférts 1 dn hogre utstrickning.

I drendet framgar dven att medarbetarundersdkningen har forstirkts med fraigeomradet
” Arbetsmiljéarbete” som ett led 1 att driva pa utvecklingen av ett an mer medarbetar-
drivet och proaktivt systematiskt arbetsmiljéarbete.

Arendet

Nacka kommun driver ett systematiskt arbetsmiljéarbete utifran féreskriften om syste-
matiskt arbetsmiljoarbete, AFS 2001:1. Det systematiska arbetsmiljéarbetet f6ljs upp i
samverkan med skyddsombud och fackliga féretridare en gang per édr f6r att undersoka
1 vilken grad arbetsmiljéarbetet drivs utifran foreskriften om systematiskt arbetsmiljé-
arbete och for att identifiera utvecklingsomraden. Allt i syfte att arbetsmiljon ska vara
sund, trygg och siker - och for att 6ka maluppfyllelsen f6r kommunstyrelsens fokus f6r
personalprocessen, Nacka dr en attraktiv arbetsgivare med kompetenta, motiverade, stolta och
friska medarbetare. Checklistor fran Arbetsmiljoverket och Suntarbetsliv anvinds for den
arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet.
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Foljande omraden utvirderas i uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet:
e Arbetsmiljbarbetet dr en naturlig del i verksamheten, delaktighet,
arbetsmiljopolicy och rutiner.
e Uppgiftstérdelning och kunskaper.
e Undersokningar, riskbedomningar, dtgirder och uppféljning.

e Riktlinjer och rutiner.

Bedomningsskalan med fyra steg fran Suntarbetsliv har anvints 1 bedémningen av i
vilken grad arbetsmiljGarbetet drivs systematiskt. Den arliga uppfoljningen dokumen-
teras av chef i samverkan med skyddsombud inom varje omride och diskuteras pa
respektive samverkanskommitté, SAMK.

HR-staben har summerat de omriaden som har utvirderats i den érliga uppfoljningen
av arbetsmilj6arbetet, bilaga 1. I summeringen framgar styrkor och forbattrings-
omraden f6r de omraden som f6ljts upp i den drliga uppfoljningen.

Fran 2022 f6ljs dven arbetsmiljoarbetet upp med fragor i medarbetarundersékningen
tor att ge alla medarbetare i kommunen méjlighet att ge sin bild av hur arbetsmiljo-
arbetet fungerar. Syftet dr att stirka arbetsmiljéarbetet pa varje arbetsplats, 6ka
kvaliteten i1 den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet och driva pa utvecklingen av
ett 4n mer medarbetardrivet och proaktivt systematiskt arbetsmiljéarbete.

Den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet

Summeringen av den ariga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att det i hog

grad pagar ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljéarbete inom de flesta omriden.
Summeringen av de fragor som ingar i checklistorna fran Arbetsmiljoverket och Sunt-
arbetsliv visar sammantaget att arbetsmiljoarbetet dr kint, genomfors och fungerar till
stora delar inom bade Vilfird samhillsservice, Valfird skola och enheter i stadshuset.

Nedan redovisas en summering av de fyra omraden som utvirderats i uppfoljningen
av 2022 ars systematiska arbetsmiljéarbete. De forbittringsbehov som framkommit 1
den arliga uppféljningen av arbetsmiljéarbetet dr summerade i checklistan bilaga 1 och
ar prioriterade i utvecklingen av 2023 ars systematiska arbetsmiljoarbete. Under 2022
har rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet pa arbetsplatserna utvecklats dn mer,
riskbedémningar har genomférts d4n mer kontinuerligt och atgirder kopplade till

riskerna har genomférts 1 an hogre utstrickning.

Omrade |. Arbetsmiljoarbetet 4r en naturlig del i verksamheten, delaktighet,
arbetsmiljopolicy och rutiner

Inom detta omrade ryms fragor kring om medarbetare och skyddsombud har fatt
mojlighet att medverka i arbetsmiljoarbetet, i vilken grad medarbetarpolicyn dr kind
och arbetsmiljoarbetet dr en naturlig del i verksamheten, i vilken grad det finns
dokumenterade och férankrade lokala rutiner fr det systematiska arbetsmiljoarbetet
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och i vilken utstrackning arbetsplatstraffarna (APT) ér aktiva forum for dialog om
arbetsforutsittningarna och hur arbetsmiljon ska utvecklas.

Summeringen av chefers och skyddsombuds arliga uppfoljning visar att arbetsmiljo-
arbetet sammantaget it &dnt, anvinds/ genomfors och fungerar till stora delar. Det finns
utvecklingsbehov kring framférallt att utveckla arbetet med den arliga uppféljningen
av arbetsmilj6arbetet och arbetsplatstriffarna som aktiva forum for dialog om arbets-
torutsittningar och hur arbetsmiljon ska utvecklas.

Utveckling pagar och kommer att intensifieras under 2023 f6r att utveckla arbetet med
den drliga uppféljningen av arbetsmiljéarbetet och arbetsplatstriffarna.

Omrade 2. Uppgiftsfordelning och kunskaper

Inom detta omrade ryms fragor kring bland annat férdelning av arbetsmiljéuppgifter
och om de som har uppgifter i det systematiska arbetsmiljéarbetet har kunskaper om
arbetsmiljolagstiftningen, kunskaper om risker i arbetet samt i vilken grad som
introduktion av nyanstillda har genomforts enligt rutin.

I summeringen av chefers och skyddsombuds arliga uppféljning av arbetsmiljéarbetet
ir bedémningen att uppgiftsfordelning och kunskaper sammantaget dr kdnda, anvinds/
genomfors och fungerar till stora delar. Det finns utvecklingsbehov kring framférallt att
sakerstilla rutinen for férdelningen av tydliga arbetsmiljduppgifter som ar kopplade till
den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet och att ga igenom den férteckning av
foreskrifter och annan lagstiftning som respektive arbetsplats omfattas av.

Utveckling pagar for att under 2023 sikerstilla kvalitetssdkrade processer for férdel-
ningen av tydliga arbetsmiljouppgifter som ar kopplade till den érliga uppféljningen av
arbetsmiljoarbetet och att sikerstilla kunskap om arbetsmiljouppgifterna utifran
toreskrifter och annan lagstiftning inom arbetsmiljdomradet.

Omrade 3. Undersokningar, riskbedémningar, atgarder och uppféljning

Inom detta omrade ryms fragor kring i vilken grad arbetsmiljon undersoks regelbundet
utifran arbetsplatsens faststallda rutiner for att undersoka den fysiska, organisatoriska
och sociala arbetsmiljon samt fraigor om riskbedémning och i vilken grad processen
for hantering av tillbud och olyckor fungerar och ger resultat i verksamheten.

I summeringen av chefers och skyddsombuds érliga uppféljning av arbetsmiljoarbetet
ar bedomningen att processerna for att undersoka arbetsmiljon, genomféra riskbedom-
ningar och hantera tillbud och olyckor sammantaget ar kant, anvinds/ genomfirs och
Jfungerar till stora delar. Det finns utvecklingsbehov kring “digital skyddsrond” f6r att f6lja
upp hur arbetet med IT-systemen fungerar, genomfora kontinuerliga riskbedémningar
och f6lja upp att de atgarder som genomforts kopplat till de risker som finns i verk-
samheten fatt 6nskad effekt. Det finns framforallt behov av att utveckla hela processen
kring anmailan, riskbedémning, atgirder och uppféljning av tillbud och olyckor.
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Utveckling pagar for att under 2023 utveckla arbetet med “digitala skyddsronder”,
regelbundna riskbedémningar och hela processen f6r uppfoljning av tillbud och
olyckor. Flera kommungemensamma initiativ initieras under 2023 for att driva pa
utvecklingen av det systematiska arbetsmiljéarbetet £6r tillbuds- och olycksfalls-
hantering.

Omrade 4. Riktlinjer och rutiner

Inom detta omrade ryms fragor om i vilken grad riktlinjer och rutiner kring bland
annat krinkande siarbehandling, hot och vild samt, anpassning och rehabilitering och
alkohol och droger ar kinda, fungerar och anvinds for att ge avsett resultat i
arbetsmiljon.

I summeringen av chefers och skyddsombuds arliga uppféljning av arbetsmiljéarbetet
ar bedomningen att riktlinjer och rutiner sammantaget it &dnda, anvinds/ genomfors och
fungerar till stora delar. Det finns utvecklingsbehov kring att ga igenom rutinerna for
bland annat forsta hjilpen och rehabilitering.

Utveckling pagar for att under 2023 ta fram moduler f6r e-learning f6r de kommun-
gemensamma rutiner som kan kommuniceras digitalt till alla medarbetare. Det nya
omradet ”Arbetsmiljoarbete” som inférdes 1 medarbetarundersékningen 2022 kommer
att kompletteras med fragor for att £6lja upp 1 vilken grad de kommungemensamma

rutinerna ar kanda.

Summering av den prioriterade arbetsmiljoutvecklingen 2023
Prioriterad utveckling for det systematiska arbetsmiljéarbetet 2023 ir att

e sikerstilla kunskap om arbetsmiljouppgifterna utifran foreskrifter inom arbets-
milj6omradet och sikerstilla rutinen for fordelningen av tydliga arbetsmiljo-
uppgifter som ir kopplade till den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet

e lansera moduler for e-learning f6r de kommungemensamma rutiner som kan
kommuniceras digitalt till alla medarbetare

e komplettera frigeomradet ”Arbetsmiljoarbete” i medarbetarundersékningen
for att folja upp att kommungemensamma rutiner ir kinda

® utveckla arbetet med “digitala skyddsronder”, regelbundna riskbedémningar
och hela processen £6r uppféljning av tillbud och olyckor

e utveckla mal- och utvecklingssamtalen, arbetsplatstriffarna och samverkans-
kommittéerna med sarskilt fokus pa uppfoljning

® utveckla och f6lja arbetet med malinriktad och effektiv rehabilitering f6r att
sanka bade kortidssjukfranvaron och den lingre sjukfranvaron

e utveckla processen for den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet.
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Den partsgemensamma arbetsmiljosatsningen, Tz/lsammans for den bésta arbetsmiljon

- med hilsa i fokus, som initierades under hosten fortsitter under 2023. Inriktningen dr
att i samverkan med fackliga foretridare utveckla arbetsmiljoarbetet till ett in mer
medarbetardrivet, proaktivt och systematiskt arbetsmiljoarbete pa alla arbetsplatser.
De arbetsplatser som kommunstyrelsen lyft fram som férebilder £6r arbetsmiljo- och
hilsoarbetet dr inspiratorer i de utvecklingsprocesser som startar under aret for att
inspirera till ett an mer framgangsrikt arbetsmiljo- och hilsoarbete pa alla kommunens
arbetsplatser.

Med start hésten 2023 stirks samverkan och delaktigheten genom den utvecklings-
process som initieras fOr att ta fram den nya medarbetarpolicyn. Nackas medarbetar-
policy som tillika dr arbetsmiljopolicy ér central 1 utvecklingen av den kultur som
genomsyrar arbetsplatserna utifran Nackas styrmodell och arbetsgivarens forvintan
pa ett professionellt agerande 1 alla led.

Arsplanering och uppfdljning ir framgangsfaktorer

En framgangsfaktor for att arbetsmiljoarbetet ska drivas an mer medarbetardrivet,
proaktivt och systematiskt dr att varje chef i samverkan med skyddsombud planerar in
de arbetsmiljéuppgifter som ska genomféras och féljas upp vid bestimda tidpunkter
under aret.

Arsplaneringen skapar forutsittningar for att arbetsmiljdarbetet drivs enligt planeringen
och genomsyrar verksamheten. Arsplaneringen for arbetsmiljdarbetet ar viktig for att
torankra arbetsmiljéarbetet och tydliggora chefers, skyddsombudens och medarbetar-
nas uppdrag och roll samt rutinerna for det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Arsplaneringen for arbetsmiljGarbetet ir utgangspunkten for att det drivs sisom
forvintas 1 medarbetarpolicyn, i féreskrifter inom arbetsmiljoomradet och utifran den
tordelning av tydliga arbetsmiljouppgifter som ar kopplade till den érliga uppféljningen
av arbetsmilj6arbetet.

I den utveckling som initieras under 2023 f6r att utveckla arbetsplatstriffarna och
samverkanskommittéerna - med sirskilt fokus pa uppféljning - kommer det att
tydliggbras att drsplaneringen av arbetsmiljbarbetet kontinuerligt ska f6ljas upp vid
APT och i samverkanskommittéer. Syftet dr att arbetsmiljoarbetet ska bli an mer aktivt
och ge resultat 1 verksamheten med lagre sjukfranvaro, stirkt hallbart medarbetarenga-
gemang och ett Okat genomslag for medarbetarpolicyns férhallningssatt pa samtliga
arbetsplatser i kommunen.

Samverkan med fackliga féretridare ar en framgangsfaktor for att sikerstilla att arbets-

miljéarbetet drivs systematiskt och utvecklas. Med start varen 2023 stirks samverkan i
de utvecklingsarenor/Lirlabb som lanseras med bland annat arbetsmiljéteman.
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Lirlabben dr arenor fOr att skapa samsyn och stirka kompetensen kring hur fragor
hanteras i praktiken och riktas till chefer, skyddsombud, fackliga féretridare och HR-
partners. Syftet med Lirlabben dr dven att de ger underlag for att foridla och tydliggora
riktlinjer och rutiner inom arbetsmiljbomradet.

Utmarkelsen Sveriges friskaste foretag

Nacka kommun deltog 2022 for forsta gangen i foretagshilsan Feelgoods utmarkelse
Sveriges friskaste foretag och lyftes fram som en av férebildsarbetsgivarna i
utmarkelsen. Nacka kommun fick varen 2022 en fjardeplacering bland ett drygt
femtiotal organisationer som utvirderades av Feelgood och en jury f6r utmirkelsen
Sveriges friskaste foretag.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet har utvecklats under féregiende ar med fokus pa
att det ska drivas dn mer proaktivt som en naturlig del 1 verksamheten. Siktet har varit
instillt pd att Nacka ska delta 1 utmirkelsen med malet att lyftas fram som en av
torebildsarbetsgivarna i Sveriges friskaste foretag. De kommungemensamma initiativ
som initierats och drivits under 2022 for att utveckla arbetsmiljoarbetet 4r summerade i
bilaga 2.

Processen med att stilla upp och granskas 1 utmirkelsen Sveriges friskaste foretag ar
utvecklande for att synliggtra bland annat det arbetsmilj6- och hilsoarbete som drivs
tor att utveckla kommunen som en vilrenommerad och attraktiv arbetsgivare och dven
for att stirka arbetsgivaravarumirket / bilden av Nacka som en vilrenommerad och
attraktiv arbetsgivare.

I mitten av maj 2023 erholl Nacka kommun en andraplacering i utmirkelsen Sveriges
friskaste foretag. Ett hundratal organisationers arbete och effekten av arbetet under
2022 utvirderades av Feelgood och en jury for utmarkelsen Sveriges friskaste foretag.
Kommunens andraplacering i utmarkelsen Sveriges friskaste foretag kan ses som ett
kvitto pa att Nacka driver ett framgangsrikt arbete inom omradena systematiskt arbets-
miljéarbete, ledarskap, medarbetarskap samt hilsa och hallbart arbetsliv. Nackas
framgangar 1 utmirkelsen Sveriges friskaste fOretag utgar fran Nackas styrmodell som
genomsyrar organisationen och det arbete som kontinuerligt utvecklas inom de
omraden som utmirkelsen spanner 6ver.

Nacka kommuns arbete med bland annat systematiskt arbetsmiljéarbete beskrevs i
ansokningsprocessen till utmirkelsen Sveriges friskaste foretag. Ovriga omraden som
utvarderats i utmarkelsen ar hur Nacka kommun arbetar for ett ledarskap som frimjar
medarbetarnas hilsa, hur det arbete som frimjar ett gott medarbetarskap och utvecklar
medarbetarnas engagemang drivs samt hur det arbete som framjar halsa och ett
hallbart arbetsliv drivs.

For att Nacka kommun ska utses till Sveriges friskaste foretag krivs det framforallt att
effekten av det arbetsmilj6- och hilsoarbete som drivs resulterar i ligre sjuktal och ett
Okat hallbart medarbetarengagemang (HME). HME {6ljs genom nio fragor i medar-
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betarundersokningarna och resultaten jimférs med andra kommuner 1 SKR-databasen
Kolada.

Med inspiration fran utmarkelsen Sveriges friskaste foretag ar en rad utvecklings-
processer initierade under 2023 for att ta nista steg och driva pd arbetet med att sinka
sjukfranvaron, stirka det hallbara medarbetarengagemanget och Nacka som en
vilrenommerad och attraktiv arbetsgivare.

Ekonomiska konsekvenser

Den iérliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet medfor inga ekonomiska konsekvenser.
Ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete skapar forutsittningar for en val
fungerande verksamhet och medarbetare som mar bra, presterar bra, nar framgang i
sina uppdrag och utvecklas med Nacka kommun.

Nir det systematiska arbetsmiljéarbetet inte fungerar leder det till 6kade kostnader
sasom onddigt hoga kostnader for sjukfranvaro, rehabilitering och rekrytering. Nar det
ar brister i arbetsforutsittningarna leder det inte sillan till simre kvalitet 1 verksam-
heten.

Konsekvenser for barn

Arbetsplatser som genomsyras av ett medarbetardrivet och proaktivt systematiskt
arbetsmiljoarbete ligger grunden till ett hallbart medarbetarengagemang. Det ger
positiva effekter for framforallt alla de barn och unga som kommunens medarbetare
skapar virde foOr 1 sina olika uppdrag men dven f6r de som ér barn till kommunens
medarbetare.

Attraktiva och vilfungerande arbetsplatser som genomsyras av medarbetarpolicyns
torhallningssitt - med en sund, trygg och siker arbetsmilj6 - dr prioriterat i den
strategiska personalforsérjningen for att inspirera barn och unga att vilja utbildningar
som leder till vilfirdsjobben.

Bilagor

1. Arlig uppfolining av det systematiska arbetsmiljéarbetet 2022.
2. Kommungemensamma initiativ f6r utveckling av det systematiska
arbetsmiljéarbetet 2022.

Elisabeth Carle Ulrica Cederstrom
HR-direktor Organisationspsykolog
Stadsledningskontoret HR-staben
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