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Bakgrund till utvecklingsinitiativet.

Hinvisa vid behov till relevant information/tidigare fattade beslut/pagaende projekt.

Under ling tid har begreppet Smart City florerat bland Sveriges kommuner och i 6vriga Europa.
En smart stad ir ett urbant omrade som anvinder en rad olika typer av digital teknik for att
berika invanarnas liv, forbittra infrastrukturen, modernisera offentliga tjdnster, forbattra
tillgangligheten, driva hallbarhet och paskynda den ekonomiska utvecklingen - Smarta stiader ar

framtidens stader.

Eftersom Nacka stadsutvecklar intensivt behéver vi dven fokusera pa Smart City-utvecklingen.

Givetvis i syfte att skapa mervirden och 6kad livskvalité f6r Nackaborna, men ocksa for att

identifiera och infora effektiva arbetssitt som driver och utvecklar staden framat givet den tillvaxt

som vi prognostiserar. Ett Smart City koncept handlar ju inte heller bara om teknik och ekonomi



utan dven om social, och ekologisk gynnsam utveckling dir vi kan planera vara resurser, rikta
dem sa att de skapar mesta mojliga nytta med minsta mojliga paverkan.

Nacka har en unik maojlighet att utvecklas till en smartare och mer hallbar stad. Genom att
integrera teknik och hallbara metoder kan Nacka sikra en god stadsutveckling, 6ka hallbarheten
och erbjuda bittre tjanster fOr invanarna. Smarta system for exempelvis energi, avfallshantering,
vatten, hilsa och transporter kommer leda till en battre stad att bes6ka, bo och arbeta

1. Dessutom kan smarta stadsinitiativ locka innovativa foretag, stimulera ekonomisk tillvixt och
positionera Nacka som en framatblickande kommun.

I en smart stad anvinds en kombination av Sakernas Internet (IoT), molnbaserad databehandling,
artificiell intelligens (AI), f6rh6jd verklighet (AR), datainsamling och databehandling, blockkedjor
och andra banbrytande nya l6sningar for att t.ex. implementera:

e Sensorer i gator for trafikflodesmitning for planering och genomférande av
trafikomlaggningar

e Smart gatubelysning for energi- och trygghetsoptimering

e Sensorer i soptunnor for optimering av tomningsscheman

e Mojligheten att mita badtemperaturer i realtid som en invanartjanst

e Vattenkvalitetsmitning i realtid

e Luftkvalitetsmitning i realtid

e Al for parkeringsplatsoptimering som mojliggor for invanare att se och eventuellt boka
parkeringsplatser dir de ir lediga

e Sensorer som mater inomhusmiljé 1 kommunens fastigheter och anldggningar for att
optimera energiférbrukning och dra ner pa energikostnader

e Sensorer kan anvindas for att forbittra drift, underhall och planering av kommunens
utrustning och anliggningar och dirmed forlinga driftstid och minska kostnader

e Al kan prediktera och forebygga behov av dyra reparationer i fastigheter genom att
uppticka monster i data fran sensorer och maskiner (t ex férebygga att virmepannor gar
sonder)

e Kontroll av brunnsskydd med hjilp av sensorer for att 6ka tryggheten och minska risken
for olyckor

e Sensorer i ett tidigt varningssystem fore torka, 6versvimningar, snévolymer etc

e Djupinlirningsapplikation f6r fordonsrakning med hjilp av optiska sensorer for
trafikoptimering

e Uppkopplade fillor f6r skadedjursévervakning f6r en proaktiv skadedjurskontroll

e Insamling av data for publicering som &ppet data i syfte att mojliggora for externa aktorer
att skapa virdefulla invanartjinster

e Sensorer for fuktmatning for trad och gronomriaden som bevattnas av kommunen for att
optimera bevattning och spara vatten och kostnader

e Sensorer for att mita behov av sandning/saltning av vigar for att optimera rutinerna
e Intelligent kameradvervakning for 6kad trygghet
e Mm.

I Nacka kommun har det 6ver tid genomforts ett antal initiativ som skulle kunna vara en del av
Nackas Smart City-utveckling. Dock har vi hitintills inte arbetat med Smart City-utveckling pa ett



samlat sitt, och vi behover konkretisera, samla thop och fokusera arbetet for att accelerera och
siatta Nacka pd kartan som en smart stad, bade f6r Nackaborna och f6r omvirlden.

Exempel p4 initiativ som vi redan har genomfort eller arbetar med som kvalar in 1 eller bidrar till
Smart City-konceptet:

e Pilot med energioptimering m.h.a Al pa tva forskolor i Nacka

e Pilot for identifiering av vagunderhillsbehov m.h.a kameror pa sopbilar och Al

e Digitala vattenmaitare som skapar tydligare och mer relevanta underlag f6r Nackaborna
vilket 6kar méjligheten f6r egen optimering (NVOA)

e Implementationen av ett loT-nitverk f6r kommunikation med sensorer 1 hela kommunen
(INVOA)

e Smarta las inom VSS f6r 6kad sikerhet och effektiviserad administration

e Prototypframtagande av en digital tvilling for att visualisera simuleringar och
stadsutveckling (Stockholm Green Innovation District/Vinnova)

Programmet som ansokan syftar till att genomfoéra under en 3-arsperiod avser att rama in och
accelerera Nackas arbete med att bygga den smarta staden genom att inféra ett Smart City-
program i kommunen. Programmet bygger pa en innovativ och systematisk metodik som kallas
for ”Smart City Management” och som ska leda till 6kat samarbete mellan samhillsaktérer och
bidra till nya/forbittrade tjanster till invinarna, minskade kostnader f6r kommunen och nya
grona jobb i det lokala niringslivet. Programmet styrs av kommunen och involverar bade
akademin och naringslivet men med Nackaborna 1 fokus.

I klassisk Nacka-stil 4r fokus i programmet att snabbt komma till verkstad och inféra 16sningar
och tjanster som definierar en smart stad.

Hur paverkar ett Smart City-program Nacka kommuns utveckling?

I Mal och Budget 2023-2025; Kommunstyrelsens framatblick 2040 utpekas
kommungemensamma digitala 16sningar som en viktig del av framtiden. Att utnyttja digitalisering
och ny teknik for att forbattra upplevelsen av att bo och verka i kommunen och samtidigt 6ka
effektiviteten och minska miljépaverkan dr en naturlig vig att angripa utmaningen.

Det har sin utgangspunkt i Nacka kommuns digitaliseringsstrategi, som slar fast att var
digitalisering i forsta hand ska mojliggora:

e Bista service till vara kunder — nackabor, besokare, féretag och organisationer
e Organisera for tillvixt — att vixa utan att vixa

o Mer effektiva arbetssitt

Detta genom att:

e accelerera virt arbete med att bygga den smarta staden



e aktivt verka fOr att inféra nya l6sningar och tjanster inom ramen fOor programmet
e skapa forutsittningar fOr fortsatt utveckling av den smarta staden
e optimera vara mojligheter till extern finansiering

e tadel av och dela med oss av kunskaper, 16sningar och information 1 ett starkt nordiskt och
europeiskt nitverk for kunskapsdelning inom Smart City-utveckling.

Digitaliseringsrapporten for 2022 pekar ocksa ut “Fokus pa tillsammans” som en av de viktigaste
inriktningarna for 2023, f6r basta mojliga effekt av var digitalisering. Framgangsfaktorn f6r
digitalisering pa kommundévergripande niva dr formagan att se helheten, och att arbeta
tillsammans mot gemensamma forbittringar. Vi behover darfor ligga stort fokus pa att agera som

en kommun och utnyttja vaira gemensamma resurser inom koncernen.

Mot bakgrund av dessa malsittningar behover vi ha ett samlat fokus och en accelererad drivkraft
for att bygga Nackas smarta stad. Med denna framtidsfondsansckan vill vi darfor fa medel for att
kunna genomfora ett 3-arsprogram tillsammans med innovationsféretaget BJORK Innovation
som har lang erfarenhet och stort internationellt nitverk inom Smart City-utveckling.

Beskriv konkret vad som ska g6ras inom ramen f6r projektet

Programmet kommer att rama in och accelerera Nacka kommuns arbete med att bygga den
smarta staden. Programmet avser dven att skapa forutsittningar for att snabba pa utvecklingen
genom att aktivt soka medel fran olika finansieringslosningar sasom klimatklivet, Vinnova, etc
och med dirmed genomfoéra ytterligare initiativ for att stirka Nackas Smart City-utveckling.
Genom att ta hjalp av specialister inom omradet Smart City ska vi samla alla vara genomférda,
pagaende och kommande initiativ inom ramen fér programmet, linka dem samman samt
exekvera resultatet i ett samlat sammanhang. Programmet drivs i enlighet med ett koncept
framtaget av innovationsforetaget BJORK Innovation som ir ledande i Norden nir det giller
Smart City-utveckling.

Beskriv det férvintade resultatet efter genomfért projekt.

Det 6vergripande resultatet av 3-drs-programmet forvintas vara att ha satt Nacka kommun som
en ledare inom Smart City-utveckling i Sverige med tydliga och konkreta implementationer och
resultat. Att skapa fokus och engagemang i Smart City-konceptet internt i kommunen, hos
Nackaborna och Nackas niringsliv. Programmet kommer bland annat att omfatta:

e Infbérande av konceptet "Smarta stider och samhallen" i kommunen.

e Underlitta kompetensutveckling inom bland annat de globala hillbarhetsmalen,
innovationsledning och digitalisering.

e Aktivt bidra med att identifiera och soka extern finansiering till projekten.
e Involvera lokala aktorer och intressenter i programmet.

e FEtablera och initiera métesplatser och arenor f6r samskapande.

e Ileda/ deltaiprogramgruppen och delta i styrgruppen.

e Etablera samhillsprojekt inom ramen f6r hallbar utveckling.



e Bidra till att omsitta forskning och innovation i praktiken genom genomférandet av olika
inférandeprojekt.

e Aktivt identifiera och f6lja internationell och nationell aktuell praxis, trender och
riktningar som paverkar programmet. Bidra till att skapa nitverk och samarbeten med
andra kommuner och regioner, nationellt och internationellt.

e Smartare e-tjnster

e Transparens for externa aktorer att utveckla Nacka.

e Mojlighet till storre transparens och kommunikation till nackaborna

e Stodja andra projekt som arbetar med automatisk tillstindsgivning och
myndighetsutévning

Programmets projektportfodlj ska definieras under programmets gang utifran Nackasamhillets
behov och mdjligheter.

Beskriv pa vilket sitt projektet ger 6kad nytta for nackaborna/kunderna/de vi ar till £6r.

En smart stad innefattar datainsamling, vilket kan ligga till grund for att skapa smartare och
effektivare tjanster for medborgarna. Med tillgang till realtidsinformation om t.ex.
transportalternativ, energianvindning, luftkvalitet och andra faktorer som paverkar det dagliga
livet, kan invanarna gora vilgrundade val om hur de ska leva sina liv.

Smarta stider anvander teknik for att forbattra livskvaliteten f6r sina medborgare. Genom att
anvinda sensorer och dataanalys kan de identifiera problem och hitta 16sningar snabbare. Detta
kan bidra till t.ex. att minska kriminalitet, trafikstockningar och energiférbrukning.

Genom att gora det enklare f6r foretag att verka t.ex. via automatiserad tillstindsgivning och
stromlinjeformade regelverk kan féretag blomstra i en smart stadsmiljé. Det skapar 1 sin tur fler
jobb och leder till 6kade skatteintikter for staden.

Pa vilket sitt stodjer projektans6kan Nackas fyra 6vergripande mal?

Mascimalt virde for skattepengarna

Genom att accelerera, samla och fokusera vira insatser kring att bygga Nacka som den smarta
staden optimerar vi resursutnyttjandet och maximerar resultatet. Vi sikerstéller aven att bra idéer
tas till vara och realiseras till fullo och inte bara fastnar pa pappret eller i ett pilotprojekt.

Bsta utveckling for alla

Att bygga den smarta staden innebir utékade och mer tillgingliga tjdnster f6r Nackaborna och
niringslivet 1 Nacka, mer data for att analysera och basera vara strategiska beslut pa samt
effektivisera vara arbetssitt och fléden 1 syfte att férvalta och utveckla kommunen pa bista sitt.

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Att aktivt utveckla kommunen med hjilp av ny teknik skapar bittre levnadsférhallanden for
Nackaborna. Nya invanartjinster och effektivare arbetssitt f6r kommunen med fokus pa battre
upplevelser f6r Nackaborna ir ett tydligt syfte med Smart City.



Stark och balanserad tillvixt

Med en stark tillvixt av Nackabor krivs effektivare 16sningar f6r att mota upp mot
kostnadsoptimeringsbehoven och Nackabornas forvintningar pa en modern livsmilj6. Genom att
utnyttja potentialen 1 tekniken som Smart City-konceptet medfor kan vi bittre mota upp mot

forvantningarna och samtidigt effektivisera var framdrift.
Budget

Programmet avser att I6pa under en 3-arsperiod med start 1:a januari 2024.

Forstudie
Vad Beskrivning Kostnad
Programledare 0,4 FTE under en 3-drsperiod | 1 200 000 SEK/ar
(Extern konsult) Totalt for programmet:
3 600 000 SEK
Programdeltagande fran 0,4 FTE under en 3-arsperiod | 1 000 000 SEK/ér
kommunen (Internfinansiering) Totalt for programmet:
3 000 000 SEK
Programdeltagare fran 2-3 FTE. Finansieras av 0 SEK
externa partners externa medel.
Projektmedlemmar i olika 1,5-4 FTE beroende pa antal | 0 SEK
implementationsprojekt projekt. Finansieras av
externa medel eller redan
budgeterade medel 1
kommunen.
Administrativa och 100 000 SEK
resekostnader
Kommunikation Kommunicera med omvirld, | 200 000 SEK
medborgare och niringsliv
TOTAL 6900 000 SEK

Hir kan du limna ytterligare information som du tror ir viktig f6r bedémning och
prioritering av er projektansokan. Hjilp beslutsfattarna att férsta vikten f6r Nacka
kommun av att projektet genomférs.

En av Nacka kommuns utmaningar dr var formaga att samla vara initiativ inom koncernen och
pé sa sitt driva och kommunicera sammanhallet. Prioriteringar kring resurser och fokus ér ocksa
en springande punkt som kriver ett tydligt beskrivet fokus. Vi har ocksd utmaningar med att
skapa ekonomiska férutsittningar for langsiktiga 16sningar. Med detta program skapar vi
forutsittningar for langsiktighet och finansiering 6ver tid samt att vi placerar Nacka pa kartan
gillande Smart City-utveckling vilket hjilper oss att skapa fokus.

Inom ramen f6r programmet kommer vi att belysa och nyttja de initiativ inom omridet som
redan har tagits i koncernen. Ett bra exempel pa det i&r NVOA:s implementation av det 6ppna
IoT-ndtverk som anvinds for de digitala vattenmatarna. Samma nitverk kan vi ateranvinda och
nyttja oss av for andra typer av sensorer 1 hela Nacka.



Varfor en extern partner?

Anledningen till att vi vill genomféra programmet enligt BJORK Innovations koncept dr for att
de star for en beprévad metodik och ling erfarenhet av framgangsrik Smart City-utveckling.
BJORK har utvecklat en metod for tvirsektoriellt samarbete tillsammans med 20 norska
kommuner under de senaste 13 aren som bygger pa en kombination av toppledarférankring och
djarva metoder for verklig invanarinvolvering.

BJORK Innovation har tidigare genomfort 20 Smart City-program som har genererat Gver 150
olika konkreta innovationsprojekt och placerat Norge pa kartan som ledande inom Smart City-
utveckling och BJORK Innovation som en av de viktigaste inkubatorerna for framgangen. 1
Nacka har vi idag for lite kunskap om hur vi tar oss an utmaningen och behover hjalp for att
komma 6ver troskeln. Givet att vi dr bevisat framgangsrika i vart 6vriga digitaliseringsarbete sa ér
Smart City-omradet ett omrade dér vi behover lyfta oss f6r att kunna méta upp mot framtidens
behov och forvintningar och behilla var position som en

Smart City-teknologierna dr ocksa under en extremt hég exponentiell utvecklingstakt just nu och
tor att kunna halla tempo krivs det specialkompetenser och nitverk som vi inte sjilva har tillging
till eller kommer att kunna uppratthalla. Vi tror dven att fOr att kunna positionera Nacka som en
ledande akt6r inom Smart City-utveckling krivs den systematik som tillférs av programmets
metodiker, Smart City Management och QuadrupleHelix-konceptet som skapar operativ
samverkan mellan akademi, naringsliv och kommunen med invanarna i fokus.

BJORK Innovation kommer dven, som en del av uppdraget, att hjilpa till med att s6ka medel
fran olika investeringsuppligg sisom Vinnova, Klimatklivet etc. Erfarenheten visar att tidigare
program som genomforts lyckats samla i mer finansiering till olika genomférandeprojekt dn vad
som initialt investerats i programmet.

Varfor ett 3-arsprogram?

Att bygga en smart stad dr komplex och har 1 slutindan barighet pa 1 stort sett hela kommunens
verksamhet. I och med att vi har begrinsat med interna resurser sa behover vi takta programmet
med var férmaga att mota upp mot de aktiviteter som identifieras och genomférs inom ramen for
programmet. Det tar ocksa tid att h6ja kompetens och dndra forhallningssitt i en stor
organisation och erfarenheten visar att det bésta resultatet uppnas i den hir typen av uppligg.
Arbetet med att bygga Nacka som den smarta staden avslutas fOrstds inte om 3 ar utan forvintas
da accelerera ytterligare, men pa en stabil plattform och med de ordinarie verksamheterna som
den naturliga drivkraften.

Andra projekt som relaterar till programmet

Under vart paraply, digitaliseringsstrategin, borjar nu ett antal pusselbitar falla pd plats som alla,
pa ett eller annat satt, hinger thop.

e DProjektet for digitala detaljplaner ir en forutsittning for att forverkliga en smart stad
och ir en nyckel till fler utvecklingsprojekt inom SmartCity. Digitala detaljplaner ger



mojlighet till utveckling av smartare e-tjanster och 6kar transparensen och
kommunikation till nackaborna, niringslivet och externa aktorer.

Projektet har dven en koppling till vart samarbetsprojekt med Microsoft (Fabric) som
syftar till att skapa forutsittningar for att bli en datadriven kommun.

Projektet stodjer aven arbetet med den digitalt sammanhéllna
stadsutvecklingsprocessen. Ett arbete som beriknas paborjasunder hosten och utfors i
linjen inom ramen for var stadsutveckling.

Data insamlat fran sensorer ir dven ett fundament fOr en framtida digital tvilling som
projektet Green Innovation Twin arbetar med att ta fram en grund for.



