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| Sammanfattning

Miljo- och stadsbyggnadsnamnden har i samband med arsbokslutet gjort en uppfoljning av sin

internkontrollplan for 2023. Samtliga identifierade risker for 2023 ar pa samma eller lagre riskniva som nar

planen gjordes.

Av drets 14 identifierade risker bedoms 8 ha en lag risk och 6 ha en medium risk. Laget ar for tillfallet stabilt
vad giller egen kompetensforsorjning, men risken kvarstar om an sankt. De storsta riskerna ar alltjamt
kompetensforsorjningen samt hot och hat mot tjanstepersoner. Ytterst ar namnden ansvarig for
interkontrollplanen, men kommunstyrelsen har ett sarskilt ansvar nar det giller kompetensforsorjningsfragor.

2 Periodens riskanalys

Risk

Ursprunglig risk for dret

Periodens riskanalys

Riskvardering per
tertial

Ingen uppfdljning av mél- och nyckeltal

Medium (6)

Manadsvisa resultatgenomgangar med respektive
enhetschef har genomférts under éret. Vid
tertialbokslut sker mer djupgaende genomgangar.
Aven nimndordforande far regelbunden
information om status kring namndens ekonomi.
Det foreligger lag risk eftersom ansvaret ligger
hos befintlig controller att planera och samordna.

Lag

Beslut tas av obehorig delegat

Medium (9)

Samtliga medarbetare ar val utbildade och
medvetna om var delegationsordning och vi har
val utarbetade rutiner. Misstag kan handa, men
sannolikheten dr ldg. De flesta drenden stims av
med chef. Chefer gar igenom delegationslistan
som tas upp i namnden. Stickprov utfors och
redovisas for naimnden.

Lag

Bristande attestrutiner

Medium (8)

Vi har en aktuell attestlista och vil fungerande
rutiner.

Lag

Bristande hantering av klagomal och
synpunkter fran kunder

Medium (9)

VI har system for att fanga upp klagomalen. Det ar
ett stindigt pagaende arbete att jobba med service
och bematande. Det finns stod i kommunen via
var kundbemotandechef och numera ocksa ett
natverk inom territorieprocessen for att diskutera
detta. Bemanningen inom miljo- och halsoskydd ar
anstrangd och gor oss extra sarbara for tillfallet.

Medium

Undermaliga beslutsunderlag till ndmnd

Medium (9)

Vi har bra och etablerade rutiner for
arendehantering. Jurist granskar arenden till
namnd.

Lag

Server-/Databaskrasch

Medium (8)

Nimnden saknar direkt radighet annat an att
sikerstalla att vi har ratt back-uper pa vara
system.

Lag

Jav

Medium (9)

Inom tjanstepersonsorganisationen har vi
utbildning med jurist. | samband med ny namnd
har utbildning for ledamaterna genomforts. Vi
kommer att inféra en paminnelsepunkt i samband
med ett upprop till forsta namndsammantradet
2024.

Lag

Mutor

Medium (8)

Inom tjanstepersonsorganisationen har vi
utbildning med jurist, rutiner for mutor och jav tas
upp i det systematiska arbetsmiljocarbetet. |
samband med ny namnd har utbildning for
ledaméterna genomforts.

Lag

Brister i ekonomiska rutiner

Medium (9)

Goda underlag till varje bokning pa
balansrikningen. Inga kdnda avvikelser under aret.

Lag

Kompetensforsorjning

Hog (12)

Laget ar for tillfallet stabilt vad giller egen
kompetensforsorjning och risken har minskat for
vissa roller. Under en period av lagkonjunktur och
minskat drendeinflode ar det viktigt att fortsatt
arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare och
darmed kunna behalla personal.

Medium
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Risk Ursprunglig risk for dret

Periodens riskanalys

Riskvardering per
tertial

Oklara forutsattningar vid start av Medium (9)
stadsbyggnadsprojekt och detaljplaner

Vi har rutiner for att sa langt som majligt ha
tydliga forutsattningar vid start av projekt. Just
pagar en Sversyn att se hur vi kan bli skarpare
med gemensamt 6verenskomna forutsattningar.

Medium

Skyddade personuppgifter/kinslig data Medium (9)

Nu finns upprittade rutiner for skyddsobjekt.
Sedan tidigare finns etablerade rutiner for
skyddade personuppgifter. Risken bestar i
koppling till andra namnder, inte inom miljo- och
stadsbyggnadsnamnden.

Medium

Hot och hat mot tjanstepersoner Hag (12)

Sjalvklar del i arbetsmiljoarbetet. Alla medarbetare
ar informerade om rutinen och vet hur man kan
agera om man utstts for hot och vald.

Medium

Felaktig radgivning fran Stadsbyggnadsservice Medium (9)

Risken har minskat eftersom stadsbyggnadsservice
numera ingar i namndens ansvarsomrade. Risk for
felaktig radgivning finns dnda eftersom manniskor
ar involverade och det handlar om komplexa
moment. Vid storre personalférindringar i en
mindre grupp kan risken oka.

Medium
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