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Kvalitetsanalys for barn och elevhidlsan lasaret 2013/14
Varje skola har enligt skollagen ansvar for att systematiskt och kontinuerligt planera, félja
upp och utveckla utbildningen. Denna kvalitetsanalys ér ett stod f6r att dokumentera det
systematiska kvalitetsarbetet och omfattar de malomraden Utbildningsnimnden har
prioriterat. Kvalitetsanalysen ger en samlad bild av

e resultat och maluppfyllelse,

e analys av resultaten samt

e vilka atgirder som enheten kommer att vidta fOr att utveckla verksamheten.

“Det systematiska kvalitetsarbetet omfattar hela utbildningen inklusive elevhilsan. Bade
inom skolviasendet och hilso-och sjukvarden finns bestimmelser och systematiskt
kvalitetsarbete.”( Vigledning for elevhilsan; Skolverket och Socialstyrelsen ,2014)

Den hilso-och sjukvard som bedrivs inom skolvisendet regleras bl. a genom hilso-och
sjukvardslagen, patientsakerhetslagen,( 2010:659) och Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna rad. (SOSFS 2011:10 )Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete(Vigledning
for elevhilsan).

Enhetschef Ylva Bandmann Holmberg

Kvalitetsanalysen Barn och elevhilsan i Nacka kommunala skolor samt Kunskapsskolan |

omfattar Finntorp, Kunskapsskolan Saltsjobaden, Maestroskolan, Backeboskolan
Da Vinciskolan, Sj6lins gymnasium samt Rytmus '

Beskrivning av verksamheten
Fakta lisaret 2013/2014:

Barn och elevhalsan arbetar till storsta delen 1 kommunala skolor i Nacka men har dven
uppdrag i fristiende skolor i Nacka samt nagra fristiende skolor i Stockholms kommun.

Yrkeskategori Antal Antal Varav
heltidstjanster heltidstjanster administration
HT 2013 VT 2014

Resultatenhetschef 1 1

Bitr. 1 1

resultatenhetschef

Skoldkare 2,25 2,25 0,2

Skolskoterskor 27,6 27 0,8

)



Psykologer 8 8 0,2
Kuratorer 9,04 9 0,2
Talpedagoger 3.8 3,77

Specialpedagog 0,65 0,65

Hoérselpedagog 0,20 0,20

Spriakpedagog 1 (varav 8 tim 1 0,2

admin)
Motorikpedagog 0,75 0,75
Logopeder 2 2

Nationellt mal

Ur skollagen:

Elevhilsans omfattning

25 § For eleverna 1 forskoleklassen, grundskolan, grundsirskolan, sameskolan, specialskolan,
gymnasieskolan och gymnasiesirskolan ska det finnas elevhilsa. Elevhilsan ska omfatta
medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Elevhilsan ska
fraimst vara forebyggande och hilsofrimjande. Elevernas utveckling mot utbildningens mal
ska stodjas.

For medicinska, psykologiska och psykosociala insatser ska det finnas tillgang till skollidkare,
skolskéterska, psykolog och kurator. Vidare ska det finnas tillgang till personal med sadan
kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Barn och elevhilsan i Nacka

Elevhilsan ska bidra till att skapa miljéer och forutsittningar som framjar elevernas lirande,
utveckling och hilsa. Elevhilsan ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens maél och
elevhilsan har darfor ett sirskilt ansvar att undanréja hinder f6r varje elevs utveckling och
lirande.

Mal

Barn och elevhalsan i nacka kommunala skolor skall:

® crbjuda eleverna tillgang till elevhilsans samtliga yrkesgrupper enligt skollagen
e  ska priglas av ett elevperspektiv

e arbeta hilsofrimjande och forebyggande genom screening, konsultation
handledning och utredning

e stodja elevernas utveckling mot malen for utbildningen, vilket omfattar bade
kunskaper och virdegrund
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e samverka med skolans ledning, pedagoger och 6vrig personal genom att utveckla
goda lirandemilj6er socialt, fysiskt och psykiskt

e utveckla samverkan mellan skola och t ex socialtjinst, landsting samt andra aktorer

Prioriterade omraden 13 2013/14
e Dortydliga vara yrkesroller i EHT (vigledningsdokumentet)
e Utveckling av skolskoterskornas hilsosamtal
e Rektors elevakt f6r hela elevhilsoteamet 1 Asynja

e Utveckla samverkan med rektorer

Beskrivning av verksamhetens systematiska kvalitetsarbete

Varje medarbetare har skriftligt redogjort for sitt arbete. Detta har sedan sammanstillts av
samordnarna for respektive professionsgrupp. Enhetschefen har sammanstillt helheten.

Den medicinska delen 1 barn och elevhalsan har krav pa ett medicinskt kvalitetslednings-
system. Vardgivaren, i det hir fallet huvudmannen f6r skolan, ar ansvarig f6r detta
ledningssystem.

Hilsosamtalen i ar 4, ar 8 och ar 1 1 gymnasiet, kundundersékningen samt ungdomsenkiten
kan utgora ett virdefullt underlag for analys av hur barn och elevhilsan nar mal och resultat.
Betygsstatistik och nationella prov utgér ocksa en viktig faktor for att utvirdera barn och
elevhilsans resultat.

Kundundersokningen genomférs varje ar. Dir finns fragor som ber6r barn och elevhilsans
verksamhetsomrade. Varje skola borde analysera resultaten tillsammans med
elevhilspersonalen pa respektive skola.

Viktiga handelser under aret

e Vi har anslutit psykologerna till Asynjas datajournalféringssystem

e Under hosten 2013 genomfordes en foreliasning for bade elevhilsans personal samt
rektorer f6r att utveckla EHT-teamens arbete ute pa skolorna.

e Vigledningsdokumentet som kom i april/maj méinad och var efterlingtat, betyder
mycket f6r elevhilsan och stirker vara roller 1 det férebyggande och hilsofrimjande
arbetet och ir utvecklande for elevhilsoteamen. Elevhilsans medicinska insatser
beskrivs utforligt i vigledningen. Dokumentet har implementerats bland barn och
elevhilsans personal.



e Enhetschef och bitridande enhetschef har gjort besok i alla kommunala skolors
elevhilsoteam

e Representanter fran pedagog och logopedgruppen har varit i Prag pa en
internationell I'T-konferens, angaende hjalpmedel f6r barn i behov av sirskilt stod.

e Under lasiret 2013/14 har skolkuratorerna arbetat med att utoka och forstirka var
samverkan med socialtjansten, myndighetssidan.

e Inférande och fortbildning i SIP

e Barn och elevhilsan har fatt stimulans bidrag i tva olika tva projekt under
2013/2014.

e Hindelser av mer katastrof ar olyckan 1 Orminge, dir flera av elevhilsans personal
var involverade och samverkade med riddningstjanst socialtjanst och kyrkan.

Fortbildningsinsatser under aret
e Tilmen Atertriffen, ( mobbning, utanforskap ),
e forelasning om sjilvskadebeteende,
e OCD-information,( information om tvangsbeteende hos barn och elever )
e information fran Valfird samhallsservice 6ppna insatser samt BUP
e skolskoterskedagarna,
e skolkuratorsdagarna,
e psykologdagarna
e intern fortbildning om sprakstorning bl a
e Ledningsgruppens besok i Uppsala kommun
e Information om Google Apps och Schoolsoft

Normer och varden

Hilsofrimjande och férebyggande arbete nar det giller normer och virden gors i alla de
olika professionsgrupperna. Det ir ett forhallningssitt som genomsyrar varje méte med elev
och eller virdnadshavare.

I skolskoterskans moéte med eleven i hilsosamtalet diskuterar han/hon virdegrunden samt
hur eleven skall kunna anamma en hilsosam livsstil.

Genom barn och elevhilsan personal pa skolor dr de 1 sin profession ocksa forebilder. Pa
skolor blir olika situationer ofta tolkade som akuta och skolan vill agera snabbt. Manga
ganger dr situationen inte akut, utan det finns en liten tid fOr eftertanke. Eftertanke leder
ofta till ett mer 6verlagt och genomtinkt agerande.

Barn och elevhilsans personal ir ofta dr involverad 1 likabehandlingsarbetet och krisgruppen
pa skolan.

Elevhilsans personal har stor erfarenhet och lyckas oftast att hitta eleverna som behéver
stod./ krishantering. Omfattningen av akuta insatser kan dock férhindra det férebyggande
arbete.
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Trygghet, ordning och arbetsro

Flertalet av barn och elevhilsans personal deltar i skolornas EHT team, trygghetsteam och
krisgrupper. Ofta har kurator ansvar for att Likabehandlingsplanen uppdateras och
implementeras.

Fragorna 1 hilsosamtalet som skolskoterskorna genomfor i ar 4, ar 8 och dr 1 1 gymnasiet
innehaller flera fragor kring trivsel och arbetsro i skolan. Resultatet fran dessa kan anvindas
tillsammans med kundundersokningen.

Exempel. Ett utdrag ur Asynja och fragorna vid hilsosamtalet.
Statistik 4r 8 alla elever i Nacka kommunala skolor

5. Jag har arbetsro pa lektionerna

3.1. alltid | 138

3.2. ofta 555

3.3. ibland | 132

3.4. sallan | 26

3.5. aldrig | 1
Ej 19
svarat

6. Jag kan koncentrera mig p4 lektionerna

4.1. alltid | 194
4.2. ofta 496
4.3. ibland | 134
4.4. sallan | 30
4.5. aldrig | 1
Ej 16
svarat

7. Jag kidnner mig stressad 6ver skolarbetet

(betyder pressad, jaktad, inte hinna med)

5.1. aldrig | 37
5.2. sillan | 256
5.3. ibland | 358
5.4. ofta 164
5.5. alldd | 40
Ej 16
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‘ svarat | ‘

9. Har du sjilv blivit retad, utstott eller pa annat sitt illa behandlad
(t.ex. kallad f6r nedsittande kommentarer, knuffad och liknande)
nej | ja | Ejsvarat
0.1. av 749 |1 104 | 18
andra
elever
1
skolan
0.2. av 823123 |25
vuxna
1
skolan

Uppdragen for barn och elevhilsans personal bestar ofta i att utreda konflikter och
krinkningar mellan elever samt elevers svarigheter i kamratrelationer. Om en elev bedéms
av vara ledsen och nedstimd kan barn och elevhilsans personal vara behyjilplig vid en
utredning av elevens svarigheter .

P4 de flesta skolorna har andelen elever som haft individuell kuratorskontakt har till
overvigande del varit flickor.

Skolkuratorerna har gemensamt gitt en tredagarsutbildning i skolsocial utredning — EBIC,
ett instrument fOr att gora mer kvalificerade utredningar under 2013/14.

Skola och hem

Kurator, skolskéterska eller psykolog ar ofta en link mellan skola och hem. Elevhilsans
personal kan fungera som medlare och i vissa fall vara forilderns eller elevens ombudsman.
Elevhilsans personal medverkar vid féraldraméten £6r hela skolan och i enskilda klasser.

Overgang och samverkan

Ett av malen for elevhilsan dr att samverka med landstinget och andra instanser inom
kommunen som t.ex. socialtjansten.

Skolskoterska, skollakare kurator psykolog, talpedagog eller logoped deltar vid behov vid
overlimningar mellan férskola och skola eller vid byten av skola. De kan ocksa fungera som
informationsbirare mellan skola, socialtjinst, utredningsteam, sjukvard, BUP, BVC och
samhillets 6vriga instanser.

Ofta 4r det kurator eller skolskoterska som initierar och skriver orosanmailan till
socialtjansten.

Under hosten 2013 pabérjades ett samarbete mellan mottagningsgruppen pa socialtjansten
och barn och elevhilsans kuratorer.




Féljande samverkansgrupper deltar barn och elevhalsans personal i
e Deltar i mottagarteamet for elever i sirskolan
e Strategisk samverkan mot ANDT
e Samverkan mot vild i nira relationer
e ABC (forildrautvecklingsprogram)
e Planering och genomférande av foraldraférelisningar i Nacka kyrka
e Ridldgret Nybygget

Bri/Tra

Nitverk Sickladn

BOPS/Busan

BUS

SSP

Vira viktiga barn

Samverkan med skollikare pa Varmdoé och skolldkarna i Nacka kommun

Bitradande enhetschefen tillika verksamhetschefen samverkar med andra
skolsk&terskor med ledningsansvar i linet.

Trender och framtida arbete

e Digitalt journalsystem for psykologer och logopeder,

e Fortsatt samverkan och informationsutbyte med socialtjinsten

e Utveckling av elevhilsosamtalen

e Utveckla mil och nyckeltal f6r barn och elevhilsan

e Prova nya metoder och arbetssatt for att stotta skolledning och pedagoger ute pa
skolorna

e Prova nya metoder for talpedagogernas verksamhet

e Besok i skolornas omradesmoten tillsammans med chefen for mottagningsgruppen
inom socialtjansten

Barn och elevhilsans personal vill arbeta mer f6rebyggande och hilsofrimjande. Det kan
vara i projekt som vander sig till bade ledning, personal, elever och forildrar dar man
arbetar pa gruppniva och 6ver tid forstirker bade kunskap och férhallningssatt. De kan ha
olika teman. T.ex. ”hur man ar mot sin kompis”, ”integrering i klassrummet” och
”forhallningssatt inom familjen”.

All personal inom barn och elevhilsan har forildrasamtal och ett observandum ir att flera
torildrar och barn har en stark oro for olika situationer. Méanga féraldrar visar en osidkerhet
1 forhallningssittet mot sina barn och framférallt 1 att vara en tydlig vuxen.

Barn och elevhilsans personal deltar 1 diskussioner och planeringar av integrering av alla
barn i klassrummet och i den ordinarie undervisningen i skolan, dels hur det ska fungera
socialt och dels vilka metoder som kan bli bra. Detta arbete skulle behdva utvecklas.
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Arbetet med de elever som har stor frinvaro och barn som utvecklat ett motstind mot att
vara nirvarande i skolan har pagatt hela detta ldsar. Flera skolor har utarbetat en plan for att
motverka detta bade inom skolan och i samverkan med bade BUP och Socialtjansten.

Sedan tva och ett halvt 4r har kuratorerna haft uppdrag dven i F-6 skolorna. Uppdragen
varierar fran heltid pa en skola, till sex timmar per vecka pa en skola.

I takt med att F-6 skolorna involverar kurator i elevhilsoarbetet pa skolan si 6kar ocksa
behovet av mer kuratorstid visentligt.

Ett utvecklingsarbete har startats kring halsosamtalen i dk 4, 8 och ar 1 pa gymnasiet.
Rutinerna for att motta nyanldnda invandrarelever, elevernas behov i siarskolan dr andra
prioriterade arbetsuppgifter som nagra grupper av skolskéterskor skall vidareutveckla
tillsamman med skolledare. En sdrskild arbetsgrupp kring ANDT kommer att startas under
hosten.

Barn och elevhilsans personal ser en oroande trend med 6kad psykisk ohilsa i yngre aldrar,
och kinner oro kring drogproblematiken f6r gymnasieelever samt 6kat antal elever med
neuropsykiatriska diagnoser.

Elevakten kommer att inféras pa tre skolor hosten 2014 pa forsok.

Asynja vart datorjournalsystem importerar elevuppgifter frin Nacka 24. Det finns allvarliga
problem/brister med denna import av uppgifter, di det finns skolor som inte har Nacka 24
och dessa elever da fattas 1 systemet eller blir dolda i vart journalsystem. Risken finns att
kontroller som skall goras inte uppmirksammas eller missas. Dokumentationen kring
eleverna blir inte patientsiker.

Vi erbjuder i man av tid HLR utbildning till skolorna da 5 av vara medarbetare har denna
kompetens.

Da nagra i personalgruppen inom barn och elevhilsan arbetar som specialpedagoger bidrar
de till att utveckla arbetet nir det giller, atgirdsprogram, specialpedagogiska insatser och
nya forhallningssitt enligt skollagen, pé skolorna.

Pedagog- och logopedgruppen

Pedagog och logopedgruppens samt forskolepsykologens tjanster finansieras via avtal eller
bestillning av 16sa uppdrag av skolorna och férskolorna.

Forskolor och skolor fortsitter att #ttrycka behov av handledning gillande barn med sprak-,
lis och skrivsvirigheter — men antalet avgrinsade uppdrag minskar. Det kan vara en
kostnadsfraga eller okunskap om vilka tjanster som erbjuds i den avtalsbaserade
verksamheten hos talpedagoger och logopeder. Pedagog och logopedgruppen har fatt fler
forfragningar nir det giller uppdrag barn/elever med AST autismspektrumtillstand.

Pedagog och logopedgruppen har ocksd upplevt en 6kad efterfragan pa talpedagoginsatser
fran skolor — men vi har inte kunnat motsvara denna, p.g.a. otillrickliga resurser.
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Vira tvd logopeder arbetar pa sprakforskolan Delfinen samt i kommunikationsklasserna i
Sickla och Jarlaberg, samt dven med avgrinsade uppdrag inom sprak-och kommunikation.

Forskolepsykologen ger personalen i férskolorna konsultation och handledning kring
enskilda barn, kring barngrupper och férildrar och férildragrupper. De far dven stod i
gruppsammansittning, utformande av rutiner for att ge barnen storre trygghet, arbetssitt
och forhallningssitt till olika barn och forildrar beroende pa problematik.

Forskolepsykologen arbetar ocksa som stod 1 kriser, bade katastrofer som brand , men
ocksa vid dédsfall och svir sjukdom bade bland barn, forildrar och personal.
Forskolechefen ger aven handledande samtal till forskolechefer.

Fakta fran verksamheten;
Forebyggande och hélsoframjande insatser som pedagog och logopedgruppen erbjuder eller medverkar i

e Vira viktiga barn” - familjestodjaruppdrag med aktiviteter och foreldsningar for
bade forildrar och barn

e Fortbildning/utbildning (om tal-, sprik-, lis-, skrivutveckling, hilsofrimjande arbete
och motorik) for pedagoger i férskola och skola

e Information/frigestunder for forildrar (pa foridldramoten i forskola/skola, samt
Oppna forskolan) om hur man skapar goda forutsittningar for tal-, sprak- lis- och
skrivutveckling

e Handledning till pedagoger i férskola och skola

e TFonologiska satsningen - fonologisk screening och stimulans av fonologisk
medvetenhet fOr 6-aringar — i syfte att underldtta lisinlarningen och férebygga lds-
och skrivsvirigheter

e Screening av tal- och sprik 1 férskoleklass — tidig upptickt och insats

e Samarbete mellan Stockholms lins landsting/Nacka kommun/Jatlabergs skola om
sprakforskolan Delfinen.

e FDorildrautbildning (forildrar pa sprakforskolan)
e Horselpedagogisk verksamhet

e Implementering av ABC férildratriffar i Nacka (En gruppledarutbildning och 8
forildragrupper genomférda under 2013/2014)

Pedagog och logopedgruppens avtal med kommunala och fristaende enheter

e Antal I6pande avtal kommunala kunder skola: 25 (pa vissa skolor ingar forskola)
e Antal I6pande avtal kommunala kunder forskola: 1

e Antal I6pande avtal fristiende kunder skola: 3

e Antal I6pande avtal fristiende kunder férskola: 1
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e Antal I6pande avtal med Utbildningsenheten U: 2 (fonologiska satsningen, olika
spraksatsningar forskola/S6ppna forskolan)

e Tal- och sprikverksamhet: samarbete mellan Stockholms lins landsting/Nacka
kommun/Jatlabergs skola om sprakforskolan Delfinen

e Samarbete med Stockholms lins landsting och SPSM nir det giller
hoérselpedagoguppdrag

e Avtal med Socialtjinsten och u-enheten: 1 (samordnarfunktion f6r implementering
av ABC forildrautvecklingsprogram)

e Avtal med Socialtjinsten angiaende Vira viktiga barn; férelasningar, samtal, kurser
for barn och forildrar)

Framtids/utvecklingstankar

e Vivill arbeta gnnu mer férebyggande och halsofrimjande dn vi redan gor, och i
storre utstrickning handledande och fortbildande dn vi nuldget — det beh6vs
insatser pa bade organisations-, grupp- och individniva, for att forflytta fokus mer at
det héll skollagen féresprakar.

e Mer samverkan mellan professioner inom barn och elevhilsan 6nskvirt — t ex mota
uppdrag tvirprofessionellt talpedagog — psykolog.
e Mer riktade resurser till forskolan/tidiga insatser

e Nacka ir vird for den nationella sprakférskolekonferensen 2015
Natverk och samverkanspartners inom/utom kommunen

e Nitverk f6r logopeder och talpedagoger Nacka/Virmdo

o Nitverk Tal, sprik och kommunikation SPSM

e Horselpedagognitverk SPSM + SLL

e Svenskt nitverk for anpassad fysisk aktivitet (SINAF.A)

e Sprakforskoleforeningen

e Logopeder pa sprakforskolor i /SLL

e Logopeder inom primérvarden, SLL

e Neuropsykiatriska utredningsteam vid ex Nacka BLLM, Sachsska barnsjukhuset,
Farsta BUP.

e BUP Ektorp

e Talpedagoger i férskolan (TALFOR)

e Specialpedagogiska nitverket

e Svensklirarnitverket

e Utbildningsenheten

e Barn och ungdomslogopeder i Stockholm, med omnejd (BUL)

e Naturskolan, Velamsund

e STAD/PLUS-enheten (implementering ABC forildrautvecklingsprogram)



Pagaende/planerade projekt som pedagog och logopedgruppen ansvarar
for/medverkar i

e Projektet “Identitet, kommunikation och rérelse f6r barn med horselnedsittning”
fick stimulansbidrag med 50 000 kr inom projekt Tidiga insatser” — planerades
under varen 2014 for att genomféras och redovisas hostterminen 2014,

e Projektet Strategi f6r sprak-, lis- och skrivutveckling i Nacka kommunala férskolor
och skolor” startade pa uppdrag av Vilfird skola

Ylva Bandmann Holmberg
Enhetschef barn och elevhilsan
Nacka kommunala skolor
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