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Bakgrund

Skolinspektionen genomfér under hésten 2015 och varen 2016 en kvalitets-
granskning (diarienummer 403-2015:2217) av skolans arbete med extra anpass-
ningar i drskurs 4. Granskningen av Stavsborgsskolan arskurs 4, i Nacka
kommun ingér i detta projekt.

Stavsborgsskolan besoktes mellan den 14 och 17 mars 2016. I samband med
kvalitetsgranskningen har sddana allvarliga brister i verksamheten uppmark-
sammats att det foranlett ett separat tillsynsbeslut vilket redovisas hér.

Skolinspektionen har tillsammans med radgivare fran SPSM genomfort
lektionsobservationer i arskurs 4 pa Stavsborgsskolan. Utéver underlag fran
lektionsobservationer har intervjuer genomforts med elever, vardnadshavare,
larare, elevhilsa och bitrddande rektor. Skolan har dven skickat in dokument pa
elevniva och skolans &vergripande arbete med extra anpassningar och sérskilt
stod.

Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Nacka kommun att vidta nedanstdende atgarder for att avhjélpa patalade
brister. De vidtagna atgérderna ska senast den 15 september 2016 redovisas for
Skolinspektionen. Redovisning skickas till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se

Trygghet och studiero

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas lirmiljo ska priglas av trygghet och
studiero och dr fri fran krinkande behandling. Skolan ska se till att eleverna kan bedriva sina
studier i en lugn milj6 dir de exempelvis inte stors, hotas eller kinner sig otrygga av andra
elever. Denna miljo bor inte begrinsas till enbart lektionssalar, utan dven gdlla 6vriga studie
utrymmen pd skolan som exempelvis skolbibliotek, grupprum. Vidare ska skolan genomfora
dtgirder for att forebygga och forhindra krinkande behandling av elever vid skolan. Om en
enskild elev upplever sig kriinkt ska omstindigheterna utredas, och i forekommande fall dtgirdas
for att forhindra krinkande behandling i framtiden. Arbetet granskas genom bedomning av
foljande kritiska faktorer:

Bedémning av brist
e Utbildningen utformas s att alla elever tillférsékras en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)
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Atgarder
Nacka kommun méste vidta féljande atgarder for att forbétira arbetet inom
bedémningsomradet Trygghet och studiero.

- Vidta atgarder s att alla elever tillférsdkras en skolmiljé som praglas av
trygghet och studiero.

Motivering av brist

Skolinspektionen bedémer att det saknas trygghet och studiero i den klass som
bestkts pa skolan. Det forekommer konflikter i klasstummet, det rader en hog
ludniva, det ar rorigt i klassrummet och elever kommer och gar fran lektion-
erna.

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sddant sitt att alla elever tll-
forsikras en skolmilj6 som priglas av trygghet och studiero. Av férarbetena
framgar att en av de viktigaste forutsdttningarna for att barn och ungdomar ska
kunna inhamta och utveckla kunskaper och varden &r en frygg och stimule-
rande larandemiljo.

I intervjuer med elever, vardnadshavare och larare framkommer att studieron
pa skolan varierar och att det framfér allt i drskurs 4 inte rader studiero. En stor
del av undervisningstiden gér till att fa ordning i klassen enligt intervjuade
larare. Nagon ldrare uppger att klassen ar i behov av "teambuilding for att fi
gruppen att fungera” och uppger fortsattningsvis att “ingen elev i klassen mdr bra,
inte de tuffa och inte de tysta och inte lirarna heller”.

Observationer bekréftar denna bild. Vid Skolinspektionens och SPSM:s besdk i
klassrummet fanns det utéver undervisande larare, ofta en eller tva resurs-
personer med i klassrumimet, trots detta fanns ingen studiero. Lararna uppgav
vid intervju att resurspersonerna hjalper till att “Idsa konflikter” som uppstar i
klassrummet, sa att ldrarna far fokusera pa undervisningen. En av lararna upp-
ger “Jag har bara mina minuter i klassen och mdste forsoka fi det att fungera hir och
nu”. Resurspersonerna far ofta bryta in och flytta nagon elev eller ta eleven till-
baka till sin plats och flertalet elever gor annat medan lararen forséker under-
visa.

Observationerna visade att det trots tre vuxna personer i klassrummet
emellanét var mycket situationer som uppstod. Det var bristande studiero, hig
ljudnivé och rérigt i klassrummet. Lararna fick ofta héja rosten f6r att Gverrdsta
eleverna och kontinuerligt be eleverna om att vara tysta eller dampa sig.
Lararna uppmanar dterkommande eleverna om “koncentration péd jobbet”. Aven
eleverna i klassen séger till varandra for att fa studiero “sluta prata, jobba istillet
eller "kan du vara tyst, du pratar for mycket”. Eleverna uppger vid intervju att
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lararna ofta skriker &t dem och nagon elev siger att "en ldrare inte lingre har
ndgot tdlamod kvar och att det dven hinder att ldrare blir forbannade”.

P4 ménga av de lektioner Skolinspektionen nirvarat, sitter flickorna tysta och
racker upp handen och vantar lange pa hjalp. Detta eftersom de inte ropar lara-
rens namn hogt till skillnad fran pojkarna, eller sa hjalper de varandra eftersom
de ar placerade sa i klassrummet. Pojkarna upptar merparten av ldrarens tid pa
lektionerna eftersom de ror sig runt i klassrummet och dven far mer tid, upp-
mérksamhet och talutrymme genom att de inte véantar pa sin tur utan ropar
hogt i klassen. Flera av eleverna bekriftar sjdlva vid intervjun bilden av att
“Killarna alltid pratar pa lektionerna, killarna bara skriker. Tjejerna sitter och vintar”
Det dr dven vanligt forekommande pa lektionerna att nagra elever pratar med
varandra istallet for att lyssna pa lararen.

Vérdnadshavare uppger vid intervju att de ar medvetna om att det verkar vara
en “svdr klass” och de vet darmed inte hur mycket tid lararna har att hjalpa
deras barn i skolan. Eleven beréttar sjalv hemma att det ar stokigt i klassen,
killarna tar upp allt utrymme for lararen. De har dven funderat pé att byta
skola for att “pojkarna lever om for mycket”.

Observationer visar vidare att manga elever kommer sent till lektionerna efter
rasten och stor en redan paborjad lektion och ldrarens genomgangar. Ofta upp-
star en diskussion och lararna far pa flera lektioner pdminna eleverna om att
komma i tid till lektionerna. Det férekom dven att nagon elev pa eget initiativ
avslutade lektionerna, genom att ropa "nu slutar vi” varpa manga av eleverna i
klassen snabbt plockade ihop och reste sig for att lamna klassrummet. Detta
trots att lektionen inte var slut och det var fem minuter kvar och lararen inte
hade sagt att de skulle sluta.

Utover detta framkom i flertalet intervjuer med saval elever som vardnads-
havare att eleverna var rddda for en vuxen och att stimningen i klassen sedan
den personen bérjat blivit mycket simre. Observationer visade dven att
personen ibland skapade mer konflikter med eleverna med sitt agerande &n att
motverka dem. Skolinspektionen patalade detta till bitrddande rektor vid skol-
besoket. Bitradande rektor var medveten om problematiken kring detta efter-
som hon dven fatt meddelanden frén vardnadshavare. Vidare uppgavs att
skolan agerat genom att omedelbart omplacera personen.

Motivering till féreliggande som ingripande
Skolinspektionen bedmer att dtgdrder behdver vidtas for att sdkerstélla att alla
elever tillforsdkras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero.
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Skolinspektionen beddmer, utifrdn bristernas karaktar att ett foreldggande &r
det ingripande som dr nédvandigt f6r att huvudmannen ska avhjilpa de
patalade bristerna.

Undervisning och ldrande

Skolan ska se till att den ordinarie undervisningen utgdr fran och genomfors pd ett sddant sitt
att den frimjar elevernas mdjligheter att nd de nationella milen och kunskapskraven. I detta in-
gar att liraren ger eleverna ett aktivt lirarstod genom att exempelvis genomfira strukturerade
lektioner, genomfora undervisningen utifrin tydlign mil och syften och ge eleverna tydliga
beskrivningar och forkiaringar. Vidare anpassar liraren undervisningen efter elevernas olika
forkunskaper, intressen och ldrstilar och ger eleverna sdvil stid som stimulans och utmaningar.
I detta arbete kan samrid med elevhilsan underlitta. Genom bland annat en varierad, stimule-
rande och utmanande undervisning, och genom konstruktiv dterkoppling, stirker livaren elever-
nas vilja att liva. For att kunna individanpassa undervisningen och ge eleverna inflytande dver
denna dr det centralt att liraren skaffar sig kunskap om elevernas olika behov och forutsitt-
ningar, liksom liter eleverna vara delaktiga i planeringen av undervisningen. Arbetet granskas
genom bedomning av foljande kritiska faktorer:

Beddmning av brist
¢ Undervisningen innebar ett aktivt ldrarst6d for eleverna. (3 kap. 3 § skol-
lagen; 5 kap. 2 § skolférordningen; Lgr 11, 2. Overgripande mal och rikt-
linjer, 2.2 Kunskaper)

e Jundervisningen tas hdnsyn till varje enskild individs behov, férutsitt-
ningar, erfarenheter och tinkande. (1 kap. 4 § och 3 kap. 3 § skollagen;
Lgr 11, 1. Skolans vardegrund och uppdrag, En likvérdig utbildning,

2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.2. Kunskaper)

Atgarder
Nacka kommun méste vidta foljande &tgarder for att forbattra arbetet inom
bedémningsomradet undervisning och larande.

- Vidta atgarder sa att undervisningen innebér ett aktivt ldararstdd for alla
elever.

- Vidta atgarder sa att det i undervisningen tas hansyn till varje enskild
individs behov, forutsiattningar och tankande.

Motivering av brist

Skolinspektionen beddmer att undervisningen inte i tillrdcklig utstrackning
innebar ett aktivt lararstdd for eleverna. Lararna hinner inte med att hjélpa alla
elever i den utstrackning de har behov av och elever som &r i behov av stimu-
lans for att utvecklas sa langt som mojligt far det inte. Rektor maste se till att
alla elever ges den ledning och stimulans som de behéver i sitt larande och sin
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personliga utveckling, for att de utifran sina egna férutsatiningar ska kunna
utvecklas sa langt som mdojligt enligt utbildningens mal.

Enligt skollagen ska alla elever ges den ledning och stimulans som de behéver i
sitt larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna forutsatt-
ningar ska kunna utvecklas sa langt som méjligt enligt utbildningens mal.
Enligt skolférordningen ska eleverna genom en strukturerad undervisning ges
ett kontinuerligt och aktivt lararstod i den omfattning som behdvs for att skapa
férutsatiningar for att eleverna ska né de kunskapskrav som minst ska uppnas
och i 6vrigt utvecklas s langt som méjligt inom ramen for utbildningen. Av
laroplanen framgar att skolan ska erbjuda eleverna en strukturerad undervis-
ning under ldrares ledning, savil i helklass som enskilt.

Aktivt lararstod, strukturevad undervisning

Observationer visar att det endast pa ndgon enstaka lektion rader en tydlighet
och struktur dver vad lektionen ska innehdlla. Exempelvis tid for lektionens
borjan och slut, arbetsmoment i turordning samt sidor att arbeta med i boken.
Inte p& ndgon lektion anges syfte eller mal med lektionen, vidare saknas struk-
tur och ledarskap i klassrummet.

Observationer och intervjuer visar att det inte férekommer nagon samverkan
gallande planering av undervisningen eller ansvarsférhallanden i klassrummet
pa lektionerna mellan ansvarig ldrare och resurspersonerna. Det blir mer ett
situationsanpassat agerande i klassen beroende pa hur dagsformen &r for
eleverna och vad de ska arbeta med. Det saknas en férutsdgbarhet f6r eleverna
av struktur och medvetenhet gallande lektionernas uppldgg och innehall.
Specialpedagogen uppger vid intervju att det trots handledning och observa
tioner i klassrummet ar en utmaning att hitta arbetsformer dar larare ger en
“forutsigbarhet for eleverna, det dr ménga lirare som undervisar i klassen, det iir en
utmaning att fi ett gemensamt forhdllningssitt och att man har samma bild och ser
samma beliov”. Specialpedagoger uppger vidare att samarbetet mellan lararna
behéver utvecklas.

Observationer visar vidare att undervisningen planeras upp likartat for alla
elever. Samtliga elever i klassen far arbeta med samma saker, oavsett behov och
forutsatiningar. Observerade lektioner visar att merparten av undervisnings
tiden dgnas at att Gversitta och forklara ord och spréakliga uttal av ord, till de
elever som har ett annat modersmal. En ldrare uppger dven att denne “sinker
och sinker kunskapsnivin” hela tiden for hela gruppen sa att alla ska forsta pa
grund av de sprékliga svarigheterna som merparten av eleverna i klassen har.

Aktivt ldrarstod, ta hinsyn till varie elevs behov

Av intervjuer och inskickat underlag framgar att det ar manga elever i klassen
som har omfattande stédbehov och ménga elever med varierade férkunskaper
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och spraklig f6rmaga. Underlagen Skolinspektionen tagit del av visar dven att
manga elever har atgardsprogram och behov av sarskilt stéd. Vid intervju med
bitradande rektor och ldrare framgar att klassen dr “den sviraste gruppen i
skolan” och att det ar en "unik grupp”. Enligt specialpedagogen har den aktuella
klassen under aret "varit en stor utmaning”.

Av intervjuer framgar att ndgon 6verldmning av klassen fran arskurs 3 till ars-
kurs 4, inte skett. Det vill sdga att inget mote skett mellan ldrarna som under
visat klassen i &rskurs 3 och ldrarna som undervisar klassen i arskurs 4, i syfte
att delge information om elevernas behov och férutsatiningar. Av intervjuer
framgar att det inte forran nyligen infor Skolinspektionens bestk, varit en
forsta klasskonferens. Det framkommer i intervju med undervisande larare att
de inte vet vad eleverna i klassen har {6r stédbehov.

Lararna uppger vid intervju att de inte hinner med att anpassa undervisningen
utifran elevernas behov och uppger “vi vet vad som behdvs men det gir inte att
genomfiora”. Nagra larare anser att klassen skulle behéva delas, “de starka
eleverna trycks ner, och de svaga behiver stirkas”.

Observationer visar att de elever som har behov av alternativa arbetssatt eller
anpassade laromedel inte far sina behov tillgodosedda i klassrumsundervis-
ningen. Detsamma géller anpassade digitala hjalpmedel som flertalet av
eleverna har behov av. Den individuella variation som genomférts pa observe-
rade lektioner ar endast olika svarighetsgrad av uppgifter pa dator i &mnet
matematik, eller extrauppgifter i &mnen engelska.

Observationer visar vidare att lararna inte hinner hjdlpa alla elever, trots att det
finns resurspersoner med i klassrummet. Lirarna gér ifran eleverna dven om
de inte fatt hjalp s& att de kan arbeta vidare pa egen hand. Lararen kan hjalpa
till med att svara pa en fraga och gar sedan vidare, varpa eleven snabbt racker
upp handen igen, och blir sittande utan att kunna arbeta vidare tills lararen
atervander for att dterigen hjdlpa till. Detta ar f6r nagra av eleverna i klassen
aterkommande. Ett flertal elever racker darmed upp handen och véntar pa
hjalp frén lararen merparten av lektionerna nar det dr individuellt arbete.

Det férekommer dven att ndgon elev fragar ldraren om hjalp och lararen hén
visar eleven till att frdga andra elever i klassen istéllet f&r att hjalpa eleven
komma igang med skolarbetet. Exempelvis visar observationer att en elev som
varit frénvarande dagen innan, fragar sina klasskompisar flera gdnger men far
inget svar av dem. Eleven kan darmed inte borja arbeta eftersom hen inte vet
vad de borjat med féregdende dag eller ska fortsitta arbeta med pa lektionen.
Observationer visade dven att elever gor ingenting delar av lektionerna.
Lararen kan g forbi och konstatera att en elev “slutat jobba” men gar sedan
vidare f6rbi utan att ta reda pa varfor.
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Motivering till féreldggande som ingripande
Skolinspektionen bedémer att atgarder behéver vidtas for att sikerstélla att
undervisningen innebér ett aktivt lararstod for alla elever, samt att det i under-

visningen tas hansyn till varje enskild individs behov, forutséttningar och
tankande.

Skolinspektionen bedémer, utifran bristernas karaktér att ett forelaggande &r
det ingripande som dr nédvéandigt for att huvudmannen ska avhjélpa de
patalade bristerna.

I arendets slutliga handldggning har utredare Stina Linder deltagit.

Pa Skolinspektionens viagnar
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Elisabeth Ahlgren /
Beslutsfattare &A/M

Emma Steen
Foredragande



