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Anmalan om skolsituationen for en elev vid Jarla skola,
grundskola i Nacka kommun

Beslut

Nacka kommun har £6ljt bestimmelserna om rétt till sdrskilt stod for eleven.

Det &r inte visat att krdnkande behandling enligt skollagen férekommit och Nacka
kommun har inte heller i vrigt brutit mot bestimmelserna om skyldigheten att
motverka krdnkande behandling.

Det ar inte visat att Nacka kommun brustit i sin skyldighet att anméla oro {or ett bamn
till socialndmnden.

Arendet avslutas.

Arendet

Skolinspektionen har den 5 november 2015 tagit emot en anmaélan fran foraldrarna till
en elev i &rskurs 4 vid Jdrla skola, grundskola i Nacka kommun.

Skolinspektionen ska i sin utredning ta stéllning till om Nacka kommun, som dr
huvudman f&r Jarla skola, foljt bestimmelserna om elevens rétt till sdrskilt stéd,
skyldigheten att motverka krankande behandling samt skyldigheten att anmila oro for
ett barn till socialndmnden. Utredningen giller héstterminen 2015. Skolinspektionen
utreder inte uppgifterna om att anmélarna upplever sig vara negativt sdrbehandlade av
skolans ledning.

Skolinspektionen har begért in ett yttrande fran huvudmannen och anmaélarna har getts
mdjlighet att lamna synpunkter pa detta. Ytterligare dokumentation har lamnats in i
drendet. Nacka kommuns diarienummer i drendet dar KFKS 2015/805-611.

Anmadlarna har uppgett bland annat féljande

Uppgifter om séarskilt stéd

Skolan har svarigheter att ge eleven stimulans i undervisningssituationen. Enligt
uppgift fran skolan har eleven svart att bli fardig med uppgifter och utfor séllan
lektionsarbete. Skolan har konstaterat att eleven ligger pa en mycket hg kunskapsniva
i férhéllande till sin dlder vad géller vissa férmagor, och eleven uppger ofta att hen &r
uttrakad av undervisningen i skolan. Skolan klarar inte av att ge eleven undervisning
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och utmaningar som gor att hen upplever att hen lar sig ndgot. Anmalarna far ingen
uppfattning om omfattningen eller karaktiren av det stéd som erbjudits eleven, eller
ndr detta stdd har justerats.

Skolan har uppgett att ldrarna direkt sag att eleven behévde stod i det sociala sam-
spelet, men det har inte kommunicerats med anmélarna. Vid det férsta utvecklings-
samtalet sades endast att eleven mest lekte {6r sig sjdlv pa rasterna. Skolan har dven
uppgett att eleven gjort ett WISC-test och att det visat pa svagt arbetsminne. Skolan
uteldmnar hér att eleven dr sdrbegavad och att det krévs speciell undervisning. Den
handlingsplan som tagits fram for elevens skolgang fokuserar alldeles for lite pa att
anpassa undervisningen till att eleven &r sarbegavad. De har inte fatt ndgon mojlighet
att diskutera skolans pedagogiska ansvar och elevens undervisning och
lektionsinnehall med skolan.

Uppgifter om krénkande behandling

Eleven har vid enstaka tillfallen utsatts f6r krankande behandling av andra elever pé
skolan. Vid ett tillfdlle ska eleven med anledning av en tidigare hidndelse ha blivit hotad
av en annan elev som hen inte visste vem det var. Skolan meddelade att de tagit itu
med konflikten genom att prata med eleverna. Eleven har darefter vid ett tillfélle
hamnat i konflikt med samma elev som ska ha hotat hen. Den andra eleven har da sagt
glapord at eleven. Pa raster har eleven varit utdtagerande och utsatt ett annat barn fér
vald men ocksa sjalv blivit utsatt {6r vald och mobbning. Under en rast satt eleven ner
d& en annan elev satte sig med hela sin kropp &ver eleven, samtidigt som en annan elev
skrek otrevliga saker och fiaktade och slogs med en pinne. Eleven blev arg och sprang
efter den andra eleven och forsvarade sig.

Skolan har uppgett att eleven har varit inblandad i flera krdnkningar av andra elever,
men de har endast fatt information om ett tillfdlle. Skolan har inte kunnat aterge i detalj
vad som faktiskt hént. Anmélarna upplever att eleven sérskiljs fran olika
undervisningsgrupper pa skolan pa daglig basis utan anledning. Skolans rektor verkar
vilja smutskasta och demonisera eleven.

Uppgifter om orosanmalan till socialndmnden

Skolan har gjort en orosanmalan till socialnamnden som innehaller felaktigheter.
Nacka kommun har uppgett bland annat féljande

Uppgifter om séarskilt stod

Eleven bérjade i Jarla skola hostterminen 2015. Lararna sdg direkt att eleven behvde
stod i det sociala samspelet och anpassningar gjordes. Skolan fick information av
elevens tidigare ldrare pa ett 6verldmningsmoéte i borjan av terminen. Det framkom att
eleven hade svagt arbetsminne och att WISC-test utforts med rekommendation om
vidareutredning, vilket vdrdnadshavarna nekat. Det framkom inte ndgon oro éver
uppnéende av kunskapskrav. Skolan kallade till elevvardskonferens (EVK) tidigt under
hostterminen 2015.
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Eleven har fatt anpassningar fran terminsstart som har justerats vid uppféljningar och
ndr nya behov har uppkommit. Eleven ar sarbegavad och WISC-testet indikerar andra
svérigheter. Vid m&te med vardnadshavarna 1 december 2015 fick skolan information
om att de dndrat sig och hade f6r avsikt att gora en vidareutredning. Elevens behov har
utretts och utvérderats under hostterminen 2015. Eleven behéver mycket stod gillande
skolarbetet, hens stora koncentrationssvarigheter och svarigheter i det sociala sam-
spelet. Elevens mentor och ldrare har skrivit handlingsplan i alla &mnen, som redovisa-
des f6r vardnadshavarna pa EVK den 1 december 2015 men togs fram redan i oktober
och har arbetats med och kommunicerats till vardnadshavarna via telefon innan EVK.
Ett dtgérdsprogram har utarbetats eftersom eleven trots individuell anpassning och
innehéll frén avancerade kurser inte nar kunskapskraven. En resursperson har anstillts
for att arbeta med eleven under stora delar av skoldagen, bade i klassrummet och pa
raster. Skolan har avstimning med vardnadshavarna veckovis.

Uppgifter om krénkande behandling

Huvudmannen anser att uppgifterna inte stimmer gillande att eleven sérskiljs under
skoldagen och att det skulle vara krdnkande.

Géllande den hidndelse da eleven ska ha blivit hotad talade tva personer ur trygghets-
teamet med eleverna om handelsen dagen efter det intréffade, sa snart skolan fatt
information om detta. Eleverna redogjorde {6r hdndelsen och det framkom tva olika
versioner. Ord star mot ord och ingen annan som trygghetsteamet har pratat med har
hort eleven uttrycka ett hot men det &r troligt att ett hot har uttryckts. Efter samtalet var
eleverna sams. Vid den andra hidndelsen har bdda eleverna sagt glapord at varandra.
Héndelsen skedde péa bollplanen pa vég till idrottssalen. Vardnadshavare kontaktade
skolan och beréttade om hindelsen. Tva personer ur trygghetsteamet pratade med
eleverna som erkidnde att de sagt glapord &t varandra. Eleverna bad varandra om
ursékt och var sedan sams. Eleven har under nigra raster i brjan av terminen varit
med i sammanhang som lett till att brék uppstatt. Alla situationer har fangats upp och
retts ut. En incident intréffade under en matrast. Da bitrddande rektor kom ut sdg hon
att en annan elev sprang ivig fran eleven. Bitrddande rektor stannade eleven, som var
valdigt upprord och hade sparkat resurspersonen. Tva representanter fran
trygghetsteamet talade med alla och fick samma version. Vardnadshavare ringdes och
informerades om hindelsen. Eleverna var efter samtalen sams. Ut6ver detta finns inga
signaler pa krdankande behandling.

Vid den héandelse som intrdffade pa bollplanen kontaktade vardnadshavarna skolan
och berédttade om hédndelsen, men personal informerade inte rektorn. Vid de andra
hdndelserna har rektor informerats. Rektorn har utrett alla hdndelser och anmalt
héndelserna till huvudmannen i nira anslutning till att de intréffat. Vid alla hiandelser
har det i grunden varit hdndelser da andra elever varit krdnkta av eleven.
Huvudmannen uppfattar det som att eleven har kant sig krankt.

Redan fran terminsstart fanns en 6kad bemanning av rastvardar pa raster {or att stétta
eleven, samt anpassningar i skolarbetet. Direkt efter den f6rsta incidenten anstélldes en
resursperson som dr tillsammans med eleven bade under lektioner och raster. Med
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hjélp av vuxenstddet fungerar elevens sociala samspel och det har inte forekommit
négra incidenter sedan i oktober 2015. Resurspersonen utvarderas varannan vecka pa
elevhilsoteamméten. Elevens larare stammer av regelbundet och eleven ger intryck av
att trivas i skolan.

Uppgifter om orosanmélan till socialndmnden

Det finns dven en oro 6ver hemsituationen och en orosanmélan har gjorts till
socialndmnden.

Motivering till beslutet
Elevs ritt till sarskilt stéd

Rattsliga utgangspunkter

Av 3 kap. 3, 5a och 8 §§ skollagen framgar bland annat foljande. Alla elever ska ges den
ledning och stimulans som de behéver i sitt larande och sin personliga utveckling f6r
att kunna utvecklas sa l&ngt som m&jligt enligt utbildningens mal. En elev kan dven f&
stod i form av extra anpassningar om det kan befaras att en elev inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas. Om det kan befaras att en elev inte kommer att
na de kunskapskrav som minst ska uppnas, trots att stod har getts i form av extra
anpassningar eller om det finns sérskilda skil att anta att sddana anpassningar inte
skulle vara tillrdckliga, ska detta anmalas till rektorn som ska se till att elevens behov
av sirskilt stod skyndsamt utreds. I det fall en sédan utredning visar att eleven &r i
behov av sarskilt stod ska eleven ges sddant stdd.

Enligt 3 kap. 9 § skollagen ska ett atgdrdsprogram utarbetas for en elev som ska ges
sarskilt stod. Av programmet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses
framga. Av programmet ska det ocksa framga nér atgérderna ska foljas upp och utvér-
deras och vem som dr ansvarig f6r uppfoljningen respektive utvarderingen. Eleven och
elevens vardnadshavare ska ges mdojlighet att delta nér ett tgdrdsprogram utarbetas.
Atgardsprogrammet beslutas av rektorn. Om beslutet innebar att sarskilt stod ska ges i
en annan elevgrupp eller enskilt enligt 11 § eller i form av anpassad studiegang enligt
12 § féar rektorn inte 6verlata sin beslutanderitt till ndgon annan.

Skolverket har utarbetat allménna rad (SKOLFS 2014:40) med kommentarer {6r arbete
med extra anpassningar, sédrskilt stod och atgérdsprogram.

Skolinspektionens bedémning

Det Skolinspektionen ska ta stallning till i denna del av &rendet &r om skolan har utrett
elevens behov av sdrskilt stdd samt vidtagit dtgarder som kontinuerligt f6ljts upp och
utvarderats for att forsoka tillgodose stédbehovet. Skolinspektionen har dven granskat
det dtgirdsprogram som utarbetats i samband med utredningen. Skolinspektionen kan
dock inte ta stéllning till vilka sdrskilda stédéatgérder en skola ska vidta for att
tillgodose en elevs stodbehov eller vilka resurser som ska avsittas for detta.
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Kéannedom, extra anpassningar och ufredning

Av utredningen i drendet framgar att eleven &r i behov av sérskilt stéd. Eleven bérjade i
Jarla skola hostterminen 2015. Skolan fick vid verlamningsméte kdnnedom om
elevens behov av stod och sdg att eleven behdvde stdd i det sociala samspelet. Skolan
satte in extra anpassningar frdn terminsstart och har fortsatt att kartlagga elevens
stodbehov. Skolan har utrett elevens behov under hdstterminen 2015 och beslutat om
sérskilt stod da eleven trots extra anpassningar inte natt kunskapskraven. Skolan har
dérefter fortsatt att arbeta med att ge eleven sdrskilt stéd. Det framgar att skolan dnskat
en vidareutredning for att ytterligare kunna tillgodose elevens beliov av stéd samt att
vardnadshavarna gatt med pa det. Kravet pa att utreda elevens behov av sérskilt stod
far darmed anses vara tillgodosett.

Atgérder, uppfélining och utvérdering

Av det atgdrdsprogram som utarbetats f&r eleven framgar att skolan har satt in diverse
atgarder. Eleven har bland annat korta arbetspass, en resursperson med sig stora delar
av dagen samt regelbunden kontakt med skolpsykolog. En handlingsplan har
utarbetats som anger hur eleven ska arbeta i alla &mnen.

De stodatgarder som en skola vidtar fér en elev ska f6ljas upp och utvérderas, detta i
syfte att forsdkra sig om att stodarbetet fungerar tillfredsstdllande. Uppfoljning innebar
att varje person som ansvarar for en atgérd ser till att det som &r bestdmt verkligen
genomfors, medan en utvérdering dr en helhetsbedomning av hur malen uppnatts och
hur atgédrderna fungerat.

Av utredningen i drendet framgar att de vidtagna atgérderna har f6ljts upp och
utvarderats vid flera elevvardskonferenser under héstterminen 2015, samt att skolan
har avstimning med vérdnadshavarna veckovis. Skolinspektionen bedémer mot denna
bakgrund att skolan har foljt upp och utvarderat vidtagna stédatgérder.

Atgérdsprogram

Skolinspektionen har dven granskat det atgardsprogram som ldmnats in for eleven. Av
atgdrdsprogramimet framgar tydligt elevens behov av sarskilt st6d med skolarbetet och
i det sociala samspelet. Eleven har exempelvis behov av hjdlp med strukturen och
behov av att arbeta korta arbetspass och regelbunden feedback for att inte avbryta
arbetet. Vidare framgar av atgardsprogrammet vilka atgérder som ska vidtas for att
tillgodose dessa behov. Skolinspektionen konstaterar att datum f6r uppfoljning och
utvdrdering av atgiardsprogrammet inte anges. Skolinspektionen vill hér framhalla
vikten av att det ska framgé nar uppfoljning och utvirdering av atgirder ska ske. Av
6vrig utredning i drendet framgar dock att de vidtagna dtgidrderna kontinuerligt f6ljts
upp och utvarderats under elevvardskonferenser och avstimningar under
héstterminen 2015. Skolinspektionen finner mot denna bakgrund att Jarla skola har f6ljt
bestdammelserna om utarbetande av atgdrdsprogram.
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Sammanfattande bedémning

Skolinspektionen finner mot bakgrund av ovanstadende att Nacka kommun, sdsom
huvudman for Jarla skola, har f6ljt bestimmelserna om elevs rétt till sarskilt stod.

Skolans skyldighet att motverka krdankande behandling

Rattsliga utgangspunkter

Enligt 6 kap. 3 § skollagen ar krdnkande behandling ett upptradande som utan att vara
diskriminering enligt diskrimineringslagen (2008:567) krénker en elevs vardighet.

Av 6 kap. 10 § skollagen framgar att en ldrare eller annan personal som far kinnedom
om att en elev anser sig ha blivit utsatt fér krinkande behandling i samband med
verksamheten &r skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far kdnnedom om
att en elev anser sig ha blivit utsatt for krdnkande behandling i samband med
verksamheten &r skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen &r skyldig
att skyndsamt utreda omstindigheterna kring de uppgivna krénkningarna och i
féorekommande fall vidta de atgirder som skaligen kan krévas for att férhindra
krankande behandling i framtiden.

Skolverket har utarbetat allmanna rad (SKOLFS 2012:10) med kommentarer {6r arbetet
mot diskriminering och krankande behandling.

Skolinspektionens bedémning

Det Skolinspektionen ska ta stallning till i denna del &r om eleven varit utsatt fér
krankande behandling och om skolan, nér den fatt kinnedom om att eleven upplevt sig
utsatt for krinkande behandling, har utrett omstandigheterna kring de uppgivna
krankningarna samt i férekommande fall vidtagit skéliga atgéarder for att fa
krankningarna att upphéra. Skolinspektionen ska dven préva om
anmalningsskyldigheten har iakttagits.

Krédnkande behandling

Anmilarna har uppgett att eleven vid enstaka tillfallen har blivit utsatt for krankande
behandling av andra elever. Krankningarna ska bland annat ha bestatt i att andra
elever ska ha sagt kridnkande saker och utsatt eleven f6r krankande behandling under
raster. Huvudmannen har uppgett att den uppfattar det som att eleven har ként sig
krankt, men att de svarigheter som eleven har i det sociala samspelet gor att det dr svart
att uppfatta det pa nagot annat sitt dn att eleven istéllet kréinkt andra elever.

Skolinspektionen ifragasatter inte elevens kinsla av utsatthet vid de i anmélan
beskrivna handelserna, men mot bakgrund av de redogorelser och omstandigheter som
framkommit i drendet finner Skolinspektionen att det inte dr visat att eleven blivit
utsatt for krdnkande behandling i skollagens mening. Detta oaktat huvudmannens
uppgift om att det i grunden varit handelser da andra elever varit kréankta av eleven.
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Kénnedom, utredning och atgérder

Huvudmannen har uppgett att den fatt kdannedom om héndelsen om ett hot dagen efter
att den intrdffade. Efter den handelse som intrdffade vid bollplanen pa vig till
idrottssalen kontaktade vardnadshavare skolan och beridttade om hindelsen. Vid den
handelse som intréffade under en matrast var bitrddande rektor nirvarande.

Av utredningen i drendet framgar att tva representanter fran skolans trygghetsteam i
samband med samtliga hdndelser talat med de inblandade eleverna. Vid de tva férsta
hindelserna har tva olika versioner kommit fram och ord har stitt mot ord. Vid den
tredje hdndelsen har rektor fatt samma version av alla inblandade. Efter samtliga
héndelser har eleverna varit sams. Skolan har utdkat bemanningen av rastvérdar pa
raster samt anstéllt en resursperson som &r tillsammans med eleven under lektioner
och raster. Huvudmannen har uppgett att det inte har intraffat ndgra incidenter efter
oktober 2015. Vid en sammantagen bedémning av omstdndigheterna i drendet finner
Skolinspektionen att huvudmannen har f6ljt sina skyldigheter att utreda och vidta
skiliga &tgdrder med anledning av uppgifter om krankande behandling.

Anmélningsskyldigheten

Av utredningen i drendet framgar vidare att skolan har fatt kinnedom om héandelserna
i anslutning till att de intraffat samt att rektor omgaende anmalt handelserna till
huvudmannen. Skolinspektionen finner mot denna bakgrund att skolan har foljt
skyldigheten att anmaéla uppgifter om krankande behandling till rektor respektive
huvudman.

Sammanfattande bedémning

Skolinspektionen finner mot bakgrund av ovanstaende att Nacka kommun, sésom
huvudman f&r Jarla skola, har f6ljt bestimmelserna om skyldigheten att motverka
krénkande behandling.

Skolpersonalens skyldighet att anmala oro fér ett barn till socialnimnden

Rattsliga utgangspunkter

129 kap. 13 § skollagen hidnvisas det till 14 kap. 1 § socialtjinstlagen (2001:453). Enligt
14 kap.1 § socialtjanstlagen har skolpersonal en skyldighet att genast anmaéla till
socialndimnden om de i sin verksamhet far kdnnedom om eller misstédnker att ett barn
far illa.

Skolinspektionens bedémning

Fradgan om nar en anmalan till socialndmnden ska goras ar en professionell bedémning
som skolpersonalen maste gora fran fall till fall. Vid kdnnedom eller misstanke om att
ett barn far illa ska en anmaélan goras. Den som far kdnnedom om eller misstanker att
ett barn far illa utan att anmaila detta till socialndmnden brister i sin
anmalningsskyldighet.

Page 7 of 8



Skolinspektionen

8 (8)
Dnr 41-2015:7637

I detta drende har skolpersonalen gjort en anmélan till socialndmnden. Det dr darfor
inte visat att Nacka kommun brustit i sin skyldighet att anmala oro for ett barn till
socialndmnden. Det ankommer inte pa Skolinspektionen att bedéma om
skolpersonalen limnade korrekta uppgifter i anmalan.

Pa bkolmspektlonens vagnar

]'éa;m(' Obercr{/ \ { }i—/

Beslutz,tattal‘e

Isa Lund
Foredragande

Kopia till
Anmaélarna
Rektorn vid Jérla skola
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