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Kulturnämnden 

Upphandling av gemensam webbportal för 
folkbiblioteken 

Förslag till beslut 
Kulturnämnden ger kultur- och fritidsenheten i uppdrag att upphandla en ny gemensam 
webbportal i vilken samtliga folkbibliotek ska ingå. 
 

Sammanfattning 
Avtalsperioden för den nuvarande webbportalen går ut i början av 2016 och upphandling 
av ny webbportal måste påbörjas i början av 2015 

Ärendet 
Kulturnämnden beslutade i maj 2011 att ge kultur- och utbildningsenheten i uppdrag att 
upprätta en gemensam webbportal i vilken samtliga folkbibliotek ska ingå. 
Upphandling genomfördes 2011 och i mars 2102 skrevs det avtal med Axiell om införandet 
av webbportalen ARENA. Portalen lanserades i slutet av 2012 och ersatte då den tidigare 
webbkatalogen OPAC. 
ARENA har varit i drift drygt två år och biblioteken har funnit ett arbetssätt att arbeta med 
webben och nå ut till Nackas biblioteksanvändare. Arbete har varit framgångsrikt då antalet 
webbesökare har ökat med 209 procent de två första åren. 
Utvecklingsarbetet ska fortsätta men enheten och bibliotekens roll ska ses över och 
eventuellt förändras.  
Åren 2010-2012 redovisar besökssiffrorna för den tidigare webbkatalogen OPAC. Åren 
2013- 2014 redovisar besökssiffrorna för ARENA 

Antal besök på webben  2010 2011 2012 2013 2014 

Alla bibliotek 53 565 80 404 86 182 238 955 266 349 

 
Avtalet med Axiell går ut i början av 2016 och upphandling av ny webbportal måste 
påbörjas i början av 2015. 
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