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Risk- och konsekvensanalys Hamn

Sammanfattning

Museet Hamn bérjade som ett projekt och har nyligen firat sin forsta fodelsedag som
kommunalt museum i privat regi. Risk- och konsekvensanalysen har resulterat i ett antal
utmaningar som verksamheten i1 dagsliget behover hantera. Verksamheten vid museet
Hamn marknadsfors i dagsliget frimst som ett traditionellt museum med inslag av
samtidsinriktning. Hir finns anledning for kommunen som bestallare att styra verksamheten
mot mer inslag av det samtida kulturarvet, bredare delaktighet och interaktion med
besckare, grupper, skolor och det omgivande lokalsamhaillet. Genom mer
grinséverskridande kopplingar mot andra kulturuttryck och kulturverksamheter mojliggors
utveckling av Fisksitras kulturliv och vidare samhallets attraktivitet som boendemiljé och
bes6ksmal. Lokalerna f6r museet Hamn hyrs pa lang sikt och darfor dr det av stor vikt att
kommunen som bestillare och dgare av museet inleder ett visionsarbete pa lang sikt,
fortsitter paborjat utvecklingsarbete, genomfor kontinuerliga omvirldsanalyser f6r
verksamheten och skapar goda strukturer och ramar f6r uppfoljning, utviardering och
styrning av verksamheten vid museet Hamn.

Arendet

Bakgrund

Revisorerna har stallt ett antal fragor i foérhallande till utveckling av museiverksamheten
Hamn och Saltsj6 Pir AB. Vid en hearing i november 2014 besvarades dessa fragor och en
uppfodljning av verksamheten vid museet Hamn efterfragades till tertialbokslut 2, 2015. Den
hir rapporten avser att ge svar pa de fraigor som avser verksamheten vid museet Hamn.
Verksamheten vid Saltsjé Pir AB figurerar i den hir rapporten endast som fastighetsdgare av
den fastighet i vilken museet Hamn inryms.

Syfte

Syftet med rapporten dr att forse Kulturnimnden med en bredare risk och
konsekvensanalys och uppfoljning av nuldget inom verksamheten Hamn efter det forsta
verksamhetsaret. Uppfoljningen har styrts av det avtal som reglerar driften av verksamheten

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMs 'WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



2(11)

KOMMUN

vid museet Hamn. Uppfoljningsrapport ar levererad fran driftsaktoren per slutet av augusti
2015. Den foljeforskningsrapport, Bilaga 3, som SWECO levererade i april 2014 gillande
projektet Hamn utgdr en mitpunkt och ger ett ingangsvirde med ett antal slutsatser som
skapar ett ramverk for en SWOT-analys och kan utgéra nagra av de férutsittningar som
finns fo6r vidareutveckling av verksamheten vid museet Hamn 1 Fisksitra.

Inledning

Museiverksamhet och f6r den delen andra kulturverksamheter bedrivs under villkor som
skiljer sig nagot fran affirs- eller beséksverksamhet vad giller finansiering och avkastning.
Detta dr en av anledningarna till att man i Sverige traditionellt sitt frimst har haft museer
drivna i offentlig regi. Sverige har och har haft en jimférelsevis vil tilltagen offentlig budget
tor kulturverksamhet jimfért med manga andra linder. Under senare ar har det vaxt fram
nya museer pa privata initiativ, men i stort sett alla museer i virlden ar beroende av stod for
uppbyggnad och drift, oavsett om stoden ar privata eller offentliga. I Sverige har det sedan
mitten av 1900-talet varit samhallet som statt for nastan 100 % av bidraget - i andra linder
ddremot bygger verksamheten i hégre grad pa ideellt arbete, donationer eller sponsring.

En av de stora utmaningarna for projektet i Fisksatra har varit att ligga grunden f6r en
langsiktigt sund ekonomi, 1 en innovativ organiseringsform samtidigt som verksamheten
héller hog kulturell kvalitet och bidrar till nyskapande inom museisektorn. I Nacka finns ett
uttalat 6nskemal om att kommunala verksamheter ska drivas externt, genom olika avtal med
offentliga, ideella eller privata aktérer. Det framgar i SWECO s slutrapport att Nacka
kommun redan fran borjan hade en klar ambition att lita museet tas 6ver av en privat aktor
efter projekttidens slut och inom projektet Hamn férdes darfor fragan om drift och
finansiering aterkommande upp pa agendan, bland annat pa initiativ fran féljeforskarna i
projektet Hamn.

Ett kommunalt museum i privat regi

Att driva ett kommunalt museum genom en upphandlad privat aktor ér ett innovativt sitt
att driva ett kommunalt museum, vilket 1 sig sjilv skapar nya maojligheter till utveckling. Men
det kan ocksa vara ett hinder f6r vidareutveckling av en verksamhet som drivs i privat regi,
men som ytterst dgs av en offentlig aktor. Forutsittningarna for privat drift skapar
incitament for aktOrerna att agera snabbt, med korta beslutsvigar och hog ambitionsniva
gillande utvecklingstakt. Innovation och nyskapande inom offentliga kulturverksamhet
karaktiriseras av en jaimforelsevis lingsammare process och ett ligre tempo. Dessa olikheter
kan bade vara en tillgang och en killa till frustration och konflikter runt drift och
utvecklingsarbete.

Fokus for arbetet fran bade kommun och driftsaktor under 2014 har varit pa att fa igang
verksamheten och pa att dra besokare till platsen under férutsattningar som kravde olika
temporira 16sningar pa exempelvis restaurangmoéjligheterna for besékarna. Att dra igang en
kulturverksamhet av helt nytt slag i byggnader dar en hel del arbeten kvarstar ar en
komplicerande faktor och i ett tillstind av akut probleml6sning ar det litt att tappa fokus pa
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respektive roller som bestillare och utférare, som dr sa viktiga att halla isir for att
verksamheten ska kunna ledas/styras och foljas upp pa ett professionellt sitt. Under 2015
har en del arbete lagts pa att vidareutveckla rutiner f6r uppféljning och styrning av
verksamheten/uppdraget.

Infrastrukturfrigor saisom lokaler/fastighet, parkeringsméiligheter och dylikt beskrivs bade i
SWECO's rapport och framtrider i uppfoljningsarbete under varen 2015 som en viktig
faktor for att utveckla verksamheten. Infrastruktur dr ett begrepp som kan definieras pa
olika sitt, men i det hir fallet definierar vi infrastrukturen som den helhet i vilken
driftsaktoren ska utfora sina uppgifter enligt avtalet. En del av de hinder f6r utveckling och
drift av verksamheten har handlat om exempelvis oklarheter i férhallandet mellan 4 ena
sidan kommunenen som huvudman och bestillare av en tjanst (drift av museet) 4 andra
sidan kommunens roll som hyresgist hos den privata fastighetsigaren och som den som via
nyttjanderittsavtal tillhandahaéller lokalen f6r museiverksamheten till driftsaktoren.

Att ga fran besoksndringsprojekt till implementerad kulturverksamhet

I SWECO-rapporten konstaterar man att Projektet Hamn kan anses ha utgjort ett komplext
projekt med hég ambition och innovationshdjd med en hogre grad av risk 4n vad som ar
fallet i ordinarie verksamhet. Nar det giller museet Hamn som i nuldget inte lingre ar ett
projekt, utan en verksambhet, stills stérre krav pa férutsiagbarhet, ramar och rutiner f6r bade
uppféljning och utvecklingsarbete dn under ett projekt. Det kan vara en utmaning bade for
bestillare och utforare i en sadan hir situation att byta perspektiv fran att driva ett projekt
med hog risk till att bedriva reguljar verksamhet utan att férlora skapandekraften.

Projektet Hamn hade i de inledande malsittningarna manga olika mal som i viss man drog
at olika hall om man, som ofta gors, indelar museer i tva olika typer. Det som 4 ena sidan
mest liknar en traditionell institution som férvaltar (temporirt eller permanent) och visar
upp en samling av objekt eller artefakter av nagon betydelse (en eller flera utstallningar) och
det som 4 andra sidan mest dr en plats for utvecklingsarbete — en métesplats och arena - dir
innehallet helt eller delvis vaxer fram genom en process eller flera processer som hakar i
varandra eller som l6per parallellt.

I komplexa utvecklingsprojekt upplevs ibland att malen i projektet visserligen dr korrekt
formulerade men att de anda inte upplevs som tillrickligt specifika for att man ska vara
Overens om var man ska. I 6vergangen till implementerad verksamhet krivs f6r god
utvixling av kunskap och utveckling ett ramverk f6r uppfoljning och aterkoppling som
initialt kan upplevas som stelbent, men som med tiden och ritt intrimning utgoér ett viktigt
stod for utvecklingsarbetet. Foljande lirdomar och slutsatser om innehall och fokus
respektive organisation och styrning f6r framtiden drogs i SWECO s f6ljeforskning av
projektet Hamn:

Innehall och fokus
e Fortsitt arbetet med att sidkra en stark koppling till Fisksitra, samtiden och
minniskorna i Fisksdtra. Det ar ett arbete som inte blir fardigt utan maste paga
l6pande.
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e Sikra det viktiga arbetet for att skapa ett sammansatt erbjudande och en attraktiv
plats med Hamn, marinan, restaurang, konferenslokal, den omkringliggande miljon
och Fisksitra. Nagot som troligtvis kraver vissa kommunala investeringsbeslut
kopplat till besoksmalet samt fortsatt god samverkan inom kommunen.

Organisation och styrning
e Stirk planeringen med fokus pa tiden efter museets 6ppnade och ’nyhetens behag”.
Vad hinder efter 6ppnandet? Vilka scenarier kan vi anta? Hur hanterar vi dessa?
Och direfter: hur drivs verksamheten efter de forsta fyra aren?
e Kommunens roll dr fortsatt mycket viktig f6r Hamn, dven efter projekttiden. Pa
vilket satt kan kommunen stdtta museiverksamheten, inte bara ekonomiskt utan
dven strategiskt for skapandet av en satsning i varldsklass?

Dessa slutsatser far utgora ett ramverk for den SWOT analys som ger oss indikationer pa
risker som kan identifieras f6r verksamheten vid museet Hamn pa lang sikt.

Nuldge avseende praktiska och formella grundférutsattningar for
verksamheten vid museet Hamn

I dokumentation om utvecklingen av verksamheten vid Hamn rader viss otydlighet om
begrepp och beteckningar pa verksamheter och fastigheter inom ramen f6r Hamn. En del
torvirring som uppstatt i arbetet med projektet och med verksamheten under de gangna dret
kan hirledas till att olika enheter hos kommunen har haft olika benimningar pa verksambhet,
bygenad/fastighet, delar av fastigheten eller pa hela omradet. Exakta hyresforhédllanden i
den del av fastigheten som Saltsjé Pir AB hyr ut till Nacka kommun behover tydliggoras. 1
analysarbete under varen har detta framkommit och det kan delvis bero pa att de hyresavtal
som finns i nuldget tecknades innan fastigheten var helt firdigutvecklad. En ny
grinsdragningslista behover upprittas f6r grundavtalet med fastighetsidgaren, de olika
lokalernas ytor, vem som ansvarar for vilka ytor i férhyrd del av fastigheten samt vilket
ansvar de olika parterna har internt hos kommunen likvil som gentemot extern hyresvird.
Arbetet dr paborjat men inte fardigstéllt. Vid utredning och analys av driften av Hamn har
det framkommit att det dr av storsta vikt for bland annat forsikringsfragor att
inventarielistor upprittas. Ansvarsfordelning gillande olika larm behéver klargéras och hur
de ska hanteras internt och i férhallande till driftsaktérerna. Grundvalarna och
forutsittningarna for samverkan med den restaurangaktor som hyr restauranglokalen av
kommunen pi ett sjudrigt kontrakt med en omsittningshyra behover klargoras ytterligare
och forutsittningarna for samverkan mellan museet Hamn och restaurangen likasa.
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Nuldgesrapport och planering infor 2016 rapporterad av driftsaktoren

En fullédig uppfoljningsrapport av nulaget i forhallande till avtalet finns i bilaga 2. Nedan
toljer en kort sammanfattning av nulige och narmaste planering infér 2016 enligt
driftsaktorens rapportering.

Mailgrupper
e Enskilda bes6kare
e Forskare (frimst historiker)
e Forskolor
e Skolor
e Hogskolor
e Seniorer SPF/PRO
e FDoreningar (hembygdsforeningar, Rotary, intresseféreningar)
e Konferensgrupper
e [oretag

e Nacka kommun

Skolor

Nir det giller skolverksamheter riktar man sig till skolor fran arskurs tre och uppat.
Verksamheten f6ljer en pedagogisk modell som stiller fragor som: ”Vad ar ett museum?”,
”Vad ir ett historiearv?”,”Forska pa museet och reflektera!”. I dialog med utvalda
pedagoger avser driftsaktéren att under 2016 identifiera linkar mellan liroplanen och besék
vid museet Hamn samt att testa olika nya kompletterande pedagogiska modeller, fortsitta
att utveckla pedagogiska program for skolor i samarbete med utvalda lirare och pedagoger.
Under hésten 2015 gar ett frageformulir till klasslarare f6r arskurs 3 och 6 ut.

Samarbeten med andra aktérer
e Strémma Kanals guider har utbildats pa museet
e Tartyget Gustavsberg VII trafikerar Saltsjé Pir under sommaren
e Lopande dialog med Saltsjobadens och Boo’s Hembygdsféreningar
e Fisksatraakademin
e Diriftsaktoren dr ordférande 1 Fisksitra Folkets Hus
e Driftsaktorern dr medlem 1 Foretagarna Nacka Viarmdo
e Visit Nacka
e Utbyten av informationsmaterial med Dieselverkstan

e Samarbete med Nacka Hembygdsforening infér och under Kulturarvsdagen (13/9)

Under 2016 avser driftsaktoren att fordjupa sitt samarbete med:
e Soédertorns Hogskola
e Mailgruppen seniorer genom nya utskick till alla hembygdsféreningar
e [Foretagarna (nya konferenspaket)

e Nya aktorer i fastigheten Saltsjo Pir
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Besoékarna
Juni 2014 - juni 2015 har museet Hamn haft:
e 4 370 besdkare, varav 525 barn
e 37 konferensbokningar med 718 deltagare och 19 guidade visningar av museet
e 19 skolklasser med 384 elever och 39 medféljande vuxna
e 44 guidningar (kassan) med 528 deltagare
e 43 guidningar (pa faktura) med 983 deltagare

Totalt 7 022 besokare

Under juli och augusti 2015 har museet Hamn haft:
e juli - 683 betalande besokare, 3 konferenser och 4 guidningar
e augusti - 619 betalande besokare, 3 konferenser och 13 guidningar
® juli —augusti 17 guidningar med okint antal personer per grupp

Totalt 1 302 besokare

For september 2015 dr 20 guidningar, grupper, konferenser eller skolor inbokade.
Driftsaktoren har under det forsta aret samlat in synpunkter frin besokare genom att alltid
ha en guide nirvarande ute i museet, fOr att interagera med besokarna uppmana till dialog
och reflektioner. Att mer aktivt arbeta med bes6karnas delaktighet i programverksamheten
ser driftsaktéren som en utvecklingsbar framtida process. Museibutiken har
lokalproducerade hantverksprodukter och bocker som pa olika sitt relaterar till museets
innehall. Museibutikens ldge i entrén till fastigheten gynnas av liget som ingang till
restaurangen, da forbipasserande restauranggister upptacker museet och utgér potentiella
nya och framtida besokare.

Allminna tankar om utvecklingen av verksamheten som lyfts fram i driftsaktorens
uppfoljning av verksamheten:

Nya inlan av féremal som exempelvis en galairmodell diskuteras i samrad med bestillaren.
Mer exponering av egna vikingatida féremal — som bedéms motiverade av nya
forskningsron enligt driftsaktoren. Eventuellt dven framtida kompletterande utgrivningar.
Ett mindre lokalarkiv (f6r enskilda forskare, sliktforskning, hembygdsféreningar m.fl.) om
bl.a. Skogs6 (gava fran Carl Hendel Friberg).

Till delar uppdaterat/kompletterande innehall i Fisksatradelen (samprojekt).

Fotografisk utstallning avseende Fisksatras 80-tal (Ava Valsten).

Risk- och konsekvensanalys

Risker identifierade genom en SWOT analys (SWO'T ir en akronym byged pa de engelska
orden "Strengths", "Weaknesses", "Opportunities” och "Threats" och ir ett vanligt
toretagsekonomiskt planeringshjilpmedel dir man férsoker finna styrkor, svagheter,
mojligheter och hot vid en strategisk 6versyn) utgor ramen for risk och konsekvensanalysen
och genererar ett antal dtgirder och slutsatser. For en fullstindig bild av analysen se bilaga 1.
En SWOT analys far utgora ramen for och generera slutsatser for risk och
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konsekvensanalysen. Analysen utgar ifran de tidigare refererade slutsatserna (ovan i

punktform pa sidan 4) frain SWECO s foljeforskningsrapport fran april 2014.

Strengths — Styrkor
Det finns manga upparbetade kopplingar
till och samverkan med delar av
toreningslivet 1 Fisksitra.

Pa museet finns en utstillningsdel som
beskriver och formedlar berattelser fran
Fisksitra genom aren.

Ungdomar fran Fisksitra har under de tva
forsta somrarna arbetat som guider och
virdar pa museet och genomfort visningar
bide av museet och Fisksitra
lokalsamhalle. Detta ir en potentiell och
viktig koppling mellan museet och
lokalsamhallet i nutid, men framforallt, pa
lingre sikt.

Utvecklingen av beséksmalet Hamn med
avseende pa fastigheten med sina olika
verksambheter (restaurang, konferenslokal
och museum) har hittat en initial form.

Driftsaktoren har aktivt drivit
utvecklingsarbete och har etablerat museet
Hamn inom ramen for olika natverk musei-
och besoksnaringsnitverk.

Under 2014-2015 har kommunen genom
kulturnimnden langsiktigt sdkrat upp
verksamhetens utveckling ur ett
kulturstrategiskt perspektiv.

Genom tat samverkan mellan kommunens
olika politiska uppdrag finns god potential
att pa ett langsiktigt sitt skapa en attraktiv
museiverksamhet med mojlighet att lyfta
Fisksdtra som en attraktiv plats for bade
besokare och boende.

Weaknesses - Svagheter

Museiverksamheten har primart haft
tyngdpunkten pa traditionell
museiverksamhet snarare dn pa
processorienterad samverkan och samtids-
inriktning.

Mindre utvecklat barn och
ungdomsperspektiv 1 arbetet vid Hamn

Ett mer sammansatt erbjudande med fler
kulturkopplingar vid museet Hamn i
Fisksatra saknas.

Det samtida kulturarvet ér lagre profilerat
dn det historiska 1 dagslaget

Delar av den yta som kulturnimnden hyr i
fastigheten ar tomstalld och darmed gar
viktiga lokalytor till spillo.

En mer utvecklad och uppdaterad
kommunstrategisk planering for
bestksmalet Hamns utveckling saknas i
dagsliget.

Ett genomgripande visionsarbete for
verksamheten fram till 2027 dd hyresavtalet
l6per ut saknas.

En omvirldsanalys med trendspaning och
en eventuell scenarioplanering saknas.

Arbetet i och kring projektet och
verksamheten har involverat manga olika
kommunala akt6rer och rollférdelningen
emellan dem dr inte alltid helt tydlig.
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Opportunities — Méjligheter Threats - Hot

Moijligheter att samverka mer med
medborgarna, med restauranger och annan
niringsverksamhet, med skola och
bibliotek och med fastighetsagare 1
Fisksitra.

Samverkan kan utvecklas bide avseende
verksamheternas innehill och avseende
bredare samverkan kring métesplatser och
lokaler i Fisksitra.

Utveckling av det samtida kulturarvet i
Fisksitra och dialog med olika konst- och
kulturaktorer samt pa sikt dven med
samhillsvetenskaplig och humanistisk
forskning.

Fortydliga visionen om museet Hamn och
angrinsande verksamheters potential som
bade en attraktiv boendemiljo, en
motesplats och som besoksmal f6r olika
malgrupper.

En framtidsanalys som tar ett langsiktigt
grepp om moijligheter och utmaningar for
kommunens atagande och vilja att bedriva
ett kommunalt museum pa atminstone 12
ars sikt.

Att Oppna for en bredare forstaelse for
behoven av verksamheten vi museet
genom att utveckla mer verksambhet riktat
till skolorna 1 kommunen och genom
utveckling av barn och
ungdomspedagogiska verksamheter

Kommunen och olika nimnder fattar
beslut som forutsitter att kopplingen
mellan museet och det omgivande
samhallet kan tas for given eller inte
behover specifikt stod.

Genom att Kulturnimnden Overtagit
uppdraget att driva museet Hamn fran
Kommunstyrelsen finns risk att ovriga
kommunala aktorer slipper fragorna och
grundtanken om ett museum som en
samlande punkt och méanga andra olika
politiska fragor riskerar dirmed att ga
forlorade.

For vidareutveckling av museet krivs
fortsatt engagemang avseende politisk vilja
och resurser frin olika aktérer (kommunala
savil som privata eller féreningsbaserade).

Det stills bade mycket héga krav pa
relevans och professionalism i
genomforandet av ett kommunalt museum
1 privat regi. En utmaning ar att
vidmakthalla detta i tider av ekonomiska
atstramningar och vid politiska
prioriteringar.

De langsiktiga visionerna for verksamheten
vid Hamn ar 1 vissa fall bristfalligt
dokumenterade och uppdaterade.

Brister 1 rutiner f6r uppféljning och
utvecklingsarbete utgor en risk for
verksamhetens langsiktighet.
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Slutsatser

Det ar inom en verksamhets mojligheter och styrkor som delar av potentialen finns och
bland hot och svagheter vi finner de potentiella riskerna. Riskerna som bor vigas in i
framtida beslut om utvecklingen av verksamheten vid museet Hamn ér identifierade och har
fatt en tematisk beskrivning enligt féljande. Till varje risk kopplas forslag pa atgirder:

Kulturarv- det historiska kontra det samtida

Det samtida kulturarvet dr lagre profilerat dn det historiska kulturarvet vid museet Hamn i
dagsliget. Att museiverksamheten primart haft tyngdpunkten pa traditionell
museiverksamhet snarare dn pa mer processorienterad samverkan och samtidsinriktning
utgor en risk for att besokarna och medborgarna inte uppfattar verksamheten som
nyskapande och innovativ.

Atgiird - For att sikerstilla att museet upplevs som innovativt ur ett museiperspektiv och
relevant i lokalsamhillet Fisksitra bor en utdkad samverkan med andra museer, med
lokalsamhallets féreningar och foretag och med aktérer med kompetens inom arbete med
utveckling av det samtida kulturarvet initieras.

Mailgrupper- skolor, barn, ungdomar kontra alla andra

Att verksamheten vid museet Hamn under det forsta aret haft ett ndgot mindre uttalat
fokus pa malgruppen barn och unga till f6rman f6r exempelvis hembygdsféreningar utgdr
en risk for bristande relevans da kommunen har barn och unga som prioriterad malgrupp
for sina kulturverksamheter.

Atgird - Ge utékat stod till driftsaktoren att styra verksamheten mot mer samverkan med
kommunens och angrinsande kommuners skolor och mot ett bredare utbud av pedagogisk
verksambhet riktad mot barn och unga som hoéjer verksamhetens relevans sett ur ett
kulturpolitiskt och kommunalt perspektiv.

Kulturarv utan grinséverskridande kulturkopplingar

Ett mer diversifierat och sammansatt kulturerbjudande med fler korskopplingar inom
kulturomradet vid museet Hamn i Fisksatra saknas i nuldget. Det utgor en risk for
verksamheten som for langsiktighetens skull vore betjint av att ’sta pa fler ben”. Da delar
av den yta som kulturnimnden i nuldget hyr i fastigheten dessutom ar tomstalld riskerar
viktiga utvecklingsbara lokalytor f6r kulturverksamhet att inte utnyttjas effektivt.

Atgéird - Initiera bredare samverkan med andra kulturomriden och kulturaktorer for att
skapa grinsoverskridande synergier mellan olika kulturomraden.

Museet Hamn som katalysator fér bes6ksniring och Fisksitras attraktivitet snarare
an ndringsverksambheter till gagn f6r utveckling av kulturlivet

Genom att Kulturnimnden 6vertagit uppdraget att driva museet Hamn fran
Kommunstyrelsen finns risk att 6vriga kommunala aktorer slapper fragorna och
grundtanken om ett museum som en samlande punkt och didrmed riskerar olika politiska
fragor ga forlorade. Att en grundlig omvarldsanalys med trendspaning och eventuell
scenarioplanering saknas dr en risk som ocksa kan ses som kopplad till avsaknaden av en
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langsiktig (fram till 2027) vision f6r verksamheten och dven kopplad till en uppdaterad
kommunstrategisk planering for bes6ksmalet Hamns utveckling.

Atgiird - Skapa en bred forankrad och pa alla omriden kompetent styrgrupp fér den breda
verksamheten. Omvirldsanalys och visionsarbete bor lyftas till denna niva for att sikerstélla
en bred foérankring och pa museiomradesfragor med en kompetent styrning av
verksamheten med sikte pa 2027 eller annu lingre fram. Visionsarbetet skall ske i tit dialog
med driftsaktoren.

Nytinkande organisation likvil som innovation i kulturarvsverksamhet

Det stills bade mycket héga krav pa kompetens, tydliga visioner, relevans och
professionalism i genomférandet av ett kommunalt museum som drivs i privat regi. Det ér
en utmaning att vidmakthalla detta i tider av ekonomiska atstramningar, vid politiska
prioriteringar och dessa krav kan saledes utgora en risk for verksamhetens
innovationsférmaga och langsiktiga 6verlevnad da det kommunala kulturarvsarbetet drivs 1
en privat konkurrensutsatt form.

Atgiird - T uppfolining, utveckling, ledning och styrning av driften av museet Hamn behéver
ett nidra samarbete och flexibilitet efterstrivas mellan kommunen som bestillare och
driftsaktéren som utforare. I det framtida arbetet bor expertis pa museiomradet radfragas
och kopplas in mer bade i bestillar- och utférarledet for att sakerstilla att graden av
nytinkande 1 kulturarvsarbetet inte himmas av den privata driftsformen.

Synergi och dynamik mellan aktérer, med eller utan specifika och komplementira
stod

Det finns risk att kommunens olika nimnder fattar beslut som forutsitter att kopplingen
mellan museet och det omgivande samhillet (féreningar, foretag och andra aktorer) kan tas
tor given eller inte behover specifikt stod. Arbetet med verksamheten vid Hamn involverar
manga olika kommunala aktérer och rollférdelningen mellan dem ér inte alltid tydlig.
Atgiird - For vidareutveckling av museet krivs fortsatt engagemang avseende bred politisk
vilja och avsatta gemensamma resurser fran olika aktorer (kommunala savil som privata
eller féreningsbaserade). Att ge stod till andra aktérer som finns i Fisksdtra lokalsamhille dr
viktigt da det bade kan skapa synergier och dynamik i utvecklingen av museiverksamheten
och f6r hela lokalsamhillet.

Museet Hamn har blivit omskrivet och valkint under sitt forst verksamhetsir som varit
mycket innehallsrikt och ackompanjerats av nya samarbeten med aktorer inom sa skilda
omraden som museivirlden, forskning, besoksniring och den civila sektorn. Museets
driftsaktor savil som kommunen som bestillare beh6ver fortsatt behalla fokus pa framtiden
och vad som vintar runt hornet, utveckla sina styrkeomraden vidare och ta till sig av olika
andra museers erfarenheter och kunskaper om framgangsfaktorer. Det kan handla om att
fortsitta initierad samverkan med skolor 1 och utanfér kommunen avseende kopplingar
mellan liroplanen och museets verksamhet och att fortsitta pa inslagen vig med bred
samverkan med férskolor, skolor, med privata aktérer och med det omgivande
civilsamhallet. Det dr centralt att fortsitta arbetet med att férdjupa besékarnas kinsla av och
mojligheter till delaktighet i utvecklingen av museet. En utveckling mot méjligheter att
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bestka museet digitalt och 6verhuvudtaget arbeta vidare med innovationshéjden 1
verksamheten dr ocksa viktigt att ta upp 1 det kommande visionsarbetet.

Former f6r stodjande foretag, eller ”vinféreningar” kan utvecklas och fa méjlighet att delta
1 utvecklingen av verksamheten. Utveckling av verksamheten i riktning mot att bli en kreativ
motesplats, ett attraktivt besoksmaél med eller utan traditionellt "besok” pa museet. Som
exempel nimns ofta museicaféer som populira motesplatser f6r manniskor som ar
”daglediga” av en eller annan anledning, arbetar i egen regi eller har maoijlighet att arbeta ’pa
distans”. Det nirmaste aret bor dock framforallt riktas in pa att utveckla kirnverksamheten,
genomfora ett visionsarbete 1 samverkan mellan kommun och driftsaktér samt skapa goda
rutiner for uppfoljning, utvirdering och utveckling vid museet Hamn. Men ocksa mot att 1
brett samspel med hela Fisksitra och hela kommunen och andra aktorer ta sikte pa visionen
om verksamheten vid Hamn 2040 nir Nacka byggt stad! Ett inriktningsbeslut pa
verksamheten vid museet Hamn ska syfta till att ge en indikation pa hur verksamheten ska
viktas mellan inriktningen mot utveckling av en mer traditionell historisk
kulturarvsinstitution och mot en mer processinriktad plattform fér samverkan med
lokalsamhallet och det samtida kulturarvet. Pa vilket sitt utveckling av ett bredare kulturliv i
Fisksitra och med kopplingar till museet Hamn kan utvecklas bor ocksa ett
inriktningsbeslut ge mojliga alternativa svar pa.

Utifran detta bor darfor kulturnimnden besluta att uppdra at direktéren for arbete och
fritid att aterkomma till kulturnimnden med ett forslag pa inriktningsbeslut om museet
Hamn.

Bilagor
1. Uppfoljningsrapport fran den privata driftsaktoren
2. Toljeforskningsrapport frin SWECO-om projektet Hamn

Nadia Izzat Ulrika Westin
Enhetschef Utvecklingsledare
Kultur- och fritidsenheten Kultur- och fritidsenheten



