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antal svar

Nacka Forum bibliotek
Orminge bibliotek
Saltsjobadens bibliotek

Alta bibliotek

Totalt

Antal svar

Andel svar

1. Om undersokningen

Bakgrund och syfte

Enkatfabriken har for Nacka kommuns réakning genomfért en undersékning
om biblioteken i kommunen. Undersdkningen har genomforts med hjalp
av intervjuer pé plats pa biblioteken. Frageunderlaget till undersdkningen
baseras pa tidigare genomforda undersokningar men har justerats nagot av
Enkatfabriken och bestallaren i samarbete.

Genomforande

Undersokningen genomférdes under oktober 2019. Intervjuer har gjorts med
pa plats med besokare pa de sex biblioteken. Intervjuer har genomférts av
Enkéatfabrikens personal under alla veckodagar och varierande tider for att
sakerstélla att deltagarna ar sa representativa som mdjligt for bibliotekets
besdkare. Totalt deltog 1690 personer i undersokningen, varav 236 pa
Orminge bibliotek. Férdelningen av svar mellan biblioteken var jamn. Varje
bibliotek stod fér mellan 14-20% av svaren.

Genomforande
» Pa-plats-intervjuer

» Startdatum 30 sep
» Slutdatum 20 okt
» Antal svar: 1690
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2. Overblick av resultatet

Konsfordelningen av respondenterna ar jamn da 54 % av de svarande ar
kvinnor och 46 % ar man. Gallande alder ar en majoritet av de svarande (69 %)
aldre an 46 ar. Drygt 30 % ar mellan 18 och 45 ar. Nastan nio av tio svarande ar
bosatta i Boo. De 9 % som har svarat att de bor pa en annan plats &n de som
namns i svarsalternativen har fatt utveckla sitt svar. Har namns bland annat
Stockholm, och Varmdo.

NKI for Orminge bibliotek ar 3,68, vilket ar nagot lagre an det totala NKI-var-
det for alla bibliotek ar 2019 (3,75). Aven ar 2018 var NKI for Orminge bibliotek
3,68.
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En majoritet om 51 % av bestékarna pa Orminge bibliotek brukar bescka
biblioteket minst en gang i veckan. 37 % besoker biblioteket ndgon eller nagra
ganger i manaden.

Sju av tio besokare brukar lana bocker, musik eller film och fyra av tio brukar
lasa tidningar eller tidskrifter. 14 % anvander datorn. Knappt tre av tio har sva-
rat "annat” och fatt utveckla sitt svar. Dessa svarar bland annat att de brukar
jobba, ga pa filmvisning, plugga eller anvanda skrivare/kopiator.
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3. Bakgrund
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4. NKI
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41. NKI
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4.2. Nedbrytning

Over tid 2019 2018 2016 2014

NKI 3,68 3,68 3,78 BI55

Jag ar n6jd med det hér biblioteket 3,69 3,65 3,78 8,55

Jag kan rekommendera andra att besoka det héar biblioteket 3,68 3,71 3,78 -

Kon Man Kvinna

NKI Bi59 3,76

Jag ar n6jd med det hér biblioteket 3,62 3,74

Jag kan rekommendera andra att besoka det héar biblioteket 3,57 3,77

Alder under 18 18-30 31-45 46-60 60 +
NKI 3,50 3,68 Bi55 3,71 3,74
Jag ar nojd med det hér biblioteket 3,43 3,71 3,52 3,71 3,75
Jag kan rekommendera andra att besoka det hér biblioteket 8,57 3,65 3,58 3,70 3,72

Dieselverkstadens Nacka Forum Saltsjobadens
Bibliotek bibliotek Fiskséatra bibliotek bibliotek Orminge bibliotek bibliotek Alta bibliotek
NKI 3,81 3,74 3,68 3,68 3,90 3,72
Jag ér n6jd med det har biblioteket 3,77 3,71 3,64 3,69 3,89 3,69
Jag kan rekommendera andra att besoka det hér biblioteket 3,84 3,77 3,72 3,68 3,90 3,76
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3. Besoksfrekvens

Hur ofta brukar du besoka detta bibliotek?
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5.1. Nedbrytning

Kon \ET Kvinna
Det hér &r forsta gangen 2% 2%
Varje dag 9% 7%
Né&gon eller nagra ganger per vecka 46% 40%
Nagon eller nagra ganger per manad 31% 42%
Mer séllan 1% 9%
Alder under 18 18-30 31-45 46-60 60 +
Det hér ar forsta gangen 0% 6% 4% 0% 1%
Varje dag 0% 0% 0% 2% 15%
Né&gon eller ndgra ganger per vecka 43% 47% 29% 42% 48%
Né&gon eller nagra ganger per manad 57% 41% 49% 42% 29%
Mer séllan 0% 6% 18% 14% 7%
Dieselverkstadens Nacka Forum Saltsjobadens
Bibliotek bibliotek Fiskséatra bibliotek bibliotek Orminge bibliotek bibliotek Alta bibliotek
Det har &r forsta gangen 2% 1% 4% 2% 3% 1%
Varje dag 3% 14% 4% 8% 5% 7%
Né&gon eller nagra ganger per vecka 47% 51% 48% 43% 48% 44%
Nagon eller nagra ganger per manad 37% 24% 31% 37% 35% 35%
Mer séllan 1% 10% 1% 10% 9% 13%
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6. Biblioteksbesoken

Vad brukar du gora pa det har biblioteket?

Annat
Traffa vanner

Fa hjilp med skolarbete eller studera

Fa hjalp med samhallsfragor som t.ex. att vélja forskola,
fylla i blanketter

Soka information/fakta

Delta i program som forfattarbesok, foredrag, utstallningar
m.m.

Delta i program for barn som sagostunder m.m.
Anvénda dator

Lasa tidningar eller tidskrifter

72%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Lana bocker, musik eller film
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6.1. Nedbrytning

Koén Man Kvinna
Lana bocker, musik eller film 60% 83%
Lasa tidningar eller tidskrifter 56% 30%
Anvéanda dator 14% 14%
Delta i program fér barn som sagostunder m.m. 3% 7%
:]erl:]a i program som forfattarbesok, foredrag, utstéliningar 5% 15%
Soka information/fakta 1% 10%
Fa hjalp med samhéllsfragor som t ex att valja forskola, fylla
. 2% 1%
i blanketter
Fa hjalp med skolarbete eller studera 4% 5%
Traffa vanner 16% 11%
Annat 23% 29%
Alder under 18 18-30 31-45 46-60 60 +
Lana bocker, musik eller film 43% 82% 88% 74% 66 %
Lasa tidningar eller tidskrifter 0% 12% 12% 33% 64%
Anvénda dator 29% 18% 20% 14% 10%
Delta i program for barn som sagostunder m.m. 0% 6% 10% 5% 3%
rlierl;:a i program som forfattarbesok, foredrag, utstéliningar 0% 0% 29 5% 21%
Soka information/fakta 14% 12% 6% 12% 12%
Fa hjélp med samhallsfragor som t ex att valja forskola, fylla

Ll g L i 0% 6% 2% 2% 0%

i blanketter

Fa hjalp med skolarbete eller studera 43%

Traffa vanner 14%

Annat 29%
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6.2. Nedbrytning

Dieselverkstadens Nacka Forum Saltsjobadens
Bibliotek bibliotek Fiskséatra bibliotek bibliotek Orminge bibliotek bibliotek Alta bibliotek
Lana bocker, musik eller film 82% 75% 63% 72% 78% 82%
Lasa tidningar eller tidskrifter 37% 30% 36% 42% 50% 38%
Anvénda dator 14% 40% 15% 14% 15% 13%
Delta i program for barn som sagostunder m.m. 5% 5% 1% 5% 10% 4%
rli&'a:]a? i program som forfattarbesok, foredrag, utstaliningar 1% 17% 4% 12% 18% 2%
Soka information/fakta 4% 12% 8% 1% 12% 2%
rsgﬁi;:d samhallsfragor som t ex att vélja forskola, fylla 1% 7% 1% 1% 1% 2%
Fa hjalp med skolarbete eller studera 2% 7% 6% 4% 0% 1%
Traffa vanner 7% 14% 6% 13% 9% 2%
Annat 39% 42% 44% 26% 25% 38%
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