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Forslag till yttrande
Dnr MSN 2019/113

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Forslag till revidering av namndernas reglementen for
utokad samordning och upphandling av IT-

tjanster/system
Milji- och stadsbyggnadsndmndens yttrande till kommunstyrelsens arbetsutskott

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden ser positivt pa forslaget till revidering av nimndernas
reglementen och den utékade samordningen och upphandlingen av I'T-tjinster/system. Det
behovs en bittre kontroll och styrning av vilka system som handlas upp. Risken for
upphandling av ”dubbla” system kommer att minimeras genom den 6verblick som skapas
over de system som finns 1 kommunen. Sannolikt kan fler verksamheter nyttja samma
system, bade sidana som redan finns, men dven nya som behéver handlas upp. Det
kommer troligen att medféra minskade kostnader f6r bla. lagring, férvaltning, licenser och
integration, vilket dr valkommet da enheterna under milj6- och stadsbyggnadsnimndens
ansvar behover minska sina kostnader.

Di den utékade samordningen bygger pé en tydligare analys och beskrivning av de olika
verksamheternas behov ser nimnden en 6kad servicegrad fran digitaliseringsenheten mot
nimndens verksamheter framover. De olika verksamheterna kommer att bli bittre pa att
tydliggora sina behov, samtidigt som digitaliseringsenheten kommer fa en bittre Gverblick
och ett tydligt ansvar att samordna I'T-systemen. En tydlig samordning ger goda
forutsattningar f6r minskat dubbelarbete med t.ex. indata. I dagslaget liggs samma indata in
pa flera stillen. Detta medf6r 6kade risker for fel vid korrigeringar och en kvalitetssikring
av indata kraver inte sillan tidskrivande ”handpélidggning”. I flera av de senare arens
medarbetarenkiter syns ett missnéje hos medarbetarna med I'T-miljon. Med en utvecklad
samordning skapas forutsittningar for en annu bittre arbetsmiljé. Vidare bedomer
nimnden att de kunder verksamheterna levererar till kommer att uppleva en hogre kvalitet,
forbittrad service samt en 6kad rattssikerhet.

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden vill dnda lyfta fram nagra risker som kraver
uppmirksamhet i det fortsatta arbetet. I dagsliget saknar verksamheten, t.ex.
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projektorganisationen, férmaga att utveckla och férvalta sina processer och arbetssitt.
Projektorganisationen forlitar sig pa att enskilda enheters behov ar ritt f6r “helheten”.
Dirfor dr det av vikt att digitaliseringsenheten har tillrickligt med resurser att kartligea och
bed6éma vilka de ritta” systemen dr f6r organisationen framover.

Vissa system som flera verksamheter anvinder idag, t.ex. GIS-baserade, kriver
specialkunskap vid upphandling. Hir vill nimnden understryka vikten av ett utvecklat
samarbete med digitaliseringsenheten sa att ritt specialistkunskap dven i framtiden kan bidra
till upphandlingar av exempelvis GIS-system eller andra specialsystem. Slutligen vill
nimnden framhalla att mojligheten till integration mellan olika system bor vara av hogsta
vikt 1 kommande upphandlingar. Hirigenom 6kar forutsttningarna att snabbt anpassa
system till varandra i kommande férindringar av verksamheter och arbetssitt.
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