Enligt livsmedelslagstiftningen

2019-11-27

Dnr M 2019-2331

Milj6enheten

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167






Innehallsforteckning

| Sammanfattning........ccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiisisssissssssssssssssssssssssssssssnnnes
2 Livsmedelslagstiftningens syfte...........ccceevuueerericneeecccsnnennnnnee
3 Kontroll av livsmedelsanlaggningar.......cccccceeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeneees
4 Kontrollimyndighetens mal 2020 .........cccccccvueeeccscnneecccssnneeecnns
5 Resurser och ekonomi ....uuueeeeeiieecciinsnnnneeeeeeccccsssssnnnnneeeeenes

6 Uppfoljning och utvardering .........cooeeeeeeennnneeeesisnneenccsnnnnen.



I Sammanfattning

Syftet med livsmedelslagstiftningen ér att frimja att sikra livsmedel slipps ut pa marknaden, att
konsumenter kan gora sjilvstindiga val och inte luras eller vilseleds.

Genom offentlig livsmedelskontroll ska kontrollmyndigheten kontrollera om
livsmedelsverksamheter f6ljer livsmedelslagstiftningen samt vidta atgirder om brister
uppmirksammats. Kontrollmyndigheten ska ha en trearig plan for hur kontrollarbetet ska
bedrivas och varje ar ska kontrollplanen faststéllas.

I denna kontrollplan redovisas hur offentlig livsmedelskontroll ska bedrivas ar 2020 i Nacka.
Kontrollplanen beskriver livsmedelslagstiftningens syfte, myndighetens mal, resurser, ekonomi
samt hur planen f6ljs upp och utvirderas.

Livsmedelskontroll finansieras till stérsta delen av livsmedelsverksamheterna sjilva frimst genom
arliga avgifter och anmalningar om registrering. Radgivning och service finansieras genom anslag
fran Milj6- och stadsbyggnadsnimnden.

2 Livsmedelslagstiftningens syfte

Syftet med livsmedelslagstiftningen dr att fraimja att sikra livsmedel slipps ut pa marknaden samt
att konsumenter kan gora sjilvstindiga val och inte luras eller vilseleds genom felaktig information
eller markning.

Genom offentlig livsmedelskontroll kontrollerar myndigheten att livsmedelsverksamheterna foljer
livsmedelslagstiftningen. Om en verksamhet inte uppfyller lagstiftningens krav ska myndigheten ta
till de atgarder som krivs for att bristerna rittas till. Det kan ske genom extra uppféljningar eller
genom sanktionsbeslut som ska sta i proportion till de brister som uppmarksammats och om
verksamheten tidigare visat prov pa bristande efterlevnad av lagstiftningen.

Myndigheter som ansvarar f6r genomforandet av offentlig kontroll av livsmedel ska érligen
uppritta en kontrollplan som ir riskbaserad och som omfattar de arbetsuppgifter lagstiftningen
kriver, bemanning f6r kontrollen, inriktning av verksamheten samt eventuella prioriteringar. Det
ska framga hur planen f6ljs upp och hur verksamheten utvirderas. Planen for kontrollarbetet ska
omfatta tre ar och varje ar ska kontrollplanen faststillas. Det dr Milj6- och
Stadsbyggnadsnimnden som faststaller och beslutar om innehallet i kontrollplanen. Kraven finns
bland annat i Europapatlamentets och ridets férordning EU 2017/625 av den 15 mars 2017 om
offentlig kontroll samt Livsmedelsverkets foreskrifter om offentlig kontroll av livsmedel, LIVSFS
2005:21.

Kontrollplanen utgar och baseras pa de mal och prioriteringar som framgar av Sveriges
”Nationella plan for kontrollen 1 livsmedelskedjan 2018-2021".



3 Kontroll av livsmedelsanlaggningar

Samtliga livsmedelsanliggningar riskklassificeras utifran den risk som livsmedelshanteringen
medfor. Det innebir att varje enskild anlidggning riskklassificeras utifran typ av verksamhet,
produktionens storlek, kinsliga konsumentgrupper samt myndighetens tidigare erfarenheter av
verksamheten. Anlidggningarna kan édven tilldelas ett kontrolltidstilligg f6r information och
mirkning. Detta ger en arlig kontrolltid som 6kar i proportion till risk.

Livsmedelsanliggningar kontrolleras utifran den arliga kontrolltiden mellan 1-4 ganger per ar, med
undantag av sma anliggningar som till exempel glasskiosker och lagerlokaler som bedéms ha sma
risker. De kontrolleras vart annat eller vart tredje ar. Alla verksamheter kontrolleras enligt den
kontrolltid de betalar f6r inom en tredrsperiod. I kontrollmyndighetens treariga kontrollplan
framgar nir respektive livsmedelsanliggning senast kontrollerades samt nir nésta kontroll avses
att utforas. Den tredriga kontrollplanen revideras varje ar.

Ar 2020 kommer 6700 timmar planerad kontroll att utforas utifrin ovanstiende
riskklassificeringsmodell.

Livsmedelskontrollerna ir i de flesta fall oanmilda och kan ske genom inspektion, revision och
provtagning. Vid inspektioner och revisioner kontrolleras till exempel rengéring, hygien,
temperatur, utbildning, underhall, mérkning, sparbarhet mm. Samtliga omraden kontrolleras inte
vid varje kontroll, men samtliga omriaden som ir relevanta for en verksamhet kontrolleras inom
en trearsperiod. Kontrollmyndigheten har en plan for vilka omraden som ska kontrolleras vid
respektive kontroll.

Livsmedelsverket har for perioden 2020-2022 tagit fram 21 operativa mal som riktar sig till
kontrollmyndigheter pa lokal, regional och nationell niva. Malen utgar fran effektmal inom fyra
fokusomraden som ir sikert dricksvatten, mikrobiologiska risker, kemiska risker och sikerstalla
information 1 livsmedelskedjan. Livsmedelskontrollen i Nacka omfattas av 12 av dessa mal.

I kontrollmyndighetens provtagningsplan framgar vilken provtagning som arligen planeras att
utforas. Provtagningsplanen tas fram gemensamt av kommunala kontrollmyndigheter 1
Stockholms lin och revideras varje ar. En gemensam provtagningsplan 6kar den geografiska
spridningen av proverna samt ger 6kade moijligheter till att dra slutsatser om
provtagningsresultatet.

Delar av kontrollen utfors 1 projektform dir en del av lagstiftningen kontrolleras inom en viss
bransch. Projekten utfors inom den egna kontrollmyndigheten, regionalt och/eller nationellt.
Projekten tas fram utifran risker och brister som uppmairksammats 1 kontrollen samt utifrin
fragestillningar som ér aktuella 1 samhillet.

En ny kontrollférordning (EU) 2017/625 trader i kraft i slutet av 2019. D4 stills krav att
myndigheten minst en gang per ar ska offentliggtra resultatet av den offentliga kontrollen genom
publicering pa hemsidan med information om hur verksamheten ar organiserad, hur kontrollen
utfors samt:

e Typ, antal och resultat av offentliga kontroller
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Typ, antal fall med bristande efterlevnad
Typ, antal fall dir kontrollmyndigheten vidtagit atgirder
Typ, antal fall med utfirdade sanktioner

Kontrollmyndighetens mal 2020

Kontrollmyndighetens mal f6r 2020 baseras pa de mal som framgar av Sveriges nationella plan f6r

kontrollen 1 livsmedelskedjan 2018-2021. Kontrollmyndighetens 6vergripande mal ar att:

Konsumenterna far sikra livsmedel, sikert dricksvatten och inte blir lurade eller
vilseledda.

Livsmedelsanlaggningar i Nacka kommun far en likvirdig, rattssiker och dndamalsenlig
kontroll med helhetssyn som har effekt.

Livsmedelsanliggningarna och konsumenterna ska ha tilltro till kontrollen och uppleva

den som meningsfull.

Kontrollmyndighetens aktiviteter for att uppna de 6vergripande malen ar att:

Genom inspektion, revision och/eller provtagning kontrollera samtliga anliggningar som
enligt planeringen ska kontrolleras ar 2020. Detta kommer i viss man ske i form av
projekt. Infor 2020 planeras:

- Projekt med dricksvattenprovtagning fran dricksvattendispenser

- Projekt om kosttillskott
- Kontroll av svenskt kott pa serveringar
- Allergener pa restauranger

Fortsatt arbete med samsyn inom livsmedelskontrollen, bade inom den egna
kontrollmyndigheten samt med andra kontrollmyndigheter. Samsyn sker genom
gemensamma projekt, provtagning och kontroller, deltagande 1 linsméten,
samverkanstriffar, konferenser mm.

Mita kontrollens effekt genom att utféra samma projekt tva ar i rad och jamféra
resultaten frin projekten. Dricksvattenprovtagning pa dispenser/barpistoler ir ett projekt
som kommer att utféras for tredje aret i rad 2020.

Under 2020-2022 kommer 12 av 21 operativa malen for livsmedelskontrollen att
kontrolleras och rapporteras till Livsmedelsverket.

Det genomsnittliga antalet inspektioner per arsarbetskraft ska hojas fran nuvarande fyra
stycken till fem inspektioner per vecka. Pa sa sitt kan malet om att komma upp till 135
kontroller per ar och handliggare nis.



e En fortsatt h6g serviceniva ska gilla f6r att uppritthalla ett hogt n6jd-kund-index (NKI).

e Minst 15% av verksamheterna ska genom sina egna insatser paverka sin taxeniva till en
sankt avgift.

5 Resurser och ekonomi

For att genomféra den livsmedelskontroll som krivs kommer 5,6 arsarbetskrafter fordelat pa 6
inspektorer arbeta med livsmedelskontroll 2020. Den totala tiden for livsmedelskontroll 4r 6 700
timmar. Tiden fordelas pa arbetsuppgifterna planerad kontroll, hindelsestyrd kontroll samt
overgripande arbete.

Offentlig livsmedelskontroll ska enligt lag vara avgiftsfinansierad och grundprincipen ar att
livsmedelskontrollen ska ha full kostnadstickning. Stérre delen av finansiering sker genom arliga
kontrollavgifter och avgifter f6r handliggning av anmalningar. Radgivning och service finansieras
av Miljo- och stadsbyggnadsnimnden.

Forutom personalkostnader har livsmedelskontrollen utgifter f6r verksamhetskostnader 1 form av
utrustning, provtagning, kursavgifter m.m. Dirutéver tillkommer OH-kostnader. I tabell 1 nedan

redovisas livsmedelskontrollens beraknade intakter och kostnader for 2020.

Tabell 1. Livsmedelskontrollens intakter och kostnader f6r 2020

Intikter i kr Kostnader i kr
Atliga kontrollavgifter 3450 000 | Personal och verksamhet 5 600 000
Avgifter f6r anmilan om 660 000

registrering samt arliga
kontrollavgifter for
nystartade verksamheter

Uppfoljning av bristande 280 000

efterlevnad

Anslag frin nimnd for 1 200 000

radgivning och service

Summa 5 600 000 5 600 000

6 Uppfoljning och utvardering

Uppfoljning av kontrollplanen sker varje manad genom avstimningar samt individuella och
gemensamma styrkort. Eventuella avvikelser rapporteras till miljdenhetens enhetschef som tar
stillning till vilka atgirder som behéver vidtas. Kontrollplanen f6ljs dven upp vid
tertialuppfoljningar da bland annat antalet kontroller, delegationsbeslut och klagomalsirenden
redovisas for Miljo- och stadsbyggnadsnimnden, samt eventuella avvikelser rapporteras.
Utvirdering av kontrollplanen 1 sin helhet sker 1 bokslutet f6r verksamhetsaret.

Utforda projekt sammanstills av projektledaren och utvirderas tillsammans med ovriga
livsmedelsinspektorer som deltagit 1 projekten. En sammanfattning av projekten redovisas pa
www.nacka.se.



Livsmedelsanliggningarnas néjdhet mits regelbundet genom enkatundersékningar via Stockholm
Business Alliance. De verksamheter som varit i kontakt med myndigheten i anmilningsirenden,
klagomalsirenden och vid kontroll deltar i enkidtundersékningarna. Resultaten analyseras och
utvirderas samt ligger till grund f6r det kvalitetsarbete som kontinuerligt utfors inom
miljiéenheten. Ar 2019 hade livsmedelskontrollen ett hégt néjdkund-index pa 76.

Livsmedelskontrollen mats aven genom en kundbarometer som innebar att tre korta fragor
skickas till livsmedelsanlidggningar efter en inspektion och efter handliggning av en anmilan.
Fragorna omfattar kontrollpersonalens bemotande, kompetens och information och
verksamhetens forvintningar. Kundbarometern 6kar méjligheten att koppla inkommande
synpunkter till kontroll i realtid. Aven detta resultat kommer att analyseras och utvirderas och
ligga till grund for kvalitetsarbetet inom kontrollen. Under 2019 har livsmedelskontrollen haft ett
snitt pa 3,6 av 4.

Livsmedelskontrollen revideras av Linsstyrelsen i Stockholms ldn vart femte ar. Senaste
revisionen utfordes ar 2019. Vid revisionen framkom ett fatal avvikelser. Bland annat var
delegationsordningen inte uppdaterad efter lagandringar, skriftliga rutiner kring opartiskhet och
jav var otillrickliga. En atgardsplan har upprittats och meddelats till Lansstyrelsen. Nista revision
kommer att ske 2024.

Oppenhet och mingftald
V77 har fortroende och respeket for manniskors kunskap

och egna formdga - samt for deras vilja att ta ansvar
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