Arsbokslut 2024
Miljo- och stadsbyggnadsnamnden
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| Verksamhetens uppdrag

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden ansvarar f6r myndighets- och huvudmanna-
uppgifter inom sambhillsbyggnads- och miljdomradet. Nimnden fullgér de
uppgifter som aligger byggnadsnimnd enligt plan- och bygglagen samt sidan
kommunal nimnd som avses 1 miljébalken och livsmedelslagen. I uppdraget ingar
till exempel att uppratta forslag till detaljplaner, préva bygglovsansokningar, besluta

om strandskydd och gora lantmateriforrittningar.

2 Hant i verksamheten 2024

Arendemingd och forindrade forutsittningar

Under 2024 har drendemingden stabiliserats, dven om vissa omraden har haft farre
irenden 4n budgeterat. Namnden har proaktivt arbetat for att hantera den
minskade drendemingden jamfort med 2023 och har anpassat sig till det nya liget
med en forindrad stadsutvecklingsportfolj, till foljd av den justerade
befolkningsprognosen fran varen 2024. En positiv trend ar att efterfragan pa

nybygenadskartor 1 senaste tertialet var den hégsta sedan borjan av 2022.

Lantmaiterienheten har haft begrinsad tillgang till det digitala arkivet sedan maj, da
statliga lantmiteriet Arken stingde dtkomsten for kommuner av sidkerhetsskal.
Detta har paverkat handliggningstider och intikter, men tack vare proaktivt arbete
har effekterna blivit mindre 4n vantat. Forrittningslantmatarna har fortsatt ppna
nya drenden och delfakturerat dir det varit mojligt. Arkivet kommer snart Gppnas

igen i en ndgot begrinsad version f6r myndigheter och offentliga aktorer.

Under férra aret och 1 borjan av 2024 informerade nimnden verksamhetsutévare
om foérindringar 1 livsmedelstillsynen, som nya riskklasser  och
efterhandsdebitering. Den nya riskklassningen har lett till lagre intikter, eftersom
tillverkare, grossister och importorer kontrolleras oftare dn forskolor, skolor och
restauranger. I Nacka, dir de flesta verksamheter kontrolleras mer sillan, har detta
resulterat 1 firre kontrollimmar under 2024. Vi har ocksa mirkt att den nya
riskklassningen dr svar att forsta och tillimpa. Inspektérerna har beh6vt dndra vissa

beslut fran forra aret, vilket tagit extra tid som inte kan debiteras. Trots detta gar
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arbetet framat. De ldgre intakterna beror pa firre kontroller, men vi forvintar oss

en okning av hindelsestyrda besok nasta ar.

Under 2024 har kommunen anstéllt fyra nya miljé- och hilsoskyddsinspektorer f6r
att minska eftersldpning i tillsyn och 6ka graden av sjilvfinansiering. Nodvindiga,
men icke debiterbara, férberedelser under 2024 ska hjilpa inspektorerna att géra
fler avgiftsbelagda bes6k under 2025. Vi forvintar oss da att se full effekt av dessa
atgirder och en 6kande grad av sjalvfinansiering 2025 och kommande ér, redan

under slutet av 2024 har intakterna okat.
Detaljplaner

Nimnden har under aret antagit detaljplaner for Villa Gadelius, lilla Bjérknis,
Fingerortsvigen, Boobacken, Boo kyrkvig och Hjortingen och de har vunnit laga
kraft. Nidmnden har tillstyrkt detaljplaner f6r Orminge trafikplats och
Tryckluftsfabriken.  Detaljplan  Volten dr upphivd av mark- och
miljoéverdomstolen. Detaljplanerna for stadsbyggnadsprojekt idrottshallar i

Ektorp och Jarla stationsomrade norr har vunnit laga kraft.

Digitalisering

En digital samhillsbyggnadsprocess gor planering och byggnation enklare och
effektivare, bade internt och externt. Digitaliseringen innebar att anvianda teknik
tor att forbattra arbetet och utveckla nya metoder. Namnden har infort flera
automatiserade beslut inom bygglovsprocessen, vilket ger snabbare besked till

kunder. E-tjinsten for bygglovsansékningar har ocksd utokats sa att kunder kan

bestilla nybyggnadskartor samtidigt som de ansoker om bygglov.
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Bygglov & tillsyn Miljo, livsmedel, hilsa, strandskydd och virmepump

Planenheten

Snabbare, sikrare och bittre for miljon. Det ér tre bra anledningar till att Nacka
kommun nu har infort digitala utskick av detaljplaner till digitala brevlador (Kivra).
Det finns mojlighet att limna synpunkter direkt i e-tjanst som ar kopplad till Kivra.
En e-tjanst for planbesked har ocksa lanserats under aret. Namnden har f6r miljé
och hilsoskydd samt livsmedel implementerat en tillsynsmodul som gér det mojligt
att komma 4t drenden direkt i falt vid tillsynsbesok. Anteckningar och fotografier
fran inspektionerna registreras direkt i drendet. Vi fortsitter utveckla 'Min Sida' f6r
miljéenheten for att forenkla for foretag och kunder att hantera sina drenden
digital. Samtidigt foérbittrar vi befintliga e-tjdnster inom bygg-, miljé- och
lantmiterienheterna. I juni lanserade lantmaterienheten tre digitala detaljplaner: tva

for omridet "Nya Gatan" och en mindre plan for Jarlaberg.
Energikassen

Vi vill ocksa nimna den succé som Energikassen har blivit. Nackabor och foretag
kan lana en Energikasse pa alla bibliotek i Nacka. Allt du behover ar ett lanekort. 1
kassen finns olika verktyg som hjalper till att hitta hemmets, foreningens eller
foretagets energitjuvar. Det kan exempelvis vara dragiga fonster, felaktig
ventilation och isolering som halkat ned i viggarna sa att de blir kalla. Det finns

stort intresse for kassarna och biblioteken har efterfragat fler kassar f6r att mota
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den stora efterfragan. Den stora efterfragan visar att Energikassen fyller ett viktigt
behov. Det ir ocksa tydligt att intresset kring hemmets energieffektivisering bara
vixer. Dirfor tog vi beslutet att bestilla fler Energikassar som just nu ir pa vig ut
till biblioteken. Fler Energikassar ska forhoppningsvis korta kétiden sa att fler
Nackabor kan uppticka energitjuvar och effektivisera sin energianvindning. En

kasse anvinds av kommunens energi- och klimatradgivare vid radgivningsbesok.

3 Framatblick

Fortsatta satsningar pa verksamhetsutveckling, digitalisering och automatisering
behovs for att hela nimndens verksamhet ska vara si effektiv som mojligt.
Kommunens ambitioner inom klimat- och miljoomradet behover fa effekter
dven inom niamndens ansvarsomriade. Nya klimatmal, arbetet med smart stad
Nacka och en sammanhallen digital samhillsbyggnadsprocess ar avgérande for att
lyckas och skapar forutsittningar for ett mer fokuserat arbete kring cirkularitet,
klimatanpassning och minskade koldioxidutslapp bade i planering, lovgivning och

tillsyn.

Nimnden har god kostnadskontroll, men behéver 6ka intikterna. Aven om
ambitionen ar att alla bygglov ska vara sjilvfinansierade tar de mindre lingre tid att
handldgea i praktiken dn vad taxan i nuliget medger och har dirmed inte full
kostnadstickning. Samtidigt fattar nimnden ett antal automatiserade beslut pa
mycket kort tid, ett arbetssitt som kraver investeringar och foérvaltning, men som
ocksa behover vigas in i en analys och justering av taxorna fér kommande ar.
Intdkterna behéver 6ka dven for tillsyn f6r miljo- och hilsoskydd samt livsmedel

enligt en framtagen plan.

Satsningen pa nya milj6- och hilsoskyddsinspektorer forvintas ge effekt. Framat
b6r samverkan mellan tillsynsomraden inom miljétillsynsenheten 6ka, dels for att
minska sarbarheten, dels for att Oka flexibiliteten. Inom plan- och bygglagens
omride visar en behovsutredning att bygglovenheten har for fa tillsynsresurser i
férhallande till behovet. En atgirdsplan av vad som krivs for att méta behovet och

finansiering pa lang sikt ska presenteras i samband med tertialbokslut 1 2025.
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4 Jamforelse med andra kommuner avseende 10
procent basta och 25 procent mest
kostnadseffektiva

Att delta 1 benchmarkingprojekt ar viktigt for att utveckla verksamheten och
jaimfora olika omraden. Representanter fran stadsbyggnadsprocessen deltar darfor

aktivt 1 externa samarbeten och natverk.

Ett centralt nitverk for erfarenhetsutbyte dr Stadsbyggnadsbenchen, som bestar
av tio kommuner i Stockholmsregionen. Nitverket syftar till att forbittra och
effektivisera stadsbyggnadsprocesser genom benchmarking. Inom
Stadsbyggnadsbenchen genomférs enkiter for att kartligga hur byggaktérerna
uppfattar samarbetet och kontakten med kommunerna. Sedan varen 2024
genomfors byggaktorsenkiten som en I6pande matning med tva mattillfillen per
ar. Resultaten f6r 2024 kommer att presenteras i borjan av 2025. Bygglovalliansen
ar ett samarbete mellan flera kommuner for att jimféra organisation, arbetssatt och
resultat inom bygglovsverksamheten. Inom Miljésamverkan f6ljer kommunerna
nyckeltal f6r miljokontoren i Stockholms lin. Nir det giller nimndens taxor

jamfors dessa ofta med andra kommuners i samband med den arliga 6versynen.
NKI Bygglov

Siffrorna for 2024 ir prelimindra, och det definitiva utfallet presenteras i samband
med tertialbokslut 1, 2025. Nacka ligger klart hogst bland jamférelsekommunerna
och fortsitter leverera stabila resultat. Det dr fortsatt viktigt att arbeta f6r att mota
vara kunders forvintningar. Genom att fortsitta ligga stor vikt pa vara digitala
tjanster och utrymme f6r den personliga kontakten, kan vi fortsitta ligga pa en hog

niva.
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NKI Bygglov
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NKI Miljo- och hilsoskydd

Siffrorna for 2024 ir preliminira, och det definitiva utfallet presenteras i samband
med tertialbokslut 1, 2025. NKI ligger fortsatt pa en stabilt hog niva i Nacka
kommun jaimfért med vara jaimforelsekommuner, dér resultaten over aren har varit
mer varierade. En faktor som bidrar till det hoga betyget ar att inspektorerna under
aret har arbetat med att ge information och vigledning som ir specifikt anpassad
for nya grupper av verksamheter. Detta har bidragit till en battre forstaelse for
tillsynen. Dessutom har tillsynsgruppen forbattrat sina arbetsmetoder, vilket bland
annat inneburit att enkiterna skickas ut snabbare dn tidigare. Detta kan ha bidragit
till att Nacka kommun inte har upplevt samma nedgang i svarsfrekvensen som

6vriga kommuner.
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NKI miljo- och halsoskydd
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NKI Livsmedel

Siffrorna for 2024 ir prelimindra, och det definitiva utfallet presenteras i samband
med tertialbokslut 1, 2025. Nacka ligger tillsammans med Sollentuna nist hégst
bland jaimférelsekommunerna, med Danderyd i topp efter en stor 6kning under
2024, dock med relativt fi enkitsvar. Sedan 2021 har livsmedelskontrollen i Nacka
kommun haft ett stabilt och hégt NKI som legat pa eller 6ver 80. Under 2024
fortsatter livsmedelskontrollen att leverera ett hogt NKI. Trots en mindre nedgang
ligger livsmedelskontrollen fortfarande nist hogst i jimforelse med vara
jamforelsekommuner. Livsmedelskontrollen och livsmedelsforetagarna har statt
infér nya utmaningar, bland annat pa grund av férindringar i den nationella
riskklassningsmodellen och inférandet av efterhandsdebitering forra aret. Ett
proaktivt arbete priglat av tillganglighet, information, radgivning och service tros

vara en viktig anledning till att NKI dnda fortsitter att ligga pa en stabilt hog niva.
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NKI Livsmedelstillsyn
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NKI KLM

Siffrorna f6r 2024 ir prelimindra, och det definitiva utfallet presenteras i samband
med tertialbokslut 1, 2025. Jimforelsen sker med kommuner som har en egen
kommunal lantmiterimyndighet, dir Nacka star sig val. Dock dr osidkerheten stor
pa grund av det laga antalet inkomna svar. Vi planerar att kontakta Gvriga

kommuner for att diskutera hur svarsfrekvensen kan forbattras.

=7 NKI
Nacka, alla arenden, ide (delorupp), dde (delgrupp): Lammateri, Myndighetsomrade: Lantmateri
100
80 76 75 76 77
70 73 72 69
50
3 4
H
40
20
o
7 28 98 39 24 43 a7 23 n 8
Lantmateri
@ 2024: Nacka ©® 2024: Halmstad ® 2024: Jonkoping @ 2024: Linkoping @ 2024: Sandviken @ 2024: Skellefred ) 2024: Sundsvall
® 2024: Umed © 2024; Vasterks ® 2024: Ornskoldsvik

NKI-gradering: 49 eller lagre: Mycket 13gt. 50 till 61: Lagt. 62 till 69: Godkant. 70 till 79: Hogt. 80 eller hogre: Mycket hogt.
Staplar med 7 svar eller fler redovisas men for rankingen kravs 20 svar.

Di L aller data fran ett som annu inte stangt och ar darmed preliminart.

Timtaxa miljé6tillsyn
Nackas timtaxa ligger i mitten av jamférelsekommunerna. Taby har inte héjt sin

timtaxa under mitperioden.
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Timtaxa miljotillsyn (kr)
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Timtaxa livsmedelstillsyn

Nackas timtaxa ligger i mitten av jimfoérelsekommunerna. Taby har inte hojt sin

timtaxa under mitperioden.

Timtaxa livsmedelstillsyn (kr)
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Handliggningstid bygglov - frin ansékan till beslut

Diagrammet nedan visar mediantid fran ansékan till beslut om bygglov mellan aren
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2020 och 2023 (iven 2024 for Nacka). Statistiken dr ndgot haltande da 6vriga

kommuner inte alltid rapporterar in siffror f6r mediantid.
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Nationellt Ledtidsindex

Under 2023 tog Initiativet Bygg i Tid, Byggforetagen och Fastighetsigarna fram ett
Nationellt Ledtidsindex for att mata hur snabbt kommuner hanterar detaljplane-

och bygglovsprocesser. Nacka kommun ir en av 46 kommuner som ir inkluderade

1 granskningen.
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I Samréd till Granskning I Antagande till Laga kraft Medianledtid
Antal detaliplaner 4 00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50  Crvendsiinded
Vasteras Stora kommuner  2:9
Gavie Viktat gnm.- 3,9 &r gi
Helsingborg .

Lund 28
Halmstad 29
Umea 33
Eskilstuna 38
Jonkoping 3,1
Orebro 30
Malmd 36
Link&ping 36
Goteborg 38
Boras 38
Norrkdping 4,0
Stockholm 4,0
Uppsala 42
Huddinge ; i 4,0
Nacka ; : [ 5.0 42

M Beslut planuppdrag till Samrad Ml Granskning till Antagande
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I 2024 ars mitning dr den genomsnittliga ledtiden fér detaljplaner i stora
kommuner 3,9 ar. Nacka kommun har lingst mediantid bland de stora
kommunerna, med 4,2 ar fran planuppdrag till laga kraft, vilket dr en fOrsimring
jamfort med 2023 di ledtiden var 3,9 ar. Under hésten 2023 analyserades 49
stadsbyggnadsprojekt for att identifiera forbattringsomraden. Under 2024 har nya
arbetssitt och bittre samverkan bade internt och med exploatérer pabérjats.

Forindringar tar tid, och forbittringsarbetet fortsitter 4ven de kommande aren.

Kommunstoriek | I stera Medelstora -Smi[

Viasteras 74
Gavle 71
Helsingborg 68
Lund 66
Orebro 65
Linkdping 64
Halmstad 61 Topp 3 - Stora
Eskilstuna 59 1. Vasteras
Umea 59 ~ 2. Gavle
Jénképing 59 )
Géteborg 57
Stockholm 56
Uppsala 56
Boras 55
Malmo 55
Nacka 53
Norrképing 53
Huddinge 48 o]
Karlstad 77 ]
Kalmar 768

3. Helsingborg
Gnm. Index: 63

Planprocesserna i Sverige dr generellt langa, och det tar i snitt nastan fem ar frin
beslut om planuppdrag till startbesked. Kommuner miter dock ledtider pa olika
sitt och har olika forutsittningar, som geografiska skillnader, bostadsbehov och
arbetssatt. I Nacka mits hela stadsbyggnadsprojektets tid, inte enbart
detaljplaneprocessen. Dessutom dr forindringstakten i Nacka hégre dn i méanga

andra kommuner.
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5 Verksamhetsresultat

5.1 Maximalt varde for skattepengarna

5.1.1 Fokusomrade: Avgiftsbelagda verksamheter ska i huvudsak vara
sjdlvfinansierade. Taxor ska vara pa ligsta mojliga niva. Vid
detaljplanering ska mark nyttjas ekonomiskt, ekologiskt och socialt
hallbart.

Nimndens satsning pa att stirka tillsynen genom att anstilla fyra nya milj6- och
hilsoskyddsinspektorer under 2024 gar enligt plan. Satsningen férvintas pa sikt
leda till en 6kad sjilvfinansieringsgrad inom milj6- och hilsoskyddsomradet. Full
effekt av insatsen forvintas tidigast under 2025, da mycket tid 1 ar har behovts
liggas pa inventering och planering. Inventering innebér ocksa platsbesok pa de
verksamheter som ska fa tillsyn senare. De nya inspektérerna har borjat genomfora

tillsynsbesok pa existerande verksamheter for att bidra till tillsynsplanen.

Varje ar reviderar vi taxorna i samband med faststillandet av mal och budget.
Under normala omstindigheter justeras taxorna enligt Prisindex f6r kommunal
verksamhet (PKV). For 2024 beriknades PKV att vara hégre dn vanligt, pa grund
av inflationen och 6kade kostnader for tjanstepensioner. Nimnden beslutade om
taxehdjning pa en ligre nivda d4n PKV. Socialnimnden beslutade att inte hoéja
taxorna for serveringstillstind och tobak i enlighet med nimndens forslag, vilket

har negativ paverkan pa nimndens ekonomi.

Under 2025 ska bygglovstaxan ses 6ver, framst i syfte for att sikra sjilvfinansiering
for olika kategorier av bygglov, med anledning av den nya timbaserade SKR-taxan

(SKR = Sveriges Kommuner och Regioner).

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024  Mal 2024 LI
Grad av 43% 41% 50 % 82 %

sjalvfinansiering
av
verksamhetsomr

ade (miljotillsyn)
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KOMMUN

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 2024

Kommentar

Under 2024 har miljotillsynsenheten rekryterat for att ha en bemanning som motsvarar det langsiktiga
behovet av tillsyn inom miljobalkens omrade. Namnden tillfdrde extra medel for rekryteringarna,
specifikt for 2024. Rekryteringen gjorde att miljotillsynsgruppen kunde inleda tillsyn inom omraden
som inte fatt tillsyn pa manga ar. Mer tid dn vanligt har behovts anvindas for inventeringar,
overgripande projektplanering, nya kontakter, uppdatering av uppgifter, forberedelser av
informationsmaterial och liknande aktiviteter. | nya projekt har dessutom inspektioner utférts med
viss dubbelbemanning, for effektivare upplarning och samsyn. Sjilvfinansieringsgraden har varit hogre
under hosten vilket gor att trenden bor vanda 2025.

Grad av B % 53 % 70 % 76 %
sjalvfinansiering

av

verksamhetsomr

adet

(livsmedelstillsyn

)

Kommentar

Under 2024 har sjilvfinansieringsgraden minskat och det beror bland annat pa konsekvenserna av den
nya riskklassningen med minskad kontrolltid, vilket ger minskade intakter. En annan bidragande faktor
ar att vi under den aktuella perioden har haft firre arsarbetskrafter, vilket innebar att vi inte kunnat
genomfora all den tillsyn som var planerad och dirmed erhallit ligre intikter. De fasta omkostnaderna
har behdvts fordelas pa ett mindre antal arsarbetskrafter. For att vinda trenden planeras
ersattningsrekrytering under 2025.

Plankostnad 341 445 123 %
(kr/kvm) for nya

lokaler och

lagenheter i

flerbostadshus i

stadsbyggnadspr

ojekt

Kommentar

Utfallet mits genom ett rullande trearigt medelvirde. Sex detaljplaner under 2023-2024 ligger till
grund for utfallet. Detaljplanerna for Enspannarvagen, Ryssbergen och Sarvtrask (Orminge C) har en
ligre kostnad in malvirdet, medan detaljplanerna for Jarla station norr, Morningside marina och
Talluddsvigen har en hogre kostnad 4n malvardet. Orsakerna till att de sistndmnda avviker fran
malvardet ir flera, men bland annat har ett omfattande utredningsarbete varit nddvandigt i planarbetet.

5.2 Baista utveckling for alla

5.2.1 Nacka ska utvecklas med hog kvalitet och stor variation.
Utvecklingen sker tillsammans med Nackaborna genom delaktighet och
dialog. Detaljplaner ska stddja ett hallbart och levande Nacka med
omraden som har vidl utbyggd infrastruktur och en bra blandning av
bostdder, vilfird, kommersiella verksamheter och gronomraden.

Nimnden arbetar aktivt for att korta ner handlaggningstiderna och anvinder digital
teknik for att forbittra kundkontakten och e-tjansterna. Handliggningstiderna,

som mats med hjilp av indikatorer, ligger nu 1 huvudsak i linje med malen.
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Kon for fastighetsbildning har minskat kraftigt de senaste dren och har varit stabil
sedan 2023. Kotid 1 vintan pa handliggare riknas in i total handldggningstid. Kotid
och handliggningstid har 6kat nagot under andra halvan av 2024 med anledning
av att statliga lantmiteriet begrinsat tillgang till e-arkivet Arken. Kén, antal drenden

och vintetider dr dnda kvar pa en bra niva.

ARENDEN 1 KO

160
140
120
100

2020 2021 2022 2023  TI1 2024 T22024 T3 2024

mArendeni ké  m Varav vilandefdrklarade i vintan pa dp/lov/dispens

Mediantid ) 378 dagar 196 dagar 300 dagar 135 %
fastighetsbildning
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Kommentar

Indikatorn visar mediantiden fran ansdkan till avslut, inklusive ktid, for avslutade arenden. Utfallet for
2024 ir betydligt bittre an malet pa 300 dagar och har forbittrats jamfort med 2023. Under andra
halvan av 2024 dkade dock handliggningstiden jamfort med forsta tertialen. Detta beror pa att statliga
lantmiteriet tillfalligt stingt atkomsten till e-arkivet Arken, vilket innebar att handlingar maste bestillas,
en process som tar 3-8 veckor och forlinger biade handlaggnings- och kétiderna. Lantmiteri-
myndigheten arbetar aktivt for att minska denna paverkan.

Minskningen av mediantiden under 2024 jamfért med 2023 beror frimst pa kortare katider. Tidigare

prioriterades avslut av idldre drenden med langa katider, vilket inte paverkade mediantiden lika mycket.
Under 2024 har fler drenden med kort kotid avslutats, vilket tydligt framgar i resultatet.

2024 T3

2024 T2

2024 T

2023

2022

2021

2020

2019

2018

MEDIAN HANDLAGGNINGSTID | DAGAR

W Varav Kotid  m Faktisk handlaggningstid

196

196

(32 109 i

378
7S S 7 A, 433
I -7 2 Y TR 402
- - M, 445
- S [~ S 490
70 53 KpK

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Mediantid

fastighetsbildning

(faktisk

handlaggningstid,

privat

bostadsbyggande

)

130 dagar 144 dagar 120 dagar 80 %
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Kommentar

Det handlar har oftast om privatpersoner som vill stycka av en villatomt for forsaljning, dromboende
eller infor arv. For denna kundgrupp ar snabb handlaggningstid en hog prioritet. Utfallet for 2024 har
okat och overstiger malvirdet med 24 dagar. Majoriteten av avslutade drenden avser avstyckningar
inom omrade W, dar fastighetsgrinserna generellt dr av lag kvalitet, vilket kraver omfattande
utredningar och filtarbete. Okningen beror dven pa att vissa drenden behovt invinta akter fran statliga
Lantmiteriet (3-8 veckors vantetid) pa grund av nedstidngningen av Arken. Trots detta ar utfallet bra
med tanke pa vilka drenden som har avslutats och omstindigheterna. Lantmiterimyndigheten arbetar
proaktivt for att minska handlaggningstiden.

Under 2022 var den faktiska handlaggningstiden for denna kundgrupp exceptionellt kort, da manga
avstyckningar inom detaljplanen Bigvigen—Abroddsvigen genomfordes smidigt. Har holl
fastighetsgranserna hog kvalitet, vilket eliminerade behovet av ytterligare utredningar, en situation som
ar ovanlig i Nacka.

Faktisk handlaggningstid Privat
bostadsbyggande

2024 T3 . | 44
2024 T2 . | 38
2024 T e | 2 |

2023 T3 I | 30
2023 T2 . | 30
2023 T e | 33
2022 T3 I 79

2022 T2 eSS 70

2022 T D 6 |

2021 T3 I | 06

2021 T2 e | 23

2021 TI . | 28

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Mediantid . 93 manader 92 manader 36 manader -56 %
detaljplaner (ej
fornyelseomrade

n)
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KOMMUN

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 2024
Kommentar

Utfallet bestar av tva detaljplaner som pabdrjades for linge sedan.

Idrottshallar Ektorpsvagen

Denna detaljplan har haft lang handlaggningstid pa grund av tva stora omarbetningar. Forst utreddes
mojligheten att placera ishallar inom planomradet. Senare togs beslut om att ishallar inte skulle
inkluderas, vilket krivde ytterligare revideringar. Dessa fériandringar medforde tva extra
granskningsperioder.

Verksamhetsomrade Orminge Trafikplats
Planarbetet inleddes med en forstudie fran start-PM 2013 fram till 2015. Mellan 2015 och 2017 bedrevs
planarbete tillsammans med en aktor som sedan valde att saga upp planavtalet. Darefter gjordes ett
omtag i planarbetet.

Mediantid 5 veckor 5 veckor 5 veckor 100 %
bygglovsarenden

Kommentar

Mediantiden fran ansokan till beslut har stadigt forbattrats tack vare flera insatser. Automatisering och
digitala processer, tydligare tidsramar och roller samt en stabil arbetsgrupp har varit nycklar till
framgang. Effektiva interna arbetssitt har underlittat samsyn och en hallbar bedomningsniva. Att
erbjuda tidig bygglovradgivning till kunderna har visat sig framgangsrikt, liksom inférandet av
automatiska beslut for enklare drenden. Genom att analysera varje steg i arendeflodet och anvanda
digitala verktyg for effektivisering har vi natt malet att korta mediantiden till fem veckor (motsvaras av
gron streckad linje i diagrammet nedan).

Mediantid bygglovsdrenden (veckor)

10,0
9.0
8.0
7.0
6,0
5,0 - -
4,0
3.0
2,0
1.0

0,0
2015 2016 2017 2008 2019 2020 2021 22022 2023 2024
Utfall Uxfall Udfall Utfall Utfall Udfall Utfall Utfall  Utfall  Ufall

Mediantid | dagar 8 dagar 188 %
kontrollrapporte
r livsmedeltillsyn

Kommentar

Indikatorn ar ny for 2024 och visar pa tiden som det tar for en inspektor att arbeta fram en rapport
efter ett tillsynsbesok. Utfallet ar resultatet av en effektiv och tydlig handlaggning.

Kotid 71 dagar 100 dagar 129 %
fastighetsbildning
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Kommentar

Denna nya indikator for 2024 visar kotiden fran ansokan till dess att en handlaggare borjar behandla
drendet. Utfallet 4r battre dn malvirdet pa 100 dagar. Koétiden har minskat snabbare 4n vintat tack
vare farre inkommande drenden och en stabil ko sedan mitten av 2023. For jamforelser med andra
kommuner anviands medelvirde i stillet for medianvirde. Under 2024 dkade kétiden nagot pa grund
av firre handliggare (orsakat av forildraledighet och personalomsittning) samt problem med
nedstiangningen av e-arkivet Arken.

Medel kotid arenden som fordelas, dagar

2024 T3 NN S4

2024 T2 N 70

2024 T N 42
2023 | |54
2022 | — 308
2021 | — 252

2020 I 245

0 50 100 150 200 250 300 350

5.2.2 Myndighetsutdvningen ar rattssdker, effektiv, serviceinriktad och
kundorienterad.

Nimnden arbetar med att ge tydlig information om kommande forindringar,
sarskilt  inom livsmedelstillsyn. Den nya riskklassningen innebédr —att
kontrollfrekvensen for planerad tillsyn kommer att minska. Tillsynen inom milj6-
och hilsoskydd 6kar inom omraden som tidigare fatt mindre uppmarksamhet, som
till exempel tandlikarmottagningar. Genom tydlig information férebyggs missnéje
som kan paverka NKI negativt. Inspektorerna prioriterar att sammanstalla
kontrollrapporten  efter tillsynsbesok och  skyndsamt skicka ut il

verksamhetsutovarna.

Nimnden fortsitter arbetet med att stirka bygglovradgivning i tidigt skede for att
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skapa bista forutsittningarna i drendehanteringen. Under 2024 etablerades arbetet
med "min féretagssida" for att underlitta for féretag och ge dem en vig in. Detta
projekt finansieras av framtidsfonderna, och sker tillsammans med

niringslivsstaben.

Utveckling NKI

20
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

e NKI Bygglov e NK1 Milj6- och hidlsoskydd

NKI Livsmedelstillsyn e NKI Totalt

NKI f6r kart- och mitirenden och lantmateriférrittningar dr en ny indikator f6r
2024. Niamnden ser en risk att statliga lantmateriets nedstingning av atkomst till

akter kan komma att ha en negativ inverkan pa NKI.

NKI Bygglov O 77 77 80 96 %

Kommentar

Siffrorna for 2024 ar preliminara, och det definitiva utfallet presenteras i samband med tertialbokslut
I, 2025..Nacka ligger pa ett hogt och stabilt NKI jamfort med jamférelsekommunerna och har
dessutom manga svar vilket gor utfallet tillforlitligt. Malvardet om 80 ar ambitidst och for att komma
dit kommer vi att fortsitta satsa ytterligare kraft pa tillginglighet. Arbetet ar pagaende.

NKI Milis-och @ 8l 80 80 100 %
halsoskydd
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KOMMUN

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 2024

Kommentar

Siffrorna for 2024 ar preliminara, och det definitiva utfallet presenteras i samband med tertialbokslut
I, 2025. Sedan 2021 har Nacka kommuns miljo- och hilsoskyddstillsyn haft ett hogt och stabilt NKI,
dver genomsnittet for jaimforelsekommunerna. Ett hogt resultatet bestar, trots de utmaningar som
identifierades infor aret. En av utmaningarna var att tillsynen utdkades till verksamheter som inte fatt
tillsyn pa linge. For att fa bista mojliga effekt och ge verksamheterna stérsta mojliga nytta har
tillsynsgruppen arbetat med skraddarsydd information och vagledning for de nya grupperna. Enligt
NKI-resultatet och de inkomna fritextsvaren verkar detta ha gett goda resultat.

NKI 84 82 80 103 %
Livsmedelstillsyn

Kommentar

Det preliminara utfallet for 2024 4r fortsatt stabilt pa en hdg niva, nast hdgst i jamforelse med vara
jamforelsekommuner. Livsmedelsgruppen har fortsatt arbetat for god tillganglighet och hog narvaro
hos verksamheterna. Trots en nagot ligre svarsfrekvens &n tidigare ar ar den fortfarande hog.

NKI KLM 80 77 80 96 %
Lantmateriforrat
tningar

Kommentar

KLM har under 2023 och borjan av 2024 matt NKI genom en egen kundenkit som skickats ut via
Brilliant. Fran och med tertial 2, 2024, startade en pilot dir lantmateriforrittningar ingar i NKI
Insiktsmatningen (SKR/SBA). Tio KLM-kommuner har deltagit i piloten och ett preliminart resultat
finns. Hittills har vi fatt in endast 7 svar, vilket gor att slutresultatet ir osikert och kan komma att
andras. Under 2025 kommer vi att delta i utvarderingen av pilotprojektet. Om lantmateriforrattningar
fortsatt ska matas inom NKI Insikt, planerar vi att arbeta for att oka svarsfrekvensen och identifiera
forbattringsomraden.

Bade resultaten fran Brilliant-kundenkiten och Insiktmatningen visar att vi har hoga betyg (90+) nar
det giller bemotande, attityd, tillginglighet, digitala tjanster och information om processer och
handlingar. Kunderna har dock varit mindre nojda (68-70) med handlidggningstiden och effektiviteten.

NKI 91 9l 80 114 %
Lantmaterienhet

en Kart- och

matarenden

Kommentar

En egen nojd-kundenkit skickas ut via Brilliant till alla som bestillt och fatt levererat ett mit- eller
kartarende (till exempel nybyggnadskarta infor bygglov). Svarsfrekvensen har varit god, och kunderna
ar generellt sett nojda. For narvarande finns det ingen nationell matning av NKI for kart- och
matverksamheter.

Andelen 100 % 100 % >100 %
overprovade

planirenden

som star sig i

sista instans

Kommentar

Det finns inget utfall for 2024.

Andelen 76 % 81 % >75 % 92 %
overprovade

bygglovsarenden

som star sig i

sista instans
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KOMMUN

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 2024

Kommentar

Utfallet 4r dver malvardet. De beslut som inte har statt sig har gillt bedémning for utmaning och
fortydligande av rattspraxis. Vi har under 2024 haft god bemanning och hég kompetens for vara
drenden vilket lett till mer vil underbyggda beslut. Ett beslut har blivit upphavt pa grund av jav for en
enskild handliggare — forsta gangen det har hant.

Andelen B 3% 6l % >80 % 124 %
overprovade

miljoarenden

som star sig i

sista instans

Kommentar

Av 31 rattsfall har vi fatt fel i 12 drenden. Lansstyrelsens handldggning r snabb sa att de behandlar
overklaganden redan inom ett halvar, vilket innebar att arets utfall 4r baserat pa arets drenden vilket
inte varit fallet tidigare. Strandskydd 4r nagot &verrepresenterade bland de Sverklagade drendena,
vilket dels beror pa att atgirdskrav ofta dverklagas; dels att Lansstyrelsen har dkat granskningen av
strandskyddsbesluten, dar de upphaver dispenser som de bedomer ar omotiverade utan att beslutet
overklagas. Nar Lansstyrelsen upphaver en dispens overklagas det beslutet ofta vidare, vilket gor att
namndens beslut provas dven om det aldrig har 6verklagats. Av de 31 drendena gillde |8 strandskydd,
och nimndens beslut stod sig i 12 av dem. Detta motsvarar ungefir samma andel ratt (66%) som for

andra miljobalksarenden.

5.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

5.3.1 Genom stadsutvecklingen skapas samband och offentliga rum som ar
attraktiva, trygga och hallbara 6ver tid i ett forandrat klimat. Nackaborna
har nira till parker, natur, kultur och idrott.

Arbetet med en ny 6versiktsplan skapar férutsdttningar f6r nimnden att dnnu
tydligare arbeta med klimatanpassning, naturens roll f6r manniskan och bevarande
av  biologisk mangfald. Aven bli- och grénstrukturprogrammet —samt
naturvardsplanen som dr under framtagande kommer att underlitta f6r nimnden
att sikra nackabornas tillgang till parker och natur. Under perioden har forslag till
nya indikatorer arbetats fram och tas med i kommande mal och budget, men

indikatorerna saknar annu malvarden.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 ;"052';‘”‘)'"6'53
Andel av 89 % 89 % 90 % 99 %
befolkningen

som bor i

bostider med en
god ljudmiljo
inomhus
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Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 ;'()az';‘PPfY"e'se

Kommentar

Miljotillsynsenheten bedomer att resultatet inte har dndrats mycket sedan tidigare ar. Det finns en
bullermodell som uppdaterades 2023/2024, men den ir inte sammanstilld pa samma sitt som
foregaende ar. Tidigare modell redogjorde for det samlade bullret fran vigtrafik, fordelat pa bostader
byggda fore och efter 2015 eftersom de har olika riktvirden pa grund av dndrad byggstandard; samt
buller fran Saltsjobanan, som har andra riktvarden. Den senaste bullerberikningen redogér separat for
bostider som ar utsatta for buller frain kommunens vigar, fran Trafikverkets vigar, samt fran
Saltsjobanan, men den redovisar inte vilka bostider som ar utsatta fran fler an en bullerkilla. Det
behdvs ndrmare genomgang for att ge en sakrare siffra.

Trad inom . Nej
detaljplan och

dess narmaste

omgivning i

tillstyrkta

detaljplaner

Kommentar

Den hir uppfoljningen giller for detaljplan Tryckluftsfabriken. Den nya detaljplanen foreslar
flerbostadshus i sex kvarter, med totalt 72 tillkommande bostader. 3-30-300 har skapats for att mota
samhillets efterfragan pa riktlinjer i arbetet med klimatanpassning och halsofrimjande livsmiljoer i
stader och tatorter.

3: Invanarna ska kunna se minst 3 trad fran sin bostad inom 25 meter fran byggnaden. Bostader foreslas
i tva av sex kvarter. Av dessa bostider kommer det vara mojligt for cirka 74% (53 bostider) att se tre
trad inom 25 meters avstand fran bostaden. Detta avgors mycket av at vilket hall ens fonster ar vant.
Om minst tre trad planteras pa innergarden i ett kvarter kan 100% av bostiaderna uppna malet.

30: Inom ett omrade av | 000 ginger 1000 meter (100 hektar), ungefir en stadsdel, ska
krontickningsgraden vara 30 %. Inom en ruta av 100 hektar, med planomradet placerat i mitten av
rutan, ar det 2| % krontackning. Krontickningen utgdrs overvagande av trad en bit utanfor
planomradet, i Svindersberg/Svindersvik, Alphyddan och Atlasvagen. Det har planomradet kommer att
bidra med att dka krontackningsgraden pa sikt, lokalt.

300: Max 300 meters gangvag till nirmaste gronomrade med en storlek pa minst | hektar. 40% av

planomradet uppnar malet. Merparten av de planerade bostiaderna ar dock inte placerade inom denna
yta.

5.3.2 Detaljplanering ska kunna redovisa klimatpaverkan. Genom att
fokusera pa miljo- och klimatambitioner bidrar Nacka till ett béttre klimat
och en bittre miljo.

En klimatberikning med strategier f6r minskad klimatpaverkan fran foreslagen
utbyggnad i 6versiktsplanens samradsforslag dr framtagen och kan integreras i
kommande granskningsversion. Aven ett antal detaljplaner klimatberiknas vilket
innebdr att vi kan se mingden koldioxid som genereras av till exempel transport,
byggmaterial och energiférbrukning nir planerna dr genomforda. Férhoppningen
ar att vi med hjilp av den hir kunskapen ska kunna 6ka maojligheterna att proaktivt
minska paverkan framat. En uppdatering av strategin f6r milj6- och
klimatambitioner dr paborjad framfér allt for att pa ett tydligare sitt finga

ambitioner kring cirkularitet och dterbruk. Markanvisningen i Henriksdalsbacken
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visar att det finns vilja och méjligheter att sinka klimatpaverkan i nybyggnation.

5.4 Stark balanserad tillvaxt

5.4.1 Nacka utvecklas for nuvarande och framtida nackabor och naringsliv.

Vi har stirkt arbetet med foretagsservice och har sikrat finansiering genom
framtidsfondsmedel for att utveckla smarta digitala verktyg for battre samordning
och 6versikt. Inom livsmedelstillsynen har vi ocksa férbittrat vara digitala tjanster
tor att gora dem mer anvindarvinliga. En e-tjanst for planbesked har lanserats.
Digitala utskick for samrad och granskning inom detaljplanering har
implementerats under éret. Alla intressenter som dr anslutna till Kivra far

handlingar direkt till sin digitala brevlada och de kan dven svara direkt 1 Kivra.

5.4.2 Detaljplaner tas fram i en takt som mdjliggor de 6vergripande malen
om nya bostidder och arbetsplatser beslutade av kommunfullmiktige.
Framdriften i samhillsplaneringen sdkerstills sa att detaljplaner maojliggor
ny infrastruktur och god tillgang till kollektivtrafik.

Nimnden har antagit ett flertal detaljplaner, som ocksad har vunnit laga kraft, under
aret vilket beskrevs i inledningen. Namnden har tillstyrkt detaljplaner f6r Orminge
trafikplats, Altabergs— och  Kummelbergets  verksamhetsomrade samt
Tryckluftsfabriken i Sickla. Orminge trafikplats dr ett verksamhetsomrade som
mojliggdr nya arbetsplatser. Tryckluftsfabriken méjliggor bade arbetsplatser och
bostider. Detaljplanerna for idrottshallar i Ektorp och bostider i direkt anslutning
till den kommande tunnelbanestationen 1 Jarla stationsomrade norr har vunnit laga

kraft.

Den forindrade befolkningsprognosen tillsammans med politiska beslut i Mal
och Budget 2025-2027 har haft paverkan pa stadsutvecklingsprocessens
projektportfolj. En del projekt pausades i vintan pa beslut under sommaren och
inledningen av hosten. Pa grund av raidande konjunkturlige rader lag aktivitet i en
del projekt. Planenheten arbetar kontinuerligt med att anpassa sin bemanning

efter férindrade behov och marknadslige.
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KOMMUN

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 o
Antal bostideri [l 0 72 800 9%
tillstyrkta

detaljplaner

vastra Sicklaon

Kommentar
Detaljplanen for Tryckluftsfabriken har tillstyrkts under 2024.

Antal 0 4500
arbetsplatser i

tillstyrkta

detaljplaner

Kommentar

Detaljplanen for Tryckluftsfabriken har tillstyrkts och kan skapa drygt 4 000 arbetsplatser, framst
genom lokaler i bottenvaningen som ir avsedda for handel och olika typer av verksamheter. Aven
detaljplanerna for verksamhetsomride Orminge Trafikplats och Altaberg har tillstyrkts och forvintas
generera 280 respektive 170 arbetsplatser. Sedan 2014 har detaljplaner som mojliggor cirka 7 500
arbetsplatser tillstyrkts. Indikatorn saknar dock ett malvarde.

5.4.3 Digitalisering av samhillsbyggnadsprocessen bidrar till forbadttrad
service till nackabor, foretag och organisationer.

Merparten av nimndens framtidsfondsprojekt har koppling till digitalisering.
Digitala utskick fo6r samrad och granskning inom detaljplanering har
implementerats under aret. Den externa webbkartan dr nu live och redo att
anvindas. Arbete pagar att digitalisera dldre detaljplaner och planen idr att
digitalisera 450 planer under tva ar, vilket dr hilften av Nackas totala antal planer.
Sedan arsskiftet har arbetet med smart stad Nacka, dven det ett projekt finansierat
av  framtidsfonderna, pdborjats. Projektet dr ett samarbete mellan
stadsutvecklingsprocessen, trafik- och fastighetsprocessen samt
digitaliseringsenheten, dér syftet dr att med hjalp av ny teknik, bidra till att driva pa
mot en hallbar samhillsutveckling och mota nackabornas férvintningar och

framtida behov.

Vi fortsatter starka verksamheterna for att resurssatta i dessa arbeten. For 2025
toresldis DIMIOS, matt fo6r digital mognad att aktiveras som indikator. Detta
kommer innebéra att verksamheterna fortsatt kommer satsa pd framfor allt

kompetenshojande aktiviteter.
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KOMMUN

6 Agenda 2030

Agenda 2030 dr FN:s 17 globala mal f6r en hallbar utveckling. Malen antogs av
FN:s medlemslinder den 25 september 2015, diribland  Sverige.
Kommunfullmiktige tog den 15 juni 2020 (KFKS 2020/53) beslut om
implementering av Agenda 2030 i1 Nacka kommun. Beslutet bygger pa att
héllbarhet ska ses som en helhet och inga som en naturlig del 1 alla nimnder och
enheters ordinarie verksamhet. Beslutet innebar ocksa att varje nimnd och
verksamhet i kommunen sjilva identifierar vilka prioriterade mal och omriden som

just de kan bidra till och paverka mest.

Nedan presenteras prioriterade mal och aktiviteter som pa sikt bidrar till de globala

malen 1 Agenda 2030.

Globala malen Status Uppfoljning av aktiviteter
B 4. God @ I detaljplaner tillsikra lekytor for barn vid
utbildning fér alla | Pigdende planliggning av skolor och férskolor.

Hur bidrar detta till det globala malet?

Leken okar motorisk och pedagogisk utveckling och darmed
barns larande.

Overgripande mal

Basta utveckling for alla

Kommentar

Generellt giller att tillsakra detta vid planlaggning, Detta ar
lagkrav, beroende pa arskurs. Under 2024 har ingen detaljplan
som berdr detta slutforts. Diremot pagar i arbete flera

detaljplaner, exempelvis i Sickla-Plania och Volten.
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KOMMUN

Globala malen

Status

Uppfoljning av aktiviteter

7. Hallbar
energi

®

Pigiende

Forstirkt klimat- och energiradgivning for Nackabor
och ndringsliv.

Hur bidrar detta till det globala malet?

Radgivningen mynnar ut i konkreta energieffektiva atgirder.
Overgripande mal

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommentar

| mal och budget for 2023-2025 fick nimnden i uppdrag att
starta ett tvaarigt projekt for att forbittra klimat- och
energiradgivningen. Syftet ar att hjilpa nackaborna att bli mer
energieffektiva och att underlitta installationen av solceller
och laddstolpar. En energi- och klimatradgivare anstilldes
inledningsvis med anledning av projektet, men har nu tagit
over den radgivning som tidigare utforts av en konsult och ar
darmed del av ordinarie verksamhet. Tjansten ar kostnadsfri
och hjilper invanare samt sma foretag att spara energi och bli
mer miljdvinliga. Radgivningen ticker omraden som
uppvarmning, energieffektivisering, transporter samt solenergi
och laddplatser.

Den fast anstillda klimat- och energiradgivaren arbetar dven
med radgivning i Varmdé kommun och erfarenhetsutbytet oss
kommuner emellan har starkts under aret med
synergieffekter som foljd. Exempelvis har ett hotellnatverk
skapats for radgivning inom klimat- och energi for
verksamheter i bada kommunerna, dven fragor om
energigemenskaper i bostadsrattsforeningar har utforts med
erfarenhetsutbyte mellan kommunerna.

Projektanstalld klimatspecialist avlastar den fast anstallda i
perioder av hog belastning, men radgor dven internt for
klimatforbittrande atgirder i stadsutveckling och
fastighetsprojekt. Genom 6kade resurser har tid for
idégenerering och initiativ frigjorts vilket lett till
framtidsfondsprojektet Energikassen (finansierad via annan
framtidsfondsansokan) som lanserats under slutet av aret och
redan blivit uppskattat hos Nackaborna, med 6ver 50
personer i ko till de 10 kassar som lanas ut hos bibliotek
runtom i kommunen.

Avslutad

I projektform testa en forstudie for foretagen i
Kummelberget.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Energieffektivisering,

Overgripande mal

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommentar
Arbete infor ett pilotprojekt i Kummelberget inleddes, men
har tyviarr fatt avbrytas pa grund av bristande intresse.
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Globala malen Status Uppfoljning av aktiviteter

l;l_‘,é 9. Hallbar @ Prioritering av forrdttningar som ror utbyggnad av
industri, Pigaende tunnelbana. Nira samarbete med region Stockholm
innovationer och for tidplaner, prioriteringar etc. KLM har kunnat halla
infrastruktur onskade tidplaner.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Tidplanen for utbyggnad av tunnelbana halls.

Overgripande mal

Maximalt varde for skattepengarna
Stark och balanserad tillvaxt

Kommentar

Forrattningar for spartunnlar klara sedan tidigare.
Forrittningar for Tunnelbanestationer pagar i enlighet med
region Stockholms tidplan.

®

Piagiende

Fortsitta arbeta for 6kad kundnéjdhet hos
Nackaborna och naringslivet.

Hur bidrar detta till det globala malet?

NKI (N6jd-Kund-Index) dr ett nyckeltal som bidrar till hallbar
industri. Kommunen prioriterar kundbemotande och
tillganglighet

Overgripande mal

Maximalt varde for skattepengarna

Kommentar

Under 2024 har vi tillsammans med var naringslivsavdelning
startat upp projektarbetet "min foretagssida", som kommer
att finansieras genom medel fran framtidsfonder. Detta for att
oka samspelet ytterligare, i kommunen for kundens och
naringslivets upplevelse av oss som helhet.

Genom att tydliggora funktionen foretagsservice under 2024
har vi okat forutsattningarna att serva foretag for en annu
bittre samordning i var myndighetsutdvning. SBS
(Stadsbyggnadsservice) har nu ett tydligt ansvar i
foretagsrelaterade fragor for att lyckas uppna en effektivare
organisation med god foretagsservice "en vig in". Det ska vara
latt att starta och verka som foretag i Nacka. En trygg
kontaktpunkt for alla féretagare kommer paverka Nackas
foretagarklimat pa ett positivt sitt. SBS ska bli en nyckel i att
ge kommunens foretag liknande service som kommunens
medborgare far idag.

NKI gruppen fortsatter att vara ett forum att fortsitta lara av
varandra och fokusera pa kundperspektivet for ett hogre NKI.

NKI for 2024 ir fortsatt pa en stabilt hdg niva. Livsmedel
ligger nist hogst i jamforelse med vara jimforelsekommuner.
Vi har stravat efter att arbeta med hog tillganglighet och med
god kommunikation via olika kommunikationskanaler. Trots
en nagot ligre svarsfrekvens fran tidigare ar ar det 4nda en
fortsatt hog svarsfrekvens.
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Globala malen

Status

Uppfoljning av aktiviteter

-E 10. Minskad

ojamlikhet

Avslutad

Integration av handldggning av bostadsanpassning i
miljo- och stadsbyggnadsniamnden.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Tillganglighet bidrar till jamlikhet

Utredning pagar om det blir storre fokus pa fragan.
Overgripande mal
Maximalt varde for skattepengarna

Kommentar
Bostadsanpassningsarbetet ar nu integrerat i bygglovenhetens
verksamhet.

Avslutad

Krav pa tillgidnglighet vid bygglovsansékan och tillsyn
om anmadlan kommer in.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Tillganglighet ar inkluderande.

Overgripande mal

Maximalt varde for skattepengarna
Stark och balanserad tillvixt

Kommentar
Ingdr i det ordinarie arbetet och ar lagkrav.

I1. Hallbara
stider och
samhillen

®

Pagiende

Miljoplanerare och miljésamordnare pa enheten for
strategiskt klimat- och miljoarbete deltar aktivt i
stadsbyggnadsprocessen.

Hur bidrar detta till det globala malet?

Gruppen bevakar och bidrar till att ekologiska
héllbarhetsaspekter, klimat och miljé tas omhand i Nackas
stadsbyggande.

Overgripande mal

Basta utveckling for alla
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommentar

Miljoplanerarna och miljdsamordnarna deltar i
stadsutvecklingsprojekten, oversiktsplan, detaljplanearbete
och i vissa anlaggningsprojekt som miljosamordnare. Ett
arbete for att integrera saval kompetensen som fragorna i
tidigare skeden ar pagaende.
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Globala malen Status Uppfoljning av aktiviteter
@ Utveckla I6sningar for att tillgingliggéra vardefull
Pigiende data som Sppen.

Hur bidrar detta till det globala malet?

Oppna data dkar innovationstakten i samhillet och mojliggor
att fler aktdrer kan bygga smarta tjinster pa kommunens data.
Overgripande mal

Basta utveckling for alla
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommentar

Lantmaterienheten jobbar kontinuerligt med att tillgangliggora
data enligt.

SFS 2022:818 om den offentliga sektorns tillgangliggérande av
data samt bevakar utvecklingen kring de direktiv som centrala
lantmateriet tillhandahaller.

®

Verka for att minimera sprangning av berg.

Pagiende

Hur bidrar detta till det globala malet?
Minskad klimatpaverkan, transporter, damm, buller,
forandring av markens beskaffenhet.
Overgripande mal
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka
Kommentar
Nackas topografi bestar till stora delar av berg, men i
planlaggningen forsoker vi arbeta for att minimera sprangning
av berg vid bostader bland annat genom tillkommande
struktur och placering av byggnader. Ett exempel dr pagaende
stadsbyggnadsprojekt Henriksdalsbacken.

Avslutad Mindre projektstyrda planbestimmelser i detaljplaner

avseende gestaltning och material som haller 6ver
tid.

Hur bidrar detta till det globala malet?

Majlighet till aterbruk eller nya materialval som inte anvands
idag.

Overgripande mal

Maximalt varde for skattepengarna

Kommentar

Detta ir ett Iopande arbete som vi har fokuserat pa under
aret for att minimera projektstyrning till forman for
detaljplaner som haller dver tid oavsett vem som bygger eller
nar projektet genomfors.
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Globala malen Status Uppfoljning av aktiviteter
@ Verka for att behalla befintliga byggnader och
Pigiende infrastruktur.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Minskad klimatpaverkan.

Overgripande mal
Maximalt varde for skattepengarna

Kommentar

Nar det finns befintliga byggnader har vi borjat att mer aktivt
begira en aterbruksplan av byggaktoren. | en aterbruksplan
finns tydliga motiveringar till varfor man eventuellt behover
riva en byggnad och hur byggaktdren kan ta tillvara pa
befintligt material sisom exempelvis tegel, fonster med mera
om rivning krivs. | en aterbruksplan behdver aven
byggaktoren beskriva hur allt material tas om hand.

®

Styra hojdsdttning av mark och golvniva i

Pigiende detaljplaner.
Hur bidrar detta till det globala malet?
Minskad 6versvamningsrisk, inte minst vid kusten, genom
riktad dagvattenavrinning.
Overgripande mal
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka
Kommentar
Detta ir ett Iopande arbete som vi har fokuserat pa under
aret. Det ar det verktyg som finns inom planprocessen for att
undvika oversvimningsskador pa byggnader och anlaggningar
alternativt anvinda anlaggningar for att ta hand om vatten.

Avslutad Respektera omraden med 6versvimningsrisk som ej

lampliga for exploatering.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Minskad risk for skador fran dversvimning.

Overgripande mal
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommentar

Innan planprocessen har borjat pagar diskussioner kring
platsens lamplighet avseende byggande och vanligtvis ges
negativt planbesked om platsen bedomds som olamplig.
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Globala malen Status Uppfoljning av aktiviteter

T‘Ll? 15. Avslutad Genom planverktyget sikerstilla pa lang sikt

Ekosystem och bevarandet av park och natur.

biologisk

mangfald Hur bidrar detta till det globala malet?
Binder vatten, renare luft, sanker temperaturen,
spridningssamband for djur och natur samt minskar risken for
ras och skred.
Overgripande mal
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka
Kommentar
Detta ar ett Iopande arbete dar vi kan anvianda oss av
planbestimmelser som definierar om en plats bestar park
eller natur. En planbestimmelse ar juridiskt bindande. Om en
byggaktor dnskar bygga bostidder krivs i sa fall en ny
detaljplan.

H 16. Fredliga ® Rittsfallsuppfoljning.

och inkluderande Pagaende

samhillen

Hur bidrar detta till det globala malet?

Framja rattssakerhet for att bidra till en tilltro till samhillets
institutioner, motverka mutor och korruption

Transparens i vara processer, inom ramen for vad som ar
moijligt.

Overgripande mal

Maximalt varde for skattepengarna

Basta utveckling for alla

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommentar

Lantmaterimyndigheten foljer regelbundet upp praxis genom
utsedd rattsfallsbevakare. Rutiner och arbetssitt uppdateras
vid behov.

Lantmaterimyndigheten publicerar regelbundet information
och handlingar i pagaende forrittningar pa arendets webbplats
"Mina drenden". Rattsfallsuppféljning sker I6pande i
bygglovverksamheten under veckovisa handlaggarmoten dar
samtliga handlaggare och chefer deltar. Rollen som
rittsansvarig foljer dven upp alla domar och haller I6pande
namnden uppdaterad.

®

Piagiende

Fortsatt samverkan med ldnsstyrelsen och regionen.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Samverkan bidrar till att stavja olaglig avfallshantering.
Overgripande mal

Basta utveckling for alla
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Kommentar

Nacka tillsammans med ytterligare 25 kommuner,
Lansstyrelsen Stockholm och Storsthlm fortsitter att
samverka for att utveckla miljobalkstillsynen och
livsmedelskontrollen.

Nimnden har under aret fokuserat pa och arbetat med 17 specifika aktiviteter
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kopplade till Agenda 2030. Aktiviteter som antingen anses vara genomforda eller
ar implementerade i ordinarie arbete dr markerade som avslutade. Aktiviteter som
I6per antingen Gver flera ar eller 4r av sadan karaktir att det dr viktigt att fOlja
framdriften dven om de till stor del dr integrerade i det ordinarie arbetet ar

markerade som pagaende.

7 Ekonomiskt resultat 2024

Verksamhee Ack utfall 2024 Ack budget 2024 Utfall 2023
Kostnader (- | Utfall | Utfall | Y% | Bud

- all g Budgetavvik | Intikt | Kostna | Net
) intdkt | kostna nett et else er der to
Intakter(+) er der o netto
Projektverksa 0 18| -1.8 2,0 0,2 0 29| -29
mhet
Namnd & 0 36| 36| 35 0,0 0 35| 35
namndstod
Myndighet &
Huvudmannas 0 -34,7 - -34,8 0,0 0 -345 | -34,5
. 34,7
tod
Ombokning
resultat
Myndighet & 0 11 1 0,0 11 0 2,0 2,0
Huvudmannas
tod
Summa 0 -39,0 39,0 -40,3 1,3 0 -38,9 | -38,9

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden redovisar ett 6verskott pa 1,3 miljoner
kronor for 2024. Efter det prognostiserade underskottet pa -2,0 miljoner kronor i
tertialbokslut 2 har resultatet stadigt forbattrats under hosten. Namnden har arbetat
héirt med den dtgirdsplan som togs fram for att begrinsa lagkonjunkturens effekter
pé verksamheten och né en budget i balans. Malet dr en robust verksamhet som ar
fungerande i bade i hog- och ligkonjunktur i syfte att skapa en hallbar organisation
utan ryckighet dir vi 1 simre tider maste minska personalstyrkan fér att sedan i

bittre tider forséka komma i kapp och utdka i hard konkurrens med andra aktérer.

Projektverksamheten redovisar ett 6verskott pa 0,2 miljoner kronor vilket beror

pa att projektreserven inte har beh6vt anvindas.
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Nimnd och nimndstdd redovisar ett resultat i linje med budget.

Myndighet och Huvudmannastdéd, som i huvudsak bestir av nimndens

beviljades medel till resultatenheterna redovisar ett resultat i linje med budget.

Ombokning resultat Myndighet & Huvudmannastéd ir det samlade
nettoresultatet for resultatenheterna och redovisar ett 6verskott pa 1,1 miljoner
kronor. Nimnden redovisar en nettobudget och ett nettoresultat, men 1 de
bakomliggande siffrorna ir intakterna betydligt ligre 4n budgeterat. Intikterna har
dock stadigt 6kat jamfért med budget under slutet pd aret. Nimnden har drygt 5
miljoner ligre personalkostnader dn foérvantat till f6ljd av vakanser som inte har
tillsatts samt restriktiv ersattningsrekrytering. Namndens kostnader belastas av
cirka 1,1 miljoner kronor i 6kade kostnader jimfért med budget pa grund av

centralt utdebiterade IT-kostnader.
Specifikation av resultat myndighet och huvudmannastod

Utfall jimf6ért med budget.

Milj& och stadsbygenad 0.0 1.0 1.0
Planenheten 0.0 0.5 0.5
Bygglovenheten 0.0 0.2 0.2
Lantmaterienheten 0.0 0.0 0.0
MiljGtillsynsenheten 0.0 -5 -13

ESKOM 0.0 0.8 0.B|

Milj6 och stadsbyggnad:

Milj6 och stadsbyggnad samlar processens gemensamma kostnader och redovisar
ett 6verskott pa 1,0 miljoner kronor, Arets budget innehéll 0,5 miljoner kronor fér
utredningar och sirskilda initiativ. Pa grund av att nimnden prognostiserade ett
underskott har vi varit aterhillsamma med dessa medel. Nimnden hade 0,7
miljoner kronor avsatta fér kommunikationsinsatser, men endast 0,3 miljoner

kronor har anvints. Detta beror bland annat pa ligre kostnader for
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stadsbyggnadsutmarkelsen samt att enheterna sjilva stitt for nodvindig
kommunikation. I perioder har det varit utmanande att fi ritt stéd. Det finns ett
behov av kommunikation kopplat till nimndens arbete och infér 2025 planerar vi
att finansiera en heltidsresurs centralt. Det ger moijligheter att battre planera och
leda kommunikationsarbetet framat. Dessutom har portokostnader minskat

eftersom utskick nu gors digitalt,
Planenheten

Planenheten redovisar ett Overskott pa 0,5 miljoner kronor. Trots att resultatet och
prognosen under storre delen av dret visade underskott, har Gversynen av
stadsutvecklingsportfoljen inte lett till sa manga pausade eller stoppade projekt som
befarades. Planarbetet har med vissa undantag haft god framdrift under aret.
Overskottet beror frimst pa att personalkostnaderna har varit ligre dn det

forvantade intaktsbortfallet.
Bygglovenheten

Bygglovenheten redovisar ett 6verskott pa 0,2 miljoner kronor. Intikterna fran
bygglov dr betydligt ligre 4n budgeterat, frimst pa grund av firre inkomna stora
bygglov. Dock har ligre personalkostnader och 6vriga kostnader kompenserat for
intdktsbortfallet, vilket visar pa god kostnadskontroll. Sanktionsavgifterna har
dessutom varit hogre dn budgeterat, och en vindning av tidigare bokforda
kundforluster har forbattrat resultatet med 0,4 miljoner kronor. Dessa
kundforluster avsdg fakturor som inte betalades i tid men som sedermera har

reglerats.
Lantmiterienheten

Lantmaiterienheten redovisar en budget i balans, vilket 4r anmirkningsvirt med
tanke pa att intikterna fOr fastighetsbildning har varit ligre dn forvintat pa grund
av nedstingningen av irendehanteringssystemet Arken. Aven intikterna for
grundkartor har wvarit ligre 4n budgeterat. Didremot har intikterna for
nybyggnadskartor varit betydligt hégre an budget, frimst pa grund av en 6kad

irendemingd, sirskilt mot slutet av aret. I ar har en del av enhetens resurser

36 (44)



finansierats av framtidsfonder.
Miljétillsynsenheten

Miljotillsynsenheten redovisar ett underskott pa 1,3 miljoner kronor. For
livsmedelstillsynen har den omgjorda riskklassningen resulterat 1 ligre intikter. De
nyanstillda milj6- och hilsoskyddsinspektérerna har dock bidragit till 6kade
intikter under slutet av aret, vilket har stabiliserat underskottet under andra halvan
av 2024. Nar miljéenheten delades upp tillféll medlen for verksamhetsutveckling
Enheten f6r strategiskt klimat- och miljoarbete. Detta har nu justerats i budgeten
tor 2025, men férandringen har haft stor paverkan pa enhetens underskott under

2024.
Enheten f6r strategiskt klimat och miljéarbete (ESKOM)

Enheten for strategiskt klimat- och miljoarbete redovisar ett overskott pa 0,8
miljoner kronor jimfért med budget. Vid uppdelningen av miljéenheten tillférdes
enheten medel for verksamhetsutveckling, vilket har justerats i budgeten f6r 2025.
Detta har haft en stor paverkan pa 6verskottet, medan resultatet i 6vrigt ligger nira

budget i balans.

8 Investeringar

Nimnden har inga investeringar.

9 Redovisning riktade statsbidrag arsbokslut

Nimnden har inga riktade statsbidrag.
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10 Uppfoljning av medel ur framtidsfonder

el Projekt | Startdatum | Slutdatum (i Budget | Prognos

mnkr utfall

Digitalisering av

bygglovsenhetens 20000406 220801 240930 2,30 1,70 2,30

arkiv

Min foretagssida 20000440 241001 260531 0,00 2,40 2,40

Externa 20000416 221101 240630 16l 1,51 16l

webbkartan

Energi- & 20000420 230601 250601 1,46 2,40 2,40

klimatradgivare

Digical 20000422 230601 251231 0,76 1,10 1,10

planprocess

Digitala

detaljplaner i den | 20000428 240101 251231 1,76 5,40 5,40

smarta staden

Totalt 7,89 14,51 15,21
Kommentar

Sex projekt med finansiering fran framtidsfonderna har hanterats under 2024 inom

ramen f6r milj6- och stadsbyggnadsnimnden:

Digitalisering av bygglovenhetens arkiv

Digitaliseringen av bygglovenhetens arkiv med avslutade drenden 4r i mal
Handlingarna har skannats in och dr publicerade 1 vart digitala e-arkiv dar
medborgare enkelt kan hidmta ritningar och andra efterfrigade handlingar.

Framfarten i projektet har varit god och finansieringen fran framtidsfonden har

skapat stor nytta sd som:

e Okad sikerhet: Minskad risk for forlorade handlingar

e Tillginglighet: Handlingarna dr tillgingliga dygnet runt och pa ett enkelt

satt for saval kunder som medarbetare

e Miljovinster: Minskad pappersanvindning och férre fysiska transporter

e Tidsbesparing f6r kommunen: Stadsbyggnadsservice (SBS) sparar tid nir

kunden sjilv kan himta handlingarna

En forstudie pagar nu £6r hur dven arkivet med pagiende handlingar skulle kunna

digitaliseras. Det skulle innebdra att bygglovenheten far ett komplett e-arkiv.
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Utover att det skulle ge ytterligare kundnytta skulle det underlitta for
handlaggningen av dessa drenden. Bygglovenheten har kommit lingt 1 den digitala
utvecklingen och jobbar mycket med robotprocesser. Att digitalisera handlingarna
1 det pagaende arkivet skulle gora att vi kan utnyttja vart effektiva arbetssitt aven 1
dessa drenden. De of6rutsedda och Okade kostnaderna for digitaliseringen av
bygglovenhetens arkiv beror frimst pa tva faktorer. Dels blev utvecklingen av e-
tjinsten mer kostsam 4n berdknat, dels underskattade vi tidsatgangen for
inskanningsarbetet, vilket ledde till hogre kostnader. Utover detta har kostnaderna

under perioden ocksa den hoga inflation vi har haft.
Min féretagssida

Syftet dr att forenkla foéretagens kontakt med kommunen genom att samla
ansOkningar, resurser och information i en gemensam portal. Det kommer att
underlitta administrationen, mojliggéra sjalvservice och frigéra tid f6r bade
foretagen och kommunens handliggare. Det ska bli en samordnad och transparent

process som stirker foretagsklimatet.

Under projektets inledande fas har vi genomfért flera aktiviteter for att sitta

grunden for utvecklingen av "Min Foretagssida".

¢ Workshop och méten: Vi har haft workshop med interna nyckelpersoner,
traffat styrgruppen samt projektgruppen for att sikerstalla att projektet dr
vil forankrat och att relevanta behov och processer kartliggs

e Omvirldsspaning: En omvirldsspaning har genomforts f6r att identifiera
framgangsrika koncept och l6sningar frain andra kommuner som kan
inspirera och starka vart projekt

e Planering av teknisk utveckling: Under bérjan av 2025 planerar vi att
ligga en bestillning till produktleverantéren fér att paborja

utvecklingsarbetet av tjdnsten

Dessa steg utgor en stabil grund for att uppna projektets mal och skapa en tjanst
som bidrar till 6kad effektivitet och bittre service f6r féretagen i Nacka. Vi ser

fram emot att fortsitta arbetet och rapportera vidare framsteg.
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Steg 1: Initialt finns medel pa 1,8 miljoner kronor frin fonden for att ticka

kostnaderna 1 projektets fOrsta fas.

Steg 2: De resterande 0,6 miljoner kronor betalas ut efter att steg 1 har genomf6rts

och resultaten samt nyttan av projektet har bekriftats.
Externa webbkartan

Projektavslut har genomf6rts 1 juni. Férseningar pa grund av tekniska problem i

lanseringen ledde till avslut forst en manad senare dn tidigare bedémt.
Energi- och klimatridgivare

I mal och budget for 2023-2025 fick nimnden 1 uppdrag att starta ett tvaarigt
projekt for att forbattra klimat- och energiradgivningen. Syftet dr att hjilpa
nackaborna att bli mer energieffektiva och att underlitta installationen av solceller
och laddstolpar. En energi- och klimatradgivare anstilldes inledningsvis med
anledning av projektet, men har tagit 6ver den radgivning som tidigare utforts av
en konsult och édr dirmed del av ordinarie verksamhet. Tjansten dr kostnadsfri och
hjalper invanare samt sma foretag att spara energi och bli mer miljévinliga.
Radgivningen ticker omraden som uppvarmning, energieffektivisering, transporter

samt solenergi och laddplatser.

Den fast anstillda klimat- och energiradgivaren arbetar dven med radgivning i
Virmdo kommun och erfarenhetsutbytet oss kommuner emellan har stirkts under
aret med synergieffekter som f6ljd. Exempelvis har ett hotellnatverk skapats for
radgivning inom klimat- och energi f6r verksamheter 1 bada kommunerna, dven
fraigor om energigemenskaper 1 bostadsrittsforeningar har utférts med

erfarenhetsutbyte mellan kommunerna.

Inom ramen f6r framtidsfonden har sedan i ar i stillet en klimatspecialist
projektanstillts som avlastar den fast anstéllda i perioder av hog belastning, men
radgor dven internt for klimatférbittrande atgirder i stadsutveckling och
fastighetsprojekt. Klimatspecialisten stottar 1 huvudsak detaljplaneprojekten. Men
genom Okade resurser har dven tid for idégenerering och initiativ frigjorts vilket lett

till  framtidsfondsprojektet =~ Energikassen  (finansierad  via ~ annan
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framtidsfondsansokan) som lanserats under tertial 3 och redan blivit uppskattat
hos Nackaborna, med 6ver 50 personer i k6 till de 10 kassar som lanas ut hos

bibliotek runtom i kommunen.
Digital planprocess

En digital planprocess kommer att effektivisera Nackas interna arbetsfléden och
dirigenom sinka administrativa kostnader. Utover detta kommer digitaliseringen
att underlitta for sakdgare och andra intressenter, forbattra kommunikationen med
medborgarna och stirka demokratin genom 6kat medborgarinflytande. Processen
forvintas dven Oka rattssakerheten genom att minska risken for feltolkningar av
namnunderskrifter i inkomna yttranden samt reducera sarbarheten i den manuella

hanteringen.

Planenheten har ansokt om och beviljats medel frin framtidsfonderna for att
digitalisera planprocessens administrativa delar och utveckla en e-tjinst for
planbesked. I juni 2023 beviljades medel, och under hdsten samt varen har en
testmiljo for relevanta e-tjanster utvecklats. I juni 2024 lanserade planenheten e-
tjansten for planbesked, som nu dr tillgdnglig f6r fastighetsdgare och medborgare
via nacka.se. Arbetet med att utbilda anvindare och vidareutveckla arbetssitt pagar.
I slutet av november genomférde planenheten det forsta digitala utskicket for en

detaljplan och arbete med hur tjinsten kan utvecklas ytterligare under 2025 pagir.
Digitala detaljplaner i den smarta staden

Nacka kommun har idag 900 analoga detaljplaner. Framtidsfonden for digitala
detaljplaner omfattar arbetet att digitalisera 450 detaljplaner f6r uppladdning i NGP
(Nationella geodataplattformen) inom tidsramen pa 2 ar. Under ar 2024 har

foljande resultat uppnatts:

e 302 detaljplaner dr paborjade och befinner sig 1 olika skeden av
digitaliseringsprocessen
e 15 detaljplaner gatt hela kedjan av digitalisering och laddats upp pa sin

slutdestination NGP.

Att digitalisera ildre detaljplaner 4r en kombination av tekniska, juridiska och
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praktiska utmaningar. Ett ar in 1 projektet har tydligt framgatt att digitaliseringen
med alla aspekter att ta hiansyn till vad giller till exempel kvaliteten pa befintliga
planer, tolkning av ildre regler, granskningar for att sakerstilla slutresultatet med

mera dr mer komplext och tidskrivande dn vad som kunnat férespas.

Nacka kommun och projektorganisationen f6r Digitalisering av detaljplaner har
ocksa fran start gjort bedémningen av att man i samband med digitaliseringen
forbattrar kvaliteten pa fastighetsgrinserna sa att hela planens ytor far sa stor
noggrannhet som mojligt vilket dr avgérande for att de ska gd att anvinda i
handliggningen och 1 olika typer av automationer av  bygglov,

lantmiteriforrittningar med mera.

Under projektets forsta ar har planer med okomplicerade fastighetsgrinser valts ut
for att underlitta hela forfarandet. Kommande ar sker en Overgang till omraden
med simre kvalitet pa fastighetsgrinserna som kommer kriva inmatning med hog
noggrannhet i filt for att hoja kvaliteten. Dessa faktorer har gjort att projektet att

digitalisera detaljplaner inte har framdrift enligt plan.

Il Sjukfranvaro

Nimndens sjukfranvaro har minskat rejilt jamfort med 2023 och ir pa den lagsta
nivan under mitperioden. Sammantaget dr nimndens sjukfranvaro betydligt ligre
an for hela kommunen. Diagrammen visar helar f6r 2018-2024. 2024 innehaller
statistik till och med november da siffrorna f6r december blir tillgédngliga forst

senare.
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=8 |\liljdenheten (upphorde 2023)

=== \li|jitillsynsenheten (ny fran 2024)

8= Enheten for str. klimat och miljdarbete (ny fran 2024)
==@==| antméterienheten

—8—Bygglovenheten

Miljotillsynsenheten och enheten for strategiskt klimat- och miljéarbete har

ungefir samma sjukfranvaro, drygt 1 %. Den bla linjen ligger bakom den gréna
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linjen.

Miljétillsynsenheten har en sjukfrinvaro som ligger under kommunens
genomsnitt. Sjukfranvaron har frimst bestitt av kortare perioder och har inte
overstigit det normala. Under 2024 anstilldes fyra nya milj6- och
hilsoskyddsinspektorer, vilket har kunnat méta det identifierade behovet. Bade den
planerad och behovsbaserade tillsynen har diarmed kunnat utféras i hégre

utstrickning. Med fler inspektorer har vi ocksa lyckats komma till ritta med den

stressrelaterade sjukfranvaron.

Bygglovsenheten har liag sjukfranvaro, under kommunens genomsnitt. Enheten

har inga pagaende sjukskrivningar.

Enheten for strategiskt klimat- och miljoarbete har lag sjukfrinvaro, under

kommunens genomsnitt. Enheten har ingen langtidssjukfranvaro.

Pa Lantmiterienheten sker avstimning med medarbetare kontinuerligt
och medarbetare fir stdd i planering och avgrinsning av arbetsuppgifter. 1
dagsliget dterstar en sjukskrivning som ej dr arbetsrelaterad. Lantmateriet behover
gOra insatser for att forbattra ergonomi f6r medarbetare ute i falt, bland annat

investera 1 littare verktyg for att minska slitningsskador.
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