Alla enkatfragor
Nacka kommun

Enkatfraga 2008 2009 2010|2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
36 N 8

Sammanfattande omdéme 18 33 55 42 61 26 35 28 28

Tele- och IT-nat 56 77 101 77 47 73 44 46 42 28 1 14
\'fgr’;';‘;rr;eh“;gré“ kommunens 19 27 26 19 48 42 52 59 23 28 N 5
Allmé&nhetens attityder 25 32 18 14 27 20 25 24 26 32 N 6
Skolans attityder 94 39 52 38 53 33 40 45 23 37 N 14
Tillampning av lagar och regler 60 26 76 38 54 37 44 59 27 42 & 15
Tjansteméannens attityder 33 46 45 54 36 29 12 57 16 43 N 27
Kommunpolitikers attityder 24 37 60 43 30 30 26 31 12 44 & 32
Service till féretag 30 62 83 52 36 29 32 64 31 48 N 17
Medias attityder 109 82 49 108 52 58 42 94 82 52 1 30
Vagnat, tag- och flygforbindelser 84 108 97 93 113 119 111 126 101 124 & 23
s s e e 183 8 132 158 125 58 110 190 38 | 133 | M 95

kompetens



Alla statistikfaktorer

Nacka kommun

Marknadsférsoérjning 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 +/-0
Nyforetagsamhet 5 5 5 3 4 5 4 6 5 5 +/-0
Entreprenader 5 4 4 5 7 6 6 6 6 6 +/-0
Kommunalskatt 20 18 17 16 24 23 14 13 14 13 A 1
Foretagande 18 16 15 21 18 14 16 16 12 14 & 2
Andel i arbete 31 29 28 20 20 25 25 20 20 23 N 3




Kontakter med kommunen senaste aret

Med tjansteman

Med politiker

Via kommunens webbplats
Ar sjalv politiker

Ingen kontakt
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Arende vid kontakter med kommunen

Tillstand

Tillsyn

Radgivning
Néaringslivschef/Naringslivsfunktion
Upphandling

Besok pa foretag

Forbattring av foretagsklimatet
Leverans till kommunen
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Sammanfattande omdome - Foretagsstorlek
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Sammanfattande omdome - Bransch
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Kommunens service och dialog

M Foretagare " Politiker

Kommunens service till
foretagen

Dialog mellan foretag
och kommunledning

1 2 3 4 5 6
Daligt Inte helt  Godtagbart Bra Mycket bra  Utmirkt
godtagbart
(+/-) = Forandring jamfort med 2016 resp 2015 for politikerna Nacka



Kommunens service och dialog

M Foretagare " Politiker

Kommunens service till
foretagen

Dialog mellan foretag
och kommunledning

1 2 3 4 5 6
Daligt Inte helt  Godtagbart Bra Mycket bra  Utmirkt
godtagbart
(+/-) = Forandring jamfort med 2016 resp 2015 for politikerna Nacka



Omraden att prioritera i kommunen

Foretagare | B Nacka kommun Sverige
Fler bostader 3

Lagre skatter och avgifter

Battre dialog mellan kommunen och féretag

Battre forstaelse hos tjansteméan och politiker

Okad samverkan mellan skola och naringsliv

Mer byggbar mark for verksamheter

Snabbare handlaggningstider

Forbattrad lokal infrastruktur och IT-nat

Forbattrad kommunal upphandling

Anpassa utbildningen efter foretagens kompetensbehov
Okad konkurrensutsattning av kommunal verksamhet

Annat
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Omraden att prioritera i Nacka kommun

Enligt ~ M Féretagare ™ Politiker

Fler bostader

Lagre skatter och avgifter

Battre dialog mellan kommunen och foretag

Battre forstaelse hos tjanstemén och politiker

Okad samverkan mellan skola och naringsliv

Mer byggbar mark for verksamheter

Snabbare handlaggningstider

Forbattrad lokal infrastruktur och IT-nat

Forbattrad kommunal upphandling

Anpassa utbildningen efter foretagens kompetensbehov
Okad konkurrensutsattning av kommunal verksamhet
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Nacka stad 2030 —

Omraden med potential

Tjanstemannens attityder — 0,2
Kommunpolitikers attityder — 0,3
Infrastruktur — 0,2

Kompetens — 0,4

Ovrigt

Kontakter / fa kontakter med tjm o pol. / Bra eller daligt

Tillstand och Tillsyn / manga kontakter / tillganglighet o bemdtande?

Upphandling / fler kontakter?

Besok pa foretag / fler? / Politiker? (sma ftg /Handel/ ligger lagst sammanfattande omdome)

Analys/reflektion ur ett ndringslivsperspektiv

Fokus pa l3gt hangande frukter och dar kommunen har stor radighet

Primart kommunikation/information (inget fancy men mer riktat mot foretag...)

Foretag vill och kan vara ambassadorer for all fornyelse. Vi behover bara bjuda in...

Planeringsinformation behover paketeras beroende av malgrupp. Maojligen kan man ocksa skapa kampanj
Kommunikation bebyggelseutveckling i alltfor hog grad inriktad pa boendefragor

Atgirder:

NACKA

KOMMUN



Nacka stad 2030 —

Prioritering

- Battre dialog mellan kommun och foretag

- Battre forstaelse hos tjansteman och politiker

- Snabbare handlaggningstider

- Forbattrad kommunal upphandling (de facto samt kommunikation)
- Anpassa utbildningsinsatser efter foretagens kompetensbehov

Atgirder

NACKA

KOMMUN



Svenskt Naringsliv Ranking

Jamforelser

Infrastruktur
Konkurrens kommun
IT-nat

Upphandling
Kommunal service
Regler

Dialog kommunledn ftg
Information

Tillgang till kompetens
Tjm attityder

Politikers attityder
Allmanhetens attityder
Medias attityder
Skolans attityder
Tillgdng mark/lokal
Sammanfattande omd

202016(3)
3,5
4,4
3,9
3,0
3,6
3,7
3,6
3,5
3,1
4,0
4,2
4,2
3,7
4,1
3,0
3,95

Rod = forsamring / Gron = forbattring / Svart = oférandrat

2017 (3)
3,3
4,4
4,0
3,0
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3,3
2,7
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4,0
3,0
3.9

NACKA

KOMMUN



Nacka stad 2030 —

Analys/reflektion ur ett naringslivsperspektiv

- Fokus pa lagt hangande frukter och dar kommunen har stor radighet

- Primart kommunikation/information (inget fancy men mer riktat mot foretag...)

- Foretag vill och kan vara ambassadorer for all fornyelse. Vi behover bara bjuda in...

- Planeringsinformation behover paketeras beroende av malgrupp. Maojligen kan man ocksa skapa kampanj
- Kommunikation bebyggelseutveckling i alltfor hog grad inriktad pa boendefragor

Internt
- Etableringsfragan (markfragan) behover ta battre plats
- Vi behover fundera 6ver planprioriteringen som idag enbart prioriterar bostader

Ovrigt
- Budskapsplattformen mer fokuserad pa att attrahera nya invanare, an att attrahera nya foretagsetableringar

NACKA

KOMMUN



