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Förslag till måljusteringar 2001 för ONB

Nedan redovisas nämndens inriktnings- och effektmål såsom de reviderades vid nämndens seminarium måndag den 11 september 2000. 

Inriktningsmål

1. Kommundelens vägnät, gång- och cykelvägar skall kännetecknas

av säkerhet, funktionsduglighet och framkomlighet. 

2. Fritidsverksamheten skall vara en utvecklande resurs för ungdomar i  området och kunna samverka i socialt förebyggande sammanhang.

3. Flickor och pojkar skall ha lika tillgång till en rik och varierad kultur- och fritidsverksamhet.

4. Det skall finnas fungerande dialoger och arenor för medborgarinflytande.

5. Avgifterna skall kunna påverkas genom sökandes egna insatser.

6. Enskilda, organisationer och företag skall anpassa sina levnadssätt och verksamheter mot en långsiktigt hållbar utveckling i ekologiskt, kulturellt och socialt avseende.

7. Folkhälsoarbetet skall leda till bättre hälsa genom minskade hälsorisker och högre livskvalitet för alla medborgare.

8. Dagens levande kulturyttringar skall främjas och äldre tiders kultur skall tas till vara, vårdas och levandegöras.

Effektmål

1. Kommunens service skall kännetecknas av: 

rättssäkerhet (mäts genom utomstående bedömning)

begriplighet (mäts genom utomstående bedömning)

tillgänglighet (mäts genom årlig brukarenkät)

Nöjdhetsgrad minst 80%

2. Myndighetsutövningen skall utövas så att nämnden vinner respekt och trovärdighet. (mäts genom årlig brukarenkät)

3. Myndighetstillsynen skall utövas så  att enskilda, organisationer och företag skall anse att de fått stöd att förbättra sin verksamhet. 

Nöjdhetsgrad minst 75% (mäts genom årlig brukarenkät)

4. De vägar, gång- och cykelvägar, som nämnden ansvarar för, skall underhållas så att medborgarna är nöjda.

Nöjdhetsgrad minst 70%

(mäts genom attitydundersökning vartannat år och genom brukarenkät årligen)

5.  Antalet skador i trafiken skall minska med 10% i förhållande till föregående år. (mäts årligen genom sjukhusstatistik)

6. Halkbekämpningen på kommundelens vägar, gång- och cykelvägar samt trappleder skall utföras så att antalet rapporterade halkolyckor som medfört sjukhusbesök skall minska med 10% i förhållande till föregående år.

(mäts årligen genom sjukhusstatistik)

7. Medborgarna skall vara nöjda med snöröjningen och halkbekämpningen inom nämndens huvudmannaskap.

Nöjdhetsgrad minst 70%

(mäts genom attitydundersökning vartannat år och genom årlig brukarundersökning)

8. Brukarna skall anse att kommundelens sport- och idrottsanläggningar är välskötta.

Nöjdhetsgrad minst 80% (mäts genom årlig brukarenkät)

9. Föräldrar med barn i åldern 12-17 år skall anse att fritidsverksamheten fungerar väl. 

Nöjdhetsgrad minst 70% (mäts genom årlig brukarenkät)

10. Medborgarna skall anse att flickor och pojkar ges likvärdiga villkor för sina fritidsaktiviteter.

Nöjdhetsgrad minst 80% (mäts genom attitydundersökning vartannat år)

11. Medborgarnas intresse för kommundelens utveckling skall öka.

Nöjdhetsgrad minst 60% (mäts genom attitydundersökning vartannat år)
12. Medborgarna skall ha kännedom om möjligheterna att föra fram sina åsikter. 

Nöjdhetsgrad minst 60% (mäts genom attitydundersökning vartannat år)

13. Medborgarna skall känna till nämndens arbetsuppgifter.

(mäts genom årlig enkät) 

14. Föreningar och enskilda skall ges möjlighet att vara delaktiga i skötseln av närområdet. (mäts genom årlig enkät till föreningar)

15. Under 1999-2001 skall påverkbara taxor införas (mäts genom årlig brukarenkät)

16. Avgifterna skall vara låga i jämförelse med motsvarande avgifter i jämförbara kommuner. (mäts genom årlig nyckeltalsjämförelser)

17. Medborgarna skall anse att nämnden informerar och ställer resurser till förfogande för att utveckla ett miljöanpassat levnadssätt och god livsmiljö. 

Nöjdhetsgrad minst 60% (mäts genom attitydundersökning vartannat år och brukarenkät årligen)

18. Storhushållen i kommunen skall erbjuda sina kunder hälsoriktiga måltidsalternativ. (mäts genom årlig enkät till restaurangerna)
19. Olycksfalls- och skadefrekvens hos de som bor och vistas i kommundelen skall minska med 30% under perioden 1999-2001. Särskild uppmärksamhet skall ägnas gamla och barn samt högriskmiljöer.

(mäts årligen genom extern sjukhusstatistik)

20. Kommundelens miljö skall vara klotterfri och blomsterutsmyckningarna skall upplevas välkomnande och välskötta av medborgarna. 

Nöjdhetsgrad minst 90% (mäts genom attitydundersökning vartannat år)

21. Medborgarna skall uppskatta naturens kvalitet och tillgänglighet i kommundelen. 

Nöjdhetsgrad minst 70% (mäts genom attitydundersökning vartannat år)
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