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	Områdesnämnden Fisksätra/Saltsjöbaden


Förslag till mål och budget 2005 - 2007

Förslag till beslut
1. Områdesnämnden föreslår Kommunstyrelsen att utöver föreslagen budgetram öka ramen med 1 423 tkr för ökade hyres- och städkostnader i sporthallarna och lägre besparingskrav på M&H-enheten Miljö, Folkhälsa & Säkerhet för budgetåren 2005 -2007
2. Områdesnämnden godkänner förslag till mål för 2005 enligt tjänsteskrivelsens bilaga 1 och föreslår att Kommunfullmäktige fastställer dem. 
3. Områdesnämnden fastställer plan för verksamhetsuppföljning enligt tjänsteskrivelsens bilaga 3.
Ärendet

Budgetramarna för 2004-2006 fastställdes i november 2003. Inför beslut om mål och budget för år 2005-2007 har stadsledningskontoret utarbetat ett preliminärt förslag till budgetramar för åren 2005-2007 .

Områdesnämnden ges här tillfälle till yttrande över Kommunstyrelsens revideringar beträffande driftbudgeten. I ärendet föreslår stadslednings​kontoret justeringar av målen och målnivåerna som korresponderar med förslagen till budgetram. Mål och målnivåer föreslås godkännas av nämnden för att fastställas av kommunfullmäktige. 

Kommunens ekonomiska läge

Enligt kommunallagen måste ett uppkommet underskott återställas inom en period på två år. Underskotten i boksluten för år 2002 och 2003 är tillsammans 112,9 mkr och enligt den senaste prognosen för 2004 är det befarade underskottet 105,8 mkr (exklusive anslutningsavgifter för va), dvs sammanlagt över 200 mkr skall därför enligt lagens krav återställas 2005. 

Enligt stadsledningskontorets förslag till ramar kan i stort sett ingenting av de tidigare uppkomna underskotten återställas 2005. Inför år 2007 kan en svag resultatförbättring skönjas, men denna är ytterst osäker och avhängig av skattenettot som i sin tur påverkas kraftigt av svängningar i konjunktur och befolkningsförändringar.

Ramförslaget baseras på en nyligen justerad byggprognos, som ger effekt på befolkningsprognosen. Någon eventuell förändring i skattesatsen inför 2005 beaktas inte i stadsledningskontorets förslag.

Förslag till ekonomiska ramar för år 2005-2007

	Tusental kronor
	Intäkter
	kostnader
	Netto

	 
	
	
	

	Mål & Budget 2004-06, KF:s beslut 2002-11-24
	2 240
	-38 190
	-35 950

	Överföring KS 2004-03-15
	
	-143
	-143

	Bruttojusteringar
	
	
	

	
	
	
	

	Budget 2004
	2 240
	-38 333
	-36 093

	
	
	
	

	Överföring KS 2004-03-15
	
	143
	143

	
	
	
	

	Vägar och Park
	
	
	

	Ökade kapitalkostnader
	
	-200
	-200

	Ökade intäkter parkeringsavgifter
	200
	
	200

	
	
	
	
	

	Fritid mm.
	
	
	

	Minskade kostnader omstrukturering
	
	2 448
	2 448

	
	
	
	
	

	Övrig verksamhet
	
	
	

	Minskad skattefinansiering ökad PBL-taxa
	
	100
	100

	Minskade kostnader effektiviseringar (M&H - Miljö, Folkhälsa & Säkerhet)*
	483
	483

	Minskade kostnader effektiviseringar (M&H - Infrastruktur)
	
	173
	173

	
	
	
	
	

	Budget 2005
	2 440
	-35 187
	-32 747

	
	
	
	
	

	Vägar och Park
	
	
	

	Ökade kapitalkostnader broar
	
	-350
	-350

	
	
	

	Övrig verksamhet
	
	

	Minskade kostnader effektiviseringar (M&H - Miljö, Folkhälsa & Säkerhet)*
	483
	483

	Minskade kostnader effektiviseringar (M&H - Infrastruktur)
	
	173
	173

	
	
	
	

	Plan 2006
	2 440
	-34 881
	-32 441

	
	
	
	

	Plan 2007
	2 440
	-34 881
	-32 441


*Myndighets- och huvudmannaenheten Miljö, Folkhälsa & Säkerhet

Myndighets- och huvudmannaenheten, Miljö, Folkhälsa & Säkerhet ska enligt förslaget till budget som presenterades för Kommunstyrelsen i juni 2004 spara sammanlagt 30% på 2 år, dvs i genomsnitt 15% per år. En noggrann genomgång har nu gjorts för att uppnå dessa procentsatser. Detta har lett till att beloppen ändrats från 483 tkr till 282 tkr.

Nedskärningen är mycket omfattande och stora insatser kommer att krävas. En sådan insats är att målen föreslås justeras. Vissa taxor kommer att anpassas till rådande kostnadsnivåer. Några negativa effekter kommer att uppkomma bl.a. i form av minskad service. För att minska dessa effekter har ett antal åtgärder inletts. Dessa är:

· Samordning av tillsynen

· Införande av nytt kvalitetssystem

· Ökad extern finansiering
Barn och ungdomskultur
Stadsledningskontoret föreslår också att man återför ansvar och resurser för barn- och ungdomskultur till Kulturnämnden. För nämndens del innebär det en minskning av ramen med 238 tkr.

Sporthallshyror
Enligt beslut i Kommunstyrelsen september 2003 § 169 godkändes en höjning av hyrorna i kommunens sporthallar med ca 40 % från och med 2004. Ingen kompensation gavs i mål och budget 2004 och höjningen blev 1 419 tkr totalt för nämndens 3 sporthallar.
SLK:s förslag
Nämndens förslag
Tusentals kronor


År  

2005
32 747
        34 170
2006
32 441
        33 864
2007
32 441
        33 864
Stadsledningskontoret gör den bedömningen att kostnaderna för verksamheterna efter ovanstående justeringar kommer att rymmas inom den föreslagna budgetramen för år 2005.

Måljusteringar

De mål som nämnden antog för 2004 är resultat av en större målöversyn.
En av principerna som då slogs fast var att målen kan ses som mål för hela mandatperioden. Mindre revideringar kan behöva göras mellan år, men inriktningen bör ligga fast. 
Stadsledningskontoret föreslår att inriktningsmålen är oförändrade. När det gäller effektmålen föreslår vi, med anledning av det kommunalekonomiska läget och den därmed minskade ekonomiska ramen, att målnivåerna justeras nedåt något. Vi föreslår att målnivån generellt sänks till ”att minst bibehålla nuvarande nivå” när det gäller nöjdhet eller annat kvalitetsmått, i stället för att som tidigare ”öka”. En rimlig ambition med de effektiviseringar som ska genomföras är att möjliggöra sänkta kostnader med oförändrad kvalitet. 
De mål som kommer att mätas först senare under 2004, liksom mål som inte mätts under 2004, men som planeras mätas 2005, föreslås vara oförändrade.
I bedömningen av ”nuvarande nivå” bör hänsyn även tas till att undersökningar som grundas på urval (t ex attitydundersökningen) har en statistisk osäkerhet. Som oförändrad nivå föreslås därför att förändringar på +/- fem procentenheter räknas. 
 Utöver detta föreslås att några mål tas bort och andra justeras, främst föranlett av andra förändringar i kommunen.
Bilaga 1 visar förslaget till inriktningsmål, effektmål, lokala mål samt nyckeltal för 2005.

Bilaga 2 visar hur de föreslagna målen skiljer sig från målen för 2004. Där visas också måluppfyllelsen 2004 och förslagen till förändringar kommenteras.

Bilaga 3 visar planen för hur nämndens mål ska följas upp. Denna plan har tidigare tagits som ett separat ärende, men har nu integrerats i mål och budgetärendet, då uppföljningen är så nära sammankopplad med nämndens mål.

Göran Helin                 
Carina Legerius               
Barbro Moegelin

direktör idrott och fritid  
controller                     
controller

Bilaga 1   Förslag till mål för 2005
Inriktningsmål

1. Nacka ska vara en bra kommun att bo i med grön och varierad karaktär och ha en långsiktigt hållbar utveckling.

2. Alla anläggningar som nämnden ansvarar för ska vara trygga och säkra och tillgängliga för alla. Vägnätet ska dessutom kännetecknas av framkomlighet och funktionsduglighet. 

3. Barn och ungdomar ska ges möjlighet till en utvecklande och aktiv fritid. Flickor och pojkar ska ha lika förutsättningar.

Effektmål

Medborgarinflytande
1. Kommundelsinvånarna ska ha kännedom om möjligheterna att framföra sina åsikter inom nämndens ansvarsområden. Andelen som instämmer i att de vet var de ska framföra sina åsikter när det gäller kommunen ska vara oförändrad eller öka. (Mäts genom attitydundersökning, andelen 2004 var i Fisksätra (F) 64% och  i Saltsjöbaden (S) 59%)
Samhällsutveckling och miljö
Allmän inställning

2. Andelen invånare som tycker att kommundelen utvecklas på ett bra sätt ska vara oförändrad eller öka (mäts genom attitydundersökning, andelen 2004 var i  F 63%, S 66%)
Mål för området

3. Människors tillgänglighet till naturvärden och rekreation ska minst vara oförändrad jämfört med 2004. 
4. Hälsokonsekvenser ska beskrivas i detaljplaner.  Under 2005 ska konsekvenser för hälsa finnas med i minst en beslutad plan i kommundelen. (mäts genom kontroll av planer)
5. Fler kommunalt finansierade verksamheter ska kunna certifieras som trygga och säkra. Under mandatperioden ska certifiering inom ytterligare ett verksamhetsområde börja genomföras.
Väg och park 
Allmän inställning

6. Andelen invånare som är nöjda med gator och vägar i Nacka ska vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökningen, andelen 2004 var i  F  80% , S  68%)
Mål för området

7. Andelen invånare som är nöjda med snöröjning och halkbekämpning ska vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökning, andelen 2004 var i  F 55%, S 53%)
8. Andelen invånare som känner sig trygga som gångtrafikanter på gator och vägar i sin kommundel ska vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökning, 2004 var andelen i F 80% och i S 73%, samt vara minst densamma i undersökning till skolbarn)
9. Andelen invånare som tycker att miljön i kommundelen är klotterfri ska öka. (mäts i attitydundersökning, 2004 var andelen i F 51% , S 48%)
10. Alla personskador som kommer till kommunens kännedom i anläggningar som nämnden ansvarar för ska analyseras för att bedömas om de kan förebyggas. (Mäts genom redovisning från ansvariga)
11. Det långsiktiga målet är att antalet skador i trafiken ska vara noll. 2005 ska antalet polisrapporterade olyckor minska jämfört med året innan. (mäts genom statistik) 
Idrott och fritid 
Allmän inställning

12. Andelen invånare som tycker att alla invånare har möjlighet till en bra fritid i kommunen ska vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökning, 2004 var andelen i  F 46%, S 51%)
Mål för området

13. Ungdomar i åldern 13-18 år ska tycka att det finns möjlighet till en bra fritid i kommunen. Nöjdhetsgrad minst 80%. (mäts genom ungdomsenkät vartannat år)
14. Föräldrar med barn i åldern 12-17 år som går på fritidsgård ska anse att fritidsgårdsverksamheten fungerar väl. Andelen ska vara minst oförändrad eller öka (Mäts genom brukarundersökning vartannat år. 2003 var andelen i FS  92%, (genomsnitt för gårdarna))
15. Brukarna ska anse att kommundelens kommunala sport- och idrottsanläggningar är välskötta. (Mäts genom brukarundersökning vartannat år. Andelen nöjda ska vara  minst 90% för simhallar, och minst 70 procent övriga anläggningar)
16. Fritidsgårdar och idrottsanläggningar ska locka såväl flickor som pojkar. Andelen flickor ska öka, så länge andelen är mindre än 50 procent. (Mäts genom besöksmätning på fritidsgård samt genom föreningsstatistik)
17. Alla personskador som kommer till kommunens kännedom i anläggningar som nämnden ansvarar för ska analyseras för att bedömas om de kan förebyggas. (Mäts genom redovisning från ansvariga)
Myndighetsutövning
18. Myndighetsutövningen ska kännetecknas av: rättssäkerhet, begriplighet (mäts genom utomstående bedömning vartannat år) och tillgänglighet (mäts genom brukarundersökning vartannat år, andelen ska vara oförändrad eller öka)
19. Områdesnämndens verksamheter ska vara en del i 24-timmarskommunen.  Under mandatperioden ska system införas som möjliggör att ärenden kan följas via Internet inom minst ett ansvarsområde.
20. Planprocessen ska snabbas upp och förenklas med bibehållen kvalitet (jämförelse av genomsnittlig tid samt regelverk i början och slutet av mandatperioden)
21. Myndighetstillsynen ska utövas så att enskilda, organisationer och företag ska anse att de fått stöd att förbättra sin verksamhet. (Mäts genom brukarundersökning till organisation och företag vartannat år. Nöjdhetsgrad minst 70% när det gäller miljöfarliga verksamheter och 85% när det gäller livsmedelstillsyn. 2002 var andelen 63% resp 85% )
22. Myndighetstillsynen ska baseras på riskanalys där riskobjekt prioriteras. (Mäts genom redovisning från enheterna) 
Nyckeltal

1. Antal kontakter i NackaDialogen avseende kommundelen

2. Naturreservat i km2

3. Antal infartsparkeringar per 1000 inv

4. Andel förskolor/dagbarnvårdare etc som är certifierade som trygga och säkra

5. Andel 12-18-åringar som besökt fritidsgård
6. Antal besök i simhallen
7. Andel bygglovsärenden samt miljö- och hälsoskyddsärenden som handläggs inom fyra veckor från kompletta handlingar

8. Handläggningstid för planläggning

9. Antal inspektioner inom miljöbalks- och livsmedelstillsyn i förh t plan

10. Antal bygglov och bygganmälan
Bilaga 2: Förslag till mål för 2005 med förändring jämfört med 2004 och kommentarer
Understruken text – nytt 2005

Genomstruken text – utgår 2005

	Förslag till mål för områdesnämnderna 2005 (förändring jämfört med 2004 markerad)
	Måluppfyllelse 2004
	Kommentar till justering 2005

	·         Medborgarinflytande
	 
	 

	Kommundelsinvånarna ska ha kännedom om möjligheterna att framföra sina åsikter inom nämndens ansvarsområden. Andelen som instämmer i att de vet var de ska framföra sina åsikter när det gäller kommunen ska vara oförändrad eller öka. (Mäts genom attitydundersökning, andelen 2004 var 55% i B, 49% i F, 64% i Sa, 59% i Si, 61% i Ä)
	2004 hade alla kommundelar utom Fisksätra betydande ökningar och målet nåddes
	 

	Andel invånare som känner till NackaDialogen ska vara minst 50 procent (Mäts i attitydundersökning, ny fråga) 
	Målet nåddes inte 2004 i någon kommundel.
	Målet föreslås utgå då det inte är relevant när kontaktcenter införs där NackaDialogen är en del. Vägen in i kommunen blir då "Nacka kommun".

	·         Samhällsutveckling och miljö
	 
	 

	Allmän inställning
	 
	 

	Andelen invånare som tycker att kommundelen utvecklas på ett bra sätt ska minst 70 procent/därefter vara oförändrad eller öka (mäts genom attitydundersökning, andelen 2004 var i Si (70%, Ä (75%) ,i B (63%), F (63%), Sa (66%))
	Målet nåddes 2004 på Sicklaön och Älta, men inte i övriga kommundelar.  
	 

	Mål för området
	 
	 

	Människors tillgänglighet till naturvärden och rekreation ska minst vara oförändrad jämfört med 2004. Under 2004 ska en metod utvecklas för mätning av människors tillgänglighet till naturvärden och rekreation, som ska kunna användas i kommande mål.
	Arbete pågår för att hitta ett enkelt och bra sätt att mäta detta. 
	 

	Hälsokonsekvenser ska beskrivas i detaljplaner.  Under 2004 2005 ska konsekvenser för hälsa finnas med i minst en beslutad plan i kommundelen. (mäts genom kontroll av planer)
	Metoden kommer att testas i plan i Boo samt på Sicklaön.
	 

	Fler kommunalt finansierade verksamheter ska kunna certifieras som trygga och säkra. Under mandatperioden ska certifiering inom ytterligare ett verksamhetsområde börja genomföras.
	Arbete har påbörjats när det gäller skolor, äldreboenden och parkeringsplatser.
	 

	·         Väg och park 
	 
	 

	Allmän inställning
	 
	 

	Andelen invånare som är nöjda med gator och vägar i Nacka ska vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökningen, andelen 2004 var i Ä (81%), F (80%), Sa (68%), i B (66%), Si (69%)
	Målet nåddes i Älta, Fisksätra och Saltsjöbaden men inte i Boo och på Sicklaön.
	 

	Förslag till mål för områdesnämnderna 2005 (förändring jämfört med 2004 markerad)
	Måluppfyllelse 2004
	Kommentar till justering 2005

	Mål för området
	 
	 

	 Andelen invånare som är nöjda med snöröjning och halkbekämpning ska vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökning, andelen 2004 var i Ä (64%),  B (49&), F (55%), Sa (53%), Si (49%)
	Målet nåddes i Älta, men inte övriga kommundelar, där andelen minskade betydligt. 
	 

	Andelen invånare som känner sig trygga som gångtrafikanter på gator och vägar i sin kommundel ska vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökning, 2004 var andelen i B (71%), F (80%), Si (81%), Ä (88%), i Sa (73%), samt vara minst densamma i undersökning till skolbarn)
	Målet nåddes i alla kommundelar utom Saltsjöbaden.
	Skolbarn bör vara en prioriterad grupp i arbetet med trygghet och säkerhet. 

	Andelen invånare som tycker att miljön i kommundelen är klotterfri ska öka. (mäts i attitydundersökning, 2004 var andelen i B 46%, F 51% , Sa 48%, Si 50%, Ä 58%)
	Målet nåddes inte i någon kommundel.
	 

	Alla personskador som kommer till kommunens kännedom i anläggningar som nämnden ansvarar för ska analyseras för att bedömas om de kan förebyggas. (Mäts genom redovisning från ansvariga)
	Arbete med detta pågår.
	 

	Det långsiktiga målet är att antalet skador i trafiken ska vara noll. 2004 2005 ska antalet polisrapporterade olyckor minska jämfört med året innan. (mäts genom statistik) 
	 
	 

	Vägytan ska förnyas i en takt så att vägnätets kvalitet inte äventyras. (Högst 5 procent av bussvägnätet ska ha en teknisk livslängd som överstiger tio år. ) Den återstående livslängden får inte ha gått ut för mer än högst 5% av bussvägnätet (mäts genom statistik)
	 
	Om förslag om förändrat ansvar för investerings​medel tas, är detta inte längre områdes​nämndens ansvar.

	·         Idrott och fritid 
	 
	 

	Allmän inställning
	 
	 

	Andelen invånare som tycker att alla invånare har det finns möjlighet till en bra fritid i kommunen ska vara minst 70 procent/sedan vara oförändrad eller öka (mäts i attitydundersökning, 2004 var andelen i B 53%, F 46%, Sa 51%, Si 48%, Ä 53%)
	 
	Justering till attitydundersökningens fråga

	Mål för området
	 
	 

	Ungdomar i åldern 13-18 år ska tycka att det finns möjlighet till en bra fritid i kommunen. Nöjdhetsgrad minst 80%. (mäts genom ungdomsenkät vartannat år)
	Mäts i höst
	 

	Föräldrar med barn i åldern 12-17 år som går på fritidsgård ska anse att fritidsgårdsverksamheten fungerar väl. Andelen ska vara minst oförändrad eller öka (Mäts genom brukarundersökning vartannat år. 2003 var andelen i Boo 91%, (genomsnitt för gårdarna))
	Mäts på nytt 2005
	 


	Förslag till mål för områdesnämnderna 2005 (förändring jämfört med 2004 markerad)
	Måluppfyllelse 2004
	Kommentar till justering 2005

	Brukarna ska anse att kommundelens kommunala sport- och idrottsanläggningar är välskötta. (Mäts genom brukarundersökning vartannat år. Andelen nöjda ska vara  minst 90% för simhallar, och minst 70 procent övriga anläggningar)
	Mäts på nytt 2005
	 

	Fritidsgårdar och idrottsanläggningar ska locka såväl flickor som pojkar. Andelen flickor ska öka, så länge andelen är mindre än 50 procent. (Mäts genom besöksmätning på fritidsgård samt genom föreningsstatistik)
	 
	 

	Alla personskador som kommer till kommunens kännedom i anläggningar som nämnden ansvarar för ska analyseras för att bedömas om de kan förebyggas. (Mäts genom redovisning från ansvariga)
	Arbete pågår. 
	 

	·         Myndighetsutövning
	 
	 

	Myndighetsutövningen ska kännetecknas av: rättssäkerhet, begriplighet (mäts genom utomstående bedömning vartannat år) och tillgänglighet (mäts genom brukarundersökning vartannat år, andelen ska vara oförändrad eller öka)
	Mäts i brukarundersökning i höst
	Minskningarna av myndighets- och huvudmannaorganisationen kan ha effekter på tillgängligheten, men målsättning är att kunna erbjuda samma service som tidigare genom effektiviseringar.

	Områdesnämndens verksamheter ska vara en del i 24-timmarskommunen.  Under mandatperioden ska system införas som möjliggör att ärenden kan följas via Internet inom minst ett ansvarsområde.
	Det kommunövergripande projektet NackaDirekt arbetar med dessa frågor och områdesnämndens verksamheter ingår i arbetet.
	 

	Planprocessen ska snabbas upp och förenklas med bibehållen kvalitet (jämförelse av genomsnittlig tid samt regelverk i början och slutet av mandatperioden)
	Ett projekt som arbetar med detta har påbörjats.
	 

	Myndighetstillsynen ska utövas så att enskilda, organisationer och företag ska anse att de fått stöd att förbättra sin verksamhet. (Mäts genom brukarundersökning till organisation och företag vartannat år. Nöjdhetsgrad minst 70% när det gäller miljöfarliga verksamheter och 85% när det gäller livsmedelstillsyn. 2002 var andelen 63% resp 85% )
	Mäts i brukarundersökning i höst
	 

	Myndighetstillsynen ska baseras på riskanalys där riskobjekt prioriteras. (Mäts genom redovisning från enheterna) 
	 
	 


Bilaga 3 Plan för områdesnämndernas verksamhetsuppföljning 
Tabell 1: Plan för uppföljningsaktiveter som genomförs vartannat år 
[image: image1.wmf]Mål

Mäts genom

Tidigare 

mätt

Mäts

2005

2006

Ungdomar i åldern 13-18 år ska tycka att det finns möjlighet till en bra fritid i kommunen.

Ungdomsenkät vartannat år

2004

x

Föräldrar med barn i åldern 12-17 år som går på fritidsgård ska anse att 

fritidsgårdsverksamheten fungerar väl. 

Föräldraundersökning 

vartannat år

2001-2003

x

Brukarna ska anse att kommundelens kommunala sport- och idrottsanläggningar är välskötta. 

Brukarundersökning vartannat 

år

2001-2003

x

Utomstående bedömning 

vartannat år

x

Brukarundersökning vartannat 

år

2004

x

Myndighetstillsynen ska utövas så att enskilda, organisationer och företag ska anse att de fått 

stöd att förbättra sin verksamhet. 

Brukarundersökning till 

organisation och företag 

vartannat år

2004

x

Myndighetsutövningen ska kännetecknas av: rättssäkerhet, begriplighet 

och tillgänglighet.


Tabell 2: Plan för verksamhetsuppföljningen 2005, ansvar samt när resultaten redovisas för nämnden
[image: image2.wmf]Aktivitet

Ansvarig för genomförande

Ansvarig för 

redovisning till nämnd

Redovisas i nämnd 

Fastställs i 

mål&budget

Uppföljning av behov, verksamhetens 

kvalitet och måluppfyllelse:

A

Kommunens attitydundersökning

Stadsledningskontoret

Controller

tertial 1

mål

B

Undersökning bland föräldrar till 

fritidsgårdsbesökare

Controller



Controller

tertial 2

mål

C

Utomstående bedömning av 

myndighetsutövning

Controller

Controller

helårsbokslut

mål

D

Brukarundersökning idrottsanläggningar

Controller

Controller

tertial 2 eller 

helårsbokslut

mål

E

Redovisning av verksamheter

Controller

Controller

helårsbokslut

mål

F

Polisrapporterade skadedata

Polisen

Controller

helårsbokslut

mål

G

Besöksmätning fritidsgårdar

Controller/fritidsgårdar

Controller

tertial 2/ helårsbokslut

mål

H

Föreningsstatistik

Processägare idrott och 

fritid

Controller

helårsbokslut

mål

Återkommade redovisning:

I

Ekonomisk uppföljning

Controller

Controller

varje tertial, och vid 

behov

J

Redovisning av kontakter i 

NackaDialogen/motsv

Controller

Controller

i tertial- och 

helårsbokslut

nyckeltal

K

Skriftlig redovisning från ansvariga

Controller

i tertial- och 

helårsbokslut

L

Ärendestatistik för bygglov, tre gånger per 

år

Controller

i tertial- och 

helårsbokslut

nyckeltal

M

Ärendestatistik för miljö- och 

hälsoskyddstillsyn, tre gånger per år

Controller

i tertial- och 

helårsbokslut

nyckeltal

Uppföljning av överenskommelser och kontrakt:


� Attitydundersökningen bygger på 200 intervjuer per kommundel. Den statistiska 


felmarginalen blir då mellan 3 och 7 procentenheter. 


� Med oförändrad nivå i attitydundersökningar och andra undersökningar baserade på statistiska urval menas här förändringar på +/- fem procentenheter.
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