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	Överförmyndarnämnden


Internbudget 2017
Förslag till beslut

Överförmyndarnämnden fastställer resursfördelningen för år 2017 i enlighet med tabell 1
Överförmyndarnämnden fastställer målvärden i enlighet med tabell 2
Överförmyndarnämnden fastställer internkontrollplan i enlighet med tabell 3
Sammanfattning

Överförmyndarnämndens budget för 2017 har fastställts till 7,581 tkr, vilket är en ökning med 87 tkr. Nämndens mål och resultatindikatorer är utvecklade jämfört med 2016. Internkontrollplanen är oförändrad jämfört med planen för innevarande år. 
Ärendet

Överförmyndarnämnden fullgör kommunens uppgifter inom överförmyndarverksamheten enligt föräldrabalken, samt vad som i övrigt åvilar överförmyndare eller överförmyndarnämnd enligt annan lag och författning. Nämnden verkar kontinuerligt för att det finns gode män och förvaltare att tillgå så att god man eller förvaltare skall kunna utses inom kortast möjliga tid efter det att enskilds behov av sådan konstaterats. Nämnden erbjuder gode män och förvaltare möjlighet till kunskapsutbyte och information som är väsentlig för uppdraget.

Kommunfullmäktige beslutade på sitt sammanträde den 14 november 2016 att fastställa överförmyndarnämndens budgetram för 2017 till knappt 7,6 miljoner kronor. Ramen innebär en ökning jämfört med innevarande år på 87 tusen kronor, eller 1,2%. Eftersom pris- och löneökningarna troligen är högre 2017 än 1,2% innebär ramen en effektivisering eller ökad produktivitet. 

Under 2017 kommer överförmyndarenheten arbeta med frågor som rör arbetsmiljön och det finns medel avsatta i internbudgeten för att driva frågan. Enheten behöver också vidareutveckla och effektivisera verksamheten. I budgeten för 2017 finns medel för att kunna ta in timanställda eller motsvarande vid tillfälliga höga arbetsbelastningar. För kurser och konferenser finns en budget på 10,000 kronor/medarbetare.

Tabell 1 Resursfördelning (nettoredovisning, belopp i tusentals kronor)

	Verksamhet
	Budget 2017
	Budget 2016
	Prognos 2016

	Nämnd och nämndstöd
	-171
	-170
	-170

	Arvoden och omkostnader gode män
	-3 207
	-3 141
	-3 141

	Drift av verksamheten
	-4 204
	-4 183
	-4 183

	Summa
	-7 581
	-7 494
	-7 494


Under 2016 har överförmyndarnämnden tagit fram fokusområden och resultatindikatorer baserat på kommunens fyra, nya övergripande mål. Överförmyndarnämndens fokus för 2017-2019 är att alla verkar utifrån huvudmannens fokus, god service i allt som görs, social, ekonomiskt och miljömässigt hållbart utförande av uppdrag, alla huvudmän har en kompetent god man och slutligen rätt från början och i rätt tid. 
För varje fokusområde finns resultatindikatorer för 2017, 2018 och 2019. Indikatorerna kommer att följas upp under året och redovisas till nämnden i tertialbokslut. I tabell två redovisas utgångsläge och målvärden för nämndens resultatindikatorer.
Tabell 2 Resultatindikatorer och målvärden 
	Bästa utveckling för alla
	Utgångs-läge
	Mål
2017
	Mål
2018
	Mål 2019

	Andel huvudmän som är nöjda med sin gode man
	84%
	85%
	90%
	90%

	Andel gode män som är nöjda med servicen
	87%
	90%
	90%
	95%

	Attraktiva livsmiljöer i hela Nacka

	Andel redovisningar som lämnas in felfria
	84%
	85%
	90%
	95%

	Andel redovisningar som lämnas in via digital tjänst.
	3%
	30%
	50%
	70%

	Andel uppdrag där gode män huvudsakligen använder bil.  
	Nytt
	40%
	30%
	20%

	Stark och balanserad tillväxt

	Andel certifierade gode män
	Nytt
	30%
	50%
	70%

	Andel ensamkommande som får god man inom en vecka
	Nytt
	100%
	100%
	100%

	Andel huvudmän som får god man inom två månader
	Nytt
	100%
	100%
	100%

	Maximalt värde för skattepengarna

	Andelen redovisningar som är granskade per den 30/6.
	99%
	100%
	100%
	100%

	Andel beslut som överklagas.
	Nytt
	10%
	5%
	5%


Alla nämnder ska årligen anta en internkontrollplan för kommande år. Den interna kontrollen är en del av budget- och bokslutsprocessen för att åstadkomma en ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet med kontroll av ekonomi, prestationer och kvalitet. Överförmyndarverksamheten jobbar kontinuerligt med riskanalys och riskhantering. Exempelvis granskas gode män och hur de utför sitt uppdrag löpande. Kommunen ska ha en hög effektivitet i sin verksamhet, det vill säga hög nytta i förhållande till insatta resurser. Internkontrollplan för överförmyndarnämnden finns i tabell 3. Internkontrollplanen för 2017 är oförändrad jämfört med 2016.
Tabell 3 Internkontrollplan
	Område
	Tidpunkt/frekvens

	Uppföljning av nyckeltal kopplade till strategiska mål
	Bokslut tertial 1, tertial 2 samt årsbokslut

	Ekonomisk uppföljning
	Bokslut tertial 1, tertial 2 och årsbokslut

	Uppföljning av huvudmäns nöjdhet
	Tertial 2

	Uppföljning av gode mäns nöjdhet
	Tertial 2

	Uppföljning av statistik som lämnas till länsstyrelsen
	Februari

	Uppföljning av statistik över antal huvudmän som väntar på att få god man samt önskemål om att byta gode män
	I samband med nämndens sammanträden

	Uppföljning av årsräkningar: antal inkomna, antal påminnelser, vitesförläggande, granskningsläget
	I samband med nämndens sammanträden i mars, maj och september samt i förekommande fall vid extra sammanträden.

	Uppföljning ärendebalans
	Kontinuerligt varje vecka

	Uppföljning av gode männens kunskap och kompetens
	Kunskapsprov för nya gode män.

	Allvarliga fel i hur gode män utför sitt uppdrag
	Kontinuerlig uppföljning

	Attest- och redovisningsreglementet följs
	Stickprov


Ekonomiska konsekvenser

Överförmyndarnämnden får en utökning om 87 tkr jämfört med 2016. Ökningen beror på att verksamheten får ersättning för höjt personalomkostnadspåslag (po-pålägg). Då verksamheten inte får pris- och lönekompensation för 2017 innebär budgeten att verksamheten måste fortsätta effektiviseras och digitaliseras. 
Konsekvenser för barn

Ett barns gode man ska se till att barnet får den vård och tillsyn som barnet behöver och den gode mannen ska även säkerställa att barnet inte missgynnas i olika sammanhang. 
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